COMISION
DE REGULACION

DE COMUNICACIONES

Revision de las condiciones
de programacion, publicidad
y espacios institucionales en

el servicio de television

Documento soporte

Politica Regulatoria y Competencia

Diciembre de 2023

— WWW.Crcom.gov.co —
€ acrccol @ /crecal ) /crecol @) crecol




COMISION .
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Revision de las condiciones de programacion,
publicidad y espacios institucionales en el servicio de

television
CONTENIDO

1.  INTRODUCCION .....ccooeemrrermresnrsesnssesnssessssesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssnsssnsssssnsssnnsssnns 5
2. PROBLEMA IDENTIFICADO ....ccuitemsummasssmnsssmmnsssmnsssmnssssnnssssnsssssnssssnssssnnssssnnsssnnsssnnnssns 7
3. OBJETIVOS DEL PROYECTO ...ccctcuuummmnurmnsusmnnsssmnsssmnssssnssssmnssssnsssssnssssnssssnnssssnnsssnnsssnnn 8
3.1. Objetivo general......c.cciimiimiimiieiieiiesiies s s ras s sas s nnssnnssnnsssnnsnnnsnnnsnnnsnns 8
3.2. Objetivos eSpecifiCoS. . ST 8
4. COMENTARIOS RECIBIDOS AL DOCUMENTO DE FORMULACION........cc.ctmmmrmmnnnnnas 8
4.1. Comentarios recibidos sobre el problema formulado .......cc.coummmeiinmmmessinmmeesmmenan 9
4.2. Comentarios recibidos sobre Ias CausSas ....ccuureimmresimmemssmmesimmssssmnsssnnssssmnnssrnnsssrnnssns 10
4.3. Comentarios recibidos sobre las cONSECUENCIAS .. iuuvresrressressnassnassnasssassnassnassnassnnsns 11
5. ALTERNATIVAS REGULATORIAS ......ccootmmuummmmmmmnmssmmnsssmnsssmnnsssmnssssnnssssnsssnnnsssnnsssnnnnss 12
5.1. Listado preliminar ejes tematicos y subtematicas..........cccrrmmmmmemmnnnnsrnnnnnsssssn 12
5.2. Comentarios recibidos al documento de alternativas regulatorias .......c.cccevrmuiiaane 13
5.2.5. Comentarios que desbordan el alcance del proyecto regulatorio.........ccursmeussnaanns 19
5.3. Subtematicas excluidas para evaluacion ..o —————————-—- 22
5.4. Nuevas subtematicas incluidas para evaluacion......... asrrssnnsnn s ——————— 23
6. LISTADO AJUSTADO DE EJES TEMATICOS Y SUBTEMATICAS ......ccccccisrmmmmssssrnnnnnas 25
7. METODOLOGIA DE EVALUACION DE ALTERNATIVAS .....ccccevversssssssssnsssssssssssssnsnnss 26
7.1. Enfoque de evaluacion de alternativas mediante metodologia AIN y la herramienta

de analisis MUIICHterio......cuuiiimmmmmmiiiiir s rn s s s s s s e e e nnnnmnnns 26
7.2. Enfoque de simplificacion normativa ..o 30
8. SUBTEMATICAS A EVALUAR CON ANALISIS MULTICRITERIO .......ccceeuumrrnmenssnnnnes 30
8.1. Descripcion de criterios y SUDCHterios ..urrrrrrmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmsmssmmsemsmmsmessessssmeeemennnn 30
8.1.1 Criterio 1: ACTUANIA ...uueieeei et 31
8.1.2 Criterio 2: Racionalidad NOrmMativa .........coieieiiiieiiii e e e ra s 31
8.1.3 Criterio 3: Simplicidad NOrmMativa..........ccuuuiiiiiniiiiii s 32
S O 1= g (o T B O 4 = = = T 32
8.1.5 Criterio 5: INCENTIVOS .vvuiiierieieieeie s e e s e e s e e e s s e e s s e e e s s e rans s s e rana s s e rnn s e e rnn e e ennnnnss 32
8.2. Subtematicas a evaluar con aplicacion de la metodologia multicriterio ....cccceeeeees 32
8.3. Eje tematico Programacion — Subtematica: Franjas de programacion.......ccccueeeees 34
8.3.1.  AREINAtIVAS ..evvuiiiieie e 38

Documento Soporte: Revision de las condiciones de Céd. Proyecto: 2000-38-3-14 Pagina 2 de 152

programacion, publicidad y espacios institucionales en el

servicio de television

. . Revisado por:
Actualizado: 27/12/2023 Politica Regulatoria y Competencia

Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 22/08/2022

Revision No. 1



COMISION .
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

330G T8 V7 1 0Tt o o S 41
8.4. Eje tematico Programacion — Subtematica: REPELiCIONES .......covvvvviviviiiiiiiiirirn e 46
8.4.1.  AREINALIVAS ...eeeireiiiis e crrrs s e 49
I R V7 | [0 Toi o o 1 P PUPUO P 51
8.5. Eje tematico Programacion — Subtematica: Obras Cinematograficas Nacionales.............. 54
8.5.1.  AREINALIVAS ...cciiiriiiie et e 59
TR Y0 V7 1 U oo o S 60
8.6. Eje tematico Espacios Institucionales - Subtematica: Franjas de emision espacios
TS a8 ol o = = PPN 65
8.6.1.  AREINAtIVAS ...cevireiiiie i crrrrs s e 67
ALTERNATIVAS SUBTEMATICA FRANJAS DE EMISION ESPACIOS INSTITUCIONALES ..........c....... 67
I T R V7 | [0 Toi o o 1SR 70
8.7. Eje tematico Espacios Institucionales - Subtematica: Duracién espacios institucionales ... 77
8.7.1.  AREINALIVAS ..evvuiiiieie e 78
ALTERNATIVAS SUBTEMATICA DURACION ESPACIOS INSTITUCIONALES......ccoveveeeeesrereeeesesrenns 78
I R V7 | [0 Toi o o 79
8.8. Eje tematico Publicidad y comercializacion— Subtematica: Tiempo maximo de publicidad por
(]2 0] o Yo T[S o] foTe [ =T ' = ol o) 1SS 82
8.8.1.  AREINAtIVAS ..evvuiiieiiie s 85
ALTERNATIVAS SUBTEMATICA TIEMPO MAXIMO DE PUBLICIDAD/TIEMPO DE PROGRAMACION . 85
IR 0 V7 U= oo o 86
8.9. Eje tematico Publicidad y comercializacién — Subtematica: Duracién de anuncios comerciales,
reconocimientos, patroCiNIOS Y AUSPICIOS . ... uurrrrurerrrnsrerernsssrennsserrrnssserrsnssernnnassernsnsssernsnsseernnns 88
8.9.1.  AREINALIVAS ...eeeirriiiis e s e 90
ALTERNATIVAS SUBTEMATICA DURACION ANUNCIOS COMERCIALES, RECONOCIMIENTO,
PATROCINIOS Y AUSPICIOS .. .. iitiiiitiiieti et ie st s s s e s s s e s saa s e ea s s e s s eaa s eaa s eaa s e eaneseansernnss 90
IR TR V7 (0Tt o o 91
8.10.  Eje tematico Publicidad y comercializacién— Subtematica: Publicidad de alcohol — campaiia
(8 PIEVENCION .evvveverereeeereeerereeseeeeesresssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnsnsnnnnns 94
8.10.1. AREINALIVAS ...ieiereiiiie i ir e cerrrrs s s s e e 96
ALTERNATIVAS SUBTEMATICA PUBLICIDAD DE ALCOHOL — CAMPANA PREVENCION................... 96
ST I V7 07Tt o 98
8.11.  Eje temadtico Publicidad y comercializacion— Subtematica: Publicidad de alcohol - intensidad
de 1a pUbliCidad........ccevuriiie e 101
8.11.1. AREINALIVAS ...cieerriiiii i 101
ALTERNATIVAS SUBTEMATICA PUBLICIDAD DE ALCOHOL — INTENSIDAD PUBLICIDAD............. 101
Documento Soporte: Revisién de las condiciones de Céd. Proyecto: 2000-38-3-14 Pagina 3 de 152

programacion, publicidad y espacios institucionales en el

servicio de television

. . Revisado por:
Actualizado: 27/12/2023 Politica Regulatoria y Competencia

Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 22/08/2022

Revision No. 1



ST 0 V- | [= o T T 102

9. SUBTEMATICAS A EVALUAR CON ENFOQUE DE SIMPLIFICACION NORMATIVA. 104
9.1. Subcanales DIigitales ......cciccirmuirmiimiieiiesimesmnsmesmes s nnnnnnnnn 104
9.2, Sefales codificadas ......ccurmmmiirrmnmmsimmmnmesiirmnnsssr s nnarrrnnnnnE e 110
9.3. Canales tematicos satelitales........ccirmmmmmmiiniinimmmmms i ————— 115
9.4. Publicidad en canales regionales y locales con animo de lucro ........cccccessrrnnmesusns 118
9.5. Publicidad de alcohol — horarios de la publicidad ..........ccccimmeiiimninmeinmenesn. 132
9.6. Publicidad de alcohol — Mensaje de advertencia para padres .......ccccurreesirrnnsrnnnas 136
9.7. Ajustes en la organizacion de los capitulos 4, 5, 6 del Titulo XVI......ccccosrrmnmmnunns 137
9.8. Obligaciones de reportes de INfOrmaciON.....ccimeeeeeesiisssrrnnmnnssessmsmer s 138
9.9. Consecuencias derivadas de la Sentencia del Consejo de Estado..........c..ccuseranns 142
10. INVITACION PARA LA REMISION DE OBSERVACIONES O SUGERENCIAS A LA
PROPUESTA DIVULGADA ....cotccuuummmnmesummnsssssmmmssssssmmssssssmmnssssssmnsssssssnssssssssnnsssssnnnns 144
11. BIBLIOGRAFIA ....cccciiiirssasinsinsssssssssssssnssssssassnssnssssssssssnssnssnsssssssassnsnssnsassassnssnnsnns 145
12, ANEXOS ..cuiiiinecuuurmnnnsssmnnsssssmmnssssssmnsssssssnsssssssmssssssssnssssssssssssssssssssssssnssssssssnnsssssnnnns 146
Documento Soporte: Revision de las condiciones de Céd. Proyecto: 2000-38-3-14 Pagina 4 de 152

programacion, publicidad y espacios institucionales en el
servicio de television

. . Revisado por:
Actualizado: 27/12/2023 Politica Regulatoria y Competencia

Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 22/08/2022

Revision No. 1



COMISION .
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Revision de las condiciones de programacion,
publicidad y espacios institucionales en el servicio de
television

1. INTRODUCCION

De acuerdo con las funciones asignadas por la Ley 1341 de 2009 (modificada por la Ley 1978 de
2019), la Sesion de Comunicaciones de la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC), en lo
que respecta al servicio de television, entre los afios 2020 y 2021 desarrolld el proyecto de
"Compilacion y simplificacion normativa en materia de television”, el cual permitio la expedicion de la
Resolucion CRC 6383 del 9 de septiembre de 2021,

A través de este ejercicio, fue incluido el Titulo XVI en la Resolucién CRC 5050 de 2016, dentro del
cual fueron compiladas las normas vigentes expedidas por las extintas Comision Nacional de Television
(CNTV) y Autoridad Nacional de Television (ANTV), que tienen relacion con las funciones asignadas a
la mencionada Sesion de Comisiodn, sin que ello implicara alguna modificacién de fondo, garantizando
asi la seguridad juridica.

De igual modo, y como parte del objetivo de simplificacion normativa, en el mes de marzo de 2022,
la CRC defini6 la denominada Hoja de ruta de simplificacion en materia de televisior?, en la que se
listaron las tematicas del servicio de television a analizar y actualizar en los siguientes afios, asi como,
su priorizacion.

De esta manera se anuncio al sector que para el afio 2023 se adelantaria la revision de las obligaciones
regulatorias relacionadas con programacion, obras nacionales, canales tematicos, publicidad, espacios
institucionales y programas de interés, que actualmente se encuentran compiladas en los Capitulos 4,
5y 6 del referido Titulo de la Resolucién CRC 5050 de 2016. Para tal fin, en la modificacion de la
Agenda Regulatoria 2022-20233 y en la Agenda Regulatoria 2023-2024* la CRC incluyo el proyecto
“Revision y actualizacion de los regimenes de programacion y publicidad de television'”.

Posterior a la publicacion de la mencionada Hoja de Ruta, la Comision identificds la pertinencia de
incluir dentro de las tematicas a revisar en 2023 lo correspondiente a la normativa aplicable sobre las
senales especializadas o segundas sefales en Television Digital Terrestre - TDT, en especifico en lo
referente a las condiciones en materia de repeticion de programas, que estaba previsto inicialmente
para el afio 2024. Bajo este contexto, la CRC incluyd como modificacion de la Agenda Regulatoria

1™ Por la cual se compilan y se simplifican disposiciones contenidas en las normas de cardcter general vigentes expedidas por
las extintas Comision Nacional de Television -CNTV- y Autoridad Nacional de Television -ANTV-, relacionadas con las
funciones de la Sesion de Comision de Comunicaciones de la Comision de Regulacion de Comunicaciones — CRC-, se adiciona
el Titulo XVI a la Resolucion CRC 5050 de 2016 y se dictan otras disposiciones”. Disponible en:
https://normograma.info/crc/docs/resolucion crc 6383 2021.htm

2 Disponible en:
https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%?20Virtual/Hoja%20de%20ruta%20de%?20televisi%C3%B3n%20/Docume
nto_hoja de ruta de television.pdf

3 Ver disponible en: https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/agenda/Agenda-Regulatoria-2022-2023-final. pdf.

# Ver disponible en: https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/agenda/agenda-regulatoria-crc-2023-2024. pdf.

5 La identificacion y clasificacion se realizd de acuerdo con la metodologia de Saaty (1977-1980) y los porcentajes
correspondientes se muestran en la tabla 3 del documento Hoja de Ruta, donde también se encuentra como anexo el ejercicio
realizado.
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2022-2023 el proyecto “ Programacion, publicidad y espacios institucionales en el servicio de television
con el objetivo de revisar y actualizar las condiciones regulatorias que le aplican a la prestacion del
servicio de television en materia de programacion (incluidas las restricciones de repeticiones),
publicidad y espacios institucionales.6 Esta inclusion, también fue contemplada para la Agenda
Regulatoria 2023-2024.

En la primera etapa de este proyecto, la CRC disefid y realizé una consulta sectorial con el fin de
conocer los aspectos que, de acuerdo con los diferentes prestadores de servicios de TV, presentan
dificultades en su aplicacion y cumplimiento, asi como sus posibles causas y consecuencias. Dicha
consulta se realizd entre el 18 de noviembre y el 23 de diciembre de 2022.

A partir del andlisis de las observaciones y propuestas presentadas en la consulta sectorial, asi como
del analisis de las motivaciones de las actuales medidas compiladas en los Capitulos 4, 5 y 6 del Titulo
XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016 (que en su momento fueron expedidas por la CNTV y ANTV
y en algunos casos son mandatos legales), la evolucion de la regulacidon sobre estas materias en otros
paises y la informacion relacionada con cada tematica que es reportada por los operadores o que es
provista por empresas que compilan y suministran informacion sectorial de la industria televisiva, la
CRC elaboré el documento de formulacion del problema, acorde con la metodologia de Andlisis de
Impacto Normativo (AIN) que desarrolla la CRC y lo sefalado en la Hoja de ruta de simplificacion en
materia de television para 2023, el cual fue publicado’ entre el 14 de julio al 4 de agosto de 2023, con
el fin de recibir comentarios y observaciones de los grupos de interés.

En dicho documento se identificaron y describieron las causas y posibles consecuencias asociadas a
la problematica identificada, esto es “La normatividad sobre programacion, espacios institucionales y
publicidad que aplica a las diferentes modalidades de television no corresponde con las condiciones
actuales de provision del servicio de TV'. Al respecto, es de resaltar que la mencionada problematica
refiere en términos generales al servicio de TV, el cual comprende la provision de dicho servicio tanto
en su modalidad abierta radiodifundida, como en su modalidad cerrada.

Durante el plazo otorgado, la CRC recibi6 las observaciones sobre el arbol del problema, las cuales
permitieron delimitar las situaciones para presentar las alternativas que dan respuesta a la
problematica identificada, como también se plantearon problemas que desbordan el alcance del
proyecto regulatorio, que se explicitan en el presente documento. De esta manera, entre el 11 de
octubre y el 31 de octubre de 2023, se realizd la socializacion de las alternativas regulatorias en mesas
técnicas con agentes del sector, como también se recibieron comentarios a las alternativas
regulatorias, los cuales son analizados en el presente documento.

Asi las cosas, de conformidad con lo propuesto en el documento de formulacion y acorde con la
metodologia de Analisis de Impacto Normativo (AIN), el presente documento contiene el soporte de
la propuesta regulatoria, el cual estd organizado en diez capitulos: el capitulo uno corresponde a la
presente introduccion. En el segundo capitulo se reitera el problema identificado, el cual fue
desarrollado de manera detallada en el ya mencionado documento. El capitulo tres precisa el objetivo
general y los objetivos especificos. Posteriormente, la seccién cuatro detalla los comentarios recibidos

5Agenda regulatoria CRC 2022 - 2023, pag. 34. Ver disponible en:
https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/agenda/agenda-regulatoria-crc-2023-2024.pdf.

7 CRC (2023). Documento de formulacion.

Disponible en:  https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-14/Propuestas/documento-
formulacion-problema-revision-condiciones-programacion-publicidad-espacios-institucionales-servicio-television.pdf.
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al documento de formulacion del problema y sus respectivas respuestas. El capitulo quinto, detalla las
alternativas regulatorias, asi como los comentarios y observaciones recibidas en el lapso de interaccion
con los operadores del servicio de television, y su correspondiente impacto respecto a las alternativas
planteadas y su enfoque. El sexto acapite enlista las tematicas y subtematicas ajustadas. La séptima
seccion explicita la metodologia para la evaluacion de las alternativas regulatorias planteadas, ya sea
con enfoque multicriterio o con enfoque de simplificacion normativa. El octavo capitulo aborda cada
una de las subtematicas, por eje tematico, susceptibles de ser analizadas con la metodologia con
analisis multicriterio; para luego en la seccién novena identificar aquellas subtematicas que seran
analizadas con enfoque de simplificaciéon normativa. Y finalmente, el capitulo décimo contiene la
consulta que se plantea al sector en relacion con lo presentado en este documento, asi como la
bibliografia y los anexos.

2. PROBLEMA IDENTIFICADO

A manera de referencia, cabe recordar que en el documento de formulacién® de este proyecto
regulatorio la CRC identificd que el problema que debe ser analizado, en el marco de sus competencias,
corresponde a que la "normatividad sobre programacion, espacios institucionales y publicidad que
aplica a las diferentes modalidades de television no corresponde con las condiciones actuales de
provision del servicio de TV”. A continuacion, se presenta el arbol del mencionado problema,
identificando sus causas y consecuencias.

Ilustracion 1. Arbol del problema

Menor oferta del servicio television, en detrimento del bienestar de los usuarios

Disminucidn de incentivos para el desarrollo del servicio Asimetrias regulatorias entre las diferentes modalidades
de television abierta, en especial de las subsefales TDT de television

La normatividad sobre programacién, espacios institucionales y publicidad que aplica a las diferentes

modalidades de television no corresponde con las condiciones actuales de provision del servicio de TV

En algunas disposiciones
regulatorias no se ha
surtido el ejercicio de

mejora normativa.

Obligaciones legales y
regulatorias establecidas

hate mds dei20lafos: normas u obligaciones que estan vigentes,

Desarrollos tecnoldgicos e innovaciones posteriores a la expedicion de algunas de las

[ Y Iy

[ ]

Cambios del marco
institucional del servicio

i Aparicion de nuevas
de television y 5

modalidades de
prestacion de servicios
audiovisuales (OTT)

La implementacion de la
tecnologia TDT y el
desarrollo de las
subsefales TDT

distribucién de funciones Innovaciones en

regulatorias en diferentes
entidades en 2012 y
2019

de pauta publicitaria

materia

Fuente: Elaboracion CRC.

8CRC (2023). Documento de formulacion.
Disponible en:  https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-14/Propuestas/documento-

formulacion-problema-revision-condiciones-programacion-publicidad-espacios-institucionales-servicio-television.pdf.
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Para acceder a informacidén detallada sobre la evidencia de la problematica y de sus causas y
consecuencias se pueden consultar los textos completos en el documento de formulacion del
problema?® antes mencionado.

3. OBJETIVOS DEL PROYECTO

Realizada la revision los antecedentes y el contexto del servicio de televisidn, particularmente de las
tematicas sobre programacion, espacios institucionales y publicidad, habiendo determinado el
problema que se presenta en la normatividad vigente en estos aspectos, y en atenciéon a las
necesidades manifestadas por los agentes interesados, se definieron los objetivos del proyecto
regulatorio para dar solucién a la problematica identificada, los cuales vale la pena traer a colacién,
asi:

3.1. Objetivo general

Actualizar las medidas regulatorias relacionadas con programacion, publicidad y espacios
institucionales del servicio de television (en sus modalidades abierta radiodifundida y cerrada)
compiladas en la Resolucién CRC 5050 de 2016, de manera que sean acordes con las actuales
dindmicas de prestacién de este servicio y las potenciales presiones competitivas que enfrentan los
diferentes operadores o canales de television.

3.2. Objetivos especificos

o Identificar aquellas medidas regulatorias relacionadas con programacion, publicidad y espacios
institucionales del servicio de television compiladas en la Resolucion CRC 5050 de 2016
susceptibles de modificacion o eliminacion.

e Establecer el grado de obsolescencia de cada una de las anteriores medidas regulatorias, teniendo
en cuenta las actuales condiciones de provision del servicio de television y las potenciales
presiones competitivas que enfrentan los diferentes operadores o canales de television.

e Determinar e implementar las modificaciones necesarias sobre las referidas medidas regulatorias
para incentivar el desarrollo y sostenibilidad de la televisidn en sus diferentes modalidades.

4. COMENTARIOS RECIBIDOS AL DOCUMENTO DE FORMULACION

Dentro del término indicado por la Comision se recibieron comentarios y observaciones frente al
documento de formulacion del problema por parte de los siguientes agentes interesados:

Tabla 1. Relacion de interesados que presentaron comentarios a la formulacion del problema

Razon social Nombre para referir en Modalidad de

adelante television
ASOMEDIOS!0 Gremio

ASOCIACION NACIONAL DE MEDIOS DE
COMUNICACION

° Ibidem.
10 Comentario general relacionado con inquietudes sobre las cifras relacionadas en el documento acerca de la tematica de
Publicidad, el cual fue atendido en el documento de alternativas regulatorias publicado el 11 de octubre de 2023.
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COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. CLARO TV por suscripcién

UNE EPM Telecomunicaciones S.A TIGO TV por suscripcion
Fuente: Elaboraciéon CRC

Teniendo en cuenta lo anterior, en esta seccion la Comision abordara los comentarios formulados en
los que los interesados manifiestan no estar de acuerdo, total o parcialmente con lo planteado en el
arbol del problema disefado por la CRC. Para tal propdsito, se agruparan los comentarios en aquellos
relacionados con (i) el problema formulado; (ii) las causas; y (iii) las consecuencias. Lo anterior, sin
perjuicio de la consulta que puede realizar cualquier interesado a los textos completos de cada
documento, los cuales se encuentran publicados en la pagina web de la Comisiént.

4.1. Comentarios recibidos sobre el problema formulado

TIGO manifiesta que estd de acuerdo con el problema identificado. No obstante, considera que el
documento publicado presenta un enfoque sobre los servicios de television abierta, motivo por el cual
solicita que se incluya una revision de la normativa aplicable sobre los servicios de televisién por
suscripcién; particularmente, solicita (i) la eliminacién de la responsabilidad que con ocasion del
articulo 16.4.5.1 de la Resolucion CRC 5050 de 2016 sobre ellos recae en materia de control de los
operadores de television por suscripcion frente a la programacion de sefiales de terceros, y (ii) la
eliminacién o modificacion de la obligaciéon del articulo 16.4.5.3 de la Resolucién CRC 5050 de 2016
de contar dentro de la parrilla de programacién con, como minimo, cinco (5) canales satelitales de
origen nacional, esta Ultima solicitud, con el objetivo de (...) gue se permita dar cumplimiento a dicha
obligacion a través de otro tipo de tecnologias como opcion complementaria a las utilizadas en la
actualidad”.

CLARO, si bien esta de acuerdo con la problematica planteada, manifiesta que es necesario adoptar
Sandbox regulatorios para la realizacién de ambientes de prueba para verificar el impacto de flexibilizar
o anular regulacion.

Asi mismo, sugiere que se adelante un AIN para evaluar el impacto de las OTT en el sector audiovisual,
de modo que se permita equilibrar los operadores tradicionales con los nuevos agentes.

Respuesta CRC:

En referencia al comentario de TIGO de plantear alternativas regulatorias y analizar la situacion de
los proveedores del servicio de television por suscripcion, se debe mencionar que en efecto la revision
planteada tiene por objeto ajustar la normatividad vigente aplicable sobre las diferentes modalidades
de televisidn, incluyendo la televisidn por suscripcidn; evidencia de ello son las alternativas regulatorias
que como se detallara en la seccion 5, se formulan en relacion con la sugerencia de TIGO de modificar
las caracteristicas de los canales tematicos satelitales, de las cuales trata el articulo 16.4.5.3 de la
Resolucion CRC 5050 de 2016.

Asi mismo, frente a la solicitud de TIGO de eliminar la responsabilidad que sobre ellos recae en
relacion con la programacion de sefiales de terceros, debe mencionarse que el mismo no es acogido
toda vez que corresponde tanto a la CRC, como a los operadores del servicio de television, velar por
el cumplimiento de los fines y principios del servicio publico de television de los cuales que trata el

1 los comentarios recibidos pueden ser consultados en el micrositio del proyecto regulatorio:
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-requlatorios/2000-38-3-14
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articulo 2 de la Ley 182 de 1995, y cuyo proposito principal es el de "satisfacer las necesidades sociales
del Estado.” Asi pues, la disposicion cuya eliminacion es solicitada por TIGO no es sino una
manifestacion regulatoria de lo ya establecido por el articulo 2 de la Ley 182, motivo por el cual no
podria la CRC eliminar los controles establecidos sobre las sefiales de terceros que son emitidas a
través de los operadores de television por suscripcion.

Ahora bien, con relacion al comentario de CLARO de adoptar Sandbox regulatorios, debe recordarse
que el objetivo del presente proyecto es el de “"Actualizar las medidas regulatorias relacionadas con
programacion, publicidad y espacios institucionales (...) de manera que sean acordes con las actuales
dinamicas de prestacion de este servicio y las potenciales presiones competitivas que enfrentan los
diferentes operadores o canales de television”: asi pues, toda vez que la presente revision obedece a
la necesidad de actualizar la regulacién a las condiciones actuales de provisidn del servicio, y no de la
revision de la regulacién para incentivar la adopcion de servicios o productos de caracter innovador,
dicha actualizacion debera proceder a través de la modificacion del régimen vigente y no a través de
la inclusién de mecanismos alternativos de regulacién, como lo sugiere CLARO. Lo anterior no obsta
para que en el marco de los sandbox regulatorios que destina esta Comision, los interesados alleguen
las propuestas que consideren oportunas.

Ahora bien, frente a la sugerencia de evaluar el impacto de las OTT sobre el sector audiovisual, se
reitera que no es el objetivo del presente proyecto la revision de los mercados de television vigentes
y las dindmicas que pudieran experimentar por concepto de la adopciéon de las OTT; lo anterior,
maxime cuando a la fecha se encuentra en curso el estudio "Andlisis de mercados de Television™?, el
cual en principio abarcaba el andlisis del traslado de la pauta publicitaria a plataformas tecnoldgicas y
su impacto en los medios de comunicacion tradicionales, y que ahora contempla el andlisis integral
tanto de los mercados minoristas como los mayoristas de television; asi mismo, teniendo en cuenta
que la CRC continuamente adelanta estudios especificos en los cuales se analiza el comportamiento
de los patrones de consumo y preferencias de los usuarios frente a aplicaciones OTT y su impacto en
los servicios de comunicaciones tradicionales®.

4.2. Comentarios recibidos sobre las causas

CLARO, sugiere que se adicione otra causa relacionada con '(...) /a inversion a realizar para realizar
ajustes relacionados con implementaciones tecnologicas que resultan de los cambios normativos y la
falta de incentivos para realizar dichos ajustes cuando desde la regulacion no se tienen en cuenta los
limitantes existentes en materia de contenidos publicidad, a titulo de ejemplo encontramos el uso de
publicidad directa en bebidas alcohdlicas.”

Adicionalmente, sugiere que se tengan en cuenta las inversiones que se realizan por parte de los
operadores en publicidad, asi como las restricciones que se tienen via normativa sobre la misma,
afirma que dicha publicidad genera capital que se utiliza en la produccién de contenidos audiovisuales,
mas cuando los mismos pueden obedecer a produccion nacional.

2. Cuyas publicaciones se encuentran disponibles en el micrositio web: https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-9

13 La CRC ha publicado el estudio “£/ rol de los servicios OTT en el sector de las comunicaciones en Colombia”para las vigencias
2018, 2019, 2021 y 2022. Disponibles para consulta web en el portal de datos abiertos: https://postdata.gov.co/
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Respuesta CRC:

Sobre este comentario, vale la pena mencionar que si bien no se ha incluido expresamente como una
causa la inversion que segin CLARO se requiere para adoptar la normativa propuesta, la cual deberia
tener en cuenta los limitantes existentes por ejemplo, en materia de publicidad; si se observa que los
aspectos caracteristicos de dicha propuesta se encuentran contenidos de forma transversal en las
demas causas del proyecto segun las cuales es necesario adaptar la regulacién a las dinamicas de
consumo Yy producciéon que han surgido como producto de los desarrollos tecnolégicos que se han
presentado en materia de adopcion de las OTT, o en materia de publicidad. Evidencia de ello es que,
como se observara en la seccion 5 del presente documento, las alternativas regulatorias versan, entre
otros aspectos, sobre la modificacion de las disposiciones vigentes en materia de publicidad; asi
mismo, debe resaltarse que la inversién requerida por parte de los PRST para la adopcion de dichas
alternativas regulatorias, también fue incluida como parte de los criterios de evaluacién de alternativas
segun se detallara en la seccion 8.1.

4.3. Comentarios recibidos sobre las consecuencias

CLARO sugiere adicionar como consecuencia la siguiente: “Disminucion de pauta publicitaria y falta
de competitividad en el mercado de audiovisuales por no ser atractivo en el pals generar estos
contenidos por las altas restricciones”, afirma que “(...)las industrias (compahia (sic) que producen
bienes/servicios) no invierten en publicidad televisiva por la existencia de muchas restricciones
regulatorias, las cuales impiden que se despliegue creatividad en los contenidos a producir”; resalta
la existencia de limitaciones en materia de publicidad directa.

Asi mismo, afirma que, en atencién a los cambios en los habitos de consumo del publico infantil y
adolescente, los cuales afirma que han migrado a otras plataformas, desaparece el objetivo que motivd
la creacion de normas en materia publicitaria.

Frente a la consecuencia “Asimetrias Regulatorias en las diferentes modalidades de television”, TIGO
solicita que se tengan en cuenta no solo las asimetrias que se presentan frente a las diferentes
modalidades de televisidn, sino también las asimetrias que se presentan respecto de otros actores del
mercado como lo son las OTT.

Respuesta CRC:

Frente a la solicitud de CLARO, es pertinente mencionar que si bien la disminucion en pauta
publicitaria no fue considerada como una consecuencia de la problematica identificada, toda vez que
no se cuenta con los insumos de informacion o evidencia que demostrara la falta de competitividad
en el mercado de audiovisuales a nivel de pauta publicitaria, y que la misma se originara con ocasion
de la regulacién vigente; si debe mencionarse que desde una perspectiva cualitativa, reconoce la CRC
la importancia que tiene la regulacion en materia de publicidad sobre los contenidos y estrategias de
publicidad tanto por parte de los anunciantes, como sobre los operadores de television. En ese sentido,
como se detallara en la seccién 8.1 del presente documento, el regulador identifica como uno de los
criterios de evaluacion, el costo de oportunidad en que incurren los operadores para el cumplimiento
de la regulacién vigente.

Ahora bien, en cuanto a la solicitud de TIGO de incluir como consecuencia la existencia de asimetrias
regulatorias con respecto a las OTT, debe recordarse que dicha situacién fue precisamente reconocida
como parte del analisis que adelantd la CRC en el documento de formulacion del problema, segun el
cual se afirmé que '(..)el crecimiento de los servicios OTT audiovisuales en Colombia (...) a pesar no
afectar el consumo de servicios de television por parte de las audiencias y de que son servicios
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complementarios del servicio de television por suscripcion, podrian tener impacto en las necesidades
de los proveedores del servicio de television en materia de franjas de programacion y pauta
publicitaria™.

Dicho lo anterior, también es claro que concurren diferencias existentes entre la naturaleza de los
servicios ofrecidos por las OTT y aquellos ofrecidos por los proveedores del servicio de televisions; en
ese sentido, la existencia de asimetrias normativas entre dichos servicios termina siendo un sintoma
natural de la situacién o problematica identificada, y no una consecuencia directa de la no
correspondencia entre la normatividad vigente y las condiciones de provision del servicio de TV. No
obstante, es menester informar que, en todo caso, dicha situacion sera abordada en el presente
documento, toda vez que dentro del proceso de evaluacion de alternativas se formulan criterios que
permiten calificar el desempeno de las mismas frente a la eliminacion de la asimetria a la cual refiere
el comentario de TIGO.

5. ALTERNATIVAS REGULATORIAS

A partir del ejercicio de formulacion del problema vy los objetivos trazados para el presente proyecto
regulatorio, asi como la consulta realizada entre noviembre y diciembre de 2022, y los comentarios
recibidos al documento de formulacion del problema, esta Comision identificd de manera preliminar y
planted al sector, la posibilidad de intervenir tres (3) tematicas que desarrollan los Capitulos 4, 5y 6
del Titulo XVI del Resolucion CRC 5050 de 2016, las cuales a su vez se dividieron en catorce (14)
subtematicas. Tales ejes tematicos, subtematicas y alternativas regulatorias pueden ser consultadas
en el documento “Alternativas Regulatorias™¢ publicado el 11 de octubre de 2023,

En la presente seccidon se hace un breve recuento de los ejes tematicos y subtematicas que fueron
sujetos del disefio de alternativas regulatorias, para luego abordar los comentarios y observaciones
recibidos respecto del documento de alternativas regulatorias, identificando las modificaciones
realizadas sobre el listado preliminar de subtematicas y alternativas, y de esta manera precisar las que
efectivamente seran evaluadas en el marco del presente proyecto regulatorio.

5.1. Listado preliminar ejes tematicos y subtematicas

4 CRC (2023). Documento de Formulacion del Problema. "Revision de las condiciones de programacion, publicidad y espacios
institucionales en el servicio de television”. Disponible para consulta en:
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-14/Propuestas/documento-formulacion-
problema-revision-condiciones-programacion-publicidad-espacios-institucionales-servicio-television.pdf

15 Siendo las mas relevantes el medio a través del cual son provistas y la naturaleza de las redes a través de las cuales se
accede a los contenidos.

7CRC (2023). Documento de alternativas regulatorias.
Disponible en:  https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-14/Propuestas/Alternativas-
proyecto-programacion-publicidad-181023.pdf.
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Ilustracion 2. Listado de ejes tematicos y subtematicas

Programacion

Espacios institucionales
y eventos especiales

Publicidad y

comercializacion

Franjas de programacion

—

¢ Produccion de origen nacional

N

Canales tematicos satelitales

i

Obras cinematograficas nacionales

e

FL|

—

Ii

Espacios institucionales

Duracién de anuncios comerciales

4 _» Campaiia de prevencién
Publicidad en alcohol —

——a Mensaje advertencia padres

Fuente: Elaboracion CRC

5.2.Comentarios recibidos al documento de alternativas regulatorias

Dentro del plazo otorgado para remitir comentarios al documento de Alternativas Regulatorias del
presente proyecto, se recibieron respuestas, observaciones y sugerencias de los siguientes agentests:

18 Se recibieron 4 comentarios extemporaneos de los siguientes operadores: PLURAL COMUNICACIONES SAS — CANAL 1, Canal
Capital, Red Intercable Alianza Medios y Asociacion Nacional de Proveedores de Servicios de Internet, los cuales puedes ser

consultados en el siguiente link: https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-14. Los comentarios que no

tiene relacion directa con el proyecto reg

ulatorio seran trasladados a las entidades o instancias competentes.
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Tabla 2. Agentes que remitieron oportunamente comentarios al documento de
Alternativas Regulatorias

Razon social Nombre para referir en
adelante Modalidad de television
UNE EPM Telecomunicaciones S.A. TIGO TV por suscripcion
COMCEL S.A. CLARO TV por suscripcion
FUNDACION ICTUS TELEAMIGA Local sin animo de lucro
CARACOL TELEVISION Caracol TV TV Abierta
ASOCIACION DE OPERADORES DE ASOTIC Gremio

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES- ASOTIC
Telecaribe Ltda Telecaribe TV Regional

Fuente: Elaboracion CRC

De la misma manera, se realizaron tres (3) mesas de trabajo!® con los operadores por modalidad de
television. Por lo que a continuacion, se hace un recuento de las observaciones y respuestas
suministradas por estos agentes. Los textos completos se pueden consultar en la pagina web de la
CRC>,

5.2.1. Comentarios generales

v Sobre disminucion de cargas regulatorias

TIGO manifiesta, en relacion con los comentarios remitidos en el documento de formulacion del
problema, que conoce las limitaciones legales de la CRC de cara a los OTT?, y su solicitud se centra
en reducir cargas regulatorias, y disminuir asimetrias, para lo cual precisa que la participacion del
mercado de las plataformas o aplicaciones de contenidos audiovisuales, se ha incrementado, mientras
que el servicio de TV decrece, lo que permite concluir que existe un transito a la sustituibilidad de
Servicios.

CLARO, indica que es necesario analizar de manera profunda, la irrupcion de nuevos agentes, cambios
tecnoldgicos, y la modificacién de habitos de consumo. Adicionalmente, solicita a la CRC que dentro
de las alternativas se desregularice y se reduzca las cargas asimétricas entre OTT y operadores
tradicionales, debido a que esta regulacion no genera un valor agregado al mercado pues lo limita, y
ello si esta dentro de sus competencias.

19 Para TV Abierta: el 19 de octubre de 2023. TV por suscripcion: el 25 de octubre de 2023. TV Regional, Local y RTVC: el 26
de octubre de 2023. Se programo una mesa de trabajo para TV Comunitaria para el 27 de octubre de 2023, pero ninguno de
los convocados asistio.

2 Ppara acceder al micrositio de proyecto se puede ingresar la siguiente URL en el navegador de internet:
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-14

21 Por sus siglas en inglés de over-the-top.
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Complementa su intervencion, sefalando que las alternativas relacionadas deben estar enfocadas con
la desregulacién del mercado audiovisual, y la simplificacién normativa, nivelando el campo de juego
respecto a los operadores tradicionales. Por lo que concluye, que se hace necesario descartar todas
las alternativas que contemplen imponer mas cargas regulatorias al sector audiovisual, teniendo en
cuenta que las implementaciones que deban realizarse de cara a nuevas imposiciones resultan
costosas y son inversiones que podrian aprovecharse en la generacion e innovacién en materia de
contenidos.

v Sobre la metodologia de Analisis de Impacto Normativo - AIN

TIGO, manifiesta que se publicd una presentacion en power point, y que, en su criterio, no tiene el
detalle que solicita la metodologia de AIN y los principios de publicidad y transparencia. Precisa que
no fue citado a la mesa de trabajo anunciada??. Sobre este Ultimo aspecto, RED INTERCABLE solicita
una divulgacién mas eficiente de las mesas de trabajo.

5.2.2. Comentarios sobre las alternativas planteadas para el eje tematico de
Programacion

v Sobre Franjas de programacion

CLARO solicita, en primer lugar, revisar las franjas de programacion, pues estas pretendian proteger
al publico menor de edad, pero ha habido un cambio de tendencia y de habitos de consumo a OTT,
por lo que las restricciones en materia de franjas de emision en television resultan indtiles y obsoletas.

De otra parte, CARACOL TV, difiere de la interpretacion dada por la CRC en cuanto a la base legal
de las franjas, para lo cual hace referencia a que la ley solo distingue dos tipos de franjas: todo publico
y adultos. Considera que la franja infantil y adolescente fue una creacion reglamentaria que no esta
prevista u ordenada en la ley. Y a su juicio, la Ley de Infancia y Adolescencia no establece la creacion
de franjas, y de hecho es una ley ajena al servicio de television.

Propone que se eliminen las franjas infantil y adolescente, y que en su lugar mantener Unicamente la
division legal de programacion todo publico y programacion de adultos. Asi como, establecer estimulos
regulatorios para incentivar que el operador por decision propia pueda programar contenido
especializado de caracter infantil y adolescente dentro de la franja de todo publico.

Por su parte, TELEAMIGA, indica que es necesario establecer unas franjas determinadas de tiempo
gue compensen la emision de parrillas y contenidos formativos o incluyentes, para promover la
produccién de dichos programas que demandan muchos recursos y tiene muy pocas fuentes de
financiacion, dada la condicion actual de las normas y leyes de inclusion en el pais.

v' Sobre Subcanales Digitales
CARACOL TV manifiesta, que esta de acuerdo con la alternativa orientada a flexibilizar la regulacion

de subcanales digitales y sugiere restringir al minimo de origen legal las obligaciones del canal principal
aplicables de manera expresa a los subcanales de TDT.

Anade que los subcanales digitales no deberian tener cargas ni regulaciones de contenido o
programacion, y que por lo tanto debe permitirse a los operadores la posibilidad de autorregularse.

2 Tanto la citacion como la reprogramacion a la mesa de trabajo fue remitida el 18 y 23 de octubre de 2023, respectivamente,
al correo electrdnico carlos.tellez@tigo.com.co.
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Sustenta esta afirmacién, en que los subcanales fueron concebidos para ser canales ajenos a las
cargas del canal principal, cuyo régimen se acercara al de los canales de cable, esto teniendo en
cuenta ademas que dichos canales deben tener mayores facilidades para ser sostenibles, en la medida
en que la demanda de dicho mercado no esta en aumento. Esta posicion fue compartida por RCN en
mesa de trabajo realizada el 19 de octubre de 2023.

De la misma manera, CANAL CAPITAL propone flexibilizar las exigencias e incluir un articulo en el
acapite de TDT que indique que las sefales especializadas para nifios, nifias y adolescentes, no emitan
espacios institucionales como el Minuto de Dios, que va en contra del principio de laicidad y neutralidad
religiosa.

v Sobre Produccion de Origen Nacional

CARACOL TV, explica que los porcentajes de produccidén nacional son de origen legal y no pueden
ser sujeto de modificacion. De otra parte, sefiala que las especificaciones sobre las repeticiones y/o
su contabilizacion fueron eliminadas de la Ley 182 de 1995 y existen solo en la reglamentacién, de
esta forma, dichas reglas de contabilizacion deberian ser eliminadas. Enfoque que fue compartido por
RCN en mesa de trabajo realizada el 19 de octubre de 2023.

Tanto CARACOL TV, como RCN, resaltan el inmenso valor que tiene la proteccion legal del contenido
nacional y de la capacidad de produccién en Colombia.

Por su parte RED INTERCABLE, destaca la escasez en la produccién nacional para cumplir con la
cuota de contenido, dada la poca visibilidad de los canales de produccién local, regional o nacional
gue llegan a las comunidades a través de plataformas como el internet o el satélite. En su criterio, se
limita a un pequefo grupo de oferentes, que por su formacion y relacionamiento participan de las
escasas convocatorias de incentivos a la produccion o al acceso de los espacios en la television abierta,
dejando por fuera a los mas de 300 procesos de canales de television de produccion propia, television
comunitaria, television por suscripcion, canales via streaming, satelitales y locales privados.

v' Sobre Senales codificadas

TIGO considera que, la CRC debe optar por la alternativa Statu quo, hasta que se verifique el reporte
de usuarios de los operadores de television comunitaria, y se establezcan consecuencias para aquellos
que no cumplan el limite de usuarios. Para esos casos, solicita se indique que pasan al escenario de
los operadores de TV por suscripcion.

Complementa su posicion, sefialando que el incrementar la restriccion de las senales codificadas,
desfavorece la posicion de la TV por suscripcion, frente a los prestadores de television comunitaria,
generandose una falla de mercado.

ASOTIC, indica que la modificacion del limite o eliminacién de la restriccién de 7 sefiales codificadas
genera una posible falla de competencia con la TV por suscripcion. Adicionalmente, solicita tener en
cuenta las limitaciones que existen para los pequefios operadores de TV por suscripcion en cuanto a
la adquisicién de canales que las programadoras venden por paquetes, sin tener en cuenta la
necesidad y capacidad del operador.

v' Sobre canales tematicos satelitales

TIGO, ASOTIC y RED INTERCABLE, indican que comparten la alternativa de considerar otro tipo
de tecnologia que no sea necesariamente la satelital. De igual modo, ASOTIC, recomienda incluir una
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alternativa relacionada con suprimir la obligacion de contar o con un canal de produccién propia o con
5 canales tematicos satelitales.

v' Sobre Repeticiones

CARACOL TV menciona que la reglamentacion sobre repeticiones no tiene un fundamento legal por
lo que no debe ser materia de compilacion, y solicita que sea eliminado el articulo 16.4.3.5 de la
Resolucién CRC 5050 de 2016, donde fue compilado de manera errénea. Perspectiva fue compartida
por RCN en mesa de trabajo realizada el 19 de octubre de 2023.

Asi las cosas, destaca que las limitantes contenidas en los articulos 16.4.7.1, 16.4.7.2 y 16.4.7.3 de la
Resolucion CRC 5050 de 2016, deben ser eliminadas del marco regulatorio actual, sin que exista
especificacién alguna en cuanto a las repeticiones. Esta misma posicion, es esgrimida por RED
INTERCABLE, quien senala que es importante que cada canal determine sus estrategias de estrenos
y repeticiones.

v Sobre Obras Cinematograficas nacionales

CARACOL TV indica que la disminucion del porcentaje anual de emision de obras cinematograficas
nacionales y aumento de formatos son medidas adecuadas frente a la situacion de mercado. Considera
que la cuota del 10% es muy alta, e incluso el 5% propuesto puede seguir siendo muy elevado, por
lo que sugiere revisar previamente la disponibilidad de obras en el mercado. Posicidon que fue
compartida por RCN y CITY TV en la mesa de trabajo realizada el 19 de octubre de 2023.

Adiciona su comentario, sefalando que, en todo caso, el porcentaje que se fije debe ser revisado de
manera perioddica, cuando menos una vez al ano teniendo en cuenta el inventario del afio anterior y
cualquier otro criterio que permita la constatacion real del inventario y los comentarios remitidos por
los operadores.

De esta manera, ante la falta de inventario se deberian repetir las pocas peliculas que se hagan al
afo, a unos costos de licenciamiento muy elevados, precisando, ademas, que la mayoria de las
peliculas del cine colombiano se enfocan en tematicas sociales que no son aptas para horarios de todo
publico, infantil o adolescente.

CANAL CAPITAL esta de acuerdo con disminuir el porcentaje de OCN exigido a los operadores y
aclarar la base de calculo.

5.2.3. Comentarios sobre las alternativas planteadas para el eje tematico de
Espacios Institucionales

CARACOL TV, menciona que entiende que la cantidad total de tiempo utilizado no cambiaria ya que,
aun si se habla en cantidad de mensajes, ninguno puede tener una duracion mayor de un minuto.

Concluye que, la alternativa No. 3 parece ser la mas favorable; sin embargo, si bien se amplia el
horario en el cual se pueden asignar espacios, no es clara la disminucion frente a las cargas especificas
del horario prime de mayor audiencia.

Reitera su solicitud de reducir de manera real los minutos de los horarios de mayor sintonia que deben
ser dedicados a espacios institucionales, y sugiere establecer limites de minutos de afectacion total
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del horario prime y criterios de autorregulacién que fijen tiempos minimos para que los operadores
distribuyan a su discrecién los espacios institucionales sorteados dentro la franja permitida.

En lo que respecta a la propuesta de unificacion de la regulacidn y eliminacion de articulos, a su juicio,
resulta Gtil para tener una mayor claridad de las normas vigentes, quedando claro que no hay otros
espacios o reservas adicionales a los 15 minutos establecidos.

Por su parte, CANAL CAPITAL, manifiesta que la obligatoriedad de emitir los espacios institucionales
de disposicion legal para los subcanales digitales debe ser consecuente con formatos y narrativas
disefiadas para audiencias infantiles y juveniles -es decir, con un lenguaje audiovisual apropiado para
nifios, ninas y adolescentes. Ello implicaria que estos contenidos deberian tener versiones producidas
para esas audiencias. Y complementa su intervencion sefialando que los espacios de las camaras
legislativas del Congreso, los partidos politicos, las alocuciones y réplicas para la oposicion no deberian
ser obligatorios en las subsefiales digitales especializadas, en especial aquellas dirigidas a audiencias
infantiles y juveniles.

5.2.4. Comentarios sobre las alternativas planteadas para el eje tematico de
Publicidad y Comercializacion

v Sobre Tiempo maximo de publicidad por tiempo de programacion

CLARO sugiere que debe permitirse la publicidad directa en horarios o franjas visibles para los
televidentes, debido que no tiene sentido conservar tal restriccion cuando las tendencias y gustos de
los televidentes se han modificado de acuerdo con las evoluciones tecnoldgicas o irrupcién de
plataformas, de este modo se estarian equilibrando cargas regulatorias con nuevos agentes como lo
son las OTT. Pide ademas redefinir los conceptos de publicidad directa e indirecta y los horarios en
que pueden transmitirse.

CANAL CAPITAL manifiesta ser partidario de la alternativa de unificar en 6 minutos de publicidad o
de reconocimientos por cada media hora de programacion permitido a Sefial Colombia, a la TV
Regional y a la TV con animo de lucro, y derogar el tope de 5 logotipos por cada media hora de
programacion en los programas de produccién regional.

TELEAMIGA solicita que se amplie el tiempo de los patrocinios y auspicios en formatos autonomos
para la emision de publicidad solida dentro de estos canales, pues actualmente todos los gastos de
funcionamiento, operacion, personal, contraprestaciones y emision corren por cuenta de las
donaciones de sus televidentes.

TELEANTIOQUIA sefiala que las alternativas 2 y 3, en las que se unifica a 6 minutos el tiempo de
publicidad por cada media hora de programacion, siguen siendo una desventaja frente a la TV abierta
nacional.

v' Sobre Duracion de anuncios comerciales, reconocimientos, patrocinios y
auspicios

CLARO considera que la mejor alternativa, dadas las asimetrias a las que esta sometido el servicio de
television, es desregular tiempo maximo de publicidad o de reconocimientos por tiempo de
programacion para Senal Colombia, la TV Regional y la TV con animo de lucro.
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TELANTIOQUIA considera que se debe clasificar la pauta no convencional dentro de la programacion
para precisar si en esta también aplica la duracién maxima, en caso de que esta se mantenga. Afirma
también que el tope maximo deberia ser de 3 minutos, pues un tiempo mayor seria un infocomercial.

CANAL CAPITAL manifiesta ser partidario de unificar las obligaciones relacionadas con el tiempo de
duracién de los comerciales y de los reconocimientos en la TV regional y local.

TELEAMIGA pide que se amplie el tiempo de los patrocinios y auspicios en formatos autdnomos para
la emisién de publicidad sdlida dentro de estos canales, pues actualmente todos los gastos de
funcionamiento, operacion, personal, contraprestaciones y emisidon corren por cuenta de las
donaciones de sus televidentes.

v Sobre Publicidad en canales regionales

CLARO considera que la mejor alternativa, dadas las asimetrias a las que esta sometido el servicio de
television, es desregular en temas de publicidad para canales publicos y locales.

CANAL CAPITAL indica que, en su consideracion, la alternativa mas conveniente es eliminar las
medidas vigentes regulatorias sobre este tema.

v" Sobre Publicidad de alcohol

Sobre el mensaje de advertencia para padres, CARACOL TV indica que este no solo obedece a la
proteccion de menores de edad frente a la publicidad de alcohol, sino frente al cambio del contenido
de la programacion en si, con contenidos televisivos no aptos para menores de edad. Sefiala que este
tema debe ser estudiado teniendo en cuenta otras plataformas de consumo de contenidos y la
asimetria regulatoria persistente.

Indica que la Corte Constitucional sefialé que los operadores de television abierta no pueden ejercer
ningun tipo de control previo frente a la publicidad y estan obligados a realizar la emisién de esta, de
manera que cualquier verificacion de cara al contenido de anuncios de alcohol debe ser dirigido a los
anunciantes, sin que los operadores estén hoy en dia en capacidad de aplicar controles o asumir
cargas adicionales.

CLARO considera que la obligacion presenta duplicidad, pues la regulacion exige que al momento que
se realicen comerciales de este tipo, deben advertirse los efectos dafiinos del consumo de bebidas
alcohdlicas, su consumo excesivo, e incluso, sus riesgos.

Solicita desregular la publicidad de alcohol, sefalando que mantener la campaia de prevencion
evidenciaria un exceso de normatividad restrictiva sobre un mismo tema que resulta desproporcionado
no solo por doble emision de contenido, sino porque ademas debe emitirse el contenido preventivo
de manera gratuita, situacion que resulta mas onerosa para los operadores, quienes no reciben ninguln
tipo de beneficio y por el contrario pierden pauta.

CANAL CAPITAL menciona ser partidario de reducir al 10% del tiempo de emision de publicidad de
alcohol, el tiempo minimo de la campaiia de prevencién del alcohol.
5.2.5. Comentarios que desbordan el alcance del proyecto regulatorio

Teniendo en cuenta que se recibieron observaciones que desbordan el alcance del presente proyecto
regulatorio, bien porque dichas tematicas tienen un abordaje en otro proyecto regulatorio de la
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Comision o porque la CRC carece de competencia, se procede a enlistarlas junto con las razones que

justifican su exclusion, como subtematica objeto de alternativa regulatoria:

Tabla 3. Comentarios excluidos de analisis

Comentario

Operador

Solicita modificar la regulacion por | TELEAMIGA

medio de la cual se asignan
frecuencias o canales radioeléctricos
a los licenciatarios de los canales
locales sin animo de lucro, que les
obliga a hacerlo colectivamente,
mediante un multiplex a titulo
compartido, para que dicha
asignacion sea  individual e
independiente.

Indican que es necesario que la CRC | CLARO, Canal 1, RED
revise las practicas anticompetitivas = INTERCABLE

que se generan a partir de Ila
suscripcion de  contratos  de
exclusividad en materia de
publicidad, los cuales resultan
contrarios a los principios de buena
fe y competencia del sector y no
permiten que las casas productoras
generen ingresos que permitan la
inversion para la produccion de
contenidos propios nacionales.

Recomienda consultar la opinion de RED INTERCABLE

las organizaciones de padres de
familia y de RedPapaz, para la
proteccion a los menores de edad en
el contenido de la television en
Colombia.

Solicita el apoyo por parte del Estado | RED INTERCABLE

a la creacion de medios de
comunicacion, asi como el apoyo
para la creacion de contenidos via
FUTIC

Justificacion

De conformidad con lo previsto en el
articulo 17 de la Ley 1341 de 2009%,
modificado por el articulo 13 de la
Ley 1978 de 2019%, es de
competencia del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones

En razon al alcance del estudio
“Andlisis de Jlos mercados de
television'", previsto en la agenda
regulatoria de la CRC 2023-2024,
respecto de examinar de manera
integral tanto los  mercados
minoristas como los mayoristas de
television, esta tematica esta siendo
abordada en dicho Estudio.

En razon al alcance del proyecto
regulatorio “Actualizacion de
medidas de participacion de los
televidentes y proteccion a la nifiez y
la adolescencid’, previsto en la
agenda regulatoria de la CRC 2023-
2024, respecto de revisar si las
normas que protegen a esta
poblacion en su rol de televidentes
son suficientes y estan acordes a las
nuevas dinamicas de consumos
audiovisual, esta tematica estd
siendo abordada en dicho proyecto
regulatorio.

De conformidad con lo previsto en el
articulo 35 de la Ley 1341 de 2009,
es de competencia del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones

2 ™ Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones -TIC-, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones”. Disponible
en: https://normograma.info/crc/docs/ley 1341 2009.htm

% “por la cual se moderniza el sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), se distribuyen
competencias, se cea un regulador unico 'y se dictan otras  disposiciones’.  Disponible  en:
https://normograma.info/crc/docs/ley 1978 2019.htm
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Comentario
Solicita revisar la Seccion II
DEFENSOR DEL TELEVIDENTE de la
Resolucion CRC 6261 de 2021, en
cuanto a la obligatoriedad de
emision de este espacio en las
subsenales digitales especializadas

Solicita que las ISP sean incluidos
como actores del servicio de TV para
que puedan transmitir television por
internet.

Solicita que las casas o cadenas de
distribucion de sefiales que creen
subcanales digitales deban
“entregar uno de ellos de forma
gratuita para ser transmitido
Jjunto con la television publica”,
para que el ciudadano que no cuente
con TV por suscripcién pueda contar
con una parrilla de television.

Operador
Canal Capital

Asociacion Nacional de
Proveedores de Servicio de
Internet

Fuente: Elaboracion CRC

Justificacion

De conformidad con lo previsto en los
numerales 25, 26, 27 y 28 del articulo
22 de la Ley 1341 de 2009,
adicionados por el articulo 19 de la
Ley 1978 de 2019, asi como el
numeral 20.2 del articulo 20 de la Ley
1341 de 2009, es de competencia de
la Sesion de Contenidos
Audiovisuales y esta siendo revisado
en el proyecto de Medidas de
Proteccion y  participacion  del
televidente, especialmente de nifios,
nifias y adolescentes. a cargo de
dicha Sesion.

La prestacion de video por internet
no corresponde a la definicion de
servicio de television presente en la
Ley 182 de 1995. Ademas, de
conformidad con la Ley 1341 de
2009, modificada por la Ley 1978 de
2019, todo ISP que se acoja a la
habilitacion general puede prestar
servicios de television, siempre en los
términos de la Ley 182 de 1995.

En relacion con la solicitud de los
subcanales digitales, la recepcion de
los contenidos de estos subcanales
podra ser libre y gratuita o bajo
modalidad de pago, en aplicacion de
lo establecido en el literal a) del
articulo 20 de la Ley 182 de 1995. En
principio no se considera apropiado
formular la obligatoriedad de Ia
entrega de una subsefal digital a
operadores de TV cerrada, ya que al
no ser obligatorio que los operadores
tengan subsefales, este tipo de
norma pondria en desventaja a los
que si las tengan, En cuanto a la
transmision de estas sefiales por
internet, al no tener la CRC
competencia sobre dichas
plataformas, no es posible generar
ninguna disposicion regulatoria en
ese sentido, pero se recuerda que
quien suministre contenidos
audiovisuales por internet tiene la
posibilidad de adquirir al operador
abierto la sefal que considere.
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5.3. Subtematicas excluidas para evaluacion

Dentro del proceso de estructuracion de alternativas regulatorias, se realizd un analisis juridico y
técnico; para ello se identificd para cada subtematica el marco normativo, ya sea legal o regulatorio,
y desde alli se pudo evidenciar las limitaciones legales que sustentan la exclusion de los siguientes
tdpicos, por las razones que se exponen a continuacion:

Produccion de origen Nacional: En lo que respecta a esta subtematica, el articulo 33 de la Ley 182
de 1995, el cual fue modificado por el articulo 4 de la Ley 335 de 1996, luego por el articulo 4 de la
Ley 680 de 2001, y posteriormente por el articulo 21 de la Ley 1520 de 2012, dispone la cuota de
produccion nacional, por canal nacional o regional o local, estableciendo los horarios para su
cumplimiento y un % minimo trimestral. La disposicion legal, sujeta de varias modificaciones, puede
resumirse en la siguiente tabla:

Tabla 4. Porcentajes y horarios produccion de origen nacional

De las 19:00 horas a | 70% de la programacion sera produccion nacional

Canales (triple A) minimo del 30% en los siguientes horarios:
Nacionales — De las 19:00 horas a las 22:30 horas (triple A).
— De las 22:30 horas a las 24:00 horas.

— De las 10:00 horas a las 19:00 horas.

las 22:30 horas | En sabados, domingos y festivos el porcentaje de produccion nacional sera

De las 22:30 horas a | 50% de la programacion sera produccion nacional
las 24:00 horas

De las 00:00 horas a | 100% de la programacion sera libre.
las 10:00 horas

De las 10:00 horas a | 50% de la programacion sera produccion nacional
las 19:00 horas

estaciones locales total

Canales regionales y | Programacion de produccién nacional debera ser el 50% de la programacion

Fuente: Elaboracion CRC

De la misma manera, en la mentada disposicion legal, se establecieron las definiciones de produccion
nacional® y coproduccion, las cuales fueron derogadas por el articulo 21 de la Ley 1520 de 2012.

Desde la perspectiva regulatoria, el articulo 16.4.1.12 de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016 hace
referencia a la contabilizacién de los porcentajes de produccion nacional y extranjera para la Television
Abierta; de la misma manera, el articulo 16.1.5.5 del mismo cuerpo regulatorio, establece como
obligacién para la television local sin animo de lucro, el cumplimiento de dichos porcentajes, y a su

% Se entiende por producciones de origen nacional los programas de cualquier género, realizados en todas sus etapas por
personal artistico y técnico colombiano. La participacion de artistas extranjeros se permitira siempre y cuando la normatividad
de su pais de origen permita la contratacion de artistas colombianos. La Comisién Nacional de Television reglamentara el
porcentaje maximo de personas extranjeras que puedan participar en los programas dramatizados, para efectos de considerarlo
produccion nacional.

% Se entendera por coproduccion, aquella en donde la participacion nacional en las areas artistica y técnica no sea inferior a la
de cualquier otro pais. El incumplimiento de estas obligaciones dara lugar a la imposicidn de sanciones por parte de la Comision
Nacional de Television (CNTV), que segun la gravedad y reincidencia pueden consistir en la suspension del servicio por un
periodo de tres (3) a seis (6) meses a la declaratoria de caducidad de la concesion respectiva sin perjuicio de las acciones
judiciales a que haya lugar y del incumplimiento de la norma y principios del debido proceso.
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vez el articulo 16.4.4.1., sefala que dentro de los porcentajes de produccién nacional, minimo el 20%
debe corresponder a programacién nacional de produccién propia.

Asi las cosas, y considerando las restricciones de orden legal que de manera precedente se expusieron,
en donde los porcentajes fijados son de orden legal, no es viable la estructuracion de alternativas
regulatorias, que permitan solventar la problematica identificada, la cual consistié en que el porcentaje
de programacién de produccion nacional es alto, considerando ademas que no hay suficientes obras,
sumado esto a las limitaciones en repeticiones. Debe resaltarse que la identificacion de la problematica
se sustentd en la consulta sectorial realizada entre noviembre y diciembre de 2022, tal y como se
resumid en el Anexo No. 1 del documento de formulacién de la problematica?.

5.4. Nuevas subtematicas incluidas para evaluacion

En atencion a que dentro de las observaciones y comentarios que se recibieron respecto del
documento de Alternativas Regulatorias algunos agentes plantearon, entre otros aspectos, la
necesidad de que se revisaran otras medidas relacionadas con la publicidad de alcohol como son la
clasificacion de esta, los horarios en que se puede transmitir y su intensidad, esta Comision evalud la
pertinencia de abordar tales propuestas dentro del presente proyecto regulatorio.

Lo primero que se debe destacar es que CLARO sefala que las restricciones sobre publicidad de
bebidas alcohdlicas son desiguales comparadas con otros medios. Respecto de los tipos de publicidad
(indirecta, directa y promaocional), sugiere que se permita la publicidad directa en horarios o franjas
visibles para los televidentes, debido que no tiene sentido conservar tal restriccion cuando las
tendencias y gustos de los televidentes se han modificado de acuerdo con la evoluciones tecnoldgicas
o irrupcién de plataformas, de este modo se estaria equilibrando cargas regulatorias con nuevos
agentes como lo son las OTT. Precisa que se debe redefinir los conceptos de publicidad directa e
indirecta y los horarios en que pueden transmitirse.

TELEANTIOQUIA indica que se debe evaluar la eliminacién de la clasificacion de la publicidad de
alcohol, senala que hoy en dia no es necesaria dadas las alternativas de medios para pautar.

Por su parte CARACOL TV manifiesta que deben ser verificados y ajustados los horarios permitidos
para la publicidad de alcohol, teniendo en cuenta que la franja de programacion apta por todo publico
termina a las 21:30. Sefala que “/as restricciones de publicidad indirecta no pueden extenderse hasta
las 22:00 horas, mas aun cuando dicho horario fue ya reiterado y que recientemente el Consejo de
Estado elimind la publicidad como parte de la programacion de television'”.

CARACOL TV también sefiala que se debe eliminar la restriccion de un minuto de publicidad de
alcohol por cada media de hora de programacion, menciona que esto restringe la administracion de
la pauta para todos los operadores. Por su parte TELEANTIOQUIA plantea que el tiempo maximo
de publicidad por cada media hora de programacion se puede adecuar a 3 minutos, pero no debe ser
superior a esta cifra dado que la publicidad con un tiempo superior se podria catalogar informativo
comercial (esto en caso de que la duracién de los comerciales no tenga limite).

27 os operadores indican que el porcentaje de programacion es una obligacion de imposible cumplimiento porque no hay
suficientes obras, sumado esto a las limitaciones en repeticiones. Se genera una posible asimetria regulatoria con operadores
de TV por suscripcion, cuyos canales codificados se programan en esquemas de repeticiones. La obligatoriedad de produccion
nacional en algunas franjas es muy alta (...)"
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Con respecto a este grupo de propuestas es pertinente sefialar que la clasificacion de la publicidad de
alcohol establecida en el articulo 16.5.4.3 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, asi como la prohibicion
de la publicidad de directa que se indica en el articulo 16.5.4.4 de la misma norma, son medidas que
se fundamentan en lineamientos de orden legal para prevencién del consumo abusivo de alcohol y
por tanto, cualquier modificacion de estas medidas debe ser analizada a la luz del contenido de la
publicidad y los riesgos que representa para la salud publica, lo cual excede el alcance del presente
proyecto regulatorio. En todo caso, en lo referente al fallo del Consejo de Estado del 16 de marzo de
2023, mencionado por CARACOL TV, se precisa que en la seccién 9.9 del presente documento se
realiza el analisis de las implicaciones que tiene este en las tematicas y subtematicas que abarca el
presente proyecto.

Por otra parte, las tematicas relacionadas con la intensidad de la publicidad de bebidas con contenido
alcohdlico y los horarios en que pueden ser transmitida la publicidad promocional e indirecta
corresponden a aspectos que han sido analizados dentro de la revision de la regulacion que aplica a
la publicidad en general.

Una vez aclarado lo anterior, se identificd la pertinencia de incluir las siguientes subtematicas del eje
tematico de Publicidad:

(i) Publicidad de alcohol — intensidad de la publicidad: Teniendo en cuenta la asimetria
regulatoria que presenta la TV abierta frente otros medios de pauta publicitaria y la desventaja
gue puede representar para los canales de television, se analizara la sub tematica de intensidad
de la publicidad, con el fin de evaluar la posibilidad de flexibilizar o desregular la restriccion del
tiempo maximo de publicidad de alcohol por cada media hora de programacién establecida en el
paragrafo 1 del articulo 16.5.4.4 de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

En este caso, de acuerdo con la propuesta recibidas, se tendran como alternativas, ademas del
statu quo, por una parte, la ampliacion de un (1) minuto a tres (3) minutos dicho tope maximo
de tiempo y por otra, la eliminacion de la restriccion regulatoria.

(ii) Publicidad de alcohol —horarios de la publicidad: A partir de las manifestaciones de la
necesidad de revisar la restriccion de los horarios para la transmisién de publicidad de alcohol
con el fin de flexibilizarla o unificarla para los diferentes tipos publicidad que sefiala el articulo
16.5.4.3 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, la CRC ha considerado pertinente adelantar la
revision de esta sub tematica con un enfoque de simplificacion normativa con fin de ofrecer mayor
claridad de la medida regulatoria y facilitar su aplicacién y control.

De igual modo, y considerando los comentarios del sector, los cuales evidenciaron la necesidad de
reducir la duracién y cantidad de los espacios institucionales; y en concomitancia con los analisis que
esta Comision realizd de los mismos, se identificd la pertinencia de subdividir el eje tematico de
Espacios Institucionales, en dos (2) subtematicas, ajustando sus denominaciones:

(i) Franjas de emision de espacios institucionales: En la cual se evaluard la posibilidad de
desconcentrar los espacios institucionales de las horas de mas alta audiencia, ya sea, a través de
la ampliacidn de las franjas en las cuales pueden emitir espacios institucionales, o a través de la
modificacion de la cantidad de espacios institucionales que se pueden emitir en los horarios
habilitados.
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(ii) Duracion espacios institucionales: En la cual se evaluara la posibilidad de introducir en la
regulacion una disposicién que limite la duracidon maxima de los espacios institucionales que
deben emitir los operadores. En todo caso, dicha disposicion no resultaria aplicable a los espacios

institucionales especiales.

6. LISTADO AJUSTADO DE EJES TEMATICOS Y SUBTEMATICAS

Asi las cosas, de las catorce (14) subtematicas a ser abordadas en

esta propuesta regulatoria, las

cuales fueron listadas en la seccidn 5.1. de este documento con el fin de contribuir a dar solucion al
problema identificado de manera integral, y realizando los ajustes mencionados en los acapites 5.3 y
5.4 los cuales consisten en adicionar dos (2) subtematicas del eje tematico de publicidad, y eliminar

la subtematica de produccién de origen nacional del eje tematico de p

rogramacion, el resultado arroja

quince (15) subtematicas, de las cuales nueve (9) se evallan mediante la metodologia de Analisis
Multicriterio y seis (6) son analizadas mediante el enfoque de simplificacion normativa (Ver Secciones

8 y 9 de este documento).

Tabla 5. Listado ajustado de ejes tematicos y subtematicas

Programacion Espacios institu

de evaluacion eventos especiales

= Franjas de emision de
espacios institucionales

Multicriterio Franjas de Programacion

= Repeticiones
= Duracion de espacios

. . . Duracio
Obras cinematograficas I -

comercializacion
Tiempo maximo de
publicidad por tiempo de
programacion

= Duracion de anuncios

nacionales comerciales,
reconocimientos,
patrocinios y auspicios
= Publicidad de alcohol:
« Campaia de
prevencion
» Intensidad de la
publicidad
Enfoque de |= Subcanales digitales = Eventos especiales « Publicidad en canales
simplificacion Canales teméticos regionales y locales
. con animo de lucro
satelitales
. Sefales codificadas = Publicidad de alcohol
« Horarios de la
publicidad
+ Mensaje de
advertencia para
padres o adultos
Fuente: Elaboracion CRC
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7. METODOLOGIA DE EVALUACION DE ALTERNATIVAS

7.1. Enfoque de evaluacion de alternativas mediante metodologia AIN y la
herramienta de analisis multicriterio

El proceso de AIN requiere del uso de una metodologia que permita analizar los impactos potenciales
de las alternativas propuestas para resolver el problema o problemas identificados. Este tipo de analisis
parte del reconocimiento de que los problemas a ser estudiados son complejos, debido a que para
llevar a cabo un examen integral debe considerarse una gran variedad de aspectos tanto cuantitativos
como cualitativos y que, principalmente estos Ultimos, abarcan elementos que no siempre es posible
medir con exactitud plena. Este tipo de analisis permite incluir todos estos aspectos a la hora de valorar
las diferentes soluciones que fueron propuestas para resolver el problema identificado.

Vale la pena mencionar que el analisis multicriterio es una de las metodologias mas usadas en la
evaluacién de politicas publicas y en los procesos de toma de decisiones?. La posibilidad de incluir
dentro de los criterios, simultdneamente, tanto aspectos cuantificables, como aspectos no
cuantificables, requiere un grado de analisis detallado y riguroso que considere tanto los intereses de
los diferentes agentes que tengan injerencia sobre las tematicas y subtematicas de estudio, como las
consecuencias directas e indirectas que posiblemente surjan de la aplicacion de las diferentes medidas.

En el desarrollo del analisis multicriterio existen diversas técnicas de estimacion, siendo el Proceso de
Andlisis Jerarquico (AHP por sus siglas en inglés) una de las mas usadas en la literatura®. Esta
metodologia, desarrollada por Saaty (1977-1980), parte de la descomposicion de la tematica,
subtematica o problematica a analizar, en un esquema jerarquico como el que se describe en la
Ilustracion 3. Asi, el primer nivel del problema corresponde al objetivo principal de la decision; el
segundo nivel representa los criterios frente a los cuales se van a evaluar las alternativas o soluciones
para lograr el objetivo, los cuales, cabe mencionar, pueden a su vez componerse de subcriterios; y el
ultimo nivel representa las alternativas que seran sujetas a evaluacion.

Ilustracion 3. Estructura del proceso jerarquico de analisis

Nivel 1 Objetivo general

Nivel 3

Fuente: Elaboracion CRC, con base en ISHIZAKA, Alessio y NEMERY, Philippe. Multi-Criteria Decision Analysis. Methods and
Software. 2013. El nivel 2 puede descomponerse en varios subniveles dependiendo de la cantidad de
subcriterios que compongan el criterio.

28 DEAN, Marco. Multi-criteria analysis. En: Advances in Transport Policy and Planning [En Linea]. Vol 6. 2020. Niek Mouter. p.
165-224. ISBN 9780128208212. Disponible en: <https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2543000920300147>

2% DEPARTMENT FOR COMMUNITIES AND LOCAL GOVERNMENT: LONDON. Communities and Local Government. Multi-criteria
analysis: a manual [En Linea]. Londres: 2009., 168 pp. ISBN: 978-1-4098-1023-0. Disponible en:
<https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/191506/Multcrisis_analy
sis_a_manual.pdf>
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La técnica del AHP busca construir, mediante un proceso analitico, una representacion de la “curva de
utilidad de los criterios y alternativas™o. Esta técnica se basa en las leyes de la psicofisica para
establecer escalas de evaluacion relativas®, a partir de comparaciones directas, segmentando el
analisis por pares, para determinar los grados de preferencia mediante un proceso matematico®. Esta
metodologia, ademas, permite evaluar las alternativas a la luz de criterios que no tengan ningln grado
de preferencia previa al analisis, buscando minimizar sesgos de percepcion o prejuzgamiento.

De acuerdo con el Departamento para Comunidades y Gobierno Local del Reino Unido*, la
implementacion de un analisis multicriterio debe cumplir las siguientes fases:

i. Descripcion del contexto de decision, identificando el problema, los objetivos generales y
especificos y los agentes involucrados.
ii. Identificacion y desarrollo de las alternativas de solucion al problema establecido.
iii.  Identificacion de los criterios y subcriterios.

iv.  Construccion de la matriz de comparacion entre criterios de evaluacion para establecer su
importancia relativa con el fin de generar sus respectivos ponderadores.

v.  Valoracion de la consistencia de los resultados encontrados en la matriz de ponderadores.

Vi. Evaluacion del desempefo de las alternativas de solucion para cada uno de los criterios
establecidos, para posteriormente calcular el desempefio general de la alternativa con base
en los ponderadores establecidos.

Vii. Presentacion y analisis de los resultados.

En desarrollo de estas fases, se tiene que, una vez identificado el problema, definidas las alternativas
para dar solucién al mismo y establecidos los criterios de evaluacion, procede definir la importancia
relativa de los criterios de evaluacién. Para ello, se utiliza la escala propuesta por Saaty*, que permite
obtener una matriz de preferencias reveladas, la cual es normalizada usando las reglas del proceso de
analisis jerarquico. La escala que se utilizd para comparar los criterios se presenta en la Tabla 6.

30 ISHIZAKA, Alessio y NEMERY, Philippe. Multi-Criteria Decision Analysis. Methods and Software: Wiley, 2013. ISBN: 978-1-
119-

97707-9,

31 DOLDAN, Félix. Métodos de decision basados en criterios cualitativos: una comparacion entre los métodos AHP y REMBRANT.
1999. Universidad de La Corufia.

32 SAATY, Thomas L. Relative measurement and its generalization in decision making why pairwise comparisons are central in
mathematics for the measurement of intangible factors the analytic hierarchy/network process [en linea]. En: RACSAM - Revista
de la Real Academia de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales. Serie A. Matematicas. RACSAM, septiembre de 2008. vol. 102, no
2. pp 251-318. Disponible en: https://link.springer.com/article/10.1007/BF03191825

33 DEPARTMENT FOR COMMUNITIES AND LOCAL GOVERNMENT: LONDON. Op. Cit., p. 50.

34 SAATY, Thomas L. Relative measurement and its generalization in decision making why pairwise comparisons are central in
mathematics for the measurement of intangible factors the analytic hierarchy/network process [en linea]. En: RACSAM - Revista
de la Real Academia de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales. Serie A. Matematicas. RACSAM, septiembre de 2008. Vol. 102, no
2. pp 251-318. [Consultado el 13 de mayo de 2020]. Disponible en: https://rac.es/ficheros/doc/00576.PDF
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Tabla 6. Escala de Saaty para la evaluacion relativa de criterios

(¢Cudl es la importancia relativa del criterio X respecto del criterio Y?)

Importancia Relativa Valor Interpretacién
Igual importancia 1 Al comparar un elemento con otro, no hay diferencia entre ellos.
. Al comparar un elemento con otro, el primero es ligeramente mas
Importancia moderada 3 P &P 9

importante o preferido que el segundo.
Al comparar un elemento con otro, el primero se considera mas

Importancia fuerte 5 . -
P importante o preferido que el segundo.
. Al comparar un element n otro, el primer nsidera much
Importancia muy fuerte 7 comparar un elemento con otro, el primero se co sidera mucho
mas importante o preferido que el segundo.
. . Al comparar un elemento con otro, el primero se considera absoluta o
Extrema importancia 9 P
extremadamente mas importante que el segundo.
Son valores intermedios 2,4,6,8
Valores inversos de

(1,13, 1/5, 1/7, 1/9)
Fuente: Elaboracion CRC con base en Saaty (2008).

comparacion

Para normalizar la matriz se divide cada celda sobre el total de la suma de su respectiva columna de
acuerdo con la siguiente férmula:

PRC; : = _ Gy
YoE Gy
Donde:
PRC.,;: Porcentaje relativo del criterio i y sobre el criterio j
Ci,: Puntaje obtenido del criterio i sobre el criterio j segln la escala de Saaty
Yic, C;;: Sumatoria de los puntajes de obtenidos en el criterio de la columna j
n = el nimero de criterios

Tabla 7. Estructura de matriz de comparacion de criterios

Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio n

Criterio 1 Ci1 Ci2 Cyi3 Cin
Criterio 2 Cz1 Cy, Cy3 Con
Criterio 3 C31 Cs, Cs3 Cs3n
Criterio n Ch1 Cno Cns Con

n n n n
Z Ciq Ci> Z Ci3 Z Cin
i=1 i=1 i=1 i=1

Fuente: Elaboracion CRC

Después del calculo de los porcentajes para cada una de las alternativas, se establecen los promedios
aritméticos en cada una de las filas de la matriz, dando como resultado el ponderador de los criterios
respectivos, asi:

3", PRC;
- n

Donde:
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wi: ponderador del criterio i
-1 PRC;;: sumatoria del porcentaje relativo para el criterio i

Tabla 8. Matriz de criterios normalizada y calculo de ponderador

Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio n w;

o Yj-1PRCy;
Criterio 1 PRCy, PRCy, PRCy 3 PRCy, = - J
Criterio 2 PRCy 4 PRC;, PRCy3 PRC;,, wa
Criterio 3 PRC34 PRC3, PRC33 PRC3, w3
Criterio n PRC,,, PRC,, PRC,, 3 PRC, , w,

Fuente: Elaboracion CRC

De esta forma, se obtiene el ponderador w de cada uno de los criterios. Para verificar que la evaluacion
de criterios es consistente, y que el calculo de los ponderadores es adecuado, se debe realizar una
prueba de consistencia. Notese, por ejemplo, que la asignacion de puntajes en la escala de criterios
indica a simple vista que el criterio mas importante es el criterio 1, seguido del 2, luego el 3, y
finalmente el criterio 4 es el menos importante.

Para verificar esta consistencia de manera objetiva, primero se calcula el valor de referencia 2,

equivalente a
=1t 2‘ 2] PRC, * W
Né& j=1 w;

Con este valor, se calcula el indice de consistencia, equivalente a:
A=—n

IC =
n—1

Luego se calcula el valor de referencia de la prueba de consistencia PR:
c
" IR

Donde IR corresponde al “Random Index”; parametro que depende del nimero de criterios, y que
determina el tamafio de la matriz, de acuerdo con la siguiente tabla:

PC

Tabla 9. Random Index segin nimero de criterios

Numero de criterios 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Random Index 0 0 0,58 0,9 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45 1,49
Fuente: Elaboracion CRC con base en Saaty (2008).

Si el valor PC es menor a 0,1, la asignacion de puntajes y resultante asignacién de pesos es
consistente.

Asi las cosas, a efectos de realizar la evaluacion de las alternativas planteadas frente a nueve (9) de
las situaciones problematicas identificadas en el presente proyecto regulatorio se utilizd la metodologia
de Analisis Multicriterio descrita®. En la Seccion 8 del presente documento se presentan los resultados

35 Es importante precisar que las alternativas regulatorias de las subtematicas relacionadas con subcanales digitales, sefiales
codificadas, canales tematicos satelitales, publicidad en canales regionales y locales con animo de lucro, publicidad de alcohol
— mensaje advertencia de los padres y publicidad de alcohol — horarios de la publicidad y eventos especiales, se evaltian con
un enfoque de simplificacion normativa, debido a que el nimero de alternativas propuestas es insuficiente para aplicar las
metodologias de analisis multicriterio.
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obtenidos en cada una de las fases del procedimiento de esta metodologia de andlisis aplicada a los
ejes tematicos evaluados mediante esa metodologia.

7.2. Enfoque de simplificacion normativa

De acuerdo con la “Politica de Mejora Regulatoria” de la CRC* y los documentos desarrollados por el
DNP al respecto¥, reconociendo que las dinamicas de los mercados que se regulan exigen que el
ejercicio de simplificacion sea constante e integral, la Comision establecid el enfoque de simplificacién
como un pilar de la mejora regulatoria de aplicacion constante, que tiene como finalidad contar con
un marco regulatorio dinamico, sencillo, que goce de lenguaje claro y que reconozca que hace parte
de un marco normativo sectorial, asi como que, si bien la regulacién genera costos y cargas
administrativas, debe buscarse que estos no sean excesivos.

De esta manera, este enfoque de simplificacion no se refiere Unicamente a la reduccién o eliminacion
de regulacion, sino que es un concepto mas amplio que incluye mejoras en los procesos de interaccion
con los sujetos de la regulacién y de estos con sus usuarios, asi como la optimizacion, digitalizacién y
automatizacién de los trdmites que se requieran con el fin de reducir los costos que estos puedan
generar. Asi las cosas, el pilar de simplificacion regulatoria se materializa durante el disefio y desarrollo
de la regulacion de caracter general, mediante la revision integral de las tematicas regulatorias que
se revisan en los proyectos que se llevan a cabo en la CRC, con el fin de identificar si en al menos una
de las medidas sujetas a revision se cumple alguno de los siguientes criterios:

1. Evolucion del mercado
2. Evolucién tecnoldgica
3. Duplicidad normativa
4. Transitoriedad

En este sentido, si se materializa al menos uno de los cuatro criterios antes descritos en los articulos
de la Resolucion CRC 5050 de 2016 que son sujetos de revision, estos seran candidatos a ser
simplificados, siempre y cuando su derogacién no colisione con mandatos constitucionales, legales, o
lineamientos de politica publica que se encuentren vigentes.

En la Seccion 9 del presente documento se presentan los analisis y resultados obtenidos en las seis
(6) subtematicas analizadas mediante el enfoque de simplificacion normativa, con aquellos aspectos
que con el fin de ofrecer mayor claridad de la medida regulatoria y facilitar su aplicaciéon y control,
deben ser modificados.

8. SUBTEMATICAS A EVALUAR CON ANALISIS MULTICRITERIO
8.1. Descripcion de criterios y subcriterios

Teniendo en cuenta el problema identificado en el documento de “ A/ternativas Regulatorias”, publicado
por la Comision el 11 de octubre de 2023, se realizaron los ejercicios de construccion de criterios y

36 CRC (2022). Politica de mejora regulatoria. Disponible en:
https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/webcrc/noticias/documents/documento-politica-mejora-regulatoria-crc. pdf

37 DNP (2016). Guia Metodoldgica de Analisis de Impacto Normativo. Disponible en: https://bit.ly/2RSQRII y DNP (2014).
Consejo Nacional de Politica Econémica y Social — CONPES. Documento CONPES 3816 Mejora Normativa: Analisis de Impacto.
Disponible en: https://bit.ly/3SmXIu9.
https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/webcrc/noticias/documents/documento-politica-mejora-regulatoria-crc. pdf
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subcriterios por medio de los cuales se efectud la evaluacion del desempeno de las diferentes
subtematicas, con sus respectivas alternativas de solucion propuestas. A partir del analisis realizado,
se identificé un conjunto de cinco (5) criterios, cada uno de ellos con un nimero de subcriterios que
oscila entre uno (1) y cuatro (4) segun la complejidad del mismo, tal como se muestra a continuacion:

Ilustracion 4. Estructura de criterios y subcriterios para la evaluacion de las alternativas

Correspondencia con el dinamismo de = Asimetrias entre modalidades reguladas
consumo Asimetrias con no regulados
+  Correspondencia con el dinamismo de 3. SIMPLICIDAD +  Costo de oportunidad

produccién/adquisicién NORMATIVA
Cambios y desarrollos tecnoldgicos

+ Claridad en la consulta e interpretacion

+  Complejidad de adopcién por parte de los
operadores (percepcion)

«  Complejidad de vigilancia y control

(percepcién).
+  Costos de produccién
2. RACIONALIDAD 2
NORMATIVA
Proteccion a la industria nacional
+  Desuso y decaimiento + Incentivo a la oferta televisiva

+  Fines superiores

Fuente: Elaboracion CRC

La definicion de cada uno de los subcriterios esta dada de la siguiente manera:

8.1.1 Criterio 1: Actualidad

Subcriterio 1.1: Permite que los operadores ubiquen programacion y publicidad de forma mas acorde a
ICorrespondencia con el las dinamicas actuales de consumo en términos de nicho de audiencia (adulta,
dinamismo del consumo. ladolescente, infantil y familiar) y horarios efectivos de consumo de television.

Subcriterio 1.2:
ICorrespondencia con el
dinamismo de la
produccion/adquisicion.
Subcriterio 1.3: Cambiosy  |Promueve que los operadores aprovechen, en sus dinamicas de programacion y
desarrollos tecnoldgicos publicidad, los cambios e innovaciones derivados de los cambios tecnoldgicos, tales como
nuevos formatos de publicidad, nuevas estrategias de difusion, nuevas formas de
transmision, entre otras.

Permite a los operadores programar de una manera mas acorde con las dinamicas
lactuales de produccion nacional de contenidos generalistas, produccion de contenidos
tematicos o disponibilidad de obras cinematograficas nacionales.

8.1.2 Criterio 2: Racionalidad normativa

Subcriterio 2.1: Desuso y L, . . ., .
decaimiento Reconoce las normas cuya aplicacion resulta dificil o imposible en atencion a la actualidad
normativa, econémica o tecnoldgica del pais. Dentro de este grupo se incluyen las normas
lconocidas como anacronicas.
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8.1.3 Criterio 3: Simplicidad Normativa

Subcriterio 3.1. Claridad en [Permite que tanto operadores como otros grupos de valor del sector consulten con facilidad
la consulta e interpretacion |la norma y la entiendan con la mayor claridad, sin duplicidades y sin espacio a
interpretaciones erroneas que puedan generar perjuicios para algun actor.

Subcriterio 3.2.
Complejidad de adopcion

bor parte de los operadores Facil implementacion por parte de los operadores, con alta viabilidad.

Subcriterio 3.3 Complejidad

de vigilancia y control Facilita al Regulador y a las demas autoridades competentes la vigilancia y control de la

medida.

Subcriterio 3.4. Costos de

broduccion Reduce costos excesivos al regulador y a otras entidades estatales en la produccion Y

programacion de mensajes institucionales

8.1.4 Criterio 4: Competencia

Subcriterio 4.1. Asimetrias . i . L L,
. IAfecta especialmente a una o algunas modalidades de television sin una justificacion
entre modalidades Pt -
basada en las caracteristicas inherentes de la modalidad.
reguladas
Subcriterio 4.2. Asimetrias |aymenta las desventajas competitivas para la television respecto a otros servicios
con no regulados audiovisuales no regulados que pueden llegar a las mismas audiencias.
Sch”te.”O o2 (P56 Facilita a los operadores ubicar pauta publicitaria y minimizar la fuga de audiencia causada
loportunidad iy ] .
por la emisién de otros tipos de mensajes

8.1.5 Criterio 5: Incentivos

Subcriterio 5.1. Proteccion

: ; . Genera incentivos para que los operadores generen o adquieran mas contenidos televisivos
@ la industria nacional

nacionales para su emision

Subcriterio 5.2. Incentivo a

- Promuev neren ma ion rogramacion televisiv | m nal
2 oferta televisiva omueve que se generen mas opciones de programacion televisiva, tales como subcanales

digitales tematicos o nuevas franjas de programacion con nichos especificos.

Subcriterio 5.3: Fines Genera valor a los fines superiores de orden legal y constitucional: propdsito de las
superiores lcomunidades organizadas, proteccion de audiencias ante el exceso de publicidad;
informacion de interés publico a las audiencias, proteccion de nifios, nifias y adolescentes.

8.2. Subtematicas a evaluar con aplicacion de la metodologia multicriterio

De acuerdo con lo expuesto en la seccion 6 de este documento, se identificaron nueve (9) diferentes
subtematicas a ser abordadas a través de la metodologia AIN con el fin de dar solucidon a las
problematicas identificadas, particularmente utilizando la herramienta de Andlisis Multicriterio. Para
cada una de las subtematicas se desarrolla la descripcion de la situacion problematica, la justificacion
de la necesidad de la intervencion regulatoria, las alternativas regulatorias propuestas para dar
solucién a la problematica, la evaluacion de alternativas, seleccion de la alternativa a implementar y
finalmente la modificacion a la regulacion que aplica en cada caso.

A continuacion, se relaciona cada uno de los subcriterios considerados en la evaluacion de cada
subtematica.
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Tabla 10. Relacion de criterios y subcriterios utilizados en las diferentes subtematicas

Criterio Subcriterio

Franjas programacion
Repeticiones
Franjas E. Insit.
Duracion E. instit.
Tiempo max. Public.
Duracién anuncios
Campaiia alcohol
Intensidad publ. alcohol

1.1: Correspondencia con el
dinamismo del consumo.
2.1: Correspondencia con el
Actualidad dinamismo de la X X

produccion/adquisicion.
3.1: Cambios y desarrollos X X X
tecnoldgicos

Racionalidad

. 2.1: Desuso y decaimiento X
normativa

3.1. Claridad en la consulta e X X X X
interpretacion

3.2. Complejidad de adopcién X X X X
Simplicidad por parte de los operadores X X X X X
normativa (percepcion)
3.3 Complejidad de vigilancia y X X X X
control (percepcion).

3.4. Costos de produccion X

4.1. Asimetrias entre
modalidades reguladas
4.2. Asimetrias con no X X
. regulados
Competencia 4.3. Asimetrias con X | X

regulados y no X X
regulados
4.3. Costo de oportunidad X X X X X X

5.1. Proteccion a la industria
nacional
Incentivos 5.2. Incentivo a la oferta
televisiva
5.3: Fines superiores X X X X X X X X

Fuente: Elaboracion CRC

El primer criterio identificado es el de actualidad tiene como fin el reconocimiento de las actuales
condiciones de prestacion del servicio de television y comprende tres (3) subcriterios: (i)
correspondencia con el dinamismo de consumo, (ii) correspondencia con el dinamismo de
produccion/adquisicién y (iii) cambios y desarrollos tecnoldgicos.

El segundo criterio es el de racionalidad normativa, el cual reconoce las normas cuya aplicacion resulta
dificil o imposible, como también aquellas anacrdnicas, este criterio comprende un solo subcriterio
denominado desuso y decaimiento.
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El criterio de simplicidad normativa tiene como prioridad que tanto operadores como otros grupos de
valor del sector consulten con facilidad la norma y la entiendan con la mayor claridad posible, y
considera cuatro (4) subcriterios: (i) claridad en la consulta e interpretacion, (ii) complejidad de
adopcidén por parte de los operadores (percepcién), (iii) complejidad de vigilancia y control
(percepcion) y (iv) costos de produccion.

El criterio de competencia considera la afectacion diferencial de la norma segun la modalidad de
television y la posible fuga de audiencias, este criterio abarca tres (3) subcriterios: (i) asimetrias entre
modalidades reguladas, (ii) asimetrias con no regulados, y (iii) costo de oportunidad

Por ultimo, el criterio de incentivos el cual pretende reconocer las alternativas que generan algun tipo
de estimulo con el fin de elevar la produccion y protegen la industria nacional; asi se considerd tres
(3) subcriterios: (i) proteccion a la industria nacional, (ii) incentivo a la oferta televisiva y (iii) fines
superiores.

8.3. Eje tematico Programacion — Subtematica: Franjas de programacion

Dentro del eje tematico de Programacion se identifica con mayor relevancia el eje tematico de franjas
de programacion, €l cual se desarrolla en el Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de
2016, donde por modalidad de television, esto es: television abierta, television digital terrestre,
television local, television local sin animo de lucro, se identifican las franjas de programacion,
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particularmente en los articulos 16.4.1.1%, 16.4.1.2%*, 16.4.1.3%, 16.4.1.10%, 16.4.2.3%, 16.4.3.3%,
16.4.3.4*, 16.4.4.1.% de la Resolucion CRC 5050 de 2016, en los cuales se establecen una serie de

38 'Las franjas de audiencia se clasifican en infantil, adolescente, familiar y adulta.

Entre las 05:00 y las 22:00 horas la programacién debe ser familiar, de adolescentes o infantil. Sdlo a partir de las 22:00 horas
y hasta las 05:00 horas se podra presentar programacion para adultos.

Para estos efectos, se debe tener en cuenta lo previsto en el articulo 25 del presente acuerdo.

PARAGRAFO. Para efectos de la calificacion de nifios, nifias y adolescentes, se tendra en cuenta la definicion que sobre esta
materia consagra la Ley 1098 de 2006, o las normas que la modifiquen o deroguen”,

3 “Los programas de television se clasifican de la siguiente manera:

a) Infantil:

Son aquellos programas que han sido disefiados y realizados para satisfacer las necesidades de entretenimiento, educacion o
formacion de nifios entre 0 y 12 afios, cuya narrativa y lenguaje responden al perfil de esa audiencia.

Su radiodifusion se deberd realizar en el horario comprendido entre las 07:00 y las 21:30 horas.

Estos programas deberan ser aptos para ser vistos por la audiencia infantil, sin la comparia de adultos.

b) Adolescente:

Son aquellos programas que han sido disefiados y realizados para satisfacer las necesidades de entretenimiento, educacion o
formacion de nifios entre 12 y 18 afios, cuya narrativa y lenguaje responden al perfil de esa audiencia.

Su radiodifusion se deberd realizar en el horario comprendido entre las 07:00 y las 21:30 horas.

Estos programas deberan ser aptos para ser vistos por la audiencia de adolescentes, sin la compaiiia de adultos.

c) Familiar:

Son aquellos programas que han sido disefiados y realizados para satisfacer las necesidades de entretenimiento, educacion o
formacion de la familia.

Su radiodifusion se deberd realizar en el horario comprendido entre las 05:00 y las 22:00 horas.

Estos programas deberan ser aptos para ser vistos por toda la familia y puede requerir la compariia de adultos.

d) Adulto:

Son aquellos programas que han sido disefiados y realizados para satisfacer las necesidades de entretenimiento, educacion o
formacion de los mayores de dieciocho (18) afios.

Su radiodifusion se deberd realizar en el horario comprendido entre las 22:00 y las 05:00 horas.

Estos programas deberan ser aptos para ser vistos por la poblacion adulta. La presencia de nifios, nifias y adolescentes estara
sujeta a la corresponsabilidad de los padres o adultos responsables de la mencionada poblacion.

PARAGRAFO 1o. Para efectos de la calificacion de nifios, nifias y adolescentes, se tendrd en cuenta la definicion que sobre esta
materia consagra la Ley 1098 de 2006, o las normas que la modifiquen, sustituyan o adicionen.

PARAGRAFO 2o. En el horario comprendido entre las 05:00 y las 22:00 horas, toda la programacion que no se clasifique por
parte de la Comision Nacional de Television como infantil o de adolescentes, debera ser familiar.

PARAGRAFO 3. Dentro de los primeros diez (10) dias habiles siguientes al vencimiento de cada trimestre del afio, cada operador
debera remitir a la Comision de Regulacion de Comunicaciones €l reporte de la programacion radiodifundida, en los formatos
que para el efecto establezca esta entidad”.

40 “E/ contenido de la programacion y el tratamiento de su tematica deberd ajustarse a las franjas de audiencia y a la clasificacion
de la programacion.

Las imagenes, escenas o contenidos de los programas de television que estén destinados al publico adulto no podran ser
radiodifundidas en programas familiares, de adolescentes ni infantiles. Las promociones de los programas de television
destinados al publico adulto no podrén ser radiodifundidas en programas infantiles, solo podran ser incluidas en programas de
adolescentes y familiares siempre que las escenas, imagenes, tratamiento audiovisual y lenguaje de dichas promociones se
ajusten de manera precisa al perfil de audiencia de esos programas. En todo caso, en las promociones que se emitan en esos
programas no se empleara lenguaje fuerte u ofensivo, primeros planos violentos, escenas de sexo acompaiiadas de violencia
ni escenas que inciten al delito, a la promiscuidad sexual ni a la degradacion del sexo”

4 "Cada operador de television abierta nacional, regional y local con animo de lucro debera cumplir las siguientes obligaciones
de programacion:

a) Programacion Infantil:

Cada operador de television abierta debera radiodifundir un minimo de horas trimestrales de programacion infantil, teniendo
en cuenta la definicion consagrada en el articulo 16.4.1.2 de la presente resolucion, en el horario comprendido entre las 07:00
y las 21:30 horas, de la siguiente manera:

- Los operadores de television abierta de cubrimiento nacional, minimo ciento ocho (108) horas trimestrales.

- Los operadores de television abierta de cubrimiento regional y local con animo de lucro, minimo ochenta (80) horas
trimestrales.

b) Programacion de Adolescentes:
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reglas y lineamientos en relaciéon con los horarios de la clasificacion de la programacion: infantil,
adolescente, familiar y adulto; y el fin perseguido de los programas radiodifundidos en dichas franjas,
asi como las horas minimas de transmision trimestrales de programacion infantil y adolescente.

Tal y como se plasmé en el documento de formulacidn del problema publicado el 14 de julio de 2023,
tanto de los comentarios recibidos en la consulta sectorial realizada entre noviembre y diciembre de
2022, como del analisis que realizé la Comisidn para la confeccion de las alternativas regulatorias, se
evidencia una evolucion del acceso a los contenidos, los cuales se han diseminado en multiples

Cada operador de television abierta deberd radiodifundir un minimo de horas trimestrales de programacion de adolescentes,
teniendo en cuenta la definicion consagrada en el articulo 16.4.1.2 de la presente resolucion, en el horario comprendido entre
las 07:00 y las 21:30 horas, de la siguiente manera.:

- Los operadores de television abierta de cubrimiento nacional, minimo sesenta (60) horas trimestrales.

- Los operadores de television abierta de cubrimiento regional y local con animo de lucro, minimo cuarenta y cinco (45) horas
trimestrales.

PARAGRAFOQ 1o. Estos programas podran presentarse en cualquier formato y el conteo por horas se tendra en cuenta para
contabilizar el tiempo total trimestral, para efectos del control posterior que sobre la programacion corresponde a la Comision
de Regulacion de Comunicaciones.

Asi mismo, estos programas podran trasmitirse en otros horarios o en un numero de horas trimestrales superior a las
establecidas en el presente articulo, pero no se tendrd en cuenta para efectos del mencionado conteo que realizara la Comision
de Regulacion de Comunicaciones.

PARAGRAFO 20. Cada hora de Programacion Infantil y de adolescentes aplicard en una sola de dichas categorias. Es decir que,
para efectos del control posterior que sobre la programacion corresponde a la Comision de Regulacion de Comunicaciones, cada
una de las referidas categorias se tendrd en cuenta de manera independiente.

As/ por ejemplo, si el operador radiodifunde Programacion Infantil, esta no se podré contabilizar al tiempo de adolescentes ni
viceversa.

PARAGRAFO 30. £n los casos en que el operador radiodifunda menos de veinticuatro (24) horas diarias, las obligaciones de
programacion establecidas en el presente articulo se aplicaran proporcionalmente a las horas radiodifundidas.

PARAGRAFOQ 4o. Lo previsto en este articulo no aplica para los concesionarios de espacios de television ni a los operadores de
television local sin animo de lucro”.

42 “Tanto el canal principal como los subcanales digitales deberan cumplir las siguientes obligaciones:

a) La franja comprendida entre las 05:00 y las 22:00 horas, debera ser para programacion apta para todos los publicos. (...)
43 “Conforme a la naturaleza de la audiencia habitual y en atencion a sus necesidades y derechos, se establecen las siguientes
franjas. infantil, familiar y adultos.

|FRANIAS || Horar1O

|LUNES A VIERNES

|lnfant/'/ ||15.'55 a16:.55
|Fami/iar ”06.'00 a15:55
|16:55 a22:00

|5A’BADOS} DOMINGOS Y FESTIVOS

|
|
|
I
|Adu/t05 ||22.'00 a 06.00 |
|
|
|
|
|

| tnfani \|08:00 & 10:00
| Farmitiar \|06:00 & 08:00
|20:00 2 22:00

laduitos \|22:00 2 06:00

4“4 “El contenido de los programas y el tratamiento de su temdtica deberd ajustarse a la franja de audiencia escogida y al
ordenamiento legal vigente al tiempo de su emision’.

4 £/ operador de television local sin 3nimo de lucro deberd emitir minimo 6 horas diarias de programacion dentro de las franjas
infantil o familiar. En todo caso deben cumplir los porcentajes de programacion nacional exigidos en la Ley y dentro de ellos
minimo el 20% debe corresponder a programacion nacional de produccion propid’.
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pantallas y plataformas, y por lo tanto, la clasificacion de las franjas infantil y adolescentes podria
corresponder a la perspectiva tradicional del consumo de contenidos audiovisuales.

Al respecto, vale la pena describir el marco legal que acota esta subtematica, a efectos de identificar
las restricciones legales, que sustentan las alternativas regulatorias objeto de evaluacion:

El articulo 29 de la Ley 182 de 1995% |e asigna a la extinta Comisidn Nacional de Television — CNTV
reglamentar y velar por el establecimiento y difusion de franjas u horarios en los que deba transmitirse
programacion apta para nifos o de caracter familiar.

De la misma manera, el articulo 5 de la Ley 335 de 1996 le otorga la competencia a la antigua CNTV
de reglamentar las franjas de audiencia y fijar el nimero de horas de emision diaria. De igual modo,
el articulo 27 de la citada Ley, precisa que la franja comprendida entre las 7:00 a.m. y las 9:30 p.m.
debera ser para programas aptos para todo publico.

Por su parte el articulo 49 de la Ley 1098 de 2006% indica que “La Comision Nacional de Television o
quien haga sus veces, garantizara €l interés superior de la nifiez y la familia, la preservacion y
ampliacion de las franjas infantiles y juveniles y el contenido pedagogico de dichas franjas que asegure
la difusion y conocimiento de los derechos y libertades de los nifios, las nifas y los adolescentes
consagradas en la presente ley. Asi mismo, la Comision Nacional de Television garantizard que en la
difusion de programas y materiales emitidos en la franja infantil no se presentaran escenas o mensajes
violentos o que hagan apologia a la violencia'”.

Del anterior recorrido normativo, se concluye que, de una parte, existe un mandato legal para la
autoridad que ostenta hoy la competencia en materia del servicio de television, de velar por la difusion
de franjas y horarios, con el propdsito de transmitir programas aptos para la familia y para la audiencia
infantil; y de otra parte, un precepto imperativo a la extinta CNTV o a la entidad que haga sus veces,
actualmente la CRC, para que preserve y amplie las franjas infantiles y juveniles, de manera tal,
gue se asegure la difusidon de contenidos aptos para dichas audiencias.

Por lo anterior, aplicando los criterios de interpretacion de las normas o de resolucion de antinomias,
estos son: (i) jerarquia, (ii) cronoldgico y (iii) de especialidad, junto con lo preceptuado en el articulo
27 del Codigo Civil, el cual determina que no puede desatenderse el tenor literal de la ley cuando su
sentido sea claro, no es viable la eliminacion de las franjas infantil y adolescente.

Vale la pena hacer referencia al Informe Ejecutivo del Estudio Infancia y Medios Audiovisuales de la
CRC realizado en el 20214, el cual arroja los siguientes resultados: (i) en la franja de edad entre los
6 y los 9 afios la disponibilidad de los dispositivos es baja y la autonomia en la seleccion de los
contenidos tiende a ser media baja. (ii) para la franja de 10 a 13 afios la disponibilidad de dispositivos
es media y la autonomia en la seleccion de contenidos tiende a ser media baja. (iii) para la franja
entre 14 y 17 aios la disponibilidad de los dispositivos es media alta y la autonomia en la seleccién de
los contenidos tiende a ser media alta.

4 Y Por a cual se reglamenta el servicio de /a television y se formulan politicas para su desarrollo, se democratiza el acceso a
éste, se conforman la Comision Nacional de Television, se promueven la industria y actividades de television, se establecen
normas para contratacion de los servicios, se reestructuran entidades del sector y se dictan otras disposiciones en materia de
telecomunicaciones”. Disponible en: https://normograma.info/crc/docs/ley 0182 1995.htm

47 Por la cual se modifica parcialmente la Ley 14 de 1991 y la Ley 182 de 1995, se crea la television privada en Colombia y se
dictan otras disposiciones”. Disponible en: https://normograma.info/crc/docs/ley 0335 1996.htm

“8 Disponible en:
https://crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Estudio%20Infancia%20y%20Medios%20Audiovisuales.%20Apropiaci
%C3%B3n%20us0s%20y%20Actitudes%20-%20Informe%?20ejecutivo/15-informe_ejecutivo estudio de infancia vf.pdf
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Asi mismo, las actividades mas frecuentes de los ninos, nifias y adolescentes son el acceso a canales
nacionales de television (61%), jugar en el celular (57%) y acceso a redes sociales (55%). En relacién
con las actividades que presentan menos frecuencia es importante mencionar que actividades como
acceso a canales regionales y a canales comunitarios registran menciones del 13% vy del 6%,
respectivamente.

Adicionalmente, el Internet es el medio mas usado (85%), seguido por el celular (79%) y la television
(74%).

Respecto a los tiempos de consumo de contenidos audiovisuales en las plataformas digitales, se
establecié de manera general que, de lunes a viernes, nifios, ninas y adolescentes - NNyA dedican en
promedio 144 minutos diarios a ver contenidos audiovisuales en plataformas digitales, mientras el fin
de semana este tiempo es de 142 minutos diarios promedio.

Los NNyA consumen un promedio de 146 minutos diarios de television entre semana. Los adolescentes
de 14 a 17 afos son los que mas tiempo estan frente a las pantallas, con 160 minutos en promedio
por dia.

De otra parte, los canales de television que mas ven los NNyA son los canales nacionales privados
RCN y Caracol, canales infantiles internacionales como Cartoon Network y Disney Channel y
plataformas digitales como Netflix y YouTube.

En relacién con las experiencias internacionales, vale la pena traer a colacion los siguientes paises:

Reino Unido: los programas no aptos para nifios deben ser transmitidos luego de las 21:00 horas y
antes de las 5:30 del dia siguiente. Para servicios premium la franja familiar termina a las 20:00.

Espaiia: para la televisién abierta, se establece un horario de proteccién general entre las 6:00 y las
22:00 horas y tres franjas horarias consideradas de proteccion reforzada, durante las cuales no podran
emitirse contenidos calificados como no recomendados para menores de 12 afios: de lunes a viernes,
de las 8:00 a las 9:00 horas y de las 17:00 a las 20:00 horas; sabados, domingos y festivos de ambito
estatal: de las 9:00 a 12:00 horas.

Argentina y Estados Unidos: ambos limitan la emision de television para NNyA de las 6:00 a las 20:00
horas.

México: La norma mexicana, excepcion en la regién, contempla contenidos aptos para adultos a partir
de las 19:00 hasta las 5:59 horas del dia siguiente.

8.3.1. Alternativas

A partir de lo expuesto, se proponen las siguientes alternativas regulatorias a evaluar en atencion a la
situacion problematica identificada:

ALTERNATIVAS SUBTEMATICA FRANJAS DE PROGRAMACION

La evolucion del acceso a los contenidos se ha diseminado en muiltiples
Situacion pantallas y plataformas, por ende, la clasificacion de las franjas infantil y
identificada: adolescentes corresponderia a la perspectiva tradicional del consumo de
contenidos audiovisuales.
Mantener el marco regulatorio vigente en materia de franjas de programacion esto es:
Mantener la clasificacion en cuatro (4) franjas: infantil, adolescente, familiar y adulto.
Junto con los horarios, identificando unos horarios especiales para la TV local con animo
de lucro. Se establecen minimo de horas de trasmision: (i) Trimestral: TV Abierta y TV
Local. (ii) Horarios establecidos: Local. (iii) 6 horas diarias: TV local sin animo de lucro.

Alternativa 1: Statu
quo
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Alternativa 2: Dado el marco legal referido de manera precedente, en lo que respecta a franjas y la
e E e e S EE | fijacion de horas de transmision, deben mantenerse las franjas: infantil, adolescente,
franjas, con familiar y adulto. Se propone modificar los horarios, de manera tal que se maneje el
e fitec el e S 5] horario de finalizacion de la franja familiar e inicio de la franja de adultos a las 21:30,

horarios de que trata el articulo 27 de la Ley 336 de 1995

el gLl iites el 1 27 de la Ley 336 de 1995.
de horarios e

incentivo para el Adicionalmente, en lo que respecta a las horas de transmision que por virtud del articulo
[ TS ES | 5 de la Ley 336 de 1995 deben ser fijadas, se propone establecer un incentivo en relacion
L= =a e e | con la no aplicacion del minimo de transmision de horas infantil y adolescente, para el

de programacion canal digital principal, que tenga un subcanal digital cuya tematica especializada sea de
=0 =T RS T NNYA y que este subcanal digital cumpla como minimo con las horas de transmision
establecidas en el articulo 16.4.1.10, tanto para la programacion infantil como
adolescente; con lo cual se espera promueva su creacion.

Dado el marco legal referido de manera precedente, en lo que respecta a franjas y horas
de transmision deben mantenerse las franjas: infantil, adolescente, familiar y adulto. Se

Alternativa 3: propone modificar los horarios, de manera tal que se maneje el horario de finalizacion
e Bl e B de la franja familiar e inicio de la franja de adultos a las 21:30, de que trata el articulo

A continuacion, se describe cada una de las alternativas propuestas:

Alternativa 1 (Statu Quo):

Esta alternativa consiste en mantener la regulacion vigente, esto significa, tal y como lo detalla la
Tabla No. 11 mantener la clasificacion actual de las cuatro (4) franjas de programacién esto es: infantil,
adolescente, familiar y adulto. Junto con los horarios de 7:00 a 9:30 pm para las franjas infantil y
adolescente, y para la franja familiar de 5:00 a 22:00, y la de adulto de 22:00 a 5:00, identificando

unos horarios cortos y especiales para la TV local con animo de lucro.

Adicionalmente, se mantendria el minimo de horas de trasmision, que de una parte tiene una

periodicidad trimestral para la TV Abierta, y 6 horas diarias para la TV local sin animo de lucro.

Tabla 11. Regulacion vigente franjas de programacion

Franja Horarios

Infantil 07:00 a 21:30
0 a 12 arfios)
TV Local: 15:55 a 16:55

Minimo horas de transmision

TV Nacional: 108 horas trimestrales

Regional y Local: 80 horas trimestrales

TV Local SAL: 6 horas diarias de programacion
dentro de la franja infantil y familiar

TV Local CAL: 06:00 a 15:55y 16:55 a
22:00

Adolescente 07:00 a 21:30 TV Nacional: 60 horas trimestrales
(12 a 18 afios) Regional y Local: 45 horas trimestrales
Familiar 05:00 a 22:00 TV Local SAL: 6 horas diarias de

programacién dentro de la franja infantil y
familiar

Adultos 22:00 a 05:00

TV Local: 22:00 a 06:00

Fuente: Elaboracion CRC
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Alternativa 2: Preservacion de las franjas, con modificacién de los horarios.

Esta alternativa estd enfocada puntualmente en la modificacion del horario de la finalizacion de la
franja familiar y el inicio de la franja de adulto, para las 21:30, tal y como lo dispone el articulo 27 de
la Ley 335 de 1996. Y de otra parte, la eliminacién de los horarios especiales y cortos, para la TV local
con animo de lucro, de manera tal que se aplique a dicha modalidad, las franjas y horarios establecidos
para la TV Abierta. La misma se describe en la siguiente Tabla:

Tabla 12. Modificacion alternativa regulatoria franjas de programacion

Franja Horarios Minimo horas de transmisién
. Infantil 07:00 a 21:30 TV Macional: 108 horas
|0 a 12 afios) trimestrales

Regional y Local: 80 horas
frimestrales

TV Local SAL: 6 horas
diarias de programacion
dentro de la franja infantil y

: familiar
Adolescente 07:00 a 21:30 TV Nacional: 60 horas
(12a 18 trimestrales
| afos) Regional y Local: 45 horas
trimestrales
| Familiar 05:00a 21:30 TV Local SAL: 6 horas

diarias de programacion
dentro de la franja infantil y
L familiar
| Adultos 21:30 a2 05:00 -

Fuente: Elaboracion CRC

Es importante sefialar, que en el horario comprendido entre las 05:00 y las 21:30 horas, toda la
programacion que no se clasifique por parte de la CRC como infantil o de adolescentes, debera ser
familiar y apta para todo publico, y en todo caso, estara sujeta a la emision del nimero minimo de
horas trimestrales de programacion infantil y de adolescentes.

Alternativa 3: Preservacion de las franjas, modificacion de horarios e incentivo para el cumplimiento
de las horas de transmision de programacion infantil y adolescente.

Esta alternativa replica en su integralidad la alternativa No. 2, adicionando un incentivo relacionado
con la no aplicaciéon del minimo de transmision de horas infantil y adolescente para el canal digital
principal, que tenga un subcanal digital cuya tematica especializada sea de NNyA, siempre y cuando
este Ultimo cumpla como minimo con las horas de transmision establecidas en el articulo 16.4.1.10 de
la Resolucién CRC 5050 de 2016. Por lo que, el minimo de horas de transmisién debe cumplirse por
parte del canal digital principal solo si no se tiene una subsefial digital con enfoque a nifios, nifias y
adolescentes. En otras palabras, el subcanal digital especializado en NNyA, deberd cumplir como
minimo con las horas de transmision establecidas en el articulo 16.4.1.10, tanto para la programacion
infantil como adolescente.

Es importante sefialar, que en el horario comprendido entre las 05:00 y las 21:30 horas, toda la
programacion que no se clasifique por parte de la CRC como infantil o de adolescentes, debera ser
familiar y apta para todo publico, y en todo caso, estara sujeta a la emision del nimero minimo de
horas trimestrales de programacion infantil y de adolescentes.
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8.3.2. Evaluacion

Criterios y subcriterios

Se consideraron cuatro (4) criterios y siete (7) subcriterios para el andlisis de las alternativas sobre la
subtematica Franjas de Programacion. La matriz de comparacion junto con el resultado de la
prueba de consistencia, asi como la tabulacion de los ponderadores de los subcriterios se encuentran
en el Anexo 3.

Ilustracion 5. Criterios y subcriterios. Subtematica: Franjas de programacion

Franjas de programacion

{ i i L
Criterios Cl. Actualidad C3. Simplicidad Normativa C4.Competencia CB. Incentivos
(15,2%) (14,9%) {13,7%) (56,1%)
C1.1. Correspondencia |+ C3.0:Claridad en la C4.2:Asimetrias con no CE5.2 Incentivo a la
Subcriterios con el dinamismo del consulta e interpretacion “* regulados —+ oferta televisiva

consumo. (7.3%) {13.7%) {21,6%)

(15.2%

. . C3.x Complejidad de C5.4: Fines superiores

| adopcidn por parte de (34.5%)

ios operadores
(5.0%)

C3.3: Complejidad de
vigilancia y control
(2.6%)

Fuente: Elaboracion CRC

Resultados de la evaluacidn:

El resultado de las tres alternativas se presenta en la Ilustracion 6, donde se exhiben los puntajes de
cada alternativa por subcriterio, el cual se encuentra en una escala entre 0% y 100%, y cumple con
la condicion de que la suma de las tres alternativas para cada subcriterio es igual a 100%.
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Ilustracion 6. Resultados de la evaluacion. Subtematica: Franjas de programacion

53,62%
C1.3: Cambios y desarrollos
tecnoldgicos
0,0%
5 . )
C5.4: Fines superiores 60,0% C3.1: Cla_rldad en Ia_ ’consulta
40/0% € interpretacion
I*
zgg $ ) 26,61%
C5.2: Incentivo a la oferta @ ad?.;.érsozlf‘e;‘r(g:%gelos
televisiva P por p 19,78%
operadores
C4:4: Asimetrias entre €3.3: Complejidad de
modalidades reguladas o con .
vigilancia y control
no regulados
Atl: Statu quo
Atl: Statu quo At2: Preservacion de \a§ At3: Preservacion Qe las
At2: Preservacion de las franjas, con modificacién de los horarios franjas, con modificacion  franjas, modificacion de
de los horarios horarios e incentivo para
el cumplimiento de las
At3: Preservacion de las franjas, modificacion de horarios e incentivo para el horas de transmisién de
cumplimiento de las horas de transmisién de programacion infantil y adolescente programacién infantil y
adolescente
Puntaje por subcriterio Puntaje por alternativa

Segln
cada u

Fuente: Elaboracion CRC

el resultado de la evaluacién de desempefio de las tres alternativas regulatorias en funcién de
no de los subcriterios establecidos, la alternativa 3: Preservacion de las franjas, modificacion

de horarios e incentivo para el cumplimiento de las horas de transmisién de programacion infantil y
adolescente resulta ser la 6ptima con un puntaje de 53,62%.

A continuacion, se presenta la descripcion de la puntacion de la alternativa ganadora para cada uno
de los subcriterios:

a.

Respecto al primer subcriterio “correspondencia con el dinamismo del consumo”, se determind
que la alternativa regulatoria 3 con 62,4% promueve en mayor medida que los operadores
aprovechen sus dindmicas de programacién y publicidad, los cambios e innovaciones
derivados de los cambios tecnoldgicos, esta alternativa comprende el mantenimiento de las
franjas: infantil, adolescente, familiar y adulto y propone modificar los horarios, de manera tal
que se maneje el horario de que trata el articulo 27 de la Ley 336 de 1996 (la franja
comprendida entre las 7 a.m. y las 9:30 p.m. debera ser para programas aptos para todos los
publicos). En comparacion con las otras dos alternativas, esta alternativa ofrece al usuario
proteccion y garantia en cuanto a la preservacion de las franjas, modifica los horarios y da
mayor flexibilidad en la presentacién del contenido y adicionalmente genera un incentivo para
la creacion de programacion infantil y adolescente, a través de los subcanales digitales.

Con respecto a la “Claridad en la consulta e interpretacion” (48,5%), se evidencid que la
alternativa regulatoria 2 generaria una mayor claridad en la consulta e interpretacién dado
que contempla menos modificaciones en la medida que mantiene las franjas y modifica
horarios de manera tal que se maneje como dispone el articulo 27 de la Ley 336 de 1995.

En cuanto al subcriterio de “complejidad de adopcion por parte de los operadores” (55,7%),
la evaluacién arrojé que la alternativa que representa menor complejidad para los operadores
es el statu quo; es decir, mantener las actuales condiciones de operacion de las franjas de
programacion, lo anterior en el sentido que no les implicaria ajuste alguno.
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Respecto de la “complejidad de vigilancia y control” (54,9%), se determina que la alternativa
2 alcanza el mayor puntaje de evaluacién al ser la alternativa que representa menor
complejidad para realizar vigilancia y control en el sentido que las franjas ya estan adoptadas
y si bien esta alternativa implica la modificacion de los horarios, lo que contempla es acotarlos
al horario establecido de manera normativa.

Asimetrias con no regulados (66,3%) se evidencié que la alternativa regulatoria 3 es la que
aporta en mayor medida a la reduccion de las asimetrias con los no regulados porque minimiza
las desventajas competitivas para la television respecto a otros servicios audiovisuales no
regulados que pueden llegar a las mismas audiencias, lo anterior, derivado de la modificacion
de los horarios y el incentivo generado para el cumplimiento de las horas de transmisién de
la televisidn infantil y adolescente.

Incentivos a la oferta televisiva (51,5%) se evidencié que la alternativa regulatoria 3 fue la
que obtuvo mayor puntaje, en el sentido que promueve que se generen mas opciones de
programacion televisiva, tales como subcanales digitales tematicos o nuevas franjas de
programacion con nichos especificos.

Fines superiores (55,6%) la evaluacion arrojo que la alternativa con mayor puntaje para este
subcriterio es la 3 porque genera mayor valor a los fines superiores de orden legal y
constitucional como son la proteccién de nifios, ninas y adolescentes, de acuerdo con lo
previsto en la Ley 1098 de 2006.

Propuesta Requlatoria

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la propuesta regulatoria asociada a esta subtematica
es la siguiente:

-Subrogar el articulo 24 del Acuerdo CNTV 2 de 2011 compilado en el articulo 16.4.1.1. de la Seccion 1 del

Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

Las franjas de audiencia se clasifican en infantil, adolescente, familiar y adulta.

Entre las 05:00 y las 22:00 21:30 horas la programacién debe ser familiar, de adolescentes o infantil.

Solo a partir de las 22:00 21:30 horas y hasta las 05:00 horas se podra presentar programacion para adultos.

Para estos efectos, se debe tener en cuenta lo previsto en el articulo 25-del-presente-acuerde-16.4.1.2 de la
presente resolucion.

PARAGRAFO. Para efectos de la calificacion de nifios, nifias y adolescentes, se tendra en cuenta la definicion
que sobre esta materia consagra la Ley 1098 de 2006, o las normas que la modifiquen, sustituyan o deroguen.

- Subrogar el articulo 24 del Acuerdo CNTV 2 de 2011 compilado en el articulo 16.4.1.2. de la Seccién 1 del

Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

Los programas de television se clasifican de la siguiente manera:

a) Infantil:

Son aquellos programas que han sido disefiados y realizados para satisfacer las necesidades de
entretenimiento, educacion o formacion de nifios y nifias entre 0 y 12 afos, cuya narrativa y lenguaje
responden al perfil de esa audiencia.

Su radiodifusion se debera realizar en el horario comprendido entre las 07:00 y las 21:30 horas.

Estos programas deberan ser aptos para ser vistos por la audiencia infantil, sin la compania de adultos.
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b) Adolescente:

Son aquellos programas que han sido disefiados y realizados para satisfacer las necesidades de
entretenimiento, educacién o formacion de nifios y ninas entre 12 y 18 afos, cuya narrativa y lenguaje
responden al perfil de esa audiencia.

Su radiodifusién se debera realizar en el horario comprendido entre las 07:00 y las 21:30 horas.

Estos programas deberan ser aptos para ser vistos por la audiencia de adolescentes, sin la compaiia de
adultos.

c) Familiar:

Son aquellos programas que han sido disefiados y realizados para satisfacer las necesidades de
entretenimiento, educacion o formacion de la familia.

Su radiodifusion se debera realizar en el horario comprendido entre las 05:00 y las 22:00 21:30 horas.
Estos programas deberan ser aptos para ser vistos por toda la familia y puede requerir la compariia de adultos.
d) Adulto:

Son aquellos programas que han sido disefiados y realizados para satisfacer las necesidades de
entretenimiento, educacion o formacion de los mayores de dieciocho-{18) afos.

Su radiodifusion se debera realizar en el horario comprendido entre las 22:00 21:30 y las 05:00 horas.

Estos programas deberan ser aptos para ser vistos por la poblacién adulta. La presencia de nifios, nifias y
adolescentes estara sujeta a la corresponsabilidad de los padres o adultos responsables de la mencionada
poblacion.

PARAGRAFO 1. Para efectos de la calificacion de nifios, nifias y adolescentes, se tendra en cuenta la
definicion que sobre esta materia consagra la Ley 1098 de 2006, o las normas que la modifiquen, sustituyan
o adicionen.

PARAGRAFO 2. En el horario comprendido entre las 05:00 y las 22:00 21:30 horas, toda la programacién que
no se clasifique por parte de la Comision Nacienal-de-Television de Regulacion de Comunicaciones como
infantil o de adolescentes, debera ser familiar.

PARAGRAFO 3. Dentro de los primeros diez (10) dias habiles siguientes al vencimiento de cada trimestre del
afno, cada operador debera remitir a la Comisién de Regulacién de Comunicaciones el reporte de la
programacion radiodifundida, en los formatos que para el efecto establezca esta entidad.

- Subrogar el articulo 21 del Acuerdo CNTV 2 de 2011 compilado en el articulo 16.4.1.3. de la Seccion 1 Capitulo
4 del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

El contenido de la programacion y el tratamiento de su tematica debera ajustarse a las franjas de audiencia y
a la clasificacion de la programacion.

Las imagenes, escenas o contenidos de los programas de television que estén destinados al publico adulto no
podran ser radiodifundidas en programas familiares, de adolescentes ni infantiles. Las promociones de los
programas de television destinados al publico adulto no podran ser radiodifundidas en programas infantiles,
solo podran ser incluidas en programas de adolescentes y familiares siempre que las escenas, imagenes,
tratamiento audiovisual y lenguaje de dichas promociones se ajusten de manera precisa al perfil de audiencia
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de esos programas. En todo caso, en las promociones que se emitan en esos programas no se empleara
lenguaje fuerte u ofensivo, primeros planos violentos, escenas de sexo acompafadas de violencia ni escenas
que inciten al delito, a la promiscuidad sexual ni a la degradacion del sexo.

Los operadores del servicio de television abierta y el concesionario de espacios de television en el canal nacional
de operacion publica, deberan advertir a la audiencia sobre la responsabilidad que tienen los padres de familia
y los adultos, de propender y velar por la no presencia de audiencia menor de edad, a partir de las 21:30
horas.

- Subrogar el articulo 33 del Acuerdo CNTV 2 de 2011 compilado en el articulo 16.4.1.10. de la Seccién 1
Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

Cada operador de television abierta nacional, regional y local con y sin animo de lucro debera cumplir las
siguientes obligaciones de programacion:

a) Programacion Infantil:

Cada operador de television abierta debera radiodifundir un minimo de horas trimestrales de programacion
infantil, teniendo en cuenta la definiciéon consagrada en el articulo 16.4.1.2 de la presente resolucion, en el
horario comprendido entre las 07:00 y las 21:30 horas, de la siguiente manera:

- Los operadores de television abierta de cubrimiento nacional, minimo ciento ocho (108) horas trimestrales.

- Los operadores de television abierta de cubrimiento regional y local con animo de lucro, minimo ochenta (80)
horas trimestrales.

-Los operadores television abierta de cubrimiento local sin animo de lucro, deberan emitir minimo 6 horas
diarias de programacion dentro de las franjas infantil o familiar.

b) Programacion de Adolescentes:

Cada operador de television abierta debera radiodifundir un minimo de horas trimestrales de programacion de
adolescentes, teniendo en cuenta la definicion consagrada en el articulo 16.4.1.2 de la presente resolucion,
en el horario comprendido entre las 07:00 y las 21:30 horas, de la siguiente manera:

- Los operadores de television abierta de cubrimiento nacional, minimo sesenta (60) horas trimestrales.

- Los operadores de television abierta de cubrimiento regional y local con animo de lucro, minimo cuarenta y
cinco (45) horas trimestrales.

PARAGRAFO 1. Estos programas podran presentarse en cualquier formato y el conteo por horas se tendra
en cuenta para contabilizar el tiempo total trimestral, para efectos del control posterior que sobre la
programacion corresponde a la Comision de Regulacion de Comunicaciones.

Asi mismo, estos programas podran trasmitirse en otros horarios o en un numero de horas trimestrales superior
a las establecidas en el presente articulo, pero no se tendra en cuenta para efectos del mencionado conteo
que realizara la Comision de Regulacion de Comunicaciones.

PARAGRAFO 2. Cada hora de Programacién Infantil y de adolescentes aplicara en una sola de dichas
categorias. Es decir que, para efectos del control posterior que sobre la programaciéon corresponde a la
Comisién de Regulacion de Comunicaciones, cada una de las referidas categorias se tendra en cuenta de
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manera independiente. Asi-perejemple; De esta manera, si el operador radiodifunde Programacion Infantil,
esta no se podra contabilizar al tiempo de adolescentes ni viceversa.

PARAGRAFO 3. En los casos en que el operador radiodifunda menos de veinticuatro (24) horas diarias, las
obligaciones de programacion establecidas en el presente articulo se aplicaran proporcionalmente a las horas
emitidas.

PARAGRAFO 4. El nimero minimo de horas trimestrales de radiodifusién de programacién infantil o de
adolescentes no aplicara al canal digital principal de televisién de un multiplex digital que tenga uno o varios
subcanales digitales cuya tematica especializada sea de nifios, nifias y adolescentes, siempre que este ultimo
transmita trimestralmente, el minimo de horas requeridas en el presente articulo.

PARAGRAFO 5. Lo previsto en este articulo no aplica para los concesionarios de espacios de television.-pi-a

los-operadores-de-television-local sin-animo-de-lucro.

- Subrogar el numeral 1) del articulo 20 del Acuerdo CNTV 2 de 2012 compilado en el literal a) del articulo
16.4.2.3. de la Seccién 2 del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016, de la siguiente
manera:

a) La franja comprendida entre las 05:00 y las 22:00 21:30 horas, debera ser para programacion apta para
todos los publicos. EI numero minimo de horas trimestrales de radiodifusién de programacion infantil o de
adolescentes definido en el articulo 16.4.1.10 no aplicara al canal digital principal de television de un multiplex
digital que tenga uno o varios subcanales digitales cuya tematica especializada sea de nifios, nifas y
adolescente, siempre que este ultimo transmita trimestralmente, el minimo de horas requeridas en el articulo
16.4.1.10.

- Subrogar el articulo 20 del Acuerdo CNTV 24 de 1997 compilado en el articulo 16.4.3.3. de la Seccion 3 del
Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

Conforme a la naturaleza de la audiencia habitual y en atencién a sus necesidades y derechos, se establecen
las siguientes franjas: infantil, de adolescentes, familiar y adultos, las cuales se regiran por lo establecido en
los articulos 16.4.1.1y 16.4.1.2 de la presente resolucion.

|- Subrogar el articulo 30 del Acuerdo CNTV 3 de 2012 compilado en el articulo 16.4.4.1 de la Seccién 4 del
Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

fliar- Los operadores de la television abierta local sin animo de lucro deberan acatar
lo previsto en los articulos 16.4.1.1, 16.4.1.2. y 16.4.1.10 de la presente Resolucion o los que los modifiquen,
sustituyan o adicionen. En todo caso deben cumplir los porcentajes de programacién nacional exigidos en la
Ley y dentro de ellos minimo el 20% debe corresponder a programacion nacional de produccion propia.

8.4. Eje tematico Programacion — Subtematica: Repeticiones

Las repeticiones son una estrategia de la programacién que permite no solamente disminuir la
exigencia de produccion de contenidos para nutrir la parrilla de un canal, sino también permite que la
audiencia pueda recurrir a un contenido exitoso o de especial significado cultural, histdrico, social o
de otra indole que amerite su validez en el tiempo.
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En Colombia, el régimen de repeticiones consignado en la Resolucion CRC 5050 de 2016 fue
establecido por el Acuerdo 6 de 2002, para la TV abierta en general; y compilado en el 2021 en la
Resolucién CRC 5050 de 2016, mediante la Resolucién CRC 6383 de 2021.

En primera instancia, es preciso hacer referencia a la definicion de repeticién para el servicio de
Television Abierta, entendida como la(s) emisidén(es) posterior(es) a la primera, que efectie el
prestatario del servicio respectivo, de conformidad con lo sefialado en el Titulo I de la Resolucion CRC
5050 de 2016.

De otra parte, debe hacerse mencién del articulo 33 de Ley 182 de 1995, modificado por el articulo 4
de la Ley 680 de 2001, que elimind la obligacion legal que disponia que las repeticiones de los
programas de produccién nacional solamente serian incluidas en los porcentajes de la cuota de
produccidn nacional, previstos en el articulo 33 ya referido, de acuerdo con unas equivalencias. Asi,
el articulo 16.4.3.5. de la Resolucién CRC 5050 de 2016 replica lo inicialmente previsto por el articulo
33 de la Ley 182 de 1995, que como ya se anoto fue modificado por la Ley 680 de 2001, estableciendo
unas equivalencias de las repeticiones de los programas de produccién nacional para la TV local, de
esta manera:

a) Primera repeticion, la mitad del tiempo de su duracion.
b) Segunda repeticion, la tercera parte del tiempo de su duracion.
c) La tercera y sucesivas repeticiones, la cuarta parte del tiempo de su duracion.

De otra parte, los articulos 16.4.7.1 al 16.4.7.3. de la Resolucién CRC 5050 de 2016, establecen los
lineamientos para el esquema de repeticiones de la TV Abierta nacional, regional y local con animo de
lucro, en cualquier horario, incluso los sabados, domingos y festivos, asi:

Tabla 13. Esquema de repeticiones de la TV Abierta nacional, regional y local con animo de lucro

Periodo éCuantas veces se puede repetir?

En un trimestre, después de la primera hasta 2 veces, preferiblemente en horarios diferentes a la

emision inicial

Durante 1 afo hasta 4 veces, a partir de la primera emisién. (se incluye las
repeticiones del trimestre)

A partir del 2 afio 2 veces al afio

Fuente: Elaboracion CRC

Sefala que los resimenes de programas no seran considerados como repeticiones. Adicionalmente,
se enlistan unas excepciones, de lo que no sera considerado como repeticiones:

a) Las emisiones posteriores de documentales con valor cultural o histdrico.
b) Los programas que se emitan en el horario comprendido entre las 00:00 y las 6:00 a.m.

De esta manera, tanto en la consulta sectorial, como en los espacios surtidos con los operadores por
modalidad de television, en virtud de la etapa de discusion de las alternativas regulatorias realizada
en el mes de octubre de 2023, se identifico que, ademas de la circunstancia previamente expuesta
sobre la modificacion realizada por la Ley 680 de 2001, al articulo 33 de la Ley 182 de 1995, vy la
correspondencia en derogar el articulo 16.4.3.5. de la Resolucion CRC 5050 de 2016; el sector
considera conveniente que “cada canal determine sus estrategias de estrenos y repeticiones, pues los
recursos para producir contenidos son limitados; repetir contenidos hace viable la parrilla™.

4% Comentario presentado por Canal Capital. Disponible en: https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-14
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En la mencionada consulta con el sector, los operadores manifestaron también que la frecuencia de
emisiones requerida por la norma actual aumenta el costo de mantener la parrilla mediante
producciones nuevas, ya que el inventario no es suficiente para tener esta frecuencia de emision de
repeticiones.

"Los operadores consideraron que las excepciones para la equivalencia de repeticiones deberian darse por

tipo de contenido; ademads, afirman varios de los operadores consultados, deberia tenerse en cuenta que el

inventario de contenidos no es suficiente para suplir esta frecuencia de emision de repeticiones. Debe

revisarse esta restriccion en cuanto a repeticiones solamente para la TV abierta, dado que la norma no aplica
a la TV por suscripcion™®.

Respecto a las excepciones contempladas en la norma, los operadores solicitaron en dicha instancia,
al igual que en las mesas de trabajo sobre las alternativas, no restringir la excepcion Unicamente a
documentales. Consideran que las limitaciones deberian ser por tipo de contenido, para lo cual
deberian exceptuarse programas atemporales, peliculas y programas con contenido histérico, cultural,
pedagdgico y de ficcion, que son programas que revisten interés mas alla de la actualidad y que, por
tanto, su repeticion, mas que limitar la oferta al televidente, permitiria revisitar contenidos de interés
atemporal.

Otro argumento de los operadores de TV abierta es que esta limitacion no cobija a la TV cerrada —
por suscripcion y comunitaria—, pues los canales codificados, cuya programacion no esta regulada en
Colombia tienen disefos de repeticién de contenidos por dia de hasta 3 repeticiones del capitulo
estreno, lo que se denomina “parrilla de programacién en espejo”. Esto les permite economizar en
adquisicion y produccion de contenidos, y no existe evidencia de que dichas repeticiones debiliten la
oferta televisiva, ahuyenten a la audiencia o reduzcan la calidad de la oferta.

Respecto a los costos, los operadores sefalan que es casi inviable producir un programa que solo
podra ser emitido cuatro veces en un afio, reiterando que esta limitacion solo recae sobre la TV abierta
colombiana, lo que la pone en desventaja frente a los canales de TV cerrada.

Es importante sefalar que estas percepciones de los operadores de TV abierta cobran especial
importancia dada la obligacion tipo must-carry vigente en Colombia, por la cual los operadores de TV
por suscripcion deben garantizar la recepcion de las sefiales principales de los operadores de TV
abierta. Esto implica que, para los hogares que cuentan con el servicio de TV cerrada, los canales
abiertos terminan compitiendo por audiencia con sefiales internacionales y nacionales que no estan
sometidas al régimen de repeticiones, lo que genera una asimetria.

No obstante, por otro lado, estan las caracteristicas diferenciales de la TV abierta, principalmente su
cobertura potencial sobre cualquier hogar sin necesidad de pagar una suscripcion o afiliacién y, por
tanto, la convierte en plataforma predilecta para la difusion de contenidos nacionales. Esta
caracteristica hace que deban contemplarse las limitaciones las repeticiones como una medida de
proteccion tanto a la industria nacional de contenidos televisivos como al fortalecimiento de su
difusion.

Respecto de este tema, es importante sefialar que la CRC participd en dos cohortes del International
Training Programe Autorregulacién de Medios en entornos democraticos, de la Agencia Sueca de
Cooperacién Internacional (ASDI), por lo que se espera que las dinamicas de autorregulacion sean
siempre tenidas en cuenta en la generacion de alternativas regulatorias para los proyectos de

Ohttps://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-14/Propuestas/documento-formulacion-
problema-revision-condiciones-programacion-publicidad-espacios-institucionales-servicio-television.pdf
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television, medio que esta en el ambito de las competencias regulatorias de la CRC. En dicho programa,
se establecio la siguiente definicionst:

"(..) La autorregulacion de medios de comunicacion se refiere al conjunto de principios, normas y
procedimientos que los propios medios establecen y adoptan voluntariamente para guiar su conducta y
contenidos, sin la intervencion directa de entidades externas o gubernamentales.

Este mecanismo busca garantizar la responsabilidad, ética y calidad informativa, protegiendo a la vez la libertad
de expresion y el derecho a la informacion.

Permite a los medios ser autocriticos y corregir desvios sin imposiciones externas, propiciando un equilibrio
entre su papel en la sociedad y los derechos de la audiencia. La autorregulacion, cuando es efectiva, fomenta
la confianza publica y fortalece la democracia (...)”

8.4.1. Alternativas

A partir de lo expuesto, se proponen las siguientes alternativas regulatorias a evaluar en atencion a la
situacion problematica identificada:

ALTERNATIVAS SUBTEMATICA REPETICIONES

Los canales codificados de la TV por suscripcion programan esquemas de
repeticiones autorregulados y no tienen ninguna restriccion, por lo que se
genera una posible asimetria con la TV Abierta; sumado a que no hay
suficiente inventario para cumplir con las limitaciones de repeticiones.

VL B A RS E (1] Mantener el marco regulatorio vigente.

Derogar por desuso por decaimiento o inaplicabilidad el articulo 16.4.3.5 en lo
Alternativa 2: referido a repeticiones.

Flexibilizacion de las Modificar excepciones e incluir documentales con valor cultural o historico,
excepciones programas que se emitan en el horario comprendido entre las 00:00 y las 6:00 a.m.,

programas atemporales, contenidos infantiles, peliculas y enlatados

Derogar por desuso por decaimiento o inaplicabilidad el articulo 16.4.3.5 en lo

referido a repeticiones.

Derogar los articulos 16.4.7.1 al 16.4.7.3. (TV Abierta nacional, regional y local con

animo de lucro) y permitir la autorregulacion por parte de operadores.

Situacion identificada:

Alternativa 3:
Desregularizar y
eliminacion del esquema
de repeticiones

A continuacion, se describe cada una de las alternativas propuestas:
Alternativa 1 (Statu Quo):

Esta alternativa consiste en:

¢ Mantener las disposiciones regulatorias, referidas a la definicion de Repeticions2, descrita en el
Titulo I de la Resolucion CRC 5050 de 2016.
e Conservar el articulo 16.4.3.5. de la Resolucion CRC 5050 de 2016%.

> ASDI. 2021.Principios de la Autorregulacion. Ehttps://www.auto-regulacion.org/copia-de-principios-%C3%A9ticos

52 "REPETICION: Para efectos del servicio de Television Abierta se entiende como la(s) emision(es) posterior(es) a la primera,
que efectue el prestatario del servicio respectivo”.

53 ARTICULO 16.4.3.5 ORIGEN DE LA PROGRAMACION, Las repeticiones de los programas de produccion nacional se ajustaran
a las siguientes equivalencias:

a) Primera repeticion, la mitad del tiempo de su duracion.

b) Segunda repeticion, la tercera parte del tiempo de su duracion.

¢) La tercera y sucesivas repeticiones, la cuarta parte del tiempo de su duracion.
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e No modificar los articulos 16.4.7.1 al 16.4.7.35 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, que
definen el esquema de repeticiones para la TV Abierta nacional, regional y local con animo de
lucro.

Alternativa 2: Flexibilizacion de las excepciones

Esta alternativa estd enfocada en derogar por desuso por decaimiento o inaplicabilidad el articulo
16.4.3.5 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, referido especificamente a repeticiones en la TV local.
Esto se haria fundamentado en la modificacion legal que realizd la Ley 680 de 2001, previamente
descrita. De este modo, la television local no tendra obligaciones adicionales a las que cubren a toda
la TV abierta.

Asi mismo, se plantea modificar las excepciones, es decir, ampliar la definicién de lo que no sera
considerado repeticion. Actualmente la norma solo contempla como excepciones los documentales
con valor cultural o histdrico y programas que se emitan en el horario comprendido entre las 00:00 y
las 6:00 a.m.

Basado en los comentarios de operadores durante las distintas instancias de interaccion, se considera
que pueden exceptuarse también otros tipos de programas, que se puedan considerar atemporales,
es decir, cuya comprension y disfrute no disminuya ostensiblemente con el cambio de época del afio
o de ano. Esto incluiria programas atemporales como las series y telenovelas, contenidos infantiles,
peliculas y “enlatados” —peliculas y series, principalmente extranjeras, que se adquieren para emision
sin ser parte de una parrilla previa—. El dialogo con los operadores permite establecer que este tipo
de programas gozan de una posible audiencia constante que no es afectada por las veces que sea

PARAGRAFO 19. Los operadores de television en el nivel local con animo de lucro, deberan enviar, semestralmente, a la
Comision de Regulacion de Comunicaciones, una relacion detallada de su programacion donde se especifique el origen de la
misma.

PARAGRAFO 2°. Los operadores de television en el nivel local podrén recibir y retransmitir sefiales incidentales de television
con fines sociales y comunitarios. En ningun caso dichas sefiales podran ser interrumpidas con comerciales, excepto los de
origen.

Previa autorizacion y pago de los derechos de autor correspondientes, los operadores publicos, privados y comunitarios y los
concesionarios de espacios de television, podran recibir y distribuir sefiales codificadas. Esta recepcion y distribucion, para el
caso de operadores de television en el nivel local con animo de lucro, deberd ser abierta y no podra cobrarse a los televidentes
por su recepcion. ) .

5% ARTICULO 16.4.7.1 AMBITO DE APLICACION. La presente seccion aplica a los concesionarios de espacios de los canales
nacionales de operacion publica, los concesionarios de los canales nacionales de operacion privada, las organizaciones
regionales, los contratistas de television regional, y los concesionarios de los canales locales con animo de lucro o habilitados
para los anteriores efectos.

ARTICULO 16.4.7.2 CONDICIONES GENERALES. Podran efectuarse repeticiones en cualquier horario, inclusive los dias sabados,
domingos y festivos; sin embargo, estas se someteran a las siguientes condiciones:

En un trimestre después de la primera emision, sélo se podra repetir un programa hasta dos veces, preferiblemente en horarios
diferentes al inicial.

Durante un afio, sélo se podra repetir un programa hasta cuatro (4) veces, a partir de la primera emision, en esta contabilizacion
se incluyen las repeticiones efectuadas durante el trimestre a que se hace referencia en el numeral anterior.

A partir del segundo afio, la repeticion estara limitada Gnicamente a dos veces en el afio.

En todo caso, las repeticiones deben contemplar los términos de las licencias o contratos que se hayan celebrado con los
titulares de los derechos de autor sobre las obras audiovisuales.

PARAGRAFO. Los resimenes de programas no seran considerados como repeticiones.

ARTICULO 16.4.7.3. ALCANCE DE REPETICIONES. No seran considerados como repeticiones:

Las emisiones posteriores de documentales con valor cultural o histérico.

Los programas que se emitan en el horario comprendido entre las 00:00 y las 6:00 a.m.
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repetida, ya que muchos programas, especialmente los infantiles, apelan a la nostalgia y son visitados
por distintas generaciones, ademas de cumplir con funciones educativas y de sano entretenimiento.

Alternativa 3: Desregularizar y eliminacion del esquema de repeticiones

Esta alternativa estd enfocada en derogar por desuso, decaimiento o inaplicabilidad el articulo 16.4.3.5
de la Resolucién CRC 5050 de 2016, en lo que respecta a las repeticiones en la TV local, lo anterior,
fundamentado en la modificacion legal que realizo la Ley 680 de 2001, previamente descrita.

De la misma manera, esta opcion deroga por desuso, decaimiento o inaplicabilidad la Seccion 7 del
Capitulo 4 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, dejando a los operadores sin limitaciones ni
obligaciones respecto a estrenos y repeticiones mas alla de las exigencias inherentes a la demanda:
exigencia de la audiencia, compromisos con casas productoras y necesidad de mantener una parrilla
actualizada y atractiva de acuerdo a las condiciones y tendencias de la oferta de otros canales
nacionales, regionales o locales.

En esta alternativa se permite que los operadores generen su propio régimen de repeticiones basados
en un criterio de autorregulacién en materia de programacion televisiva generado por las audiencias,
lo que significa que, si la programaciéon no es renovada, la misma audiencia tomara decisiones que
puede redundar en no ver el canal o la programacion de este.

8.4.2. Evaluacion

Criterios y subcriterios

Se consideraron 5 criterios y 7 subcriterios para el analisis de las alternativas sobre la subtematica
Repeticiones. La matriz de comparacién junto con el resultado de la prueba de consistencia, asi
como la tabulacion de los ponderadores de los subcriterios se encuentran en el Anexo 3.

Ilustracion 7. Criterios y subcriterios. Subtematica: Repeticiones

Repeticiones
|
I E
Ciritcrios . Actualidad C2 . Racionalidad C3. Simplicidad C4.Competencia C5.Incentivos
(18.3%) Mormativa (31.5%) Mormativa (20,2%) (23.5%) (6.3%)
&
T e Cl2. Curr\es_pcndenl:in €31 Desisy C3.1: Claridad en la C4.1: Asimetrias C5.1- Proteccisn a Iz
.| con el dinamizma de fa decaimiento (31,5%) & consultz & con no regulados s industria nacional
produccidn/consumo 3 interpretacidn {1 0.6%) 23.5%) (6.3%)
18.3%
( ) C3.2: Complejidad de
\| 2adopcicn por parts
de los operadores
6.5%)
3.3: Complejidad de
*  vigilancia y control
(3.0%)
Fuente: Elaboracién CRC
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Resultados de la evaluacion:

El resultado de las tres alternativas se muestra en la Ilustracién 8, donde se presentan los puntajes
de cada alternativa por subcriterio, el cual se encuentra en una escala entre 0% y 100%, y cumple
con la condicién de que la suma de las tres alternativas para cada subcriterio es igual a 100%.

Ilustracion 8. Resultados de la evaluacion. Subtematica: Repeticiones

Correspondencia
con el dinamismo
de

produccion/adq...
0,0%
0,
C5.1: Proteccion a (538'8050 C3.1: Claridad en 56.85%
la industria 40'00/0 la consulta e /0270
nacional 7~ 70 interpretacion
80,0% P
20,0%
10,0%
C4.1: Decaimiento 0,0%: C3.2: Complejidad
entre de adopcién por 30,37%
modalidades parte de los
reguladas operadores

12,78%
€3.3: Complejidad
de vigilancia y
control

C2.2 Desuso y
decaimiento

Atl: Statu quo  At2: Flexibilizacion At3: Desregularizar
Atl: Statu quo de las excepciones y eliminar esquema

L . de repeticiones
At2: Flexibilizacion de las excepciones P

At3: Desregularizar y eliminar esquema de repeticiones

Puntaje por subcriterio Puntaje por alternativa

Fuente: Elaboracion CRC

Segun el resultado de la evaluacion de desempeiio de las tres alternativas regulatorias en funcién de
cada uno de los subcriterios establecidos, la alternativa 3 resulta ser la dptima con un puntaje de
56,85%.

A continuacion, se presenta la descripcion de la puntacion de la alternativa ganadora para cada uno
de los subcriterios:

a. Con respecto a la “correspondencia con el dinamismo de la produccién/adquisicién” obtuvo
mayor puntaje la alternativa 3 (65,5%) relacionada con desregularizar y eliminar del esquema
de repeticiones, lo anterior en la medida que permite a los operadores programar de una
manera mas acorde con las dinamicas actuales de produccion nacional de contenidos
generalistas, produccidon de contenidos tematicos o disponibilidad de obras cinematograficas
nacionales.

b. Con respecto a la “claridad en la consulta e interpretacion” (66,1%), también se determind
que la alternativa regulatoria 3 generaria una mayor claridad en la consulta e interpretacion
de la norma evitando asi duplicidades y espacios a interpretaciones erroneas que puedan
generar perjuicios para algun actor.

c. En cuanto al criterio de complejidad de adopcién por parte de los operadores (66,3%)
desregularizar y eliminar del esquema de repeticiones, que corresponde a la alternativa 3, es
la que reduciria en mayor medida esta complejidad para los operadores.
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Respecto de la complejidad de vigilancia y control la alternativa con mayor peso porcentual
es la 3 con (68,5%), situacion relacionada con que esta medida reduce la complejidad de
vigilancia para el regulador y otras entidades competentes.

Con respecto al desuso o decaimiento se encuentra que la alternativa 3 obtuvo el mayor
puntaje (45,4%) lo anterior en la medida que se atiende al desuso y decaimiento de la medida
en el sentido que no se evidencia medidas similares en otros paises, adicional al ajuste que
debe realizarse en torno a derogar el articulo 16.4.3.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016,
pues su contenido fue modificado por la Ley 680 de 2001.

En cuanto al subcriterio de asimetrias entre modalidades reguladas la alternativa con mayor
peso es la 3 con (70,0%) lo anterior, en la medida que al desregular las repeticiones se estaria
atendiendo la situacidn de las asimetrias entre las modalidades reguladas.

Proteccion a la industria nacional es la alternativa 1 que arroja mayor puntuacion (70,3%) en
la medida que, tal como esta concebida al dia de hoy se estima que genera incentivos para
que los operadores generen o adquieran mas contenidos televisivos nacionales para su
emision.

Propuesta Requlatoria

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la propuesta regulatoria es la siguiente:

-Derogar por desuso, decaimiento o inaplicabilidad el articulo 2 del Acuerdo CNTV 6 de 2002
compilado en la definicion relacionada como Repeticion, contenida en el Titulo I de la Resolucion
CRC 5050 de 2016.

-Subrogar el articulo 23 del Acuerdo CNTV 24 de 1997 compilado en el articulo 16.4.3.5. de la
Seccion 3 del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

Previa autorizacion y cumplimiento de la normatividad en derechos de autor y conexos correspondientes, los
operadores publicos, privados y comunitarios y los concesionarios de espacios de television podran recibir y
distribuir sefales codificadas. Esta recepcion y distribucion, para el caso de operadores de television en el nivel
local con animo de lucro, debera ser abierta y no podra cobrarse a los televidentes por su recepcion.

-Derogar por desuso, decaimiento o inaplicabilidad los articulos 1, 3 y 4 del Acuerdo CNTV 6 de
2002 compilado en la Seccion 7 del Capitulo 4 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

%5 Se incluyen modificaciones sobre las obligaciones de reportes de informacién de las cuales trata la seccion 9.8
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8.5. Eje tematico Programacion - Subtematica: Obras Cinematograficas
Nacionales

Las obras cinematograficas nacionales —OCN son producidas en Colombia para ser estrenadas y
distribuidas en cualquier pantalla, pero principalmente en salas de cine. Se diferencian de los demas
contenidos televisivos en que son unitarias (no seriadas, sino que constan de una sola pieza, aunque
pueden hacer parte de trilogias o demas tipos de saga), y que buscan contar una historia o exponer
narrativamente ideas mediante los multiples lenguajes y formatos del cine.

El Capitulo I de la Resolucién CRC 5050 de 2016 las define como:

OBRAS CINEMATOGRAFICAS NACIONALES: Para efectos de la presente resolucion, se entienden como aquellas
producciones audiovisuales de largometraje, cortometraje, ficcion, documentales u otro, cuya nacionalidad
colombiana sea certificada por parte del Ministerio de Cultura, una vez verificada la participacion artistica, técnica
y economica exigida en las normas respectivas.

La norma tiene su origen en el Acuerdo CNTV 7 de 2006, y compilada en la Resolucién CRC 5050 de
2016 mediante la Resolucion CRC 6383 de 2021%.

Debe tenerse en cuenta que el articulo 18 de la Ley 814 de 2003, sefiala que la CNTV fijard anualmente
un porcentaje de emisidon de obras cinematograficas nacionales.

Como se anticipd en el acapite de la subtematica de Produccion Nacional, el articulo 33 de la Ley 182
de 1995 establecia una definicién de coproduccién, sin embargo, esta definicion fue derogada por el
articulo 21 de la Ley 1520 de 2012.

Por su parte, el articulo 44 de la Ley 397 de 1997 precisa que para que se entienda que existe
coproduccion cinematografica colombiana de largometraje se debe reunir los siguientes requisitos:

“1. Que sea producida conjuntamente por empresas cinematograficas colombianas y extranjeras.
2. Que la participacion econdmica nacional no sea inferior al veinte por ciento (20%).

3. Que la participacion artistica colombiana que intervenga en ella sea equivalente al menos al 70%
de la participacion econdmica nacional y compruebe su trayectoria o competencia en el sector
cinematografico”.

Los conceptos establecidos en la Ley 397 de 1997 son aplicables a las OCN, por virtud de lo sefialado
en el articulo 2 de la Ley 814 de 2003.

De igual modo, el Decreto 358 de 2000, reglamenté la Ley 397 de 1997, y los articulos 8, 9, 10, 11,
12 y 13 del mencionado Decreto, establecen los porcentajes de participacion artistica, técnica y

%6 ™ Por la cual se compilan y se simplifican disposiciones contenidas en las normas de cardcter general vigentes expedidas por
las extintas Comision Nacional de Television —CNTV— y Autoridad Nacional de Television —ANTV—, relacionadas con las
funciones de la Sesion de Comisicn de Comunicaciones de la CRC”.

57 “Por la cual se desarrollan los Articulos 70, 71 y 72 y demds Articulos concordantes de la Constitucion Polftica y se dictan

normas sobre patrimonio cultural, fomentos y estimulos a la cultura, se crea el Ministerio de la Cultura y se trasladan algunas
dependencias”.

Documento Soporte: Revisién de las condiciones de Céd. Proyecto: 2000-38-3-14 Pagina 54 de 152

programacion, publicidad y espacios institucionales en el

servicio de television

. . Revisado por:
Actualizado: 27/12/2023 Politica Regulatoria y Competencia

Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 22/08/2022

Revision No. 1


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#70
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#71
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#72

d COMISION |
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES
[REFUBLIC COLDMBIA

econdmica para que una obra cinematografica de largo o cortometraje sea considerada como nacional
en las modalidades de produccién y coproduccion.

Por lo que sera necesario, remitir a la Ley 397 de 1997 y sus Decretos reglamentarios, para que a
efectos de hacer efectivo el incentivo y estimulo a la emision de OCN por el triple, ese operador de
television o concesionario tenga en cuenta esos criterios, en un minimo del 30%, de acuerdo con lo
sefialado en el ultimo inciso del articulo 16.4.8.7.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

La norma vigente conforma la Seccion 8 del Capitulo 4 la Resolucion CRC 5050 de 2016 de la
mencionada Resolucion, asi:

ARTICULO 16.4.8.1 AMBITO DE APLICACION. El objeto de la presente seccion es establecer el porcentaje minimo
de Obras Cinematograficas Nacionales que deben transmitir anualmente, por el servicio publico de television, los
concesionarios de espacios, los concesionarios nacionales privados de television abierta, los concesionarios locales
privados de television abierta con animo de lucro y los concesionarios publicos nacionales y regionales o habilitados
para tal efecto.

ARTICULO 16.4.8.2 CONTABILIZACION DE OBRAS CINEMATOGRAFICAS NACIONALES. Las obras cinematogréficas
nacionales que se emitan en cumplimiento de la presente seccion se contabilizaran como parte de los porcentajes de
programacion nacional que los operadores de television y concesionarios de espacios deben transmitir por disposicion
del articulo 33 de la Ley 182 de 1995, modiificado por el articulo 4 de la Ley 680 de 2001 o de acuerdo con la norma
que la modifigue, adicione o sustituya.

ARTICULO 16.4.8.3 PORCENTAJE DE EMISION DE OBRAS CINEMATOGRAFICAS NACIONALES. Los operadores de
television y los concesionarios de espacios a los que se les aplica la presente seccion emitiran anualmente Obras
Cinematograficas Nacionales por un equivalente minimo al 10% del tiempo total de emision de producciones
cinematogréficas extranjeras.

ARTICULO 16.4.8.4 OBLIGACION DE EMISION. Las Obras Cinematograficas Nacionales transmitidas en cumplimiento
de lo dispuesto en la presente seccion seran presentadas entre las 06.:00 y antes de las 24:00 horas, y su contenido
se adecuard a las franjas de audiencia y a la reglamentacion vigente para repeticiones de programas.

PARAGRAFO 19, Los operadores de television y concesionarios de espacios a los que se les aplica la presente seccion
rendiran informe semestral a la Comision de Regulacion de Comunicaciones, de conformidad, con los lineamientos
establecidos para el efecto, sobre la totalidad de los titulos nacionales y extranjeros emitidos, la duracion de cada
uno de ellos y el tiempo total.

PARAGRAFO 29. En todo caso, las obras cinematograficas de que trata el presente articulo estardn sujetas a los
criterios sobre repeticiones, fijados en la Seccion 7 del Capitulo 4 del Titulo XVI de la presente resolucion.

PARAGRAFO 30. La emisidn de las obras cinematograficas nacionales debera incluir la divulgacion de la totalidad de
los crédiitos de la misma.

ARTICULO 16.4.8.5 INCENTIVOS Y ESTIMULOS A LA EMISION DE OBRAS CINEMATOGRAFICAS NACIONALES. A
efectos de cumplir con el porcentaje de programas de produccion nacional que por Ley deben trasmitir, los operadores
de television y los concesionarios de espacios podran contar por el doble o €l triple de la duracion de las Obras
Cinematograficas Nacionales que transmitan, en las siguientes condiciones:

Por el doble:

a) Toda emision de Obras Cinematograficas Nacionales que exceda el porcentaje minimo fijado en la presente seccion,
siempre y cuando no haya sido presentado antes, en ese mismo periodo, por ese concesionario y no constituya
repeticion.

b) La emision de Obras Cinematograficas Nacionales que hayan sido producidas o estrenadas durante el afio
inmediatamente anterior, siempre y cuando no constituya repeticion.
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¢)Toda Obra Cinematogrdfica Nacional emitida el fin de semana, que comprende los dias sabados, domingos o
festivos, entre las 6:00 y antes de las 24:00 horas, siempre y cuando no constituya repeticion.

d) La emision de Obras Cinematograficas Nacionales producidas por universidades, por ONG o por agencias del Estado
que cumplen funciones y finalidades culturales, siempre y cuando no constituya repeticion.

Por €l triple: Toda Obra Cinematografica Nacional coproducida minimo en un treinta (30) por ciento por un operador
de television o concesionario de espacios, y que sea emitida por television sin constituir repeticion.

PARAGRAFO. El beneficio de los estimulos y los incentivos obtenidos por el cumplimiento de més de una de las
condiciones aqui sefialadas no son sumables ni acumulables por la emision de una misma Obra Cinematografica
Nacional.

Como puede detallarse, la inclusién de obligacién de emitir un porcentaje de OCN es relativa a las
obras extranjeras que se emiten, de manera que, si un operador de TV abierta no emite en sus canales
ninguna obra cinematografica extranjera, esta norma no le aplicaria.

En la consulta sectorial llevada a cabo entre noviembre y diciembre de 2022, asi como en otras
instancias de interaccion, los operadores de television senalan que esta medida solo afecta a la TV
abierta, lo que genera una asimetria con otras modalidades reguladas y con los no regulados. Los
principales argumentos de los operadores son:

o La falta de suficientes contenidos cinematograficos nacionales que cumplan con caracteristicas
técnicas, de calidad, tematicas y narrativas que los hagan aptos para la pantalla televisiva.
Esto deriva de las diferencias entre los lenguajes, tematicas y formatos televisivos, que son
bastante acotados por el caracter masivo de su audiencia, y los del cine, que son mas amplios
y pueden ser mas complejos vy dificiles para una audiencia general como es la de los canales
de TV colombianos.

¢ La falta de un catalogo actualizado y caracterizado de la produccion colombiana disponible
para el cumplimiento de esta norma, a la luz de la anterior consideracion, lo que hace que
cada operador deba desarrollar sus propias estrategias de blusqueda y adquisicion. Solo se
encuentran publicados los reportes globales de Proimagenes y el Anuario de Estadisticas
Culturales del Ministerio de Cultura%, que incluye la produccién anual de OCN.

Segun los participantes en las interacciones®, se evidencia que la poca oferta apta para la pantalla
televisiva es repartida entre todos los canales obligados por la horma. Dado que el licenciamiento de
estos contenidos para emision suele estar mediado por exclusividad, cada adquisicion disminuye la
posibilidad de los demas operadores de conseguir contenidos para cumplir.

También durante las mesas de trabajo, especialmente con la Sesion de Contenidos Audiovisuales de
la CRC, surgi6 la propuesta de moderar la norma mediante incentivos, que permitiria flexibilizarla y
actualizarla, pero manteniendo la intencién de promover y proteger la industria cinematografica
nacional. El incentivo seria la consideracion del telecine, definido como “pelicula realizada para ser
estrenada en pantallas televisivas”.

8 MINCULTURA. 2023. Anuario de Estadisticas Culturales. [En linea]. Disponible en:
https://www.cultura.gob.es/dam/jcr:a51b4916-fc36-4898-b9f6-e7380e21b114/anuario-de-estadisticas-culturales-2022.pdf
%9 Especialmente Caracol TV y Canal Capital, con quienes se llevaron a cabo reuniones especificas sobre el tema.
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De acuerdo con Proimagenes®?, en 2022 se estrenaron 57 peliculas colombianas, 27 titulos mas que
en 2021. Los géneros de los largometrajes del afio fueron 26 documentales, 21 dramas, 7 comedias,
2 de misterio y 1 de terror. Esto quiere decir que 2022 es el afio con mayor nimero de estrenos de
peliculas colombianas en salas de cine, afio en el que se estrenaron 9 peliculas mas en comparacion

con 2019.

Ilustracion 9. Estrenos en salas de cine de Colombia en 2022
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Segun el informe de Proimagenes, los 57 estrenos de peliculas colombianas en salas de cine en el afio
2022 fueron distribuidos por 16 empresas distintas, siendo DOC:CO y Cine Colombia las que mas
participaron en el mercado, con 9 titulos cada una (31,58% del total), seguido por Danta Cine con 8

estrenos (14,05% del total).

Ilustracion 10. Distribuidores de OCN en Colombia en 2022
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cifras.

[En linea].

Disponible en:

https://www.proimagenescolombia.com/secciones/cine_colombiano/cine_en_cifras/CineEnCifras23_HTML/index.html
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Estos datos permiten evaluar tanto el tamano de la oferta de OCN a disposicién de los operadores de
television, como la de distribuidoras. Debe tenerse en cuenta que, segin informé Canal Capital en
mesa de trabajo, muchas veces el operador no negocia con distribuidoras sino directamente con los
productores de la pelicula.

En sintesis, respecto a la subtematica, puede evidenciarse desde las cifras que el mercado de OCN en
Colombia es mediano, y que podria cumplir con las exigencias de la norma. También es posible desde
las cifras constatar que gran parte de la oferta son documentales, cuando las audiencias televisivas
colombianas prefieren los géneros, drama, comedia, reality y deportes.

Ilustracion 11. Contenidos de television abierta que las personas acostumbran a ver
por TV analdgica, TDT y TV por suscripcion

: =i
12% = 12%

13% 8%
13% 17%
19% : .
TV Analégica TDT TV por suscripcion
B Noticias Novelas Peliculas
Deportes M Realities W Series
B Musicales M Otro tipo de programas

Fuente: Brandstrat®!

Por tanto, es posible que la oferta no supla adecuadamente la demanda desde el punto de vista de
temas y géneros. Por otra parte, no es posible constatar desde las cifras si el tratamiento narrativo (la
forma como se aborda un tema) es, como lo afirman los operadores de TV, inadecuado para la pantalla
televisiva, dado que este criterio no esta en las clasificaciones de OCN consultadas.

Finalmente, debe hacerse referencia a lo previsto en el Anexo 2% del Tratado de Libre Comercio
suscrito entre la Republica de Colombia y Estados Unidos de América, el cual sefala que “Colombia se
reserva el derecho de adoptar o mantener cualquier medida requiriendo que un porcentaje especifico
(no excediendo el 10 por ciento) del total de obras cinematograficas mostradas anualmente en canales
de television abierta consista de obras cinematograficas colombianas. Para establecer dicho porcentaje
Colombia deberd tener en cuenta la disponibilidad de obra cinematograficas nacionales para Ia
television abierta (...)'. Lo anterior, se tomd en cuenta para la confeccidon de las alternativas
regulatorias y su correspondiente evaluacion.

61 Respuesta a la pregunta 94, '¢Qué contenidos de la television nacional acostumbra a ver por...?", del cuestionario de
BRANDSTRAT para el estudio £/ rol de los servicios OTT en el sector de las comunicaciones en Colombia 2023-Residencial.
2023. Producto desarrollado en el marco del Contrato 120 de 2023.

62 Tratado de Libre Comercio USA. Anexo II - Medidas Disconformes para Servicios e Inversion — Colombia. Disponible en:
https://www.tlc.gov.co/TLC/media/media-TLC/Documentos/Anexo-I1.pdf
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8.5.1. Alternativas

A partir de lo expuesto, se proponen las siguientes alternativas regulatorias a evaluar en atencion a la
situacion problematica identificada:

ALTERNATIVAS SUBTEMATICA OBRAS CINEMATOGRAFICAS NACIONALES

Situacion La oferta del mercado de peliculas colombianas que puedan ser transmitidas
identificada: por calidad y contenido en television abierta es limitada
L ELE S =L Mantener las obligaciones actuales en OCN, que implican que se emita el 10% de tiempo
quo en OCN respecto a la cantidad de obras cinematograficas extranjeras que se emitan.
Alternativa 2:
o Pl 4 S| Fijar en 5% el porcentaje de OCN respecto al total de OC extranjeras emitido en el
e Lo e | | periodo dado, y se aclara que la base de célculo es la emision de cada canal. Se elimina
Cle Bl le S ETE ] |a condicion de que no constituya repeticion.
de calculo
Alternativa 3:

Flexibilizacion % de

emision de OCN con

aclaracion de la base

de calculo e inclusion
de telecine

Fijar en 5% el porcentaje de OCN respecto al total de OC extranjeras emitido en el
periodo dado, y se aclara que la base de célculo es la emision de cada canal. Se elimina
la condicion de que no constituya repeticion. Se incluye el concepto de telecine como
incentivo por el triple.

Alternativa 4: Se
e e B2 S Mantener en 10% el porcentaje de OCN respecto al total de OC extranjeras emitido en
Sl Erele] el el periodo dado, y se aclara que la base de calculo es la emision de cada canal. Se
“leEle el S ERLE T elimina la condicion de que no constituya repeticion. Se incluye el concepto de telecine
L [oes | T T (o [T, 1| como incentivo por el triple.
de telecine

A continuacion, se describe cada una de las alternativas propuestas:

Alternativa 1: Statu Quo

Se mantiene la seccién 8 del capitulo 4 de la Resolucién CRC 5050 de 2916, compuesta por los articulos
16.4.8.1. al 16.4.8.5, expuestos en el numeral 8.5. del presente documento, que indican que las OCN
se contabilizaran como parte de los porcentajes de programacion nacional que los operadores de
television y concesionarios de espacios deben transmitir de acuerdo con lo previsto en el articulo 33
de la Ley 182 de 1995.

Alternativa 2: Flexibilizacién % de emision de OCN con aclaracion de la base de calculo

Esta alternativa fija en 5% la cuota anual de emision de obras cinematograficas nacionales y aclara
que la base del calculo es el total de emision de OC extranjeras en el canal. De manera periddica
la CRC debe revisar la base de calculo, de acuerdo con los reportes de cumplimiento y el inventario
que para el efecto dispongan las entidades competentes y las asociaciones y gremios del sector.

e Se elimina la condicion a que no constituya repeticion.

Alternativa 3: Flexibilizacion % de emision de OCN, aclaracién de la base de calculo e inclusién del
concepto telecine dentro de los incentivos.

Esta alternativa fija en 5% la cuota anual de emision de obras cinematograficas nacionales y aclara
que la base del calculo es el total de emision de OC extranjeras en el canal. De manera periddica
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la CRC debe revisar la base de calculo, de acuerdo con los reportes de cumplimiento y el inventario
que para el efecto dispongan las entidades competentes y las asociaciones y gremios del sector.

e Se elabora e incluye el concepto de telecine (pelicula producida especificamente para
televisién) como una condicién para la contabilizacién por el triple, a efectos de cumplir con
el porcentaje de programas de produccion nacional:

“A efectos de cumplir con el porcentaje de programas de produccion nacional que por
Ley deben trasmitir, los operadores de television y los concesionarios de espacios
podran contar por el doble o el triple de la duracion de las OCN que transmitan, en
las siguientes condiciones: (...)

Por el triple: (i) Toda OCN coproducida minimo en un 30% por un operador de
television o concesionario de espacios, y que sea emitida por television.

(i)Toda Obra Cinematogréfica Nacional producida en formato telecine 'pelicula
realizada para ser estrenada en pantallas televisivas”

e Se elimina la condicidon a que no constituya repeticion.

Alternativa 4: Mantenimiento del % de emisidn de OCN, aclaracidn de la base de célculo e inclusién
del telecine dentro de los incentivos.

Esta alternativa mantiene en 10% la cuota anual de emisidn de obras cinematograficas nacionales
y aclara que la base del calculo es el total de emision de OC extranjeras en el canal. De manera
periddica la CRC debe revisar la base de célculo, de acuerdo con los reportes de cumplimiento y el
inventario que para el efecto dispongan las entidades competentes y las asociaciones y gremios del
sector.

e Se elabora e incluye el concepto de telecine (pelicula producida especificamente para
televisién) como una condicién para la contabilizacién por el triple, a efectos de cumplir con
el porcentaje de programas de produccion nacional:

“A efectos de cumplir con el porcentaje de programas de produccion nacional que por
Ley deben trasmitir, los operadores de television y los concesionarios de espacios
podran contar por el doble o el triple de la duracion de las OCN que transmitan, en
/as siguientes condiciones: (...)

Por el triple: (i) Toda OCN coproducida minimo en un 30% por un operador de
television o concesionario de espacios, y que sea emitida por television.

(i)Toda Obra Cinematogréfica Nacional producida en formato telecine 'pelicula
realizada para ser estrenada en pantallas televisivas"

e Se elimina la condiciéon a que no constituya repeticion.
8.5.2. Evaluacion

Criterios y subcriterios

Se consideraron 3 criterios y 6 subcriterios para el analisis de las alternativas sobre la subtematica
Obras cinematograficas nacionales. La matriz de comparacion junto con el resultado de la prueba
de consistencia, asi como la tabulacién de los ponderadores de los subcriterios se encuentran en el
Anexo 3.
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Ilustracion 12. Criterios y subcriterios. Subtematica: Obras cinematograficas nacionales

Obras Cinematograficas
Macionales
|
i l
Criesiee C 1. Actualidad 3. Simplicidad C5. Incentivos
(37.4%) Normativa (21,1%) (41.4%)
e Cl.2. Correspondencia C3.1: Claridad en la C5.1: Proteccidn a la
Suberiterios .| con el dinamisma de 2 N consulta e industria nacional
produccidn/adquisicion interpretacidn (7,3%) (21.9%)
(37.4%) n
C3_?_'C_c:mq:-le]rdad de C5.4:Fines superiores
|| adoptidn por parts {15.55)
de los operadores
(10.1%)
C3.3: Complajidad de
*| vigilanci y control
3.7%)

Fuente: Elaboracion CRC

Resultados de la evaluacion:

El resultado de las cuatro (4) alternativas se presenta en la Ilustracion 13.

Ilustracion 13. Resultados de la evaluacion. Subtematica: Obras cinematograficas nacionales

C1.2 Correspondencia con
el dinamismo de
produccion/ adquisicion

60,0%

50,0% )

40,0% C3.1: Claridad en la
30,0% consulta e interpretacion
20,0%

10,0%

0,
0§ €3.2: Complejidad de

C5.2: Incentivo a la oferta -
adopcion por parte de los

televisiva
operadores
C5.1: Proteccion a la C3.3: Complejidad de
industria nacional vigilancia y control

Atl: Statu quo
At2: Flexibilizacion % de emision de OCN con aclaracion de la base de calculo
At3: Flexibilizacion % de emision de OCN, aclaracion de la base de calculo e inclusion del telecine
dentro de los incentivos
==@== A|t.4: Mantenimiento del % de emision de OCN, aclaracion de la base de calculo e inclusion del

telecine dentro de los incentivos

Puntaje por subcriterio
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31,37%

28,63%

25,78%

14,21%

Atl: Statu quo At2: Flexibilizacion % de At3: Flexibilizacion % de Alt.4: Mantenimiento del

emisién de OCN con emision de OCN, % de emision de OCN,
aclaracion de la base de aclaracion de la base de aclaracién de la base de
célculo cdlculo e inclusién del  célculo e inclusion del
telecine dentro de los  telecine dentro de los
incentivos incentivos

Puntaje por alternativa
Fuente: Elaboracion CRC

Segun el resultado de la evaluacion de desempefio de las cuatro alternativas regulatorias en funcion
de cada uno de los subcriterios establecidos, se evidencié un empate técnico, dado que entre la
alternativa 2 y 4, la diferencia ascendié a 2.85%. Y entre la alternativa 3 y 4 una diferencia de 2.74%.
Por lo anterior, se llego al consenso que el resultado de la evaluacion no era concluyente.

De esta manera, se considerd procedente realizar un desempate, por lo que el resultado de la
evaluacién de desempeiio de las tres alternativas regulatorias con mayor puntuacion (2, 3 y 4) en
funcion de cada uno de los subcriterios establecidos, corresponde a que la alternativa 2 resulta ser la
optima con un puntaje de 40.90%.

El resultado de las tres (3) alternativas se presenta en la Ilustracién 14, donde se exhiben los puntajes
de cada alternativa por subcriterio, el cual se encuentra en una escala entre 0% y 100%, y cumple
con la condicién de que la suma de las tres alternativas para cada subcriterio es igual a 100%.

Ilustracion 14. Resultados de la evaluacion (desempate). Subtematica: Obras cinematograficas

nacionales
C1.2 Correspondencia
con el dinamismo de
produccién/ adquisicion
60,0%
50,0% C3.1: Claridad en la
40,0% consulta e 40,90%
30,0% @ =" interpretacion IEe
20,0% 33,80%
10,0%
0,0% . i 23,90%
C5.2: Incentivo a la e N ;:j(')z'cigﬁmglfygftde (ilz
oferta televisiva 3 P por p
los operadores
C5.1: Proteccion a la C3.3: Complejidad de
industria nacional vigilancia y control
At2: Flexibilizacion % At3: Flexibilizacion % Alt.4: Mantenimiento
e A2 Flexibilizacion % de emision de OCN con aclaracion de la base de célculo de emisién de OCN  de emisién de OCN, del % de emisién de
con aclaracion de la  aclaracion de la base OCN, aclaracion de la
At3: Flexibilizacion % de emision de OCN, aclaracion de la base de calculo e base de célculo gel ca:cu!o ed'ndUS'%n . blasgldedcallcullo €
inclusion del telecine dentro de los incentivos el telecine dentro de inclusion del telecine
los incentivos dentro de los
Alt.4: Mantenimiento del % de emision de OCN, aclaracion de la base de célculo e incentivos
inclusion del telecine dentro de los incentivos
Puntaje por subcriterio Puntaje por alternativa
Fuente: Elaboracion CRC
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A continuacidn, se presenta la descripcion de la puntacion de la alternativa ganadora para cada uno
de los subcriterios:

a.

Dada la
audiovis

Con respecto a la “correspondencia con el dinamismo de la produccion/adquisicion” (64,6%),
se determind que la alternativa regulatoria 2 es la que mas permite a los operadores
programar de una manera mas acorde con las dindmicas actuales de produccion nacional de
contenidos generalistas, produccion de contenidos tematicos o disponibilidad de obras
cinematogrdéficas nacionales.

Con respecto a la claridad en la consulta e interpretacion, la alternativa de mas peso es la
numero 2 (59,3%) en tanto permite que operadores como otros grupos de valor del sector
consulten con facilidad la norma y la entiendan con la mayor claridad, sin duplicidades y sin
espacio a interpretaciones erréneas que puedan generar perjuicios para algin actor.

En cuanto al criterio de complejidad de adopcidn por parte de los operadores, tiene mayor
ponderacidn la alternativa 2 (66,0%) en tanto que las condiciones que plantea, permiten que
sea de facil implementacion por parte de los operadores, con alta viabilidad.

Respecto el subcriterio de complejidad de vigilancia y control la alternativa 2 (64,0%) tiene
mayor representatividad en el sentido que facilita al regulador y a las demas autoridades
competentes la vigilancia y control de la medida.

En lo correspondiente al subcriterio de proteccidén a la industria nacional, la alternativa 4
(64,0%) es la de mayor puntaje en cuanto genera en mayor medida incentivos para que los
operadores generen o adquieran mas contenidos televisivos nacionales para su emision.

Finalmente, el subcriterio de incentivo a la oferta televisiva alcanzd mayor ponderacion con la
alternativa 4 (64,1%) en la medida que promueve que se generen mas opciones de
programacion televisiva, tales como nuevas franjas de programacion con nichos especificos.

necesidad de evaluar ex post los posibles efectos de esta modificacion sobre el sector
ual, la prevista flexibilizacion del porcentaje sera objeto de monitoreo por la Comision, que

podria fijarlo nuevamente en 10% si asi se concluye de la revision periddica que la CRC puede realizar
de acuerdo con lo establecido en el articulo 16.4.8.3 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Propue

sta Requlatoria

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la propuesta regulatoria es la siguientes:

- Subrogar los articulos 1, 2, 3, 4 v 5 del Acuerdo CNTV 7 de 2006 compilados en la Seccion 8 del Capitulo 4

del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

ARTICU
minimo

LO 16.4.8.1 AMBITO DE APLICACION. El objeto de la presente seccion es establecer el porcentaje
de Obras Cinematograficas Nacionales que deben transmitir anualmente, por el servicio publico de

television los operadores de dicho servicio en la modalidad television abierta y el concesionario de espacios de

television en el canal nacional de operacion publica.—es—eeneesionarios—hacionales—privados—de—television

63 Sobre la modificacion del paragrafo del articulo 16.4.8.4 se pronunciara esta Comision en la seccion 9.8.
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ARTICULO 16.4.8.2 CONTABILIZACION DE OBRAS CINEMATOGRAFICAS NACIONALES. Las obras
cinematograficas nacionales que se emitan en cumplimiento de la presente seccién se contabilizaran como
parte de los porcentajes de programacion nacional que los operadores de television y concesionarios de
espacios deben transmitir por disposicion del articulo 33 de la Ley 182 de 1995, modificado por el articulo 4 de
la Ley 680 de 2001 o de acuerdo con la norma que la modifique, adicione o sustituya.

ARTICULO 16.4.8.3 PORCENTAJE DE EMISION DE OBRAS CINEMATOGRAFICAS NACIONALES. Los operadores
de television y los concesionarios de espacios a los que se les aplica la presente seccion emitiran anualmente
Obras Cinematograficas Nacionales por un equivalente minimo al 5% 8% del tiempo total de emision de
producciones cinematograficas extranjeras emitidas en el canal. La base de calculo sera revisada de manera
periddica por la Comision de Regulacion de Comunicaciones, de acuerdo con los reportes de cumplimiento y el
inventario que para el efecto dispongan las entidades competentes y las asociaciones y gremios del sector.

ARTICULO 16.4.8.4 OBLIGACION DE EMISION. Las Obras Cinematograficas Nacionales transmitidas en
cumplimiento de lo dispuesto en la presente seccion seran presentadas entre las 06:00 y antes de las 24:00
horas, y su contenido se adecuara a las franjas de audiencia.-y-ata-reglamentacion-vigente pararepeticienes
de-programass

PARAGRAFO 1. Los operadores de television y concesionarios de espacios a los que se les aplica la presente
seccion rendiran informe semestrat a la Comision de Regulacion de Comunicaciones, de conformidad; con los
lineamientos establecidos para el efecto;-a través del Formato T.4.5 del Titulo de Reportes de Informacion de
la Resolucion CRC 5050 de 2016, sobre la totalidad de los titulos nacionales y extranjeros emitidos, la duracion
de cada uno de ellos y el tiempo total.

PARAGRAFO 2 3. La emision de las obras cinematograficas nacionales debera incluir la divulgacion de la
totalidad de los créditos de esta fa-isma

ARTICULO 16.4.8.5 INCENTIVOS Y ESTIMULOS A LA EMISION DE OBRAS CINEMATOGRAFICAS
NACIONALES. A efectos de cumplir con el porcentaje de programas de produccion nacional que por Ley deben
trasmitir, los operadores de television a los que se les aplica la presente seccion y los concesionarios de espacios
podran contar por el doble o el triple de la duracion de las Obras Cinematograficas Nacionales que transmitan,
en las siguientes condiciones:

Por el doble:

ab) La emision de Obras Cinematograficas Nacionales que hayan sido producidas o estrenadas durante el afio

calendario inmediatamente anterior.;siempre-y-cuande nre-censtituyarepeticién:

Documento Soporte: Revisién de las condiciones de Céd. Proyecto: 2000-38-3-14 Pagina 64 de 152

programacion, publicidad y espacios institucionales en el

servicio de television

. . Revisado por:
Actualizado: 27/12/2023 Politica Regulatoria y Competencia

Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 22/08/2022

Revision No. 1


https://normograma.mintic.gov.co/docs/ley_0182_1995.htm#33
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be) Toda Obra Cinematografica Nacional emitida el fin de semana, que comprende los dias sabados, domingos

o festivos, entre las 6:00 y antes de las 24:00 horas. siempre-y-ctande-ro-constittya-repeticion:

cd) La emision de Obras Cinematograficas Nacionales producidas por universidades, por ONG o por agencias

del Estado que cumplen funciones y finalidades culturales.;-siempre-y-cuande-ro-constittya-repeticion:

Por el triple: Toda Obra Cinematografica Nacional coproducida minimo en un treinta (30) por ciento por un
operador de television o concesionario de espacios, de conformidad con lo establecido en el articulo 44 de la

Ley 397 de 1997 y sus decretos reglamentarios.;-y-gue-sea-ermitida-por-televisién-sin-constituir repeticién:

PARAGRAFO. El beneficio de los estimulos y los incentivos obtenidos por el cumplimiento de més de una de
las condiciones aqui senaladas no son sumables ni acumulables por la emisién de una misma Obra
Cinematografica Nacional.

8.6. Eje tematico Espacios Institucionales - Subtematica: Franjas de emision
espacios institucionales

Las franjas de emisidon de espacios institucionales corresponden a los horarios en los cuales los
operadores se permiten emitir espacios institucionales con el animo de dar cumplimiento a la
regulacion vigente sobre la materia, la cual se encuentra contenida en la Seccién 10 del Capitulo 4 del
Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

Sobre los horarios para la transmisién de los espacios institucionales, y la cantidad de tiempo de
espacios institucionales que debe ser emitida diariamente (tiempo de reserva para la emision de
espacios institucionales) versan los articulos 16.4.10.2%, 16.4.10.7¢, 16.4.10.9%, y 16.4.10.10¢ de la
Resolucion CRC 5050 de 2016.

No obstante, como se identificd en el documento de formulacion del problema publicado el 14 de julio
de 2023, y en concordancia con lo manifestado por los operadores tanto en los espacios de discusion
como en los comentarios, existe una falta de claridad que se deriva de los términos en que dichas
disposiciones normativas son fijadas, pues como se observa, las mismas establecen condiciones ya
sea en términos de horarios de transmision, de tiempo diario para la emision de espacios

6 "ARTICULO 16.4.10.2 DE LOS HORARIOS PARA LA TRANSMISION DE LOS ESPACIOS INSTITUCIONALES. Los espacios de
television asignados a los mensajes institucionales deberan ser presentados de lunes a viernes entre las 15:55 y las 18:55
horas.

Los espacios de television asignados a los mensajes institucionales que actualmente se presentan en el horario de lunes a
viernes entre las 19:00 y las 22:40 horas, se continuaran presentando en el mismo horario.

Los canales locales y comunitarios en los horarios que se encuentren al aire cumplirén diariamente con los Planes de Emision
enviados por la Comisidn de Regulacion de Comunicaciones.” i

85 ARTICULO 16.4.10.7 RADIODIFUSION DE MENSAJES INSTITUCIONALES EN TELEVISION DIGITAL TERRESTRE. La Comision
de Regulacion de Comunicaciones, se reserva 15 minutos diarios en cada uno de los canales que componen el muiltiplex digital
para la transmision de mensajes institucionales.

Las condiciones de radiodifusion y programacion de estos espacios seran las establecidas en la presente resolucion”

8 "ARTICULO 16.4.10.9 DETERMINACION DE ESPACIOS INSTITUCIONALES. Sin perjuicio de lo que disponga €l legislador, la
Comision de Regulacion de Comunicaciones podrd reservar los siguientes tiempos diarios para la radiodifusion de espacios
institucionales en television abierta:

a) En la franja familiar: hasta 60 minutos.

b) En la franja adultos: hasta 30 minutos.”

87 “"ARTICULO 16.4.10.10 RESERVA DFE L OS ESPACIOS INSTITUCIONALES. En desarrollo de lo establecido en el articulo anterior,
la Comision de Regulacion de Comunicaciones reserva los siguientes tiempos diarios, de lunes a domingo, para la radiodifusion
de espacios institucionales en television abierta.

a) Cinco (5) minutos en el horarfo comprendido entre las 12:00 a las 18:00 horas, y

b) Diez (10) minutos en el horario comprendido entre las 19:00 y las 22:00 horas.”
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institucionales, de tiempos de reserva por franja para la emisidon de espacios institucionales o cantidad
de tiempo de espacios institucionales por franja; en todo caso, sin ser evidente equivalencia alguna
entre dichas disposiciones.

Por otro lado, y de acuerdo con lo manifestado por los agentes regulados, ha evidenciado esta
Comision, que, del cumplimiento de la normativa vigente, especialmente de la aplicacién del articulo
16.4.10.10 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, se ha materializado una alta concentracion de espacios
institucionales en las franjas de alta audiencia, lo cual, segun afirman los operadores, ocasiona fuga
de audiencias e imposibilita la oportunidad de emitir contenido publicitario. Dicha situaciéon de
concentracion de espacios se observa en la grafica a continuacion, la cual evidencia la distribucion
horaria de emision de dichos espacios en el total de la programacion de TV abierta durante el primer
semestre de 2023.

Ilustracion 15. Total de Minutos de Espacios Institucionales por hora en TV abierta (2023)
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Fuente. Elaboracion propia con informacion de PostData®.

Del anterior grafico se evidencia una tendencia de concentracién de espacios institucionales en el
horario comprendido entre las 12:00 m y las 21:59, la cual al mismo tiempo se observa acentuada
entre las 19:00 y las 21:59. Asi pues, al relacionar dicho comportamiento con las disposiciones
regulatorias vigentes, resulta evidente que dicha acumulacion de espacios encuentra como una de sus
causas el contenido del articulo 16.4.10.10, segun el cual, la CRC se reserva para la radiodifusion de
espacios institucionales cinco (5) minutos en el horario comprendido entre las 12:00 a las 18:00 horas,
y diez (10) minutos en el horario comprendido entre las 19:00 y las 22:00 horas.

En ese sentido, una vez diagnosticada la situacion presentada en materia de horarios o franjas para
la emision de espacios institucionales, se formula el siguiente conjunto de alternativas, el cual ademas
de presentar la posibilidad de mantener el statu quo, presenta dos (2) alternativas que propenden por
la desconcentracion de dichos espacios institucionales en horarios mas amplios.

68 Dataset. Espacios Institucionales Television abierta. Disponible para consulta en:
https://www.postdata.gov.co/dataset/espacios-institucionales-televisi%C3%B3n-abierta
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Por otro lado, en relacidn con los espacios institucionales especiales y espacios de camaras legislativas,
debe mencionarse que los mismos han sido incluidos en la regulacién con el objetivo de que la misma
sea autocontenida y refleje las obligaciones que han sido establecidas por la via legislativa, es asi
como se dispone en el articulo 16.4.10.11 un listado de espacios institucionales especiales y en el
articulo 16.4.10.19 se fijan las condiciones a través de las cuales se debe dar cumplimiento a lo
establecido en la Ley 5 de 1992, esto es, garantizar el acceso gratuito por parte de las Camaras
Legislativas al servicio de television abierta.

No obstante, se observa que, en los anos recientes, y particularmente, con la expedicion de la Ley
1909 de 2018%, se ha habilitado igualmente el acceso a espacios adicionales en television por parte
de organizaciones politicas con representacion en las corporaciones publicas de eleccidon popular que
se declaren en oposicion. Al respecto debe mencionarse que, si bien dicha disposicion legislativa se
encuentra vigente a pesar de no ser incluida via regulatoria, también se evidencia la necesidad de
mantener una regulacién autocontenida que relacione también la antecitada obligacion legislativa, en
conjunto con las demas obligaciones que habilitan la emisién de mensajes institucionales, o de
Cémaras Legislativas que ya se encuentran también incluidas en la regulacién general.

8.6.1. Alternativas

A partir de lo expuesto, se proponen las siguientes alternativas regulatorias a evaluar en atencion a la
situacion problematica identificada:

ALTERNATIVAS SUBTEMATICA FRANJAS DE EMISION ESPACIOS INSTITUCIONALES

Se presenta una acumulacion de espacios institucionales en horarios de alta
Situacion audiencia, lo que limita la posibilidad de comercializar tiempo al aire por parte

identificada: de los operadores y ocasiona fuga de audiencias entre canales; asi mismo, se

afecta la experiencia del televidente.

Hay dos franjas para la emision de espacios institucionales, (i) Entre 15:55 y las 18:55

y (ii)entre las 19:00 y las 22:40.

La CRC reserva 15 minutos para la emision de espacios institucionales, distribuidos asi:
cinco (5) minutos en el horario entre las 12:00 y las 18:00; y diez (10) minutos entre las
18:00 y las 22:00.
Alternativa 1: Statu
quo Son espacios institucionales especiales los siguientes:
e Partidos politicos
Propaganda electoral y divulgacion politica en época electoral
Asociaciones de consumidores (boletin del consumidor)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Se debe destinar un espacio semanal de 30 minutos para Camaras Legislativas.
Se establece una Unica franja para la emision de espacios institucionales, entre las 12:00
Alternativa 2: y las 22:00.
Unificacion de franja
para emision de Se fija la obligacion de emitir 15 mensajes institucionales diarios. Distribuidos asi: 8 en
espacios la franja 12:00- 18:59, y 7 en la franja 19:00-22:00.
institucionales

Son espacios institucionales especiales los siguientes:

% "“Por medio de la cual se adoptan el estatuto de la oposicion politica y algunos derechos a las organizaciones politicas
Iindependientes.”
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Partidos politicos

Propaganda electoral y divulgacion politica en época electoral

Asociaciones de consumidores (boletin del consumidor)

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Camaras Legislativas

Ejercicio de la oposicion

Se establece una Unica franja para la emision de espacios institucionales, entre las 7:00
y las 22:00.

Se fija la obligacion de emitir 15 mensajes institucionales diarios. Distribuidos asi: 10 en
la franja 7:00- 18:59, y 5 en la franja 19:00-22:00.

Alternativa 3:
Unificacion y
ampliacion de franja
para emision de
espacios
institucionales.

Son espacios institucionales los siguientes:

Partidos politicos

Propaganda electoral y divulgacion politica en época electoral
Asociaciones de consumidores (boletin del consumidor)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Camaras Legislativas

Ejercicio de la oposicion

A continuacion, se describe cada una de las alternativas propuestas:
Alternativa 1 (Statu Quo)

Esta alternativa consiste en mantener sin ninguna modificacion la normatividad vigente en materia de
horarios y franjas para la emisién de espacios institucionales, de forma general, se destacan aquellas
establecidos en los articulos que se relacionan a continuacion:

e Articulo 16.4.1.7: La CRC se reserva 15 minutos diarios en los canales que componen el
multiplex para la transmisién de mensajes institucionales.

e Articulo 16.4.10.9: La CRC podra reservar para la emision de espacios institucionales 60
minutos en la franja familiar y 30 minutos en la franja de adultos

e Articulo 16.4.10.10: La CRC se reserva para la emision de espacios institucionales de television
abierta (i) 5 minutos en el horario comprendido entre las 12:00 a las 18:00 y (ii) 10 minutos
entre las 19:00 y las 22:00 horas.

En lo relacionado con los espacios institucionales especiales, la regulacién vigente lista en el articulo
16.4.10.11 los siguientes:

Partidos politicos

Propaganda electoral y divulgacion politica en época electoral
Asociaciones de consumidores (boletin del consumidor)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Lo anterior se acompasa con lo indicado en el articulo 16.4.10.19, segun el cual se debe destinar un
espacio semanal de 30 minutos en horarios de alta audiencia para Camaras Legislativas.

Alternativa 2: Unificacion de franja para emision de espacios institucionales.

Esta alternativa estd enfocada en unificar los horarios en los cuales se deben emitir los espacios
institucionales, asi mismo, desconcentrando en cierta medida la presencia de este tipo de espacios en
horarios de alta audiencia.
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Para lograr dicho objetivo, se propone unificar en un solo articulo todas las medidas regulatorias que
versen sobre los horarios para la emision de espacios institucionales y la distribucion horaria de estos.

Como caracteristica complementaria, la carga regulatoria debera cumplirse en términos de cantidad
de espacios institucionales, y no de minutos totales de espacios institucionales, lo anterior, de
conformidad con el objetivo de reconocer la realidad de que la duracion de los espacios institucionales
puede ser variable, y que, en todo caso, dicha duracidn es materia de estudio de las alternativas
planteadas en la seccion 8.7.

Asi pues, la presente alternativa regulatoria consiste en establecer la obligacion de emitir 15 mensajes
institucionales, distribuidos asi:

e 8 mensajes institucionales en el horario entre las 12:00 y las 18:59, y
e 7 en el horario entre las 19:00 y las 22:00.

Asi mismo, la alternativa propone reorganizar el articulado, de modo que aquellas disposiciones
asociadas a espacios institucionales especiales y aquellos que tienen origen legal, sean organizados
bajo la misma seccion, esto es incluyendo los espacios para partidos y movimientos politicos que se
declaren en oposicién politica. Por tanto, dicha seccion estableceria las condiciones aplicables a los
espacios asociados a:

Partidos politicos

Propaganda electoral y divulgacion politica en época electoral
Asociaciones de consumidores (boletin del consumidor)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Céamaras Legislativas

¢ Ejercicio de la oposicion

Alternativa 3: Unificacion y ampliacion de franja para emision de espacios institucionales.

Esta alternativa permite ampliar los horarios en los cuales se deben emitir los espacios institucionales,
asi mismo, desconcentrando en mayor medida la presencia de este tipo de espacios en horarios de
alta audiencia.

Para lograr dicho objetivo, y al igual que en la alternativa 2, se propone unificar en un solo articulo
todas las medidas regulatorias que versen sobre los horarios para la emision de espacios institucionales
y la distribucién horaria de estos mismos.

En el mismo sentido, la carga regulatoria deberd cumplirse en términos de cantidad de espacios
institucionales, y no de minutos totales de espacios institucionales, esto teniendo en cuenta igualmente
que la duracién de los espacios institucionales es materia de estudio de las alternativas planteadas en
la seccion 8.7.

Asi pues, el factor diferencial de la presente alternativa regulatoria consiste en establecer la obligacion
de emitir 15 mensajes institucionales, distribuidos asi:

¢ 10 mensajes institucionales en el horario entre las 7:00 y las 18:59, y
e 5en el horario entre las 19:00 y las 22:00.

Al igual que la alternativa 2, se propone reorganizar el articulado, de modo que aquellas disposiciones
asociadas a espacios institucionales especiales y aquellos que tienen origen legal, sean organizados
bajo la misma seccion, esto es incluyendo los espacios para partidos y movimientos politicos que se
declaren en oposicién politica. Por tanto, dicha seccién estableceria las condiciones aplicables a los
espacios asociados a:

Documento Soporte: Revisién de las condiciones de Céd. Proyecto: 2000-38-3-14 Pagina 69 de 152

programacion, publicidad y espacios institucionales en el

servicio de television

. . Revisado por:
Actualizado: 27/12/2023 Politica Regulatoria y Competencia

Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 22/08/2022

Revision No. 1



COMISION .
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

e  Partidos politicos

Propaganda electoral y divulgacion politica en época electoral
Asociaciones de consumidores (boletin del consumidor)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Camaras Legislativas

e Ejercicio de la oposicion

8.6.2. Evaluacion

Criterios y subcriterios

Se consideraron 4 criterios y 7 subcriterios para el analisis de las alternativas sobre la subtematica
Franjas de emision Espacios Institucionales. La matriz de comparacion junto con el resultado
de la prueba de consistencia, asi como la tabulacién de los ponderadores de los subcriterios se
encuentran en el ANEXO 3.

Ilustracion 16. Criterios y subcriterios. Subtematica: Franjas de emision Espacios Institucionales

Franjas de Emisién de
Espacios Institucionales

r | a l Y

Criterion Cl. Actualidad C3. Simplicidad C4.Competencia C5. Incentivos
{17,9%) Mormativa (18,7%) (42,9%) {20,4%)
Subcriterios C .2 Correspondencia AT Chictlad ety L C4'3:CEH—35;E C5.4: Fines
+ con el dinamismo del i sonsigts { g iin i {20,4%)
consumo | 17.9%) interpretacidn (8,2%) (29.6%) L
C3.2: Complejidad de C4 4 Asimetriaz
adopcidn por parte entre madalidades
de |D$_DPEl‘EdDI'E5 reguladasz o con no
{615} regulados {13,3%)

C3.3: Complejidad de
*  wvigilancia y control
{4.4%)

Fuente: Elaboracion CRC

Resultados de la evaluacion:

El resultado de las tres alternativas se presenta en la Ilustracion 17, donde se muestran los puntajes
de cada alternativa por subcriterio, el cual se encuentra en una escala entre 0% y 100%, y cumple
con la condicién de que la suma de las tres alternativas para cada subcriterio es igual a 100%.

Ilustracion 17. Resultados de la evaluacion. Subtematica: Franjas de emision Espacios
Institucionales
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Gr por

Puntaje por subcriterio Puntaje por alternativa
Fuente: Elaboracién CRC

Segun el resultado de la evaluaciéon de desempeiio de las tres alternativas regulatorias en funcién de
cada uno de los subcriterios establecidos, la alternativa 3 resulta ser la éptima con un puntaje de
47.47%.

A continuacidn, se presenta la descripcion de la puntacion de la alternativa ganadora para cada uno
de los subcriterios:

a.

Con respecto a la “correspondencia con el dinamismo del consumo”, la alternativa de mayor
peso fue la 3 con un peso de 63,3%, se determind que esta alternativa, al reducir
efectivamente el tiempo total de espacios institucionales reduce la fuga de audiencias,
aumenta la efectividad de la recepcion de los espacios institucionales, y permite a los
operadores aprovechar el tiempo al aire en contenido publicitario.

Con respecto a la “claridad en la consulta e interpretacién” (45,5%), se determind que las
alternativas regulatorias 2 y 3 permiten que tanto operadores como otros grupos de valor del
sector consulten con facilidad la norma y la entiendan con la mayor claridad, sin duplicidades
y sin espacio a interpretaciones erroneas que puedan generar perjuicios para algun actor.

En cuanto al criterio de complejidad de adopcién por parte de los operadores, la alternativa 1
de statu quo (70,9%) da mayor puntuacion a mantener las actuales condiciones en materia
de emision de espacios institucionales en la medida que no les implica ninguna
implementacion.

Complejidad de vigilancia y control, la alternativa 3 (47,1%) presenta un mejor desempeio
dado que es la que mas facilita al Regulador y a las demas autoridades competentes la
vigilancia y control de la medida.

Asimetrias entre modalidades reguladas o con no reguladas, la alternativa 3 con la mayor
puntuacién (63,3%) logra reducir las asimetrias existentes en relacidon con las demas
modalidades de television y con agentes no regulados, los cuales se caracterizan por carecer
de obligacion de emision de espacios institucionales y por emitir contenidos publicitarios de
corta duracion.
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f. Costo de oportunidad, la alternativa 3 (64,3%) es la mas pertinente en el sentido que facilita
a los operadores ubicar pauta publicitaria y minimizar la fuga de audiencia causada por la
emision de otros tipos de mensajes.

g. Fines superiores. La alternativa 1 denominada Statu quo (63,3%) obtuvo la mayor puntuacién
en el entendido que genera valor a los fines superiores de orden legal y constitucional en
relacion con informar a las audiencias de asuntos de interés publico.

Propuesta Requlatoria

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la propuesta regulatoria consiste en unificar aquellos
articulos que versan sobre la cantidad y distribucion de espacios institucionales, asi como en la
reorganizacion del articulado con el fin de agrupar las disposiciones relacionadas con espacios
institucionales de orden legal’®. Como modificaciones menores, la propuesta elimina algunas
disposiciones duplicadas, se actualizan algunos de los términos utilizados de acuerdo con la actualidad
de la provision del servicio™, y se faculta a la CRC para que defina los aspectos logisticos relacionados
con la recepcion y aprobacion de los espacios institucionales?2.

- Derogar por desuso, decaimiento o inaplicabilidad el articulo 1 de la Resolucion CNTV 64 de 2000 compilado
en el articulo 16.4.10.2. de la Seccién 10 del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016, de
la siguiente manera:

- Subrogar el articulo 10 del Acuerdo CNTV 2 de 2011 compilado en el articulo 16.4.10.3. de la Seccién 10 del

Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

ARTICULO 16.4.16:39.2 REQUISITOS PARA LA ASIGNACION. La solicitud para la asignacion de Espacio
Institucional en television abierta sera decidida por la Comision de Regulacion de Comunicaciones y debera
tener en cuenta lo siguiente:

a) La solicitud debe estar suscrita por el Representante Legal de la entidad, indicando el objeto de la misma y
debera incluir la vigencia, tiempo de duracion, correo electronico de la persona responsable y referencia del
mismo.

b) Las solicitudes presentadas por entidades de la rama ejecutiva deberan estar acompanadas del respectivo
aval por parte de la Presidencia de la Republica.

70 La inclusién del numeral h) en el articulo 16.4.10.8 obedece a los andlisis que se presentaran en la seccion 8.7. del presente
documento. Asimismo, la inclusion del numeral d) en el articulo 16.4.10.11 obedece a los analisis contenidos en la seccién 8.10.
71 En particular, se sustituye el término “radiodifundir” por “emitir”; esto teniendo en cuenta que, si bien las obligaciones recaen
sobre operadores de television abierta, también es una realidad que en algunos casos dichas sefiales son emitidas a través de
medios no radiodifundidos. Adicionalmente se sustituyen las alusiones a “canales” por “operadores de television”

72 A través del Paragrafo al articulo 16.4.9.6 propuesto.
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c) El Representante Legal debe certificar que la entidad no cuenta dentro de su presupuesto con recursos para
pautar o hacer publicidad en Television.

d) El Representante Legal debe certificar que en el mensaje no aparecen funcionarios publicos, ni en audio, ni
en video.

e) Incluir algin sistema que garantice a la poblacion con discapacidad auditiva, el acceso al contenido del
espacio institucional (closed caption, subtitulacion o lengua de sefias colombiana).

PARAGRAFO. La Comision de Regulacion de Comunicaciones podra definir procedimientos y requisitos
adicionales para el tramite de recepcion y asignacion de los espacios institucionales de los cuales trata la
presente seccion.

- Subrogar el articulo 6 de la Resolucion CNTV 64 de 2000 compilado en el articulo 16.4.10.5. de la Seccion 10
del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

ARTICULO 16.4.18-59.4 DE LOS REQUISITOS A LOS QUE DEBE SUJETARSE LA PRESENTACION DE LOS
ESPACIOS INSTITUCIONALES. Con excepcion de los espacios de que tratan los articulos
16.4.9.8, 16.4.9.1148-14 y 16.4.9.1248-15 de la presente resolucion, los espacios institucionales se someteran
a los siguientes requisitos:

a) La presentacion de los espacios institucionales debera realizarse dentro de los cortes de comerciales de los
programas que se presentan en los horarios sefialados en el articulo 16.4.10.2 de la presente resolucion.

b) La distribucion de los mensajes institucionales en los programas que se presenten en los horarios sefialados
en el artlculo 16 4.9.716:2 de esta resoIUC|on sera proporC|onaI y equitativa. Es—deerr—per—eada—medmta—heﬁa—de

c) Todos los mensajes tendran un simbolo al final que los identifigue como campaiia institucional, el cual sera
suministrado por la Comisién de Regulacién de Comunicaciones.

d) Cuando los comerciales que se presenten en un programa sean de superimposicion o comprimidos, por
cada media hora de programa se deberan presentar minimo quince segundos (15”) de espacios institucionales
y asi proporcionalmente a la duracion total del programa. Los mensajes se emitiran en los cortes de comerciales
regulares de estos programas, o bajo la forma superimpuesta o comprimida si el canal o concesionario de
espacios asi lo decide y si técnicamente el mensaje lo permite.

e) Los mensajes institucionales no haran parte del tiempo de comercializacion autorizado dentro de los
programas de television.

f) Los mensajes institucionales podran ser transmitidos en forma adicional a la sefialada en la presente
resolucion, en el mismo horario indicado en el articulo 16.4.9.746-2 de esta resolucion o en horarios distintos,
siempre y cuando no se les incluya ninguna modificacion en el audio ni en el video.

- Derogar por desuso, decaimiento o inaplicabilidad el articulo 17 del Acuerdo CNTV 02 de 2012 compilado en
el articulo 16.4.10.7 de la Seccion 10 del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016, de la

siguiente manera:

Documento Soporte: Revisién de las condiciones de Céd. Proyecto: 2000-38-3-14 Pagina 73 de 152

programacion, publicidad y espacios institucionales en el

servicio de television

. . Revisado por:
Actualizado: 27/12/2023 Politica Regulatoria y Competencia

Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 22/08/2022

Revision No. 1


https://normograma.mintic.gov.co/docs/resolucion_cntv_0064_2000.htm#INICIO
https://normograma.mintic.gov.co/docs/resolucion_crc_5050_2016.htm#16.4.10.14
https://normograma.mintic.gov.co/docs/resolucion_crc_5050_2016.htm#16.4.10.15
https://normograma.mintic.gov.co/docs/resolucion_crc_5050_2016.htm#16.4.10.2
https://normograma.mintic.gov.co/docs/resolucion_crc_5050_2016.htm#16.4.10.2
https://normograma.mintic.gov.co/docs/resolucion_crc_5050_2016.htm#16.4.10.2

COMISION

DE REGULACION

DI: COMUNICACIONES
[ REPUBLCa DE CoLoMEA]

- Subrogar el articulo 19 del Acuerdo CNTV 02 de 2011 compilado en el articulo 16.4.10.8 de la Seccién 10

del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

ARTICULO 16.4.10-89.6 CONDICIONES DE RABIOBIFUSION EMISION DE ESPACIOS INSTITUCIONALES. La
radioedifusién—emision de los espacios institucionales en television abierta se sometera a las siguientes
condiciones:

a) Los mensajes institucionales podran ser radiedifundides emitidos en forma adicional a la senalada en la
presente resolucion.

b) Con excepcion de los mensajes consagrados en los literales a y b del articulo 16.4.9.846-3+ de esta
resolucion, en los mensajes institucionales no podra aparecer ni la voz ni la imagen de funcionarios publicos.
c) En los mensajes institucionales no podra presentarse las actuaciones de entidades publicas como obra
personal de sus gestores.

d) Cuando la transmision del mensaje deba realizarse en un horario en el cual se esté radiedifundiende
emitiendo un evento especial en directo, el mensaje institucional que correspondia emitir en dicho espacio
podra emitirse en el siguiente corte de comerciales que se presente. Se entiende como evento especial en
directo aquel que no hace parte de la programacion habitual, y que se radiedifunde emite de manera
simultanea a su realizacion.

e) La distribucion que de los mensajes institucionales realice la Comision de Regulacion de Comunicaciones,
sera proporcional y equitativa.

f) Con excepcion de los mensajes consagrados en el literal a del articulo 16.4.9.848-++ de la presente
resolucion, la radiedifusién emision de los demas mensajes en los espacios institucionales se sometera a las
siguientes condiciones:

- Debera realizarse dentro de los cortes de comerciales de los programas que se presenten en los horarios que
indique la Comision de Regulacion de Comunicaciones en sus planes de emision radiediftsion.

- La duracion de cada uno de los mensajes sera determinada por la Comision de Regulacion de Comunicaciones,
y siempre debera ser en multlplos de cinco (5) mlnutos

g) El t|empo de duracién maximo de cada uno de los mensajes |nst|tUC|onaIes sera de hasta 30 segundos,
incluyendo el simbolo que cierra el material audiovisual o “colilla” de la CRC.

h) Los canales locales y comunitarios, en los horarios que se encuentren al aire, cumpliran con los Planes de
Emisidn enviados por la Comision de Regulacion de Comunicaciones.

- Derogar por desuso, decaimiento o inaplicabilidad el articulo 12 del Acuerdo CNTV 02 de 2011 compilado en
el articulo 16.4.10.9. de la Seccion 10 del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la

siguiente manera:
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-_Subrogar los articulos 13 y 14 del Acuerdo CNTV 02 de 2011 compilado en los articulos 16.4.10.10 y

16.4.10.11 de la Seccién 10 del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016, de la siguiente
manera’3:

ARTICULO 16.4.16-189.7 RESERVA DE LOS ESPACIOS INSTITUCIONALES. En-desarrolio-de-lo-establecide-en
elartiedlo-anterior; La Comision de Regulacion de reserva les-siguientes-tiempos diarios, de lunes a domingo,
para la radiedifusiénr emision de quince (15) espacios institucionales en television abierta, segtin la siguiente
distribucion:

a) Diez (10) mensaJes |nst|tUC|onaIes en el horario entre Ias 7: 00 y las 18 59, y
b) Cinco (5) mensajes institucionales en el horario entre las 19:00 y las 22:00.

ARTICULO 16.4.16-119.8 ESPACIOS INSTITUCIONALES ESPECIALES. Dentro de los espacios institucionales
sefialados en el articulo anterior, se encuentran los siguientes:

a) Partidos Politicos: Espacios institucionales asignados a los partidos y movimientos politicos —incluyendo
aquellos que se declaren en oposicion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley 1909 de
2018, o aquel que lo modifique, adicione o sustituya—. les-euales-deberdn-radiedifundirse-de-tunesa-viernes;
enﬂel—heﬁaﬁefemprendﬂ&e&&eﬁs—w—eg—heﬁs—was%%%hem&

Lo anterior sin prejuicio de la radiedifusion emision de la propaganda electoral y de la divulgacion politica a
que haya lugar, de conformidad con lo dispuesto por el Consejo Nacional Electoral y la Comision de Regulacion
de Comunicaciones, durante el periodo electoral, segun la Ley 130 de 1994 o las normas que la reglamenten,
modifiquen, adicionen o sustituyan; asi como sin perjuicio de los demas espacios para el ejercicio de la
oposicién dispuestos por la Ley 1909 de 2018, o aquella que la modifique, adicione o sustituya.

b) Asociaciones de Consumidores: Espacios institucionales asignados a Asociaciones de Consumidores
debidamente reconocidas por la ley, a fin de que dichas organizaciones presenten programas institucionales
de informacion a la ciudadania relacionados con sus derechos y mecanismos de proteccion.

En ningln caso se permitira realizar proselitismo politico, ni destacar la gestion de determinadas personas en
dichos espacios. La violacion a la presente prohibicion dara lugar a la revocacion de la autorizacion para utilizar
el espacio.

A mas tardar el 15 de febrero de cada afo, la Comision de Regulacion de Comunicaciones realizara una
convocatoria dirigida a las Asociaciones de Consumidores con el fin de determinar el reparto de espacios entre
ellas. En caso de pluralidad de solicitudes para la emision de programas institucionales, se tendra en cuenta el
volumen de afiliados que agrupe cada organizacion, de suerte que la representacion se otorgara a la que retina
mayor numero de afiliados.

Estos espacios deberan radiedifundirse emitirse de lunes a viernes, gue—rediante—reselucion—determineta
Comisidn-de-Regulacién-de-Comunicaciones—en los horarios y duracion de los cuales trata el articulo 16.4.9.11
de la presente resolucién.

c) Instituto Colombiano de Blenestar Famlllar EspaC|os |nst|tUC|onaIes a5|gnados al Instltuto Colomblano de
Blenestar Familiar.;

d) Campana de prevenuon del consumo abusivo de aIcohoI Espaao |nst|tUC|onaI reservado para la transmision
de mensajes de alto impacto sobre prevencion del consumo abusivo de alcohol, el cual tendra una duracion
maxima de 30 segundos y debera emitirse, dos veces entre el lunes a viernes de cada semana y dos veces en
fines de semana. Al menos una vez a la semana este espacio debe ser transmitido entre la 19:00 y las 22:00
horas.

PARAGRAFO. La campaia de prevencién del consumo abusivo de alcohol, podra corresponder a mensaje
institucional producido por una autoridad publica que en virtud de sus competencias disponga de contenido

73 La inclusion del Paragrafo al articulo 16.4.10.11 obedece a los analisis presentados en la seccién 8.10 del presente documento.
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para la prevencion del consumo de alcohol; en su defecto la Comisién de Regulacion de Comunicaciones
producira el contenido requerido para que sea emitido con parte de los espacios institucionales.

- Subrogar el articulo 4 del Resolucion CNTV 64 de 2000 compilado en el articulo 16.4.10.14 de la Seccioén 10
del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

ARTICULO 16.4.16-149.11 HORARIOS PARA LA TRANSMISION DE LOS ESPACIOS INSTITUCIONALES DE
ORIGEN LEGAL. Los espacios de television destinados por la ley para divulgacion politica de los partidos y
movimientos politicos, —incluyendo aquellos que se declaren en oposicion, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 13 de la Ley 1909 de 2018, o aquel que lo modifique, adicione o sustituya— deberan presentarse
siempre, de lunes a viernes, ea—por todos los eanates—operadores del servicio de television abierta y el
concesionario de espacios de television en el canal nacional de operacion publica, en el horario comprendido
entre las 19:00 horas y las 19:02 horas. Lo anterior sin perjuicio de la transmision de la propaganda electoral
a que haya lugar, de conformidad con lo dispuesto por el Consejo Nacional Electoral y la Comision de
Regulacion de Comunicaciones, durante el periodo electoral, segin la Ley 130 de 1994 o aquella que la
modifique, adicione o sustituya; asi como sin perjuicio de los demas espacios para el ejercicio de la oposicion
dispuestos por la Ley 1909 de 2018, o aquella que la modifique, adicione o sustituya.

Los espacios de television asignados para las Asociaciones de Consumidores debidamente reconocidos por la
ley se emitiran de lunes a viernes, en-tedestos-canales-de-televisidn-eslombianes por parte de los operadores
del servicio de television abierta y el concesionario de espacios de television en el canal nacional de operacion
publica, asi:

De las 12:28":30” a las 12:30':00” horas. De las 22:05':00” a las 22:06':30” horas.

Los espacios de television reservados por la normatividad vigente para el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, tendran un (1) minuto de duracion diaria y, los mensajes correspondientes, deberan emitirse de lunes
a viernes, er-por todos los eanales-operadores del servicio de television abierta y el concesionario de espacios
de television en el canal nacional de operacion publica, en el horario comprendido entre las 19:00 y as 20:00
horas.

Los espacios de television destinados a la emision de mensajes de prevencion contra el consumo de cigarrillos,
tabaco y sus derivados, seran emitidos por los operadores del servicio de television abierta, tres (3) veces a la
semana, con una duracién maxima de treinta (30) segundos, en el horario que determine la Comision de
Regulacion de Comunicaciones. Estos espacios seran asignados de forma gratuita y rotatoria por la Comision
de Regulacion de Comunicaciones.

PARAGRAFO 1. La emisién de los programas destinados por la ley para los partidos y movimientos politicos, y
los asignados a las Asociaciones de Consumidores debidamente reconocidas, podra realizarse con cinco (5)
minutos de antelacion o posterioridad con respecto a la hora sefialada en el presente articulo.

PARAGRAFO 2. En caso de que los eanates-operadores de television abierta locales y operadores comunitarios
no se encuentren al aire en los horarios respectivos, estos deberan ajustar el cumplimiento de los Planes de
Emisidn a los horarios en que emita su programacion diaria, previas las aprobaciones a que hubiere lugar.

La emision de los programas destinados por la ley para los partidos y movimientos politicos, y los asignados a
las Asociaciones de Consumidores debidamente reconocidas, en los earates operadores de television abierta
locales y operadores comunitarios se realizara en los horarios previstos en la presente seccion.
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PARAGRAFO 3. Los espacios de television asignados para las Asociaciones de Consumidores debidamente

reconocidos por la ley, se emitiran de lunes a viernes, eﬁ—el—eanaJ—Hﬁe—de—maeFaereﬁ—naereﬁaJ— por parte del

concesionario de espacios de television en el canal nacional de operacion publica, asi:
De las 12:28:30" a las 12:30":00" horas. De las 20:05':00" a las 20:06':30" horas.

8.7. Eje tematico Espacios Institucionales - Subtematica: Duracion espacios
institucionales

Tal como se menciond en la seccion 8.6, los diferentes agentes interesados han manifestado la
necesidad de disminuir entre otros la duracion y cantidad de espacios institucionales que deben emitir
en cumplimiento de lo establecido por la regulacion.

Si bien en el documento de alternativas regulatorias la CRC establecié en las dos alternativas diferentes
al statu quo la obligacién de establecer una duracién maxima de un minuto por espacio institucional
(que no fuera especial), toda vez que en la actualidad esa es la duracion maxima que fijé la CRC a
través de la Circular 148 de 20227. Si se evidencid a partir de los comentarios del sector, la necesidad
de evaluar la posibilidad de modificar la duracion maxima que tienen los espacios institucionales; pues
como han manifestado dichos agentes regulados, dicha duracién ocasiona fuga de audiencias.

Lo anterior encuentra sustento también en los analisis realizados por la CRC en el Documento de
Formulacion del Problema publicado el 14 de julio de 2023, en el cual se relaciond como una de las
causas de la problematica aquella que relacionaba la existencia de nuevas tendencias en materia de
publicidad, las cuales derivaban de la necesidad de realizar anuncios de corta duracion; al respecto,
dicho documento sefald que '(...)resulta cada vez mas comun utilizar pautas cuya duracion varia del
estandar de 30 segundos con el objetivo de responder a la demanda creciente que paralelamente se
presenta en contenidos digitales; asi pues, (...) es cada vez mas comun encontrar alternativas de
anuncios con una duracion de 6, 10 o 15 segundos, pues lo mismo persigue el objetivo de captar la
atencion de las audiencias que caracteristicamente se encuentran sometidas a un entorno multi tarea.”

Sobre esto Ultimo, reconoce la CRC que, si bien no puede establecerse una equivalencia directa entre
la naturaleza de un mensaje publicitario y un mensaje institucional, si debe reconocerse que los
mismos presentan similitudes en el sentido de la necesidad que tiene una marca/entidad de transmitir
informacion relacionada con un producto/campania que en todo caso, esta dirigido a una poblacion
especifica que como se relaciond, se encuentra caracteristicamente sometida a un entorno de multi
tarea. De ahi que se materialice la necesidad de mantener la atencién de los televidentes con mensajes
institucionales de menor duracion, pues lo mismo no solo constituiria un beneficio para los operadores
de television, sino también por parte de las entidades anunciantes, quienes al presentar un contenido
de caracter mas concreto permitirian que un mayor porcentaje de televidentes asimile el contenido
del mensaje; dicho fendmeno, posibilitaria también la reduccion de los indices de fuga de audiencias.

Asi pues, con esta necesidad en mente, procedid esta Comision a evaluar la duracion de los 159
espacios institucionales que durante el afio 20237 han sido aprobados dentro de los planes de emision
que son compartidos con los operadores, la siguiente Ilustracion muestra la distribucion de dichos
mensajes segun su duracion.

74 MODIFICACION DE LA CIRCULAR 124 DE 2019 PARA LA SOLI,CITUD DE RADIODIFUSION DE MENSAJES CIVICOS Y ESPACIOS
INSTITUCIONALES A TRAVES DEL SERVICIO PUBLICO DE  TELEVISION  ABIERTA. Disponible  en:
https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/normatividad/Circular 148 de 2022.pdf

75 Con corte a 15 de noviembre de 2023.
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Ilustracion 18. Cantidad de mensajes institucionales segiin duracion en segundos

60

50

40

o

[25-30]  (30a35]

Fuente. Elaboracion CRC basada en solicitudes de emision de espacios institucionales allegadas por entidades estatales.

De la informacién presentada, es posible identificar que durante el periodo estudiado (i) la duracion
promedio de los mensajes institucionales (no especiales) aprobados fue de 44.2 segundos; (ii) el
6,2% de los mensajes institucionales aprobados tuvieron una duracion que oscila en el rango entre
los 25 y los 30 segundos; (iii) el 36% de dichos mensajes, tuvo una duracién superior a los 45

segundos.

Asi pues, teniendo en cuenta el anterior contexto, asi como de la necesidad identificada, procede esta
Comisién a formular alternativas regulatorias que versan sobre establecer como medida regulatoria

una duracion maxima para los mensajes institucionales.

8.7.1. Alternativas

A partir de lo expuesto, se proponen las siguientes alternativas regulatorias a evaluar en atencion a la
situacion problematica identificada:

Situacion
identificada: mensajes.

ALTERNATIVAS SUBTEMATICA DURACION ESPACIOS INSTITUCIONALES

Se presenta una larga duracion de los espacios institucionales, lo cual
ocasiona fuga de audiencias y reduce la efectividad en la recepcion de dichos

30
20
1 =

(35240] (40a45] (45a50] (50a55] (55a60]

Alternativa 1: Statu
quo

Los espacios institucionales (a excepcion de los espacios institucionales especiales)
deberan tener una duracion maxima de 1 minuto, incluyendo la colilla de la CRC. Dicha
obligacion se encuentra fijada a través de la Circular CRC 148 de 2022.

Alternativa 2:
Duracion maxima de
45 segundos por
Espacio Institucional.

Establecer via regulatoria que los espacios institucionales (a excepcion de los espacios
institucionales especiales) deberan tener una duracion maxima de 45 segundos,
incluyendo la colilla de la CRC.
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Alternativa 3:

. e Establecer via regulatoria que los espacios institucionales (a excepcion de los espac
Duracion maxima de 9 q P ( P P

30 segundos por
Espacio Institucional.

incluyendo la colilla de la CRC.

institucionales especiales) deberan tener una duracion maxima de 30 segundos,

ios

A continuacion, se describe cada una de las alternativas propuestas:
Alternativa 1 (Statu Quo)

Esta alternativa consiste en mantener lo dispuesto en la Circular CRC 148 de 2022 en materia de
duracion de espacios institucionales, esto es, conservar una duracion maxima de 60 segundos por
espacio, incluyendo la colilla de la CRC.

Alternativa 2: Establecer una duracidn maxima de 45 seqgundos por Espacio Institucional

Esta alternativa consiste en establecer via regulacion un articulo que limite la duracion de los mensajes
institucionales, estableciendo un maximo de 45 segundos, incluyendo la colilla de la CRC.

Alternativa 3: Establecer una duracion maxima de 30 segundos por Espacio Institucional

Esta alternativa consiste en establecer via regulacion un articulo que limite la duracion de los mensajes
institucionales, estableciendo un maximo de 30 segundos, incluyendo la colilla de la CRC.

8.7.2. Evaluacion

Criterios y subcriterios

Se consideraron 4 criterios y 7 subcriterios para el analisis de las alternativas sobre la subtematica
Duracion de Espacios Institucionales. La matriz de comparacion junto con el resultado de la
prueba de consistencia, asi como la tabulacién de los ponderadores de los subcriterios se encuentran
en el ANEXO 3.
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Ilustracion 19. Criterios y subcriterios. Subtematica: Duracion Espacios Institucionales

Diuracion espacios
institucionales

! . '
i Cl.Actualidad ‘ C3. Simplicidad C4.Competencia C5. Incentivos
(17.3%) Mormativa (21.6%) (38.6%) (22.3%)
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adopricn por parte zntre modzlidades
de los operadores regulzdas o con no
{4.255) regulzdos (11,6%)

C34Costo de
produccion {1 1.5%)

Resultados de la evaluacidn:

Fuente: Elaboracion CRC

El resultado de las tres alternativas se presenta en la Ilustracion 20, donde se exhiben los puntajes de
cada alternativa por subcriterio, el cual se encuentra en una escala entre 0% y 100%, y cumple con
la condicidn de que la suma de las tres alternativas para cada subcriterio es igual a 100%.

Ilustracion 20. Resultados de la evaluacion. Subtematica: Duracion Espacios Institucionales

Cl.1:
Correspondencia...
80,0%

C5.4: Fines60,0%
superiores 40;0%
20,0%:

C4.3: Costo de 0704

Oportunidad

C4.4: Asimetrias
entre modalidades...

C3.4: Costo de
produccion

Alt1: Statu quo

C3.1: Claridad en la
consulta e...

C3.2: Complejidad de
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56,85%

30,37%
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Alt3: Duracion maxima de 30 segundos por Espacio Institucional.

Puntaje por subcriterio

Alt2:Duracion maxima Alt3: Duracion
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Puntaje por alternativa
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Segun el resultado de la evaluacién de desempeio de las tres alternativas regulatorias en funcién de
cada uno de los subcriterios establecidos, la alternativa 3 resulta ser la éptima con un puntaje de
56,85%.

A continuacion, se presenta la descripcion de la puntacion de la alternativa ganadora para cada uno
de los subcriterios:

a.

Con respecto a la “correspondencia con el dinamismo de consumo” (68,8%), se determind
que la alternativa regulatoria 3 en la medida que esta alternativa, al reducir efectivamente el
tiempo total de espacios institucionales reduce la fuga de audiencias, aumenta la efectividad
de la recepcion de los espacios institucionales, y permite a los operadores aprovechar el tiempo
al aire en contenido publicitario.

Con respecto a la “claridad en la consulta e interpretacion” (42,9%), también se determind que
la alternativa regulatoria 3, en tanto permite que operadores como otros grupos de valor del
sector consulten con facilidad la norma y la entiendan con la mayor claridad, sin duplicidades
y sin espacio a interpretaciones erroneas que puedan generar perjuicios para algun actor.

En cuanto al criterio de complejidad de adopcion por parte de los operadores (60,0%)
alternativa 1 en la medida que propende por mantener las actuales condiciones y en tal sentido,
reduciria la complejidad de adopcion por parte de los operadores.

En lo correspondiente al criterio de costo de produccion la alternativa 3 obtuvo el mayor puntaje
(62,8%) En tanto reduce costos excesivos al regulador y a otras entidades estatales en la
produccion y programacion de mensajes institucionales.

Para el subcriterio de asimetrias entre modalidades reguladas o con no regulados, el mayor
peso porcentual fue para la alternativa 3 (67,1%) la cual reduce las desventajas competitivas
con el fin que pueda llegar a las mismas audiencias respecto de otros servicios audiovisuales.
Respecto al costo de oportunidad el mayor puntaje fue para la alternativa 3 (72,4%), en la
medida que es la opcidén que mas facilita a los operadores ubicar pauta publicitaria y minimizar
la fuga de audiencia causada por la emisién de otros tipos de mensajes.

En cuanto a fines superiores la alternativa 1 (54,3%) es la que tiene mayor peso porque genera
valor a los fines superiores de orden legal y constitucional, esto es informar a las audiencias
de temas de interés publico.

Propuesta Requlatoria

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la propuesta regulatoria en esta subtematica consiste
en incluir la duracion maxima de los espacios institucionales como un numeral adicional en el articulo
16.4.10.8 de la Resolucién CRC 5050 de 2016 de la siguiente manera’:

- Subrogar el articulo 19 del Acuerdo CNTV 02 de 2011 compilado en el articulo 16.4.10.8, de la Seccién 10

del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

ARTICULO 16.4.10.8 CONDICIONES DE RADIODIFUSION EMISION DE ESPACIOS INSTITUCIONALES. La
radiodifusién emision de los espacios institucionales en television abierta se sometera a las siguientes
condiciones:

76 El numeral i) fue incluido a partir de las modificaciones expuestas en la seccion 8.6 del presente documento.
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a) Los mensajes institucionales podran ser radiedifundides emitidos en forma adicional a la senalada en la
presente resolucion.

b) Con excepcion de los mensajes consagrados en los literales a y b del articulo 16.4.10.11 de esta resolucion,
en los mensajes institucionales no podra aparecer ni la voz ni la imagen de funcionarios publicos.

c) En los mensajes institucionales no podra presentarse las actuaciones de entidades publicas como obra
personal de sus gestores.

d) Cuando la transmision del mensaje deba realizarse en un horario en el cual se esté radiedifundiende
emitiendo un evento especial en directo, el mensaje institucional que correspondia emitir en dicho espacio
podra emitirse en el siguiente corte de comerciales que se presente. Se entiende como evento especial en
directo aquel que no hace parte de la programacion habitual, y que se radiedifunde emite de manera
simultanea a su realizacion.

e) La distribucion que de los mensajes institucionales realice la Comision de Regulacion de Comunicaciones,
sera proporcional y equitativa.

f) Con excepcion de los mensajes consagrados en el literal a del articulo 16.4.10.11 de la presente resolucion,
la radiedifusion emision de los demas mensajes en los espacios institucionales se sometera a las siguientes
condiciones:

- Debera realizarse dentro de los cortes de comerciales de los programas que se presenten en los horarios que
indique la Comision de Regulacion de Comunicaciones en sus planes de radiodifusion.

- La duracion de cada uno de los mensajes sera determinada por la Comision de Regulacion de Comunicaciones,

g) El tiempo de duracién maximo de cada uno de los mensajes institucionales sera de hasta 30 segundos,
incluyendo la “colilla” de la CRC, la cual cierra el material audiovisual.

h) Los operadores television abierta local y los operadores comunitarios , en los horarios que se encuentren al
aire, cumpliran con los Planes de Emisidn enviados por la Comisiéon de Regulacion de Comunicaciones.

8.8. Eje tematico Publicidad y comercializacion— Subtematica: Tiempo maximo
de publicidad por tiempo de programacion

En Colombia, la publicidad es la principal fuente de financiacion de la television abierta, pues esta, a
diferencia de la TV cerrada, no cuenta con ingresos por suscripcion o afiliacion. Por tanto, toda
regulacion respecto a publicidad tiene un impacto directo en la financiacion y la viabilidad de estos
operadores.

La normativa respecto a publicidad en televisién estd basada en varias medidas de orden legal. En
primer lugar, el articulo 29 de la Ley 182 de 1995 sefiala que (...) salvo /o dispuesto en la Constitucion
y la Ley, es libre la expresion y difusion de los contenidos de la programacion y de la publicidad en e/
servicio de television, los cuales no seraén objeto de censura ni control previo. Sin embargo, los mismos
podran ser clasificados y regulados por parte de la CNTV (...).

Del mismo modo, la Ley 1480 de 20117 incluye definicion legal de publicidad y sefala en el Titulo VI
las obligaciones y responsabilidades en materia de publicidad, y el articulo 22.29 de la Ley 1341 de
2009 en el sentido de que le asigna a la CRC la facultad de regular las condiciones de operacion y
explotacion de servicio de TV, entre ellas, en materia de publicidad.

Por Ultimo, el articulo 49 de la Ley 1978 de 2019 autoriza la comercializacion, hasta en un 30% del
total de la programacién anual de RTVC. Sefala la aplicacién de la normatividad existente para los

77 “Por medio de la cual se expide el Estatuto del Consumidor y se dictan otras disposiciones”
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proveedores de TV abierta nacional a la comercializacidén que realice RTVC, sin perjuicio del objeto de
la television de interés publico, social, educativo y cultural.

Derivadas de estas disposiciones legales, la Resolucion CRC 5050 de 2016 contempla las siguientes
disposiciones relativas al tiempo maximo de publicidad por tiempo de programacién en el servicio de
television.

Articulo 16.5.1.8. NUMERO Y DURACION DE LOS RECONOCIMIENTOS POR PROGRAMA [en Senal Colombia].
Cualquiera que sea la forma de contribucion en los programas, se podran incluir reconocimientos con una duracion
maxima de tres (3) minutos por cada media hora de emision del programa.

En los programas que por sus caracteristicas puedan dividirse en secciones, podrd presentarse ademds un
reconocimiento por cada seccion, con una duracion méaxima de cinco (5) segundos. Los programas mencionados no
podran tener mas de tres secciones.

Articulo 16.5.2.12. LOGOTIPOS. PROGRAMA [en TV regionall. £s e/ disefio caracteristico que sirve de emblema a
una empresa, marca, Servicio o producto, sin referencia verbal o sonora y se emite ocupando un porcentaje de la
pantalla, a partir de los margenes de la misma. Podra incluirse lema, agregado o calificacion.

Solamente podrén transmitirse hasta cinco (5) logotipos por cada media (1/2) hora, en los programas de produccion
regional.

Articulo 16.5.2.17. AVISOS CLASIFICADOS. [en TV regional] Son aquellos anuncios comerciales que, sin utilizar
modelos vivos ni imagenes en movimiento, promueven cualquier producto o servicio empleando recursos propios del
medio de television como generador de caracteres, foto fija, musica y voz "en off", entre otros.

Los avisos clasificados deben pautarse dentro del tiempo destinado a los anuncios comerciales.

La duracion total de los avisos clasificados dentro de un programa no puede ser superior a tres (3) minutos por cada
media (1/2) hora.

Articulo 16.5.3.4. DURACION DE LOS ANUNCIOS COMERCIALES DENTRO DE UN PROGRAMA. [en TV local sin
animo de lucro] Las estaciones locales con animo de lucro podran transmitir seis (6) minutos de comerciales por
cada media (1/2) hora de programacion.

ARTICULO 16.5.6.1 COMERCIALIZACION DEL CANAL COMUNITARIO. [en TV Comunitarial £/ Canal Comunitario
podrd comercializar hasta seis (6) minutos por cada media hora de programacion. La publicidad al igual que la
programacion debe respetar la normatividad vigente en materia de contenidos, franjas y demds derechos de los
televidentes. En ningdn caso estos operadores podran interrumpir o alterar el contenido de las sefiales incidentales o
las codlificadas para incluir en ellas comerciales desde territorio colombiano.

Estas disposiciones pueden ser resumidas en la siguiente Tabla:

Tabla 14. Disposiciones regulatorias tiempo maximo de publicidad/programacion

Resolucion CRC 5050 Obligacion Norma origen
Sefial Articulo 16.5.1.8 Maximo 3 minutos de Acuerdo CNTV 01 de 1995,
Colombia reconocimientos por cada media hora | expedido en virtud del Art. 61 de la
de programacion Ley 182 de 1995 (derogado)
TV Local con Articulo 16.5.3.4. Maximo 6 minutos de comerciales por | Acuerdo CNTV 24 de 1997 expedido
animo de cada media hora de programacion en virtud de los Art 37.4 y 47
lucro (derogado) de la Ley 182 de 1995
TV Regional Articulo 16.5.2.12 Maximo cinco (5) logotipos por cada = Acuerdo CNTV 02 de 1995 expedido
media hora en los programas de en virtud de los Art 37.3 de la Ley
produccion regional. 182 de 1995
Articulo 16.5.2.17 Maximo 3 minutos de

reconocimientos por cada media hora
de programacion

TV Articulo 16.5.6.1 Hasta seis (6) minutos por cada Acuerdo ANTV 650 de 2018
Comunitaria media hora de programacion. expedido en virtud de la Ley
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bien, de esta normativa se pueden inferir dos problematicas que fueron reportadas por los

operadores en la consulta sectorial realizada entre los meses de noviembre y diciembre de 2022, y
corroboradas en diversas interacciones:

Las limitaciones aplican solamente a la televisién publica —nacional y regional—y a la TV local
sin animo de lucro. No hay normas para la TV privada de cobertura nacional ni para la local
con animo de lucro. Por tanto, se tipifica claramente una asimetria regulatoria, si bien puede
aducirse que esta corresponde a la naturaleza misma de los operadores: por un lado, la TV
regional recibe subvenciones estatales, en la forma de la financiacién que el Fondo Unico de
TIC aporta a los planes de inversion de los operadores regionales; por otro lado, la TV sin
animo de lucro se cred, en principio, como estaciones de TV financiadas por una organizacion
o institucion.

Estas limitaciones no reconocen los profundos cambios que han ocurrido en los ultimos 15
anos en el ecosistema audiovisual, y muy especialmente en el mercado de pauta publicitaria,
debido principalmente a la irrupcion de nuevas formas de produccion, agregacion y difusion
de contenidos audiovisuales basadas en plataformas Over-the-Top —OTT—, que se
manifiestan en dos formas principales: Servicios de Video por Suscripcién —SVOD, por sus
siglas en inglés— y Servicios de Video financiado por publicidad —AVOD—. El primero es un
servicio complementario a la TV cerrada, pues los usuarios acceden al video por el pago de
una suscripciéon o un pago por contenido, mientras el segundo es una competencia directa de
la TV abierta, pues, como se puede evidenciar en la siguiente ilustracién, la pauta en medios
digitales ha crecido a costa de la inversién publicitaria en medios tradicionales, siendo el mas
perjudicado la television.

Ilustracion 21. Inversion Publicitaria Neta 2008-2023
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Asomedios (2023) e IAB
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Por otro lado, es importante sefalar que, tal como ha sido comentado por los operadores regionales
en repetidas ocasiones, la financiacién estatal —via FUTIC o via entes territoriales— solo cubre los
planes de inversion, es decir, la operacion y los contenidos mas estables de la parrilla. Una gran parte
de la programacion (proporcion variable segin cada operador) es concesionada a terceros (casas
productoras) y que parte de su financiacion depende de la pauta.

También es fundamental para el analisis reconocer que el mercado de pauta disponible para los
canales regionales es de indole regional, y no nacional como el de los canales privados; por tanto, su
acceso a pauta es mucho mas reducida, y las limitaciones regulatorias impactan esta posibilidad.

Dado este contexto, se elaboraron las siguientes alternativas para esta tematica.
8.8.1. Alternativas

A partir de lo expuesto, se proponen las siguientes alternativas regulatorias a evaluar en atencién a la
situacion problematica identificada:

ALTERNATIVAS SUBTEMATICA TIEMPO MAXI’MO DE PUBLICIDAD/TIEMPO DE
PROGRAMACION

de pauta publicitaria.

Existe una asimetria regulatoria en respecto al tiempo maximo de publicidad
Situacion o de reconocimientos entre las diferentes modalidades de television, que no
identificada: es acorde con las actuales condiciones de provision del servicio y del mercado

Alternativa 1: Statu

quo Colombia, la TV Comunitaria y la TV regional.

Mantener los tiempos maximos de publicidad por cada media hora de programacion
sefalados en el capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016 para Seial

produccion regional.

Unificar en 6 minutos de publicidad o de reconocimientos por cada media hora de
Alternativa 2: programacion al tiempo maximo de publicidad por tiempo de programacion permitido a
LT iteE =1l 5] Senal Colombia, la TV Regional, la TV con animo de lucro y TV Comunitaria y mantener
publicidad el tope de 5 logotipos por cada media hora de programacion en los programas de

Alternativa 3:
Desregular tiempos
de publicidad

de lucro.

Desregular tiempo maximo de publicidad o de reconocimientos por tiempo de
programacion para Sefial Colombia, la TV Regional, la TV Comunitaria y la TV con animo

A continuacion, se describe cada una de las alternativas propuestas:

Alternativa 1: Statu quo

Esta alternativa consiste en mantener los tiempos maximos de publicidad por cada media hora de
programacion sefialados en el capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016 para Sefial
Colombia [Maximo 3 minutos de reconocimientos], la TV sin animo de lucro [Maximo 6 minutos de
comerciales], la TV Comunitaria [Maximo 6 minutos de comerciales] y la TV regional [Maximo 3
minutos de reconocimientos y maximo cinco (5) logotipos en los programas de produccion regional]

Alternativa 2: Unificar tiempos de publicidad.

Esta alternativa propone:

e Unificar en 6 minutos de publicidad o de reconocimientos por cada media hora de
programacion al tiempo maximo de publicidad por tiempo de programacion permitido a Sefial
Colombia, la TV Regional, la TV Comunitaria y la TV con animo de lucro.
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e Mantener el tope de 5 logotipos por cada media hora de programacién en los programas de
produccion regional.

La alternativa contempla una mayor facilidad de consulta de la norma, al unificarse el tiempo de
emision de pauta.

Alternativa 3: Desregular tiempos de publicidad.

Esta alternativa desregula el tiempo maximo de publicidad o de reconocimientos por tiempo de
programacion para Sefial Colombia, la Television Regional, la TV Comunitaria y la Television con Animo
de Lucro. Es dicho escenario, los operadores pueden generar sus propios esquemas de publicidad en
relacion con el tiempo, sin intervencién regulatoria, basados solo en el conocimiento de sus audiencias
y de su negocio, bajo el entendimiento autorregulatorio de que un exceso de pauta en la programacién
aumentaria el riesgo de fuga de audiencia y, por tanto, de pérdida de rating que a su vez podria
perjudicar la posibilidad de que los anunciantes contraten pauta en el canal.

Esta alternativa no desconoce el énfasis en programacion de interés cultural, social y educativo que
define a los canales en mencion, pero considera que la calidad de dicha programacion puede aumentar
si aumenta la financiacion por pauta.

8.8.2. Evaluacion

Criterios y subcriterios

Se consideraron 4 criterios, 7 subcriterios y tres alternativas para el analisis de la subtematica Tiempo
maximo de publicidad por tiempo de programacioén. La matriz de comparaciéon junto con el
resultado de la prueba de consistencia, asi como la tabulacion de los ponderadores de los subcriterios
se encuentran en el Anexo 3.

Ilustracion 22. Criterios y subcriterios. Subtematica: Tiempo maximo de publicidad por tiempo de
programacion

‘ Tiempo maximo de ‘

(14.2%)

publicidad
|
v ! ) ! 3
Criterins C|.Actualidad C3. Simplicidad Normativa C4.Competencia C5. Incentivos
(14,2%) (16,7%) (36,1%) (32,9%)
......................................................................................................................... |
\‘ C1.3.Cambios y s C3.I|:CI.aridad enla C4~2:A5jm“rr;as Sofnd C5.4: Fines superiores
Subcriterios desarrollos tecnologicos Sl e(su';:;;pretacmn r?ig:';%&;s (32,9%)

C3.2: Complejidad de
adopcion por parte de
los operadores
(4.5%)

C4.3: Costo de
oportunidad

(19.9%)

—

C3.3: Complejidad de
vigilancia y control

(3.5%)

Fuente: Elaboracion CRC
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Resultados de la evaluacion:

El resultado de las tres alternativas se muestra en la Ilustracion 23, donde se presentan los puntajes
de cada alternativa por subcriterio, el cual se encuentra en una escala entre 0% y 100%, y cumple
con la condicién de que la suma de las tres alternativas para cada subcriterio es igual a 100%.

Ilustracion 23. Resultados de la evaluacion. Subtematica: Tiempo maximo de publicidad por
tiempo de programacion

C1.3: Cambios y desarrollos
temoldgicos

0% 45.94%
= 60.0% 1l a
C5.4: Fines superiores 60.C C3.1: Claridad en la _consu\ta e

40.0% interpretacion
2,09
30.82%
0:0%%
(3.2 Complejidad de adopddn por

(4.3: Costo de oportunidad ¢
parte de los operadores 23.37%

(4.4: Asimetrias entre modalidades (3.3: Complejidad de vigilandia y
reguladas o con no regulados contral

Altl: Statu quo
Alt2: Unificar en 6 minutos el tiempo méximo de publicidad

Altt: Statu quo Alt2: Unificar en 6 minutos el Alt3: Desregular tiempo méximo de

qular ti aimo de fa
Alt3: Desregular tiempo maximo de publiddad et ks e publicid publicicod

Puntaje por subcriterio Puntaje por alternativa

Fuente: Elaboracion CRC

Segun el resultado de la evaluacién de desempeiio de las tres alternativas regulatorias en funcion de
cada uno de los subcriterios establecidos, la alternativa 3 llamada desregulacion tiempo maximo de
publicidad resulta ser la 6ptima con un puntaje de 45,94%.

A continuacidn, se presenta la descripcion de la puntacion de la alternativa ganadora para cada uno
de los subcriterios:

a. Con respecto a los “Cambios y desarrollos tecnoldgicos” se determind que la alternativa
regulatoria 3 con 56,6% promueve en mayor medida que los operadores aprovechen sus
dinamicas de publicidad, los cambios e innovaciones derivados de los cambios tecnoldgicos.
Esta alternativa contempla la desregulacion del tiempo maximo de publicidad o de
reconocimientos por tiempo de programacion para Sefial Colombia, la TV Regional y la TV con
animo de lucro.

b. Para el criterio “Claridad en la consulta e interpretacion” se determind que la alternativa
regulatoria 3 con 64,3% promueve la claridad en la consulta, asi como la interpretacion y para
ello es necesario la desregulacion de tiempo maximo de publicidad o de reconocimientos por
tiempo de programacion para las sefales nacional, regional y con animo de lucro con el
proposito de no generar confusiones o mal interpretaciones de la norma.

c. En cuanto al criterio “Complejidad de adopcion por parte de los operadores” determind que la
alternativa regulatoria 1 con 55,6% promueve el statu quo, es decir, mantiene los tiempos
maximos de publicidad o de reconocimiento entre las diferentes modalidades de television, es
decir, un tiempo maximo de publicidad por cada 30 minutos de programacion.
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d. Ahora bien, el criterio “Complejidad de vigilancia y control” se determind que la alternativa
regulatoria 3 con 70,2% representa menos complejidad a las entidades en su actuar de
vigilancia y control de estos espacios bajo la horma actual.

e. Con respecto al criterio “Asimetria entre modalidades reguladas o con no regulados” se
determind que la alternativa regulatoria 3 con 77% fue la ganadora. Esta alternativa, como
menciono anteriormente, promueve la desregulacion del tiempo maximo de publicidad, asi las
cosas, disminuira la asimetria entre las modalidades de cara a la norma.

f.  En linea con lo anterior, para el criterio “Costo de oportunidad” la alternativa regulatoria 3
con 10% fue la alternativa con mayor valoracion. La desregulacién promueve un costo de
oportunidad por parte de los operadores que pueden aprovechar de cara a los tiempos
maximos de publicidad dejando un margen de decision entre la programacién y la publicidad
como fuente de ingresos.

g. Por Ultimo, el criterio “Fines superiores” determind que la alternativa regulatoria 1 con 64,7%
promueve el statu quo en los tiempos maximos de publicidad por tiempo de programacion
como reconocimiento, se mantiene los tiempos maximos de publicidad por cada media hora
de programacion sefialados en el capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Propuesta Requlatoria

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la propuesta regulatoria es excluir de la regulacion
aquellas medidas en las que se fija un tiempo maximo de publicidad en relacion con el tiempo de
programacion, que esta establecidas en las secciones 1, 2, 3 y 6 del Capitulo 5 del Titulo XVI de la
Resolucién CRC 5050 de 2016, a continuacion, se precisan las modificaciones a realizar respecto del
articulo 16.5.6.1 de la seccidn 6. Por su parte, la modificacién a realizar respecto del articulo 16.5.1.8.
de la seccion 1 se plantea en el numeral 8.9 del presente documento y las modificaciones a los articulos
16.5.2.12 y 16.5.2.17 de la seccién 2 y del articulo 16.5.3.4. de la seccién 3 se plantean al final del
numeral 9.4 del presente documento, dado que en este se identifican otros aspectos de la regulacion
sobre publicidad que aplica a la television regional y a la television con animo de lucro que son
susceptibles de modificacion.

- Subrogar el articulo 22 del Resolucion ANTV 650 de 2018 compilado en el articulo 16.5.6.1 de la seccién 6
del Capitulo 5 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, el cual quedara de la siguiente manera:

“ARTICULO 16 5.6.1 COMERCIALIZACION DEL CANAL COMUNITARIO El—Canal—Cemunitario—podra
- La publicidad, al igual que la
programaaon debe respetar Ia normatmdad V|gente en materla de contenldos franjas y demas derechos
de los televidentes. En ninguin caso estos operadores podran interrumpir o alterar el contenido de las sefales
incidentales o las codificadas para incluir en ellas comerciales desde territorio colombiano.”

8.9. Eje tematico Publicidad y comercializacion — Subtematica: Duracion de
anuncios comerciales, reconocimientos, patrocinios y auspicios

Como fue expuesto en la seccién 8.8., en Colombia, la publicidad es la principal fuente de financiacion
de la television abierta, pues esta, a diferencia de la TV cerrada, no cuenta con ingresos por suscripcién
o afiliacion. Por tanto, toda regulacion respecto a publicidad tiene un impacto directo en la financiacion
y la viabilidad de estos operadores.

También se expuso que la normativa respecto a publicidad en television esta basada en el articulo 29
de la Ley 182 de 1995; en la definicidon consignada en la Ley 1480 de 2011; en el articulo 22.29 de la
Ley 1341 de 2009, que le asigna a la CRC la facultad de regular las condiciones de operacion y
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explotacion de servicio de TV, entre ellas, en materia de publicidad, y en el articulo 49 de la Ley 1978
de 2019.

Derivadas de estas disposiciones legales, la Resolucion CRC 5050 de 2016 contempla las siguientes
disposiciones relativas la duracién de anuncios comerciales, reconocimientos, patrocinios y auspicios
en el servicio de television. Estas disposiciones aplican a Sefial Colombia, a la TV regional y a la TV
local sin animo de lucro (la TV privada nacional de cobertura nacional y la TV local con animo de lucro
no estan sometidos a limitaciones regulatorias en duraciéon de publicidad).

Articulo 16.5.2.5. DURACION DE CADA ANUNCIO COMERCIAL. [Para TV Regional] Los anuncios comerciales podran
tener una duracion de hasta dos (2) minutos y una minima de diez (10) segundos, los cuales se contaran en multiplos
de cinco (5) segundos. Los anuncios comerciales vivos relativos a rifas, sorteos y concursos podran tener una duracion
hasta de cinco (5) minutos continuos.

Articulo 16.5.2.13. PATROCINIO. Es el reconocimiento que, en forma hablada, visual o en ambas formas se hace a
la colaboracion que una empresa, marca o producto, realiza a un programa con ayudas estaticas o animadas y sin la
participacion de modelos vivos. Podra incluirse lema, agregado o calificacion.

Los patrocinios podran ser de programa o de seccion.

Los patrocinios se emitiran al principio y al final del programa, como parte integrante del cabezote de entrada y salida,
y podrén incluirse hasta cinco (5) patrocinios en la presentacion y hasta cinco (5) en la despedida, cada uno de los
cuales no podrd ser superior a cinco (5) segundos.

Los patrocinios de seccion se podran incluir unicamente en los programas de produccion regional en un total de cinco
(5) por cada media hora o proporcional por fraccion. Solo podra incluirse un patrocinio por seccion y su duracion no
podra exceder cinco (5) segundos.

Los patrocinios de seccion deberén estar grabados como parte integral del programa.

Articulo 16.5.1.8. NUMERO Y DURACION DE LOS RECONOCIMIENTOS POR PROGRAMA. [Para Seiial Colombia]
Cualquiera que sea la forma de contribucion en los programas, se podran incluir reconocimientos con una duracion
maxima de tres (3) minutos por cada media hora de emision del programa.

En los programas que por sus caracteristicas puedan dividirse en secciones, podrd presentarse ademdas un
reconocimiento por cada seccion, con una duracion méaxima de cinco (5) segundos. Los programas mencionados no
podran tener mas de tres secciones.

Articulo 16.5.1.9. INFORMATIVOS. Para los informativos de tres (3) minutos, el reconocimiento consistira en una
mencion a la presentacion, una mencion a la despedida y un auspicio/o patrocinio de méaximo treinta (30) segundos
con ayudas estaticas o animadas y sin la participacion de modelos vivos.

De igual manera se autoriza en el Backing de fondo el uso de un logotipo.

Articulo 16.5.5.1. RECONOCIMIENTO. [Para TV Local sin animo de lucro] £/ operador de television local sin animo
de lucro reconocerd las contribuciones efectuadas por terceros mediante una referencia de la persona, empresa,
marca, producto o servicio que ella indique, la cual consistira en la presentacion del disefio caracteristico que le sirve
de emblema, en forma hablada, visual o en ambas formas, con ayudas estaticas o animadas, sin la participacion de
modelos vivos y podran incluir lema, agregado o calificacion.

Unicamente se permitird la inclusion de modelos vivos cuando se trate de camparias institucionales o mensajes que
promuevan acciones de beneficio colectivo y de interés exclusivamente social y comunitario.

PARAGRAFO. Los reconocimientos deberan efectuarse al inicio y finalizacion del respectivo programa. En los
programas que por sus caracteristicas puedan dividirse en secciones, podrd ademas presentarse un reconocimiento
por cada seccion, con una duracion maxima de cinco (5) segundos. Los programas mencionados no podran tener
mas de tres (3) secciones.

Estas disposiciones se sintetizan en la siguiente tabla:

Tabla 15. Disposiciones regulatorias duraciéon de anuncios comerciales, reconocimientos,
patrocinios y auspicios
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Resolucion CRC  Obligacion Norma origen

5050
TV Regional | Articulo 16.5.2.5. = Duracion maxima de los anuncios comerciales de 2 = Acuerdo CNTV 02 de 1995
minutos y minima de diez 10 segundos. Se contabiliza = expedido en virtud de los Art
en multiplos de cinco (5) segundos. 37.3 de la Ley 182 de 1995
Articulo 16.5.2.13 | Maximo cinco patrocinios en la presentacion y la
despedida cada uno de maximo 5 segundos
Senal Articulo 16.5.1.9 Duracion maxima de auspicio o patrocinio de 30 = Acuerdo CNTV 01 de 1995,
Colombia segundos para informativos de 3 minutos. expedido en virtud del Art. 61
Articulo 16.5.1.8 Duracidon maxima de los reconocimientos de 5  de la Ley 182 de 1995
segundos por cada seccion de programa. Con un | (derogado)

maximo de 3 secciones. Acuerdo CNTV 03 de 2012
TV Local sin | Articulo 16.5.5.1 expedido en virtud de Art 29
animo  de de la Ley 182 de 1995.
lucro

Fuente: Elaboracion CRC

En el caso especifico de los limites superior e inferior de duracion de los anuncios, los operadores han
reportado en las diferentes interacciones y mesas de trabajo, como estos limites no solo generan
asimetrias con otras modalidades no reguladas, sino que no les permiten aprovechar formatos de
publicidad que se han popularizado debido que son frecuentes en los medios digitales. Ese es el caso
de los anuncios de 5 segundos o menos de duracion, tipicos de las redes sociales y plataformas de
video.

Como se analizd en la seccion 8.8., la realidad del mercado de pauta televisiva es radicalmente
diferente a la existente en el momento de la expedicion de las normas sobre publicidad tratadas en
este proyecto regulatorio. Las disposiciones existentes generan asimetrias tanto entre modalidades
reguladas como entre servicios regulados y no regulados. Por las mismas consideraciones, se proponen
las siguientes alternativas.

8.9.1. Alternativas

A partir de lo expuesto, se proponen las siguientes alternativas regulatorias a evaluar en atencion a la
situacion problematica identificada:

Y AUSPICIOS

Situacion identificada:

de medios que tienen los anunciantes.

ALTERNATIVAS SUBTEMATICA DURACION ANUNCIOS COMERCIALES, RECONOCIMIENTO, PATROCINIOS

El limite de tiempo de duracion de los comerciales, reconocimientos, patrocinios y
auspicios restringe la posibilidad de disefar productos o pauta para ciertos clientes,
lo que crea desventajas entre modalidades de TV y frente a las demas alternativas

TV Regional, Senal Colombia y la TV sin animo de lucro.

Mantener la regulacion sobre la duracion de anuncios comerciales, reconocimientos, patrocinios
AR A S LT ]y auspicios sefalados en el capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016 para

NG B EP R T 12 ] Unificar las obligaciones relacionadas con el tiempo de duracion de los comerciales, patrocinios,

duracion maxima de 2 reconocimientos y auspicios que tienen Sefial Colombia, la TV Regional, y la TV sin animo
LGS A T T ERG EEE P4 | lucro, en el sentido de permitir una duracion maxima de 2 minutos y minima de diez
10 segundos segundos, contabilizada en multiplos de cinco (5) segundos.

de
10

Alternativa 3: Unificar
solamente duracion
maxima de 2 minutos

reconocimientos y auspicios que tienen Sefial Colombia, la TV Regional, y la TV sin animo

determinacion de multiplo de contabilizacion.

Unificar las obligaciones relacionadas con el tiempo de duracion de los comerciales, patrocinios,

lucro, en el sentido de permitir una duracion maxima de 2 minutos, sin tope minimo y sin

de

L\ B e S S T ETE ERT Eliminar las obligaciones relacionadas con el tiempo de duracion de los comerciales que tienen

CHETE By s A i Bl | la TV Regional, asi como también eliminar las restricciones del tiempo maximo de duracion
de los comerciales reconocimientos que tiene Sefial Colombia y la TV sin animo de lucro.

de
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A continuacion, se describe cada una de las alternativas propuestas:
Alternativa 1 (Statu Quo):

Esta alternativa consiste en mantener la regulacion sobre la duracién de anuncios comerciales
senalados en el capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016 para TV Regional [Maximo
2 minutos y minimo 10 segundos -contabilizados en multiplos de 5 segundos.], Sefial Colombia
[Duracién maxima de 30 segundos de auspicio o patrocinio en informativos de 3 minutos y duracion
maxima de 5 segundos de los reconocimientos por cada seccion de programa, con un maximo de 3
secciones] y la TV sin animo de lucro [Duracién maxima de 5 segundos de los reconocimientos por
cada seccion de programa, con un maximo de 3 secciones].

Alternativa 2: Unificar en duracion maxima de 2 minutos y minima de diez 10 seqgundos.

Esta alternativa consiste en unificar las obligaciones relacionadas con el tiempo de duracion de los
comerciales, reconocimientos y auspicios que tienen Sefial Colombia, la TV Regional, y la TV sin animo
de lucro, en el sentido de permitir una duracion maxima de 2 minutos y minima de diez 10 segundos,
contabilizada en multiplos de cinco (5) segundos.

Alternativa 3: Unificar solamente duracién maxima de 2 minutos.

Esta alternativa se trata de unificar las obligaciones relacionadas con el tiempo de duracion de los
comerciales, reconocimientos y auspicios que tienen Senal Colombia, la TV Regional, y la TV sin animo
de lucro, en el sentido de permitir una duracién maxima de 2 minutos, sin tope minimo y sin
determinacion de multiplo de contabilizacion.

Al eliminar el limite inferior los operadores pueden ubicar en su parrilla anuncios de menos de 10
segundos, aprovechando asi formatos de publicidad cada vez mas comunes debido a que se han
popularizado en las redes sociales y medios digitales.

Alternativa 4: Desregular la duracién maxima y minima de los anuncios comerciales.

Esta alternativa consta en eliminar todas las disposiciones relacionadas con el tiempo de duracion de
los comerciales que tienen la TV Regional, asi como también eliminar las restricciones del tiempo
maximo de duracion de reconocimientos que tiene Sefal Colombia y la TV sin animo de lucro.

La eliminacion de los limites de duracién implica dos asuntos:

o Al eliminar el limite superior, los operadores pueden generar estrategias de ubicacién anuncios
publicitarios, basados solo en el conocimiento de sus audiencias y de su negocio, bajo el
entendimiento autorregulatorio de que un exceso de pauta en la programacion aumentaria el
riesgo de fuga de audiencia y, por tanto, de pérdida de rating que a su vez podria perjudicar
la posibilidad de que los anunciantes contraten pauta en el canal.

e Al eliminar el limite inferior, los operadores pueden ubicar en su parrilla anuncios de menos
de 10 segundos, aprovechando asi formatos de publicidad cada vez mas comunes debido a
que se han popularizado en las redes sociales y medios digitales.

Esta alternativa no desconoce el énfasis en programacion de interés cultural, social y educativo que
define a los canales en mencidn, pero considera que la calidad de dicha programacion puede aumentar
si aumenta la financiacion por pauta.

8.9.2. Evaluacion
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Criterios y subcriterios

Se consideraron 4 criterios, 7 subcriterios y cuatro alternativas para el andlisis de la subtematica
Duracion de anuncios comerciales, reconocimientos, patrocinios y auspicios. La matriz de
comparacion junto con el resultado de la prueba de consistencia, asi como la tabulacion de los
ponderadores de los subcriterios se encuentran en el Anexo 3.

Ilustracion 24. Criterios y subcriterios. Subtematica: Duracion de anuncios comerciales,
reconocimientos, patrocinios y auspicios

Duracion anuncios

C3.2: Complejidad de C4.3: Costo de
adopcion por parte de oportunidad

los operadores (1 8‘26%)
(4,67%)

C3.3: Complejidad de
— vigilancia y control
(3.60%)

comerciales
[
' i ! ¥
Criterios CI.Actualidad C3. Simplicidad Normativa C4.Competencia C5. Incentivos
(14,18%) (17,34%) (35,12%) (33,35%)
L €13, Camiblas y L/ C3.1:Claridad en la C4.2: Asimetrias con no C54: Finejsuperiofes
Subcriterios desarrollos tecnolégicos consulta  interpretacion i g (33.35%)
(14.18%) (9.07%) (16:86%)
] ‘0

Fuente: Elaboracion CRC

Resultados de la evaluacion:

El resultado de las tres alternativas se presenta en la Ilustracion 25, donde se ensefian los puntajes
de cada alternativa por subcriterio, el cual se encuentra en una escala entre 0% y 100%, y cumple

con la condicién de que la suma de las cuatro alternativas para cada subcriterio es igual a 100%.

Ilustracion 25. Resultados de la evaluacion. Subtematica: Duracion de anuncios comerciales,
reconocimientos, patrocinios y auspicios

C1.3: Cambios y R
desarrollos temol dgicos 39.26%
0
o C34: Claridad en |
C5.4: Fines superiores 50.0% 2 Badacien o

40.0% consulta e interpretacidn
80.0%
D% 0%
100% 24.20%
g
0.0% €3.2: Complejidad de 19.24%
C4.3: Costo de oportunidad adopadn por parte de los 16.60%

operadores

C4.4: Asmetrias entre
modalidades reguladas o
con no regulados

€3.3: Complejidad de
vigilancia y control

Alt1: Statu quo

Alt2: Unificar en duracién médxima de 2 minutos y minima de diez 10 segundos

Alt3; Unificar. Solamente duraadn maxima de 2 minutos

Alt4: Desregular la duradién maxima y minima de los comerdales

Puntaje por subcriterio Puntaje por alternativa
Fuente: Elaboracion CRC
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Segun el resultado de la evaluacién de desempenio de las cuatro alternativas regulatorias en funcién
de cada uno de los subcriterios establecidos, la alternativa 4 llamada desregular la duracion maxima
de los comerciales reconocimientos, patrocinios y auspicio resulta ser la éptima con un puntaje de
39,26%.

A continuacidn, se presenta la descripcion de la puntacion de la alternativa ganadora para cada uno
de los subcriterios:

a. Con respecto a los “Cambios y desarrollos tecnoldgicos” determind que la mejor alternativa
regulatoria es la 4 con 57,1% que promueve la eliminacion de las obligaciones relacionadas
con el tiempo de duracion de los comerciales que tienen la TV Regional. Asimismo, elimina las
restricciones del tiempo maximo de duracién de reconocimientos que tiene la Sefial Colombia
y la TV sin animo de lucro.

b. Para el criterio “Claridad en la consulta e interpretacion” determind que la mejor alternativa
regulatoria es la 4 con 52,3% promoviendo para mejor claridad en la consulta e interpretacion,
la eliminacién de las obligaciones relacionadas con el tiempo de duracién de los comerciales.

c. Ahora bien, al momento de evaluar el criterio “Complejidad de adopcion por parte de los
operadores” los resultados determinan que la alternativa regulatoria 1 con 45,3% es la
elegida. Esta alternativa promueve mantener la regulacién sobre la duracién de los anuncios
comerciales sefialados en el capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

d. Con respecto a la “complejidad de vigilancia y control” determind que la mejor alternativa
regulatoria es la 4 con 58,6% promoviendo la desregulacion a través de la eliminacion de las
obligaciones relacionada con el tiempo de duracion de los comerciales.

e. La evaluacién del criterio “Asimetria entre modalidades reguladas o no reguladas” muestran
que la mejor alternativa regulatoria es la 4 con 62,9% promoviendo a través de la
desregulacion de la duracion maxima y minima de los comerciales disminuir esa asimetria que
se puede presentar entre los operadores de cara a la regulacion.

f. Con respecto al “Costo de oportunidad” determind que la mejor alternativa regulatoria es la 4
con 55,7% promoviendo la eliminacion de la obligacién de la duracién maxima y minima en
la duracién de los comerciales.

g. Por Ultimo, para el criterio “Fines superiores” la alternativa regulatoria 1 con 55,7% fue la
evaluada con mayor porcentaje promoviendo mantener el statu quo, es decir, no modificar la
regulacion respecto a la duracion de los anuncios comerciales, reconocimientos, patrocinios y
auspicios segun lo establecido en el capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de
2016.

Propuesta Requlatoria

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la propuesta regulatoria es excluir de la regulacion
aquellas medidas relacionadas con la duracion anuncios comerciales, reconocimientos, patrocinios y
auspicios, establecidas en las secciones 1, 2 y 5 del Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucién CRC
5050 de 2016, a continuacion, se precisan las modificaciones a realizar respecto de los articulos
16.5.1.8. y 16.5.1.9. de la seccion 1 y respecto del articulo 16.5.5.1. de la seccién 5. Por su parte, las
modificaciones a realizar respecto de los articulos 16.5.2.5 y 16.5.2.13 de la seccion 2 se presenta al
final del numeral 9.4 del presente documento, dado que en este se identifican otros aspectos de la
regulacion sobre publicidad que aplica a la television regional que son susceptibles de modificacion.

-Derogar los articulos 8 y 9 del Acuerdo CNTV 1 de 1995 compilados en los articulos 16.5.1.8. y 16.5.1.9. de
la Seccion 1 del Capitulo 5 de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016.
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-Modificar el articulo 3 del Acuerdo CNTV 3 de 2012 compilado en el articulo 16.5.5.1. de la Seccion 1 del
Capitulo 5 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, el cual quedara de la siguiente manera:

“Articulo 16.5.5.1 RECONOCIMIENTO. El operador de television local sin animo de lucro reconocera las
contribuciones efectuadas por terceros mediante una referencia de la persona, empresa, marca, producto o
servicio que ella indique, la cual consistira en la presentacion del disefio caracteristico que le sirve de emblema,
en forma hablada, visual o en ambas formas, con ayudas estaticas o animadas, sin la participacion de modelos
vivos y podran incluir lema, agregado o calificacion.

Unicamente se permitira la inclusion de modelos vivos cuando se trate de campanias institucionales o mensajes
gue promuevan acciones de beneficio colectivo y de interés exclusivamente social y comunitario.

8.10.Eje tematico Publicidad y comercializacion— Subtematica: Publicidad de
alcohol — campaiia de prevencion

Como ya se ha hecho mencién, en el articulo 29 de la Ley 182 de 1995 se sefala que '(..) salvo lo
dispuesto en la Constitucion y la Ley, es libre la expresion y difusion de los contenidos de la
programacion y de la publicidad en el servicio de television, los cuales no seran objeto de censura ni
control previo. Sin embargo, los mismos podran ser clasificados y regulados por parte de la Comision
Nacional de Television (...)". Tales facultades de la CNTV fueron asignadas a la CRC en virtud de la
Ley 1978 de 2019, y en este mismo sentido, el articulo 22.29 de la Ley 1341 de 2009, modificada por
la mencionada Ley de 2019, faculta a la CRC para regular las condiciones de operacion y explotacion
de servicio de TV, entre ellas, las asociadas a la publicidad.

En lo que respecta a la publicidad de bebidas con contenido alcohdlico se identifica que dentro del
marco legal la Ley 124 de 19947 en su articulo 3 sefiala que toda publicidad, identificacién o promocion
sobre bebidas embriagantes debe hacer referencia expresa a la prohibicion de las mismas a menores
de edad. Por su parte el Decreto 120 de 20107 en su articulo 9 sefiala que la Comision Nacional de

78 Por la cual se prohibe el expendio de bebidas embriagantes a menores de edad y se dictan otras disposiciones.
7 Por el cual se adoptan medidas en relacion con el consumo de alcohol - Compilado en el Decreto Unico Reglamentario 780
de 2016.
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Television - CNTV debe facilitar y propiciar la emisidn en el servicio de televisidn de mensajes de alto
impacto sobre prevencion del consumo abusivo de alcohol®.,

Por su parte, en el articulo 31 de la Ley 1480 de 2011#, se sefiala que en la publicidad de productos
gue por su naturaleza o componentes sean nocivos para la salud, se debe advertir al publico acerca
de su nocividad y de la necesidad de consultar las condiciones o indicaciones para su uso correcto, asi
como las contraindicaciones del caso.

En lo que se refiere a la regulacion vigente expedida por la CNTV, ANTV o CRC en relacién con la
publicidad de bebidas con contenido alcohdlico se precisa que en la Seccidn 4 del Capitulo 5 del Titulo
XVI de la Resolucion 5050 de 2016 se encuentra compilado el Acuerdo CNTV 01 de 2006, por medio
del cual se reglamento la emision de publicidad de bebidas de contenido alcohdlico, cigarrillos y tabaco
en los canales de television abierta, cerrada y satelital.

En el ejercicio de simplificacion y compilacién normativa que desarroll6 la Comision en 2021 y que
culmind con la expedicién de la Resolucion CRC 6383 de 2021, se identific6 que la medida
correspondiente a la prohibicion de la publicidad de la cigarrillos y tabaco en el servicio de television
contendida en el articulo 6 del mencionado Acuerdo, presentaba duplicidad con el articulo 14 de la
Ley 1335 de 2009% y por tanto, dicho articulo 6 debia ser derogado. Respecto de los demas articulos
del Acuerdo CNTV 01 de 2006, se confirmo su vigencia y por ello actualmente hacen parte de la norma
compilatoria.

De esta manera la referida Seccidon 4 contiene en siete articulos las medidas vigentes que regulan la
publicidad de bebidas con contenido alcohdlico en los canales de television abierta, cerrada y satelital,
lo cual incluye la definicién de lo que se entiende por publicidad, asi como la clasificacion de esta en
tres categorias: Directa, Indirecta y Promocional. En esta norma se establecen restricciones a los
horarios, la intensidad y las condiciones en que se puede emitir la publicidad del mencionado tipo de
bebidas, y se sefialan tres obligaciones especificas: (i) emision de campana de prevencion sobre los
riesgos y efectos del consumo de alcohol, (ii) la implementacién de mecanismos de autorregulacion
y control para emision de publicidad de alcohol y (iii) emision de mensaje de advertencia sobre la
responsabilidad de padres y adultos de propender la no presencia de audiencia menor de edad luego
de las 9:30 p.m.

Si bien este grupo de medidas regulatorias son acordes con los mandatos legales y tienen como fin
principal la proteccion de las audiencias frente a la intensidad de la publicidad de bebidas alcohdlicas
y la prevencién de consumo abusivo de ese tipo de bebidas, a la fecha, estas resultan asimétricas
frente a las que deben observar otros medios de pauta publicitaria, como son los medios digitales, las
vallas y medios impresos, entre otros.

80 Medida establecida en desarrollo del articulo 49 de la Ley 1098 de 2006 — Codigo de la infancia y la adolescencia:
“OBLIGACION DE LA COMISION NACIONAL DE TELEVISION. La Comision Nacional de Television o quien haga sus veces
garantizara el interés superior de la nifiez y la familia, la preservacion y ampliacion de las franjas infantiles y juveniles y el
contenido pedagdgico de dichas franjas que asegure la difusion y conocimiento de los derechos y libertades de los nifios, las
nifias y los adolescentes consagradas en la presente ley. Asi mismo, la Comision Nacional de Television garantizara que en la
difusion de programas y materiales emitidos en la franja infantil no se presentaran escenas o mensajes violentos o que hagan
apologia a la violencia.”

81 Por medio de la cual se expide el Estatuto del Consumidor y se dictan otras disposiciones.

82 La Ley 1335 de 2009 (modificada por la Ley 1801 de 2016) establece disposiciones por medio de las cuales se previenen
dafios a la salud de los menores de edad, la poblacién no fumadora y se estipulan politicas publicas para la prevencion del
consumo del tabaco y el abandono de la dependencia del tabaco del fumador y sus derivados en la poblacion colombiana.
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En el documento de formulacion del problema del presente proyecto regulatorio®: se evidencio la
tendencia decreciente de la pauta publicitaria en television abierta desde el afio 2015, la historica
tendencia creciente de la pauta publicitaria en medios digitales y como desde 2019 esta Ultima es
superior a la primera, lo que puede indicar que existen presiones competitivas por parte las
plataformas digitales en lo que se refiere a la venta de pauta publicitaria y que en razon a ello es
pertinente evaluar alternativas regulatorias tendientes a reducir los costos que le representan a los
operadores del servicio de television las actuales obligaciones en materia de publicidad de bebidas con
contenido alcohdlico, asi como también para facilitar la innovacion en la oferta de pauta publicitaria.

En esta seccidn se precisan y evallan las alternativas relacionadas con la obligacién que tienen los
canales de television abierta, cerrada y satelital de transmitir una campaiia de prevencion sobre el
consumo de alcohol sefialada en el paragrafo 2 del articulo 16.5.4.4 de la Resolucién CRC 5050 de
2016.

La restriccion a la intensidad de la publicidad de bebidas con contenido alcohdlico establecida en el
paragrafo 1 del articulo 16.5.4.4 de la misma resolucién se revisa en la seccién 8.11 del presente
documento. Por su parte, la restriccidon en materia de horarios establecida en el mismo articulo se
analiza en la seccién 9.5 del presente documento y la obligacion de la emisién del mensaje de
advertencia para padres y adultos de que trata el articulo 16.5.4.7 de la Resolucion CRC 5050 de 2016,
se revisa en la seccion 9.6 del presente documento.

8.10.1. Alternativas

A partir de lo expuesto, se proponen las siguientes alternativas regulatorias a evaluar en atencién a la
situacion problematica identificada de la asimetria que representa para los canales de television,
respecto de otros medios que ofertan pauta publicitaria, la obligacion de transmitir una campana de
prevencion sobre el consumo de alcohol:

ALTERNATIVAS SUBTEMATICA PUBLICIDAD DE ALCOHOL — CAMPANA PREVENCION

Las restricciones en materia de publicidad de alcohol son
desiguales comparadas con otros medios donde no se tienen este
tipo de restricciones — La campana de prevencion del consumo
de alcohol representa costos para los diferentes operadores de
TV en funcion de la produccion de la campaiia y el tiempo de
emision semanal.

Mantener la obligacion sefialada en el paragrafo 2 del articulo 16.5.4.4 de
la Resolucion CRC 5050 de 2016 que establece que todo operador que
emita publicidad de alcohol debe transmitir una campafia de prevencion
sobre el consumo de alcohol, la cual debe ser minimo por la mitad del
tiempo semanal de publicidad de alcohol.

Situacion identificada:

Alternativa 1: Statu quo

Reducir el tiempo minimo de emision de la campafia de prevencion de
consumo de alcohol de que trata el paragrafo 2 del articulo 16.5.4.4 de la
Resolucion CRC 5050 de 2016, de la mitad (50%) del tiempo de publicidad
de alcohol emitida semanalmente a la cuarta parte (25%) de este. Y
considerar como parte de los espacios institucionales para la TV abierta la
campafa sobre prevencion de consumo de alcohol de que trata el
paragrafo 2 del articulo 16.5.4.4 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, al
menos una vez de lunes a viernes y una vez en fin de semana. Dicha

Alternativa 2: Tiempo de campana
equivalente al 25% del tiempo de
publicidad de alcohol + una vez
entre semana y en fin de semana
como espacio institucional.

83 Disponible en: https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-14/Propuestas/documento-
formulacion-problema-revision-condiciones-programacion-publicidad-espacios-institucionales-servicio-television.pdf
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campafia podra corresponder a un mensaje institucional producido por
una autoridad publica que en virtud de sus competencias disponga de

disponibilidad del material, la Comision de Regulacién de Comunicaciones
producira el contenido requerido para que sea emitido con parte de los
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consumo de alcohol de que trata el paragrafo 2 del articulo 16.5.4.4 de la
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de alcohol emitida semanalmente a la décima parte (10%) de este.
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disponibilidad del material, la Comision de Regulacion de Comunicaciones
producira el contenido requerido para que sea emitido como parte de los

de

Y

el
al

de

A continuacion, se describe cada una de las alternativas propuestas:

Alternativa 1 (Statu Quo): Mantener sin ninguna modificacion la obligacion senalada en el paragrafo
2 del articulo 16.5.4.4 de la Resolucién CRC 5050 de 2016

Esta alternativa consiste en mantener la obligacion sefialada en el paragrafo 2 del articulo 16.5.4.4 de
la Resolucion CRC 5050 de 2016 que establece lo siguiente:

"Cada operador del servicio de television que emita publicidad de bebidas con contenido alcohdlico deberd
transmitir sin costo alguno una camparia explicitamente preventiva sobre los riesgos y efectos de su consumo,
en franja familiar, por la mitad del tiempo utilizado semanalmente para la publicidad de dichos productos”.

Esta obligacion fue establecida en el paragrafo 2 del articulo 4 del Acuerdo CNTV 01 de 2006 vy si bien
esta es previa a la expedicion del Decreto 120 de 2010%, da cumplimiento a lo ordenado en el articulo
9% de esa norma.

Asi las cosas, los canales de television abierta, cerrada y satelital continuaran siendo los responsables
de la produccién de la campafia de prevencion sobre riesgos y efectos del consumo de bebidas con
contenido alcohdlico y deberan emitir la campania de prevencion en una duracion equivalente al 50%
del tiempo de publicidad de bebidas con contenido alcohdlico transmitido semanalmente. Por ejemplo,
si en la semana transmiten 10 minutos de publicidad de bebidas con contenido alcohdlico deben emitir
la campafia de prevencion por al menos 5 minutos en una semana.

Alternativa 2: Modificar Tiempo de campaina equivalente al 25% del tiempo de publicidad de alcohol
+ una vez entre semana y en fin de semana como espacio institucional.

Esta alternativa esta enfocada en reducir el tiempo minimo de emisién de la campaiia de prevencion
de consumo de alcohol de que trata el paragrafo 2 del articulo 16.5.4.4 de la Resolucion CRC 5050 de
2016, de la mitad (50%) del tiempo de publicidad de alcohol emitida semanalmente a la cuarta parte

8 Decreto por el cual se adoptan medidas en relacion con el consumo de alcohol - Compilado en el Decreto Unico Reglamentario
780 de 2016.

85 Este articulo sefiala que la Comision Nacional de Television (CNTV) debe facilitar y propiciar la emision en el servicio de
television de mensajes de alto impacto sobre prevencion del consumo abusivo de alcohol.
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(25%) de este. Por ejemplo, si en la semana transmiten 10 minutos de publicidad de bebidas con
contenido alcohdlico deben emitir la campafia de prevencion por al menos 2,5 minutos en una semana.

Adicionalmente, acorde con lo establecido en el articulo 9 del Decreto 120 de 2010, se plantea que tal
campaina sea considerada un mensaje de los espacios institucionales para la TV abierta y sea
transmitido, al menos una vez de lunes a viernes y una vez en fin de semana.

En este caso los operadores de television abierta, cerrada y satelital que emitan publicidad de bebidas
con contenido alcohdlico contindian siendo responsables de producir la campana de prevencion que
deben transmitir. Adicionalmente, dicha campafia podra corresponde a mensaje institucional
producido por la autoridad publica que en virtud de sus competencias disponga de contenido para la
prevencion del consumo de alcohol; a falta de disponibilidad del material, la Comision de Regulacion
de Comunicaciones producira el contenido requerido para ser emitido como parte de los espacios
institucionales.

La reduccion de tiempo de emision de la campafia prevencion corresponde a una disminucion del costo
de oportunidad que enfrentan los canales de television por el uso del espacio de pauta publicitaria y
por la fuga de audiencia que se puede presentar cada vez que se transmite la campafia.

Alternativa 3: Modificar Tiempo de campana equivalente al 10% del tiempo de publicidad de alcohol
+ dos veces entre semana y en fin de semana como espacio institucional.

Esta alternativa estaria enfocada en reducir el tiempo minimo de emision de la campaia de prevencion
de consumo de alcohol de que trata el paragrafo 2 del articulo 16.5.4.4 de la Resolucién CRC 5050 de
2016, de la mitad (50%) del tiempo de publicidad de alcohol emitida semanalmente a la décima parte
(10%) de este. Por ejemplo, si en la semana transmiten 10 minutos de publicidad de bebidas con
contenido alcohdlico deben emitir la campana de prevencion por al menos 1 minuto en una semana.

Adicionalmente, acorde con lo establecido en el articulo 9 del Decreto 120 de 2010, se plantea que tal
campafia sea considerada un mensaje de los espacios institucionales para la TV abierta y sea
transmitido, al menos dos veces de lunes a viernes y dos veces en fin de semana

Al igual que en la alternativa 2, los operadores de television abierta, cerrada y satelital que emitan
publicidad de bebidas con contenido alcohdlico contintian siendo responsables de producir la campafia
de prevencidon que deben transmitir. Adicionalmente, dicha campana podra corresponder a mensaje
institucional producido por parte de la autoridad publica que en virtud de sus competencias disponga
de contenido para la prevencion del consumo de alcohol; a falta de disponibilidad del material, la
Comision de Regulacion de Comunicaciones producira el contenido requerido para ser emitido como
parte de los espacios institucionales.

La reduccion de tiempo de emision de la campaiia prevencion corresponde a una disminucion del costo
de oportunidad que enfrentan los canales de television por el uso del espacio de pauta publicitaria y
por la fuga de audiencia que se puede presentar cada vez que se transmite la campafa.

8.10.2. Evaluacion

Criterios y subcriterios

Se consideraron 3 criterios, 7 subcriterios y 3 alternativas regulatorias para el andlisis de las
alternativas sobre la subtematica Publicidad de alcohol — campaiia de prevencion. La matriz de
comparacion junto con el resultado de la prueba de consistencia, asi como la tabulacion de los
ponderadores de los subcriterios se encuentran en el Anexo 3.
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Ilustracion 26. Criterios y subcriterios. Subtematica: Publicidad de alcohol — campaiia de prevencion

Campanias de prevencion de
consumo de alcohol

I

! 1 v
Criterios | C3. Simplicidad Normativa = C4.Competencia ‘ C5. Incenﬂtivos
(26,26%) (40,18%) (33,56%)
C3.lI: Cljzridad £ Ia. 2 C4.2:Asimetrias con no C5.4: Fines superiores
o | consulta e interpretacion
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1 vigilancia y control
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C3.3:Costo de
—H produccion
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Fuente: Elaboracion CRC

Resultados de la evaluacidn:

El resultado de las tres alternativas se presenta en la Ilustracion 27, donde se ensefian los puntajes
de cada alternativa por subcriterio, el cual se encuentra en una escala entre 0% y 100%, y cumple
con la condicién de que la suma de las tres alternativas para cada subcriterio es igual a 100%.

Ilustracion 27. Resultados de la evaluacion. Subtematica: Publicidad de alcohol — campaiia de

-z
prevencion
C3.1: Qaridad en la
cm%\tnaﬂ/e interpretacién
o 49.29%
600 €3.2: Complejidad de &
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20.0%,
10\0%
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G hessonades viglanaia y cortrol 24.75% 25:0i%
C4.3: Costo de C4.2: Asimetrias con no
oportunidad regulados
= Alt1: Statu quo
Alt2: Tiempo de campafia equivalente al 25% del tiempo de publicidad de alcohol + una Alt1: Statu quo Alt2: Tiempo de camparia Alt3: Tiempo de campafia
vez Enitre semana ¥ en fin de semana come.espado instimdong| equivalente al 25% del tiempe de  equivalente al 10% del tiempo de
Alt3: Tiempo de campafia equivalente al 10% del tiempo de publicidad de alcohol + dos publicidad de alochol + unavez  publicidad de aeohol + dos veces
veces entre semana y en fin de semana como espacio institudonal. entre semana y en fin de semana  entre semana yen fin de semana
como espacio institucional como espacio institucional
Puntaje por subcriterio Puntaje por alternativa

Fuente: Elaboracion CRC

Segun el resultado de la evaluacion de desempeiio de las tres alternativas regulatorias en funcion de
cada uno de los subcriterios establecidos, la alternativa 3, resulta ser la dptima con un puntaje de
49,29%.

A continuacion, se presenta la descripcion de la puntacion de la alternativa ganadora para cada uno
de los subcriterios:
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a. Con respecto a la “Claridad en la consulta e interpretacion”, determind que la mejor alternativa
regulatoria es la 1 con 60% promoviendo mantener la obligacion sefialada en el paragrafo 2
del articulo 16.5.4.4 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

b. La evaluacion del criterio “Complejidad de adopcion por parte de los operadores" evidencio
que la mejor alternativa regulatoria es la 1 con 62,3%, es decir, se promueve mantener la
regulacion como lo estipula el paragrafo 2 del articulo 16.5.4.4 de la Resolucion CRC 5050 de
2016.

c. Ahora bien, el criterio “Complejidad de vigilancia y control” determiné que la mejor alternativa
es la 1 con 54,4%. Los resultados de la evaluacién evidencian que no seria compleja la
vigilancia y control por parte de la entidad o de las autoridades competentes.

d. Para el criterio “Asimetrias con no regulados” determind que la mejor alternativa regulatoria
es la 3 con 63,3% promoviendo reducir el tiempo minimo de emisién de la campaia de
prevencion de consumo de alcohol que trata el paragrafo 2 del articulo 16.5.4.4 de la
Resolucion CRC 5050 de 2016 al 10% del tiempo de publicidad de alcohol y considerar como
parte de los espacios institucionales las campanas de prevencion.

e. El criterio “Costo de oportunidad” determind que la mejor alternativa regulatoria es la 3 con
63,6% promoviendo la reduccion del tiempo de publicidad de alcohol al 10% de la publicidad
y que las campaias de prevencidon cuente como espacio institucional.

f. En cuanto al criterio “Fines superiores”, la mejor alternativa regulatoria es la 3 con 57.1%
permitiendo que las campanias de prevencion del consumo de alcohol hagan parte de los
espacios institucionales.

g. Finalmente, el criterio “Costo de produccién” determind que la mejor alternativa regulatoria
es la 1 con 64,2% manteniendo la regulacién como lo establece el paragrafo 2 del articulo
16.5.4.4 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Propuesta Requlatoria

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la propuesta regulatoria es la siguiente:

- Subrogar el paragrafo 2 del articulo 4 del Acuerdo CNTV 01 de 2016 compilado en el articulo en el paragrafo
2 del articulo 16.5.4.4. de la Seccion 4 del Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016, de la

siguiente maneraZe:

"(...) PARAGRAFO 122 Cada operador del servicio de television que emita publicidad de bebidas con contenido
alcohdlico deberd transmitir sin costo alguno una camparia explicitamente preventiva sobre os riesgos y efectos
de su consumo, en franja familiar, por ‘1a-mftad-cl equivalente al 10% del tiempo utilizado semanalmente para
la publicidad de dichos productos. (...)”

-Adicionar un literal y un paragrafo al articulo 16.4.10.11 de la Seccién 10 del Capitulo 4 del Titulo XVI de la
Resolucion CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

“d) Campana de prevencion del consumo abusivo de alcohol. Espacio institucional reservado para la transmision
de mensajes de alto impacto sobre prevencion del consumo abusivo de alcohol, el cual tendra una duracion
maxima de 30 segundos y debera emitirse , dos veces entre el lunes a viernes de cada semana y dos veces en
fines de semana. Al menos una vez a la semana este espacio debe ser transmitido entre /las 19:00 y las 22:00
horas.

8 Dado que en la seccidn 9.5 del presente documento se plantea la modificacion del articulo 16.5.4.4. de la Resolucién CRC
5050 de 2016, los cambios del paragrafo 2 de este articulo haran parte de la actualizacion de este articulo.
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PARAGRAFO. La campaia de prevencion del consumo abusivo de alcohol, podrd corresponder a mensaje
Institucional producido por una autoridad publica que en virtud de sus competencias disponga de contenido
para la prevencion del consumo de alcohol; en su defecto la Comision de Regulacion de Comunicaciones
producira el contenido requerido para que sea emitido con parte de los espacios institucionales.

”

8.11.Eje tematico Publicidad y comercializacion— Subtematica: Publicidad de
alcohol - intensidad de la publicidad

En la seccion 8.11 del presente documento se describid el marco legal y regulatorio que aplica a
publicidad de bebidas con contenido alcohdlico y se precisé que en la Seccion 4 del Capitulo 5 del
Titulo XVI de la Resolucién 5050 de 2016 se encuentra compilado el Acuerdo CNTV 01 de 2006, por
medio del cual la CNTV reglamentd la emisiéon de publicidad de bebidas de contenido alcohdlico,
cigarrillos y tabaco en los canales de television abierta, cerrada y satelital.

De igual manera en dicha seccion se indica que las medidas contenidas en dicho acapite resultan
asimétricas frente a las que deben observar otros medios de pauta publicitaria, como son los medios
digitales, las vallas y medios impresos, entre otros. Adicionalmente, se precisa la pertinencia de evaluar
alternativas regulatorias tendientes a reducir los costos que le representan a los operadores del
servicio de televisién tales obligaciones y a facilitar la innovacion en la oferta de pauta publicitaria.

En esta seccién se precisan y evaltan las alternativas relacionadas con la restriccion a la intensidad
de la publicidad de bebidas con contenido alcohdlico establecida en el paragrafo 1 del articulo 16.5.4.4
de la misma resolucion.

8.11.1. Alternativas

A partir de lo expuesto, se proponen las siguientes alternativas:

ALTERNATIVAS SUBTEMATICA PUBLICIDAD DE ALCOHOL — INTENSIDAD PUBLICIDAD

comercial de la pauta.

Las restricciones en materia de publicidad de alcohol son desiguales
comparadas con otros medios donde no se tienen este tipo de
Situacion identificada: restricciones — el tiempo maximo de publicidad de alcohol por
tiempo de programacion limita la innovacion y el desarrollo

Alternativa 1: Statu quo
2016.

Mantener el tiempo maximo de duracion de la publicidad de alcohol en 60
segundos por cada media hora, para todos los canales de television, tal como
lo establece el paragrafo 1 del articulo 16.5.4.4 de la Resolucion CRC 5050 de

Alternativa 2: Ampliara 3
minutos de publicidad por cada
media hora de programacion

16.5.4.4 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Ampliar de un (1) minuto a tres (3) minutos al tiempo maximo de publicidad
de alcohol por cada media hora de programacion que se permite a todos los
canales de television, que se encuentra regulado en el paragrafo 1 del articulo

Alternativa 3: Desregular
tiempo maximo de publicidad

de alcohol 16.5.4.4 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Excluir de las restricciones regulatorias que deben observar todos los canales
de television la correspondiente al tiempo maximo de publicidad de alcohol
por tiempo de programacion que se sefiala en el paragrafo 1 del articulo
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A continuacion, se describe cada una de las alternativas propuestas:

Alternativa 1 (Statu Quo): Mantener el tiempo méximo de duracién de la publicidad de alcohol en 60
segundos por cada media hora, para todos los operadores de TV.

Esta alternativa consiste en mantener el tiempo maximo de duracion de la publicidad de alcohol en 60
segundos por cada media hora, que se permite a los canales de television abierta, cerrada y satelital
en la transmision de publicidad promocional e indirecta, lo cual esta establecido en el paragrafo 1 del
articulo 16.5.4.4 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, asi:

"La emision de la publicidad promocional e indirecta de que tratan los literales a) y b) del presente articulo,
tendrd una duracion maxima de sesenta (60) segundos por cada treinta (30) minutos de programacion. ”

De esta manera, a través de la regulacion, se mantiene la proteccion a las audiencias en cuanto a la
cantidad de publicidad que emiten los canales.

Alternativa 2: Ampliar a 3 minutos de publicidad por cada media hora de programacion.

Esta alternativa esta enfocada en ampliar de un (1) minuto a tres (3) minutos al tiempo maximo de
publicidad de alcohol por cada media hora de programacion que se permite a los canales de television
abierta, cerrada y satelital en la transmisién de publicidad promocional e indirecta, que se encuentra
regulado en el paragrafo 1 del articulo 16.5.4.4 de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

De esta manera, (i) se mantiene la proteccion a las audiencias en cuanto a la cantidad de publicidad
gue emiten los canales, (i) se reduce la asimetria que tienen los canales de television frente a otros
medios alternativos de pauta publicitaria y (iii) se facilita la innovaciéon en la oferta de pauta al
disponer de un mayor espacio de tiempo para esta.

Alternativa 3: Desregular tiempo maximo de publicidad de alcohol.

Esta alternativa estaria enfocada en desregular tiempo maximo de publicidad de alcohol por tiempo
de programacion para todos los operadores de TV, es decir, excluir de las restricciones regulatorias
gue deben observar todos los canales de television la correspondiente al tiempo maximo de publicidad
de alcohol por tiempo de programacion que se sefiala en el paragrafo 1 del articulo 16.5.4.4 de la
Resolucion CRC 5050 de 2016.

Con esta medida (i) se elimina la asimetria que tienen los canales de television frente a otros medios
alternativos de pauta publicitaria en lo que se refiere a cantidad de publicidad que pueden transmitir
y (ii) se facilita la innovacion en la oferta al no tener restricciones frente al tiempo de pauta publicitaria
de alcohol. En este caso, se estima que la autorregulacion de la publicidad y las preferencias de las
audiencias son los que limitan la cantidad de publicidad que emitird cada canal.

8.11.2. Evaluacion

Criterios y subcriterios

Se consideraron 3 criterios, 6 subcriterios y 3 alternativas regulatorias para el andlisis de las
alternativas sobre la subtematica Publicidad de alcohol - intensidad de la publicidad. La matriz
de comparacién junto con el resultado de la prueba de consistencia, asi como la tabulacion de los
ponderadores de los subcriterios se encuentran en el Anexo 3.
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Ilustracion 28. Criterios y subcriterios. Subtematica: Publicidad de alcohol - intensidad de la

publicidad
Intensidad de la publicidad
de alcohol
|
' 1| 1
Criterios . C3-Simplicidad Normativa ==| C4.Competencia CS5. Incentivos
(20,02%) (44,22%) (35,76%)
C3.I:Cllaridad e Iaj , C4.2:Asimetrias con no ‘ C5.4: Fines superiores
.. % consulta e interpretacion
Subcriterios (3.96%) I;;gzu:;;i;)s (35,76%)
C3.2: Complejidad de
adopcion por parte de

oportunidad
los operadores

(5.87%) (22,13%)

C4.3: Costo de ‘

C3.3: Complejidad de
= vigilancia y control
(10,19%)

Fuente: Elaboracion CRC
Resultados de la evaluacion:

El resultado de las tres alternativas se presenta en la Ilustracion 29, donde se ensenan los puntajes
de cada alternativa por subcriterio, el cual se encuentra en una escala entre 0% y 100%, y cumple
con la condicién de que la suma de las tres alternativas para cada subcriterio es igual a 100%.

Ilustracion 29. Resultados de la evaluacion. Subtematica: Publicidad de alcohol - intensidad de la

publicidad
44.56%
€3.1: Claridad en |a consulta e

interpretacion
80.0%
60.0%

C3.2: Complejidad de adopadn 30.17%
ot AnessnenoTe AT por parte de los operadores
0 0%
o
0.0% 20.95%
€4.3: Costo de oportunidad (C3.3: Complejidad de vigilandia y
control
(4.2: Asimetrias con no
regulados
Alrt: St quo Alt1: Statu quo Alt2: Ampliar a 3 minutos de Alt3:Desregular tiempo méximo de

Alt2: Ampliar a 3 minutos de publiadad por cada media hora de programacion publicidad por cada media hora de publicidad en aleohol
. . programacién
Alt3:Desregular tiempo maxime de publicidad en alcohol

Puntaje por subcriterio Puntaje por alternativa
Fuente: Elaboracion CRC

Segun el resultado de la evaluacion de desempeiio de las tres alternativas regulatorias en funcion de
cada uno de los subcriterios establecidos, la alternativa 3 llamada desregular tiempo maximo de
publicidad de alcohol resulta ser la 6ptima con un puntaje de 44,56%.

A continuacion, se presenta la descripcion de la puntacion de la alternativa ganadora para cada uno
de los subcriterios:
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a. Con respecto a la “Claridad en la consulta e interpretacion”, se determind que la mejor
alternativa regulatoria es la 3 con 65% promoviendo la desregulacion del tiempo maximo de
publicidad de alcohol por tiempo de programacion para todos los operadores de TV.

b. La evaluacion del criterio “Complejidad de adopcion por parte de los operadores”, evidencid
que la mejor alternativa regulatoria es la 1 con 53,1%, es decir, promueve mantener la
regulacion actual de tiempo maximo de duracién de la publicidad de alcohol en 60 segundos
por cada media hora para todos los operadores de TV.

c. Con respecto al criterio “Complejidad de vigilancia y control”, determind que la mejor
alternativa regulatoria es la 3 con 78,5%, es decir, promueve desregular el tiempo maximo
de publicidad de alcohol para todos los operadores de TV.

d. En cuanto al criterio “Asimetrias con no regulados”, la alternativa regulatoria 3 fue la mejor
evaluada con 72,2% promoviendo igual que la anterior la desregulacion en los tiempos
maximos de publicidad de alcohol para toda la TV.

e. Ahora bien, para el criterio “Costo de oportunidad”, determiné que la mejor alternativa
regulatoria es la 3 con 69,4% eliminando los tiempos maximos de publicidad establecida por
la norma para toda la TV.

f.  Por ultimo, el criterio “Fines Superiores”, determind que la mejor alternativa es la 1 con 64,5%,
es decir, promueve mantener la noma actual, la cual, establece que el tiempo de publicidad
de alcohol es de 60 segundos por cada media hora para todos los operadores de TV.

Propuesta Requlatoria

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la propuesta regulatoria es derogar el paragrafo 1 del
articulo 16.5.4.4. de la Seccion 4 del Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016. Sin
embargo, dado que en el numeral 9.5 del presente documento se plantea la modificacion del referido
articulo 16.5.4.4., la derogatoria del mencionado paragrafo 1 hard parte de la actualizacion de este
articulo como un texto a eliminar.

9. SUBTEMATICAS A EVALUAR CON ENFOQUE DE SIMPLIFICACION
NORMATIVA

Como se explico en la Seccion 7.2. del presente documento, el enfoque de simplificacion es un pilar
de la mejora regulatoria de aplicacion constante, que tiene como finalidad contar con un marco
regulatorio dinamico, sencillo, que goce de lenguaje claro y que reconozca que hace parte de un marco
normativo sectorial, y no se refiere inicamente a la reduccion o eliminacion de regulacién, sino que
es un concepto mas amplio que incluye mejoras en los procesos de interaccién con los sujetos de la
regulacion y de estos con sus usuarios. A continuacion, se presentan las subtematicas que, bajo este
enfoque, aportan a la solucién del problema identificado "La normatividad sobre programacion,
espacios institucionales y publicidad que aplica a las diferentes modalidades de television no
corresponde con las condiciones actuales de provision del servicio de TV,

9.1. Subcanales Digitales
Revisados los comentarios recibidos en la consulta sectorial, adelantada entre los meses de noviembre

y diciembre de 2022, como las observaciones elevadas por el sector al documento de formulacion del
problema, y solicitudes elevadas por los canales de TV regional®’, como consecuencia de la expedicion

87 Oficio 2022800955, del 24 de enero de 2022 dirigido a Canal TRO.
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de la Resolucion CRC 6383 de 2021, se evidencia que las obligaciones regulatorias de los canales
principales digitales se extienden a las segundas sefiales con emisién en TDT#, lo que limita la oferta
de segundas sefiales, cuyo contenido esta dedicado tematicas especializadas.

Es importante traer a colacion el propdsito que en su momento la Comisién Nacional de Television —

CNTV, esgrimi6é al momento de regular el servicio publico de televisidn abierta radiodifundida digital

terrestre -TDT “/a digitalizacion de la sefial tiene como consecuencia la posibilidad de que el canal
radioeléctrico se multiplexe, dando lugar a varios subcanales, de manera que a través de ellos e/

operador pueda emitir diferente programacion para diferentes usuarios, lo cual no solo promueve la

competencia, sino que garantiza y fortalece el pluralismo informativo y la eficiencia en la prestacion

del servicio publico de television™. (subrayado fuera del texto)

El Titulo I de la Resolucién CRC 5050 de 2016 define el canal principal y subcanal digital, de la siguiente
manera:

"Canal principal: Para efectos del servicio de Television Digital Terrestre, se entiende como la porcion del
multiplex digital que se radiodifunde y que debe cumplir todas las obligaciones consagradas en la regulacion
vigente para la television abierta radiodifundida analogica y que, durante el periodo de transicion, deberd
transmitir la misma programacion abierta radiodifundida en la television analogica. La recepcion del canal principal
digital siempre serd libre y gratuita para el televidente”.

"Subcanales digitales. Para efectos del servicio de Television Digital Terrestre, se entienden como las porciones
del multiplex digital que se radiodifunden y cuyos contenidos seran determinados libremente por los operadores
del servicio con sujecion a las obligaciones consagradas en la presente resolucion. La recepcion de los contenidos
de estos subcanales podrd ser libre y gratuita o bajo modalidad de pago, en aplicacion de lo establecido en el
literal a) del articulo 20 de la Ley 182 de 1995”.

Actualmente, se identifican 12 subcanales digitales enfocados a tematicas especializadas (NNyA,
étnico, cultura, noticias), tal y como se describe en la siguiente tabla:

Tabla 16. Relacion entre canales principales digitales y subcanales digitales radiodifundidos

Canales Subcanales digitales
Caracol HD Caracol HD2
RCN HD RCN HD2
NTN24
Sefal Colombia
Canal Uno
Canal Institucional
Telecaribe Telecaribe 2
Teleantioquia Teleantioquia 2
Telepacifico Origen
Telecafé Telecafé 2
Canal Tro Canal Tro +
Teleislas Raizal TV
Canal Trece Canal Trece 2
City TV El Tiempo Television
Canal Capital Eureka
Cali TV

Fuente: Elaboracion CRC

8 Television Digital Terrestre.
8 Acuerdo 002 de 2012. “Por medio del cual se establece y reglamenta la prestacion del servicio publico de television abierta
radiodifundida digital terrestre -TDT".
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En el momento, en Colombia los dos operadores de TV abierta de cobertura nacional, asi como varios
de los operadores de television regional, emiten canales secundarios en su multiplex TDT, tal como
se refiere en la Tabla 16. Sin embargo, varias de estas subsefiales mantienen una programacion
generalista, mientras otras fueron creadas para atender tematicas y audiencias especificas, que se
resumen en la siguiente Tabla.

Tabla 17. Temas o segmentos de audiencia para las subsefales TDT tematicas en Colombia

Senal principal Seial secundaria tematica Nicho tematico o de
audiencia de la sefal
secundaria
Telepacifico Canal Origen Etnico
Telecafé Telecafé 2 Infantil
Canal Tro Canal Tro + Educativo Infantil
Teleislas Raizal TV Etnico
Canal Trece Canal Trece+ Musica y noticias
City TV El Tiempo Television Comercial
Canal Capital Eureka Infantil y adolescente

Fuente: Elaboracion CRC

Realizada la revision regulatoria, se identifican las siguientes obligaciones para los subcanales digitales:

(i) Al ser parte de la TV regional, deben cumplir con los requerimientos para estos operadores, entre
ellos, los porcentajes de produccién nacional y la reserva de espacios institucionales.

(if) Cumplimiento de las disposiciones sobre repeticiones.

(iii) El articulo 16.4.2.3 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, relaciona las obligaciones aplicables a los
canales principales y a los subcanales digitales, indicando que, entre otras, le aplica el horario de la
franja apta para todo publico, la transmision del himno nacional, el cumplimiento de Estatuto de
partidos, el uso por parte del Presidente, Vicepresidente, los Ministros del Despacho y otros
funcionarios publicos con autorizacién del primero; igualmente el uso por parte del Congreso de la
Republica, la Rama Judicial y organismos de control, y el cumplimiento de la normativa sobre
publicidad, lo cual se detallara en la descripcion de la alternativa 1 — Statu quo.

A continuacion, se describen las alternativas propuestas en desarrollo de esta tematica.

Situacion Las obligaciones regulatorias de los canales principales se extienden a
identificada las segundas seiiales con emision en TDT, limitan la oferta de segundas

sefiales, cuyo contenido esta dedicado tematicas especializadas
étnico, cultura, noticias).

Alternativa 1: Statu Mantener el marco regulatorio vigente en materia de las obligaciones de los
quo subcanales digitales

Alternativa 2:
Flexibilizacion de las

Flexibilizar las exigencias e incluir un articulo en acapite de TDT.

obligaciones de los
subcanales digitales

Alternativa 1: Statu quo

Bajo esta alternativa no se modifica el marco regulatorio, y tal y como lo grafica la Tabla subsiguiente,
se mantendrian las obligaciones aplicables actualmente a los subcanales digitales.
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Tabla 18. Obligaciones regulatorias aplicables a los subcanales digitales

Servicio de TV regional (art 16.1.3.1)

Repeticiones (art 16.4.7.1.)

Espacios Institucionales (art 16.4.10.1) Condiciones de la programacién (art

16.4.2.3)

Emitir la sefial de television originada por la
misma organizacion regional sobre el area de
cubrimiento

Realizar programas de television, de caracter
educativo, recreativo y cultural (programacion
regional)

Licitaciones publicas para la adjudicacion de
los programas informativos, noticieros y de
opinion

Cumplir con los porcentajes minimos de
programacion de produccion nacional
Reservar espacios de su programacion para
cumplir con los requerimientos de origen legal

Las normas en materia de repeticion son
aplicables a las organizaciones regionales y
en consecuencia a las diferentes sefiales que
emiten

Los operadores deben cefiirse a lo que les
sea indicado por la CRC, por lo tanto, si no se
indica que expresamente qué se debe
transmitir en los subcanales, los espacios solo Cumplimiento Ley Infancia y Adolescencia
deben transmitirse en el
Canal Principal Digital

Horario franja apta a todo publico

Transmision del himno nacional

Cumplimiento del Estatuto Basico de los
partidos y movimientos politicos

IUsu Pcr (?I F"residgnte (as!.mtos urglel'wtes de
interés publico), Vicepresidente, Ministros,

El canal digital principal de television de un Congreso de la Republica, la Rama Judicial y

miultiplex digital cumpliré con los porcentajes  organismos de control, segan los regule la

de programacion de produccion nacional CRC.

establecidos en el articulo 33 de la Ley 182 de  cymplimiento pluralismo informativo

1995, medificado por el articulo 4 de la Ley
680 de 2001, o en la norma que la modifique,
adicione o sustituya.

Cumplimiento de toda la normatividad
existente sobre publicidad y anuncios
comerciales. Cumplimiento normativa alcohol.

Fuente: Elaboracion CRC

Se resalta, de una parte, el cumplimiento de los porcentajes de produccion nacional, aun cuando en
otra disposicién regulatoria (articulo 16.4.2.1) se indica que se cumplird por parte del canal digital
principal. De la misma manera, se resalta el cumplimiento de las normas relacionadas con repeticiones.
De otra parte, se indica que deben cumplir con los espacios institucionales, como el Estatuto de
Partidos, el uso por parte del Gobierno Nacional y Ramas de poder publico, entre otros.

Alternativa 2: Flexibilizacion de las obligaciones de los subcanales digitales

Bajo esta alternativa se modificarian las obligaciones regulatorias asociadas a los subcanales digitales,
ajustes que se resumen de la siguiente manera:

(i) En caso de que la evaluacién de alternativas a la subtematica de Repeticiones arroje en primer
orden de elegibilidad la alternativa No. 2, el canal digital principal de televisién de un mdltiplex digital
cumplira con las disposiciones regulatorias sobre repeticiones. Si el resultado, se acota a la
alternativa No. 3 de la subtematica de Repeticiones, no se requerird cumplimiento alguno por parte
del canal principal y/o los subcanales digitales.

(ii) El canal digital principal de television de un mdltiplex digital cumplird con los porcentajes de
programacion de produccion nacional establecidos en el articulo 33 de la Ley 182 de 1995,
modificado por el articulo 4 de la Ley 680 de 2001, o en la norma que la sustituya, modifique o
adicione.

(iii) En el plan de emision expedido por la CRC, se indicaran los mensajes que deben presentarse
en los espacios institucionales. En los subcanales digitales, los espacios institucionales aplicables
Unicamente seran los de orden legal.

(iv) Cumplimiento de toda la normatividad existente sobre publicidad y anuncios comerciales.

(v) Se mantiene el cumplimiento del horario de la franja familiar, transmision del himno nacional,
cumplimiento del pluralismo informativo y de la Ley de Infancia y Adolescencia.

En la siguiente Tabla, se representan graficamente los ajustes:
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Tabla 19. Flexibilizacion obligaciones regulatorias aplicables a los subcanales digitales

Servicio de TV regional (art 16.1.3.1)

Repeticiones (art 16.4.7.1. ) Espacios Institucionales (art 16.4.10.1)

Condiciones de la programacion (art

16.4.2.3)

Emitir la sefial de television originada por la El canal digital principal de television de un

Plan de emisién, donde se indica los mensajes Horario franja apta a todo publico

misma organizacion regional sobre el area de
cubrimiento

Realizar programas de television, de caracter

multiplex digital cumpliré con las disposiciones que deben transmitir. En los subcanales
regulatorias sobre repeticiones (dependiendo  digitales, los espacios institucionales
de la evaluacion de las altemativas en aplicables Unicamente sern los de orden

Transmision del himno nacional

Cumplimiento Ley Infancia y Adolescencia

educativa, recreativo y cultural (programacion  Repeticiones). legal.

regional)

Licitaciones plblicas para la adjudicacion de
los programas informativos, noticieros y de
opinion

Produccion Nacional (art 16.4.2.1)

El canal digital principal de television de un
miltiplex digital cumplira con los porcentajes
de programacion de produccioén nacional
establecidos en el articulo 33 de la Ley 182 de
1995, modificado por el articulo 4 de la Ley
680 de 2001, o en la norma que la modifique,
adicione o sustituya.

Reservar espacios de su programacion para

cumplir con los requerimientos de origen legal. comerciales.

Fuente: Elaboracion CRC

Analisis de ventajas y desventajas de las alternativas 1y 2

El andlisis de ventajas y desventajas de las alternativas 1 y 2 se realiza a continuacion teniendo en
cuenta la situacion identificada:

Ventajas

Alternativa 1
Se mantiene la estructura de las
obligaciones regulatorias en lo que
respecta al servicio publico de
television abierta radiodifundida
digital terrestre -TDT, cuya
aplicacion y alcance el sector
conoce a profundidad.

Alternativa 2

Promueve la competencia, en la medida en
que se emite diferente programacion para
diferentes audiencias.

Amplia la oferta televisiva y por ende la
eficiencia en la prestacion del servicio publico
de television.

Incentiva la puesta en funcionamiento de

subcanales digitales, permitiendo una mayor
sostenibilidad en la medida en que se
comparte la carga regulatoria entre el canal
principal y los subcanales digitales.

Desventajas Mantiene la carga regulatoria a los e La implementacion de los ajustes, pueden
subcanales digitales, sin tener en requerir alguna complejidad, dada su
cuenta la  especificidad del novedad.

contenido que es radiodifundido a
través de las segundas senales.

Como se puede observar del cuadro anterior, la alternativa 2 presenta una serie de ventajas que no
se obtienen con la alternativa 1.

Con base en el anterior analisis, las ventajas de la alternativa 2 y los antecedentes descritos, se
concluye que la alternativa 2 procura una mayor flexibilizacion para los subcanales digitales, lo cual
redunda en una mayor oferta de televisiva, dado que permite emitir diversa programacion para
diferentes usuarios, promoviendo la competencia, y fortaleciendo el pluralismo informativo y la
eficiencia en la prestacion del servicio publico de television.

De otra parte, se consider6 importante modificar la definicién actual de canal principal, que esta ligada
a la programacion de la sefial analdgica, para de este modo el fin de mantener la validez del concepto

Reservar espacios de su programacion para
cumplir con los requerimientos de origen legal.

Cumplimiento pluralismo informativo

Cumplimiento de toda la normatividad
existente sobre publicidad y anuncios
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luego del apagdn analdgico establecido en el Plan de Cese de Emisiones Analdgicas publicado por
MINTIC®. Para ello, se realizara una modificacion en la definicion del canal principal digital contenida
en el Titulo I de la Resolucion CRC 5050 de 2016, asi como al numeral 6.11.2.2.5. del articulo
6.11.2.2. en relacién con el procedimiento de asignacion de los Recursos de Identificacion de TDT.

A partir de lo expuesto, se identifica a continuacion el enfoque de la propuesta regulatoria:

- Subrogar el articulo 20 del Acuerdo CNTV 02 de 2012 compilado en el articulo 16.4.2.3 de la Seccién 2 del
Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

Tanto el canal principal como los subcanales digitales deberan cumplir las siguientes obligaciones:

a) La franja comprendida entre las 05:00 y las 22:00 21:30 horas, debera ser para programacion apta para
todos los publicos. El nimero minimo de horas trimestrales de radiodifusion de programacion infantil
o de adolescentes definido en el articulo 16.4.1.10 no aplicara al canal digital principal de television
de un multiplex digital que tenga uno o varios subcanales digitales cuya tematica especializada sea
de nifios, nifias y adolescentes, siempre que este Ultimo transmita trimestralmente, el minimo de
horas requeridas en el articulo 16.4.1.10.

b) Transmision del Himno Nacional en las condiciones previstas en el articulo 8 de la Ley 198 de 1995 o en
las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan.

c) Cumplimiento de lo previsto en la Ley 1098 de 2006 o en las normas que la reglamenten o la modifiquen,
adicionen o sustituyan.

d) Cumplimiento de lo previsto en el articulo 22 de la Ley 335 de 1996, el articulo 10 de la Ley 680 de 2001 o
en las normas que lo reglamenten o lo modifiquen, adicionen o sustituyan.

e) Reservar espacios de su programacién para cumplir con los requerimientos de origen legal en materia de
espacios institucionales, de conformidad con lo establecido en el articulo 16.4.10.1 de la presente resolucion
y lo definido en el plan de emisién expedido por la Comision de Regulacion de Comunicaciones.

h) Cumplimiento de toda la normatividad existente sobre publicidad y anuncios comerciales, asi como de la
Seccion de publicidad de alcohol de la presente resolucion, al momento de la radiodifusion de la misma.

Paragrafo. Por cada uno de los canales del multiplex digital, cada operador debera emitir una guia electrénica
de programacion EPG, que incluya 3 dias adelantados de programacion de cada canal digital. La Comision
de Regulacion d Comunicaciones, se encargara de establecer la reglamentacion correspondiente.

% MINTIC. Plan General de Cese de Emisiones Analdgicas —PGCEA—. Disponible en: https://mintic.gov.co/portal/715/articles-
276900 recurso 1.pdf
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- Adicionar un paragrafo al articulo 2 del Acuerdo CNTV 12 de 1997 compilado en el articulo 16.1.3.1 de la
Seccion 3 del Capitulo 1 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

Paragrafo. En lo que respecta a los subcanales digitales, estos deberan remitirse al articulo 16.4.2.3 del
Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

-Subrogar el articulo 4 del Acuerdo CNTV 2 de 2012 compilado en la definicion de canal principal digital,
contenida en el Titulo I de la Resolucién CRC 5050 de 2016, la cual quedara asi:

CANAL PRINCIPAL DIGITAL: Para efectos del servicio de Television Digital Terrestre, se entiende como la
porcion del multiplex digital que se radiodifunde y que debe cumplir todas las obligaciones consagradas en la
regulacion vigente para la television abierta radiodifundida analdgica y que, durante el periodo de transicion,
debera transmitir la misma programacion abierta radiodifundida en la television analdgica. La recepcion del
canal principal digital siempre sera libre y gratuita para el televidente.

Una vez sea cesada la emision de sefiales televisivas analdgicas, el canal principal se entendera como la
porcion del multiplex digital que se radiodifunde que cuenta en el Identificador de Servicio — Service ID del
RITDT con la indicacion respectiva de tipo de canal.

-Modificar el literal 6.11.2.2.5 del articulo 6.11.2.2. de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, el cual quedara asi:

6.11.2.2.5. En caso de tratarse de la solicitud de Identificadores de Servicio - Service ID, se reservara un
rango de 20 identificadores para cada multiplex digital, conservando el orden de llegada de las solicitudes, y
teniendo en cuenta que, si el multiplex digital ya cuenta con un bloque reservado, se asignara un identificador
dentro del mismo. La solicitud debera detallar los nombres de los servicios y el tipo de canal que aplique asi:
canal de television digital principal, subcanales de television digital, canales de audio, canales de datos. En
todo caso, se asignara al canal principal digital el nimero mas bajo disponible dentro del rango de
identificadores de servicio reservado.

Los operadores de TV dispondran de hasta seis (6) meses, contados a partir de publicada la presente
resolucion para remitir la solicitud con las caracteristicas detalladas en el presente numeral.

9.2. Senales codificadas

La participacion de los operadores en la modalidad de television comunitaria en el presente proyecto
regulatorio inicid con la consulta sectorial realizada a finales del ano 2022°%; en ese momento la
interaccion se centrd en la limitacion que este tipo de modalidad de television ostenta, consistente en
que pueden recibir y distribuir hasta siete sefiales codificadas, entendidas como un mecanismo de
promocion de la produccién nacional en la TV comunitaria. Los operadores de television comunitaria
sefialan que otras modalidades no tienen restriccion al nimero de sefales codificadas, lo que no les
permite una oferta comparable con la TV suscripcion.

Al respecto, es preciso relacionar dos referencias de orden legal:

1 No se identificaron comentarios al documento de problema o a las alternativas regulatorias, presentados por operadores de
TV comunitaria y relacionados con la restriccion de las sefales codificadas.
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e Laprimera en relacion con la posibilidad de recepcién y distribucidn de las sefales codificadas,
siempre que se realice el reconocimiento de los derechos de autor, de acuerdo con lo sefialado
en el articulo 25 de la Ley 182 de 19952,

e Lasegunda, en lo relativo al propdsito de las organizaciones comunitarias, dado que el articulo
37 de la Ley 182 de 1995, sefiala que el servicio de television en funcién de su nivel de
cubrimiento territorial, sera prestado por la comunidad organizada integrada por personas
naturales residentes en un municipio® o distrito o parte de ellos, en la que sus miembros estén
unidos por lazos de vecindad o colaboracion mutuos, con el propdsito de alcanzar fines civicos,
cooperativos, solidarios, académicos, ecoldgicos, educativos, recreativos, culturales o
institucionales.

En este sentido, el articulo 16.4.6.1. de la Resolucion CRC 5050 de 2016 precisa que la programacion
del Canal Comunitario, que es canal de produccion que estos operadores deben ofrecer en su parrilla,
debe estar orientada a satisfacer las necesidades educativas, recreativas y culturales; con énfasis en
tematicas de contenido social y comunitario que se identifiquen con los intereses y necesidades de
informacion de la Comunidad Organizada prestadora de dicho servicio. Por tanto, el contenido de la
programacion del Canal Comunitario tendra, de manera principal, el proposito de apoyar los lazos de
vecindad, la identidad cultural de la comunidad y propender por los deberes y derechos ciudadanos;
garantizando la participacion de los asociados y de la comunidad en la produccion de dichos
contenidos.

Por otro lado, el articulo 16.4.6.2 de la mencionada Resolucion, ademas de establecer la limitacion de
recepcion y distribucion de las 7 sefales codificadas, también indica que no se computaran dentro de
dicha restriccion aguellas sefiales de televisién codificadas que correspondan a canales tematicos
satelitales de origen nacional, cuya naturaleza misma es ofrecer contenidos que se produzcan, generen
y emitan desde el territorio nacional. Por Gltimo, se suma la posibilidad normativa de que los asociados
de estos operadores comunitarios reciban la sefial principal de los canales colombianos de television
abierta de caracter nacional y regional, asi como de las sefales de TV local que se sintonicen en el
area de cobertura del operador de television comunitaria.

Lo anterior se traduce en que la TV comunitaria puede incluir en sus parrillas todas las sefiales
principales (e incluso las secundarias, si se llega a acuerdos con los emisores) de la Television Abierta,
junto con la recepcidn y distribucion de maximo 7 sefales codificadas y un nimero indeterminado de
sefales incidentales, previo cumplimiento de la normatividad de derechos de autor y conexos; como
la emision de los canales tematicos satelitales. Al respecto, se hace mencidn a las cifras de consumo
de los canales de TV abierta en la television cerrada, que incluye la comunitaria:

92 %(...) Previa autorizacion y pago de los derechos de autor correspondientes, y en virtud de la concesion otorgada por ministerio
de la ley o por la Comision Nacional de Television, los operadores publicos, privados y comunitarios y los concesionarios de
espacios de television, podran recibir y distribuir sefiales codificadas (...)'.

%3 Municipios de hasta de trescientos mil (300.000) habitantes.
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Ilustracion 30. Share®* promedio de los canales de television en Colombia - 2023

CANAL CARACOL 33,9%
CANAL RCN 15,0%
CITYTV 3,9%
CANAL 1 2,9%
ESPN mmm 2,5%
TNT == 19%
CARTOON NETWORK mm 1,9%
AXN mm 1,8%
SPACE mm 1,8%
UNIVERSALTV = 1,3%
STAR CHANNEL m 1,3%
WIN SPORTS m 1,3%
DISCOVERY CHANNEL m 1,3%
TLNOVELAS m 1,2%
WARNER m 1,2%
TNT SERIES ®m 1,2%
DISCOVERY HOME & HEALTH ® 1,0%
TELEMUNDO INTERNACIONAL m 1,0%
DISCOVERY KIDS ®m 1,0%

OTROS I )1 6%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

Fuente: Elaboracion CRC con base en datos de IBOPE media

De las anteriores cifras se evidencia que la oferta televisiva de la que hoy gozan usuarios de TV
cerrada, incluyendo los asociados o miembros de organizaciones comunitarias, propugna por el fin
superior de apoyar los lazos de vecindad y la identidad cultural de la comunidad, en tanto la
programacion y su contenido, que debe permitir la cohesion entre las necesidades educativas,
recreativas y culturales de la comunidad, cuenta con los contenidos de la TV Nacional, que
corresponden a dichos fines consignados en la Ley 182 de 1995.

De igual modo, el articulo 16.4.6.3. del mismo cuerpo regulatorio, establece un deber de emisién de
un canal comunitario con un tiempo minimo de programacion basado en la produccién propia de
acuerdo con la cantidad de asociados:

Tabla 20. Tiempo minimo de programacion de acuerdo con la cantidad de asociados

Asociados Horas de produccion propia

Menos o igual a 500 asociados 3 horas semanales
501 a 1.000 asociados 4 horas semanales

1.001 a 3000 asociados 5 horas semanales

% Cuota de pantalla o porcentaje de audiencia.
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3.001 a 6.000 asociados 6 horas semanales
Fuente: Elaboracion CRC

Finalmente, debe hacerse referencia a lo previsto en el Anexo 1% del Tratado de Libre Comercio
suscrito entre la Republica de Colombia y Estados Unidos de América, el cual sefiala que la TV
comunitaria presenta restricciones respecto al area de cubrimiento, nimero y tipo de canal, que dicho
servicio puede ser ofrecido a no mas de 6.000 asociados o miembros comunitarios, y que debe
ofrecerse bajo la modalidad de canales de acceso local de redes cerradas.

Por Ultimo, es importante sefialar que, de acuerdo con el articulo 25 de la Ley 182 de 1995, los
operadores de TV comunitaria pueden recibir y transmitir un nimero ilimitado de sefales
incidentales®, previa autorizacion y pago de los derechos de autor correspondientes. Esta norma esta
desarrollada por el articulo 16.1.7.4 de la Seccion 7 del Capitulo I del Titulo XVI de la Resolucion CRC
5050 de 2016.

De lo anterior se colige que todas estas medidas relativas a area de cubrimiento, nimero de asociados
y limite en ndmero vy tipo de sefial, propenden por el cumplimiento del fin legitimo que desde la Ley
182 de 1995 se dispuso para la prestacion del servicio de television por las comunidades organizadas,
el cual, se reitera, es promover los lazos de vecindad y la identidad cultural de la comunidad.

A continuacion, se describen las alternativas propuestas en desarrollo de esta tematica.

Situacion La television comunitaria puede recibir y distribuir hasta 7 canales
identificada codificados, mientras otras modalidades no tienen restriccion al

nimero de canales codificados, lo que podria generar una asimetria
regulatoria con la TV por suscripcion y no permitiria una oferta
comparable con la TV suscripci6

Alternativa 1: Statu Mantener las disposiciones regulatorias en relacion con la TV comunitaria,

quo relacionadas en la Resolucion CRC 5050 de 2016, particularmente en relacion
con la limitante de siete (7) sefiales codificadas.
Alternativa 2: Modificar el nimero de sefiales codificadas a catorce (14).

Incremento del
nimero de seiales
codificadas

Alternativa 1: Statu quo

Bajo esta alternativa no se modifica las disposiciones regulatorias en relacion con la TV comunitaria,
las cuales corresponden, en lo que respecta al Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de
20165, a los articulos 16.4.6.1, 16.4.6.2, 16.4.6.3.

Particularmente, y en lo relativo a las sefiales codificadas, se conserva la restriccion referente a que
las Comunidades Organizadas prestadoras del servicio de Television Comunitaria podran recibir y
distribuir sefiales incidentales y hasta siete (7) sefiales codificadas de television, previo cumplimiento
de la normatividad de derechos de autor y conexos sobre las mismas.

% Anexo de  medidas  disconformes para Servicios e  Inversion  Colombia. Disponible  en:
https://www.tlc.gov.co/TLC/media/media-TLC/Documentos/Anexo-IMedidas.pdf.

% Se entiende por sefial incidental de television aquella que se transmite via satélite y que esté destinada a ser recibida por el
publico en general de otro pais, y cuya radiacion puede ser captada en territorio colombiano sin que sea necesario el uso de
equipos decodificadores (Articulo 25 de la Ley 182 de 1995).
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Debe sefalarse, que el Titulo I de la ya referida Resolucion CRC 5050, dispone una definicion de
television comunitaria®’.

De la misma manera, la Secciéon II, del Capitulo 5 del Titulo XV del mismo cuerpo regulatorio,
especificamente en el articulo 15.5.2.1. enlista unas conductas prohibidas para Comunidades
Organizadas que prestan el servicio de Television Comunitaria, dentro de las cuales se resalta. “/.
Exceder el numero maximo de siete (7) sefiales codificadas de television autorizadas”.

Finalmente, se mantendria el literal b) del articulo 16.1.7.4 de la Seccion 7 del Capitulo I del Titulo
XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016, que destaca como derecho de las comunidades organizadas:
“b) A la emision de hasta siete (7) sefiales codificadas de television y a un numero indeterminado de
sefiales incidentales en los términos descritos anteriormente, previa autorizacion del titular de los
derechos de autor y conexd”.

Alternativa 2: Incremento numero de senales codificadas

Bajo esta alternativa se modificarian los articulos que relacionan la limitacién de recepcién y
distribucion de senales codificadas para la TV Comunitaria, en el sentido de indicar que el nimero se
incrementa a catorce (14), por lo que deberian ser objeto de intervencion regulatoria los articulos:
15.5.2.1., 16.1.7.4 y 16.4.6.2. de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Analisis de ventajas y desventajas de las alternativas 1y 2

El analisis de ventajas y desventajas de las alternativas 1 y 2 se realiza teniendo en cuenta la situacion
identificada.

A continuacion, se presentan las ventajas y desventajas de cada alternativa:

Ventajas Alternativa 1 Alternativa 2
Se mantiene la estructura de las e Promueve que los operadores comunitarios
obligaciones regulatorias en lo que ofrezcan un ndmero significativo de canales
respecta al servicio de television codificados que haria su oferta comparable a
comunitaria, cuya aplicacion vy la de los paquetes basicos de la TV por
alcance el sector conoce a suscripcion.
profundidad.

Desventajas Actualmente, se identifican 121 e No promueve de manera principal, el
operadores de TV comunitaria. En proposito de apoyar los lazos de vecindad, la
promedio se cuenta con 117 identidad cultural de la comunidad y la
canales codificados, lo que participacion de los asociados y de la
contrasta con las limitaciones de comunidad en la produccién de dichos
orden regulatorio. contenidos.

e No consulta de manera directa el
cumplimiento del fin legitimo, que desde la
Ley 182 de 1995 se dispuso para la prestacion
del servicio de television por las comunidades
organizadas, en razon a limitaciones en torno
al area de cubrimiento, nimero de asociados,
limite en nimero vy tipo de sefial, que son

%7 “Es el servicio de television cerrada sin animo de lucro prestado por las comunidades organizadas, que tiene como finalidad
satisfacer necesidades educativas, recreativas y culturales, y cuya programacion de produccion propia tiene un énfasis de
contenido social y comunitario. En razon a sus restricciones territoriales, de numero de asociados y de sefiales codificadas, y
por prestarse sin animo de lucro, este servicio no se confundird con el de television por suscripcion”.
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caracteristicas inherentes a este tipo de
modalidad de servicio de TV, lo que permite
este servicio no se confunda con el de
television por suscripcion

e La TV Comunitaria dispone actualmente de
una oferta televisiva que propugna por el
cumplimiento del fin superior, esto es:
dispone de senales incidentales ilimitadas,
hasta 7 sefiales codificadas, canales
tematicos satelitales ilimitados y la television
abierta.

e La implementacion de los ajustes, pueden
requerir alguna complejidad, dada su
novedad.

Como se puede observar del cuadro anterior, la alternativa 2 presenta una serie de desventajas que
no se obtienen con la alternativa 1, particularmente se resaltan como ventajas de la alternativa 1 Statu
quo, que promueve de manera principal, el propdsito de apoyar los lazos de vecindad, la identidad
cultural de la comunidad vy la participacion de los asociados y de la comunidad en la produccion de
dichos contenidos, asi mismo propugna por el cumplimiento del fin legitimo, que desde la Ley 182 de
1995 se dispuso para la prestacion del servicio de television por las comunidades organizadas, en
razon a que limitaciones en torno al area de cubrimiento, nimero de asociados, limite en nimero y
tipo de senal, que son caracteristicas inherentes a este tipo de modalidad de servicio de TV, lo que
permite este servicio no se confunda con el de television por suscripcion.

Con base en el anterior analisis, las ventajas de la alternativa 1 y los antecedentes descritos, se
concluye que la alternativa 1 procura la observancia del fin superior previsto para el servicio de TV
Comunitaria, lo que se articula con el fundamento de las limitaciones en lo relacionado con el area de
cubrimiento, nimero de asociados, limite en nimero y tipo de sefal.

Asi las cosas, no se realizara intervencion regulatoria.

9.3. Canales tematicos satelitales

Como se anticipd en el documento de formulacion del problema, se identifica en la modalidad de TV
Cerrada, la figura de los canales tematicos satelitales como un instrumento de promocion a la industria
nacional. De ello, da cuenta una de las consideraciones que motivaron la expedicion del Acuerdo CNTV
001 de 2009, al incentivar la produccién nacional de televisién en canales satelitales tematicos de
origen colombiano para su teledifusion a través de los sistemas de television cerrada del pais: “/os
canales temadticos o especializados de origen colombiano se convierten en un medio idoneo para
difundir nuestra cultura dentro del territorio nacional y fuera de él, facilitando a aquellos colombianos
residentes en el exterior un contacto directo con la realidad nacional y nuestra cultura, contribuyendo
ademas al mejoramiento de la imagen del pais, a través de la generacion de nuevos contenidos,
escenarios y narrativas”.

Al respecto, el Titulo I de la Resolucién CRC 5050 de 2016, define el canal tematico como un '(...)
canal de television cuyo contenido esta especializado en una determinada tematica o dirigido a un
sector de la poblacion y cuya sefial para efectos de este Acuerdo debe ser transmitida via satélite”.

Pues bien, la caracteristica satelital que define la regulacion limita la oferta de los canales tematicos
satelitales, ademas de no responder al principio de neutralidad tecnoldgica, entendida como la libertad
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que tienen los proveedores de redes y servicios de usar las tecnologias para la prestacion de todos los
servicios sin restriccion distinta a las posibles interferencias perjudiciales y el uso eficiente de los
recursos escasos. Por lo que, tanto en la consulta sectorial como en los comentarios recibidos al
documento de formulacion de la problematica y a las alternativas regulatorias, se identifica la
necesidad de ampliar la exigencia de satelitales a otras tecnologias alternativas y emergentes, tales
como IPTV o plataformas de streaming.

El articulo 16.4.5.3. de la Resolucion CRC 5050 de 2016 sefiala que, para fomentar la industria de
television colombiana, la TV por suscripcion debe incluir en su parrilla como minimo cinco (5) canales
tematicos satelitales de origen nacional. Quedaran exentos del cumplimiento de la obligacién aquellos
operadores que cuenten con el canal de produccion propia, siempre que en el mismo se emitan minimo
cinco (5) horas diarias de programacion nacional propia.

A continuacion, se describen las alternativas propuestas en desarrollo de esta tematica.

Situacion La caracteristica satelital, no es acorde con el principio de neutralidad
identificada tecnoldgica, lo que limita su oferta. Ampliar la exigencia de tematicos

satelitales a otras tecnologias (para incluir dentro de la parrilla de

programacion canales que son transmitidos mediante tecnologias

alternativas como IPTV, streaming o plataformas de streaming
Alternativa 1: Statu Mantener la caracteristica satelital, y por ende no hacer modificacion alguna a

quo la definicion contenida en el Titulo I Resolucion 5050 de 2016 y las
disposiciones regulatorias conexas.

Alternativa 2: Eliminar la caracteristica de tecnologia satelital e incluir requisitos para el

Eliminacion registro del canal tematico.

caracteristica

satelital e inclusion
de requisitos para el
registro como canal
tematico

Alternativa 1: Statu quo

Bajo esta alternativa no se modifica la definicion que trae el Titulo I de la Resolucion CRC 5050 de
2016, en relaciéon con canal tematico satelital, como tampoco la disposicion regulatoria contenida en
el articulo 16.4.5.3 de la referida resolucién.

Alternativa 2: Eliminacidn caracteristica satelital e inclusidon de requisitos para el registro como canal
tematico

Bajo esta alternativa se modificaria la definicién contenida en el Titulo I relacionada con canal tematico,
particularmente eliminando la caracteristica de satelital. Tal modificacion, se replicaria en el articulo
16.4.5.3 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, la cual hace referencia a la TV por suscripcion.

Adicionalmente, se incluirian los requisitos para que la Comision proceda con el registro del canal
tematico, dado que dicha actuacion es del resorte de la CRC®. Para el efecto, se plantean los siguientes
requisitos:

a) Contar con un area tematica determinada o dirigida a un sector de la poblacion,
b) El 70% de las emisiones del total de tiempo al aire deben ser de produccion nacional de television,

Y

% Conflicto de negativo de competencias Consejo de Estado — Sala de Consulta y Servicio Civil del 16 de marzo de 2021. Rad
11001-03-06-000-2020-00247-00.
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¢) Tener como minimo una inversion de capital nacional del 60%.

En relacion con el literal b), es importante sefialar que el porcentaje alli fijado, atiende lo dispuesto en
el articulo 33 de la Ley 182 de 1995, modificado por el articulo 4 de la Ley 680 de 2001 y
posteriormente por el articulo 21 de la Ley 1520 de 2012. En lo que respecta al literal c), tiene sustento
en lo previsto en el articulo 1 de la Ley 680 de 2001, haciendo en todo caso hincapié en la transferencia

tecnoldgica en relacion con la inversion extranjera.

Anadlisis de ventajas y desventajas de las alternativas 1y 2

El andlisis de ventajas y desventajas de las alternativas 1 y 2 se realiza teniendo en cuenta la situacién

identificada.

A continuacion, se presenta las ventajas y desventajas de cada alternativa:

Ventajas Alternativa 1 Alternativa 2
Se mantiene la estructura de las e Atiende el principio de neutralidad
disposiciones regulatorias en lo que tecnoldgica.

Desventajas

respecta al servicio de television por e
suscripcion, particularmente a los e

canales tematicos satelitales, cuya
aplicacion y alcance el sector
conoce a profundidad.

No tiene en cuenta en el principio
de neutralidad tecnoldgica.
Mantiene las restricciones en torno
a incluir tecnologias alternativas.

Considera las innovaciones tecnoldgicas
Promueve la oferta de canales tematicos y por
ende incentiva la industria nacional en la TV
por suscripcion.

La implementacion de los requisitos
relacionados con el registro de los canales
tematicos, pueden demandar alguna
complejidad, dada su novedad.

No se promueve la oferta de
canales tematicos y por ende no se
fomenta de la produccién nacional
en la TV por suscripcion.

Como se puede observar del cuadro anterior, la alternativa 2 presenta una serie de ventajas que no
se obtienen con la alternativa 1, especificamente, considera las innovaciones tecnoldgicas e incentiva
la industria nacional audiovisual.

Con base en el anterior andlisis, se concluye que la alternativa 2 promueve, de una parte, la neutralidad
e innovacién tecnoldgica y contribuye a asegurar que la normatividad no resulte anticuada; y de otra
parte, incentiva la promocion de la oferta de los canales tematicos, siendo estos una herramienta para
la promocién de la industria nacional.

Asi las cosas, se plantea la propuesta regulatoria en los siguientes términos:

-Subrogar el articulo 2 del Acuerdo CNTV 1 de 2009 compilado en la definicion de canal tematico, contenida
en el Titulo I de la Resolucion CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

CANAL TEMATICO: Es aquel canal de television de origen nacional, cuyo contenido esté especializado en una

determinada tematica o dirigido a un sector de la poblacion. y-euyasefial-para-efectos-de-este-Acuerdo-debe
sertransmitida-via-satélites

- Subrogar el articulo 30 de la Resolucion ANTV 26 de 2018 compilado en el articulo 16.4.5.3 de la Seccién 5,
Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:
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Con el objeto de fomentar la industria de television colombiana, los operadores del servicio de television por
suscripcion, deberan incluir dentro de su parrilla de programaciéon como minimo cinco (5) canales tematicos
satelitales de origen nacional, de conformidad con lo establecido en la presente resolucion. Quedaran exentos
del cumplimiento de la obligacion establecida en el presente articulo aquellos operadores que cuenten con el
canal de produccién propia de que trata el articulo 16.4.9.1 de la presente resolucion, siempre que en el mismo
se emitan minimo cinco (5) horas diarias de programacion nacional propia.

-Adicionar un articulo a la Seccién 5 del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, asi:

Con el fin de realizar el registro del canal tematico, debera acreditarse ante la Comision de Regulacion de
Comunicaciones, los siguientes requisitos:

a) Contar con un area tematica determinada o dirigida a un sector de la poblacion,
b) El 70% de las emisiones del total de tiempo al aire deben ser de produccion nacional de television, y
c) Tener como minimo una inversion de capital nacional del 60%.

PARAGRAFO. Entiéndase como capital nacional, el que pertenezca a una persona natural o juridica de
nacionalidad colombiana.

- Subrogar el articulo 20 de la Resolucion ANTV 650 de 2018 compilado en el articulo 16.4.6.2 de la Seccién 6,
Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

Las Comunidades Organizadas prestadoras del servicio de Television Comunitaria deberan garantizar a sus
asociados la recepcion de la sefial principal de los canales colombianos de television abierta de caracter
nacional, regional y local que se sintonicen exclusivamente en el area de cobertura del operador de television
comunitaria. Asi mismo, deben distribuir obligatoriamente los canales a que se refieren el articulo 19 de la Ley
335 de 1996, o el que haga sus veces y las normas correspondientes de la presente resolucion con estricta
sujecion a la normatividad y reglamentacion aplicables; y en adelante aquellas sefales de interés publico que
defina la Comision de Regulacion de Comunicaciones.

Adicionalmente, podran recibir y distribuir senales incidentales y hasta siete (7) sefales codificadas de
television, previo cumplimiento de la normatividad de derechos de autor y conexos sobre las mismas.

Para efectos de la presente seccion, y con miras a incentivar la industria nacional de television, la difusion de
la cultura e informacion del pais, asi como la generacion de empleo que de ella se deriva, dentro de las siete
(7) senales codificadas de television que pueden emitir los operadores del servicio de Television Comunitaria,
no se computaran aquellas senales de television codificadas que correspondan a canales tematicos satelitales;
de origen nacional con contenidos que se produzcan, generen y emitan desde el territorio nacional,
previamente registrados ante la Comision de Regulacion de Comunicaciones o ante la autoridad competente,
de conformidad con lo previsto en las normas correspondientes de la presente resolucion.

9.4. Publicidad en canales regionales y locales con animo de lucro

En el numeral 8.8 del presente documento se describié el marco legal y regulatorio que aplica a la
publicidad en el servicio de television y se evidencié como la regulacion en esta materia se enfoca en
la television regional y local con animo de lucro, bajo normas que fueron expedidas hace mas de 20
anos.

Es asi que en la Seccion 2 del Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion 5050 de 2016 se encuentra
compilado el Acuerdo CNTV 02 de 1995, por medio del cual la CNTV reglamentd la comercializacion
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en los canales regionales de television, en la Seccidon 3 del mismo Capitulo, se encuentran compilados
los articulos relacionados con la comercializacion en el servicio de television local con animo de lucro
que establecid la CNTV a través del Acuerdo 24 de 1997.

La referida seccion 2 estd conformada por 22 articulos en los que se define la actividad de
comercializacion en el servicio de television regional, se sefialan los diferentes tipos de anuncios
comerciales, se establecen condiciones en cuanto al contenido de los anuncios comerciales, asi como
restricciones respecto a los espacios en que se pueden transmitir, la duracion de los anuncios
comerciales y sobre sus caracteristicas. Adicionalmente, se sefialan aspectos relacionados con la
fijacion de tarifas y del desarrollo de la relacién contractual entre los canales y los anunciantes.

Por su parte, la mencionada seccion 3 esta conformada por nueve articulos, en los que se define la
actividad de comercializacion en el servicio de television local con animo de lucro, se establecen
condiciones en cuanto al contenido de los anuncios comerciales, asi como restricciones respecto a los
espacios en que se pueden transmitir y la duracion de los anuncios comerciales.

Con respecto a estas medidas en materia de publicidad, es necesario reiterar, lo sefialado en el
numeral 8.8 del presente documento, cuando se indica que las medidas compiladas en el Capitulo 5
de la Resolucion CRC 5050 de 2016 resultan asimétricas frente a las que deben observar otros medios
de pauta publicitaria, en especial frente a los medios digitales, que registran desde el afio 2019 la
participacion en los ingresos por pauta publicitaria. En atencion a ello, se precisa la pertinencia de
evaluar alternativas regulatorias tendientes a reducir los costos que le representan a los operadores
del servicio de televisidn tales obligaciones y facilitar la innovacion en la oferta de pauta publicitaria.

En este sentido, los analisis desarrollados en los numerales 8.8 y 8.9 del presente documento sefalan
la pertinencia de excluir de la regulacion las restricciones sobre el tiempo maximo de publicidad por
tiempo de programacién y de duracién de los anuncios comerciales contenidos en las referidas
secciones 2 y 3 del Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion 5050 de 2016, resulta también necesario
adelantar la revisién, con un enfoque de simplificacion, de las demas obligaciones o restricciones
establecidas en esas secciones. Esto por cuanto pueden corresponder a medidas que no son acordes
con las actuales condiciones de prestacion del servicio de television y que se traducen en asimetrias
frente a la television abierta nacional, a la televisién cerrada y a otros medios que ofertan pauta
publicitaria.

A continuacion, se describen las alternativas propuestas frente a las obligaciones y restricciones en
materia de publicidad establecidas en las secciones 2 y 3 del Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion
5050 de 2016 para la television regional y la televisién local con animo de lucro.

Situacion Las restricciones regulatorias en materia de publicidad ponen en
identificada: desventaja a la television regional y la television local con animo de

lucro, frente a otras modalidades de television y frente a los demas
medios en pueden pautar los anunciantes.
Alternativa 1: Statu Mantener las obligaciones y restricciones en materia de publicidad establecidas
quo en las secciones 2 y 3 del capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion 5050 de 2016
para la television regional y la television local con animo de lucro.

Alternativa Modificar, con un enfoque de simplificacion normativa, las obligaciones y
Desregular restricciones en materia de publicidad y relacionadas con los tipos de publicidad
[Comerciales vivos, Comerciales de Superimposicién, Mencién Comercial,
Logotipos, Patrocinios, Cortesias, Créditos, Promocion y Avisos Clasificados], tipos
de producto [Preservativos sanitarios y alcohol] y de gestion de la oferta
[reglamento], establecidas actualmente para la television regional y para la
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television local con animo de lucro en las secciones 2 y 3 del capitulo 5 del Titulo
XVI de la Resolucion 5050 de 2016, respectivamente.

Alternativa 1: Statu quo

Bajo esta alternativa se mantienen sin ninguna modificacion los 22 articulos que conforman la Seccién
2 del Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucién 5050 de 2016, a través de los cuales se encuentran
establecidas las condiciones regulatorias que deben cumplir de manera exclusiva los canales regionales
en materia de publicidad.

Igualmente, se mantienen sin ninguna modificacién los nueve articulos que conforman la Seccién 3
del Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion 5050 de 2016, a través de los cuales se encuentran
establecidas las condiciones regulatorias que deben cumplir de manera exclusiva los canales locales
con animo de lucro en materia de publicidad.

En todo caso, se aclara, que de esta alternativa se excluyen los articulos 16.5.2.12 y 16.5.2.17 de la
seccion 2 y el articulo 16.5.3.4. de la seccion 3 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, dado que en los
analisis desarrollados en el numeral 8.8 del presente documento se determind la pertinencia de
derogarlos.

Alternativa 2: Desregular

Bajo esta alternativa, mediante un enfoque de simplificacion normativa, se modifican las obligaciones
y restricciones en materia de publicidad relacionadas con los tipos de publicidad, tipos de producto y
de gestion de la oferta de pauta, establecidas para la television regional y para la televisién local con
animo de lucro en las secciones 2 y 3 del capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion 5050 de 2016,
respectivamente.

En lo que respecta a las obligaciones y restricciones contenidas en la seccién 2 del capitulo 5 del Titulo
XVI de la Resolucion 5050 de 2016, que aplican a la television regional, los ajustes que se proponen
son los siguientes:

Tabla 21. Obligaciones publicidad TV Regional

16.5.2.4 Anuncios comerciales sobre preservativos Eliminacién por desuso en razén a la
sanitarios. Los anuncios comerciales sobre preservativos evolucion del mercado, pues a la fecha
sanitarios no deberan incitar a los usuarios a la existen otras alternativas de pauta
promiscuidad, ni pretender que sea este el Ginico método de publicitaria que no tienen estas
evitar el contagio de enfermedades de transmision sexual. restricciones para este tipo de
productos.

Los anuncios de este producto deberan ser unicamente
comerciales regulares y reunir las condiciones estéticas y
éticas que a juicio del operador del servicio publico de
television regional se determinen.

Sélo podran pautarse después de las 19:00 horas.

16.5.2.5 Duracién de cada anuncio comercial. Los anuncios @ Eliminacion. De acuerdo con el analisis
comerciales podran tener una duracién de hasta dos (2) minutos y = desarrollado en el numeral 8.9 del
una minima de diez (10) segundos, los cuales se contardn en presente documento.

mdltiplos de cinco (5) segundos. Los anuncios comerciales vivos

relativos a rifas, sorteos y concursos podran tener una duracién

hasta de cinco (5) minutos continuos.
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16.5.2.8 Comerciales vivos. Son aquellos que se realizan en
el mismo estudio o lugar donde se origina o transmite el
programa que lo incluye.

Estos s6lo podran transmitirse en los espacios destinados a
cortes de comerciales, incluidos dentro de Ilos
correspondientes libretos, y se admitira su inclusion
grabada dentro del programa, siempre y cuando se les
identifique como "comercial vivo".

Paragrafo. Para la transmision de anuncios comerciales, relativos a
rifas, sorteos y concursos, o para la realizacion de estos Ultimos
dentro de los programas, se requerira la presentacion de la licencia
o licencias expedidas por las autoridades competentes, ante el
representante legal del operador del servicio de television regional,
con veinticuatro (24) horas de anticipacion

16.5.2.9 Comerciales de superimposicion. Son aquellos que

se transmiten con imagenes animadas, traslicidas y
superpuestas a la transmision. Solo podran transmitirse,
hasta en un setenta y cinco por ciento (75%) de la
disponibilidad comercial, en las transmisiones de eventos
deportivos en directo o en programas de produccion
regional que por su naturaleza no hagan recomendable el
corte del programa, exceptuando las reposiciones. No se
podra exceder el maximo tiempo de comerciales permitido
para un programa, incluidos estos, y tendran la duracion de
los comerciales regulares.

Estos comerciales no podran ocupar mas del quince por ciento
(15%) de la pantalla, a partir de los margenes de la misma y no
requeriran grabacién previa, pero deberan estar incluidos dentro de
los libretos comerciales

16.5.2.11 Mencion comercial. Es la referencia que se hace

en forma hablada, sonora, visual o en cualesquiera
combinaciones de estas a una empresa, marca, producto o
servicio sin lema, agregado o calificacion alguna.

Unicamente en los programas de produccion regional se
podran presentar menciones comerciales.

No requeriran autorizacion, no afectaran el tiempo
destinado a los anuncios comerciales permitidos y deberan
estar relacionados en el libreto del programa.

Paragrafo 1. No se consideran menciones comerciales las
siguientes: (...)

Paragrafo 2. Si se presenta duda en relacion con un determinado
caso, el representante legal del canal regional lo analizara y
establecera si se trata 0 no de una mencién comercial. En caso de
que se califique como mencion, se efectuara como tal, sin perjuicio
de las sanciones a que hubiere lugar.
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16.5.2.12 Logotipos. Es el disefio caracteristico que sirve de = Eliminacion, en razon a la evolucion del
emblema a una empresa, marca, servicio o producto, sin mercado de pauta publicitaria.
referencia verbal o sonora y se emite ocupando un

porcentaje de la pantalla, a partir de los margenes de la

misma. Podra incluirse lema, agregado o calificacion.

Solamente podran transmitirse hasta cinco (5) logotipos
por cada media (1/2) hora, en los programas de produccion
regional.

Su tamaiio no podra ser superior al veinte por ciento (20%)
del area de la pantalla y deberan ubicarse en cualesquiera
de las margenes de la misma sin interferir con la imagen.
Deberan estar incluidos en el programa, a menos que se
emitan en directo, e incluirse en el libreto de comerciales.

El total del tiempo de presentacion de los logotipos incluidos en un
programa no podra ser superior a un (1) minuto. No podran
intercalarse con otros logotipos; su nueva presentacion serd
considerada como uno diferente.

16.5.2.13 Patrocinio. Es el reconocimiento que, en forma Eliminacion, en razdn a la evolucion del
hablada, visual o en ambas formas se hace a la colaboracion mercado de pauta publicitaria.

que una empresa, marca o producto, realiza a un programa

con ayudas estaticas o animadas y sin la participacion de

modelos vivos. Podra incluirse lema, agregado o

calificacion.

Los patrocinios podran ser de programa o de seccion.

Los patrocinios se emitiran al principio y al final del
programa, como parte integrante del cabezote de entrada y
salida, y podran incluirse hasta cinco (5) patrocinios en la
presentacion y hasta cinco (5) en la despedida, cada uno de
los cuales no podra ser superior a cinco (5) segundos.

Los patrocinios de seccion se podran incluir Gnicamente en
los programas de produccion regional en un total de cinco
(5) por cada media hora o proporcional por fracciéon. Sdlo
podra incluirse un patrocinio por seccion y su duracion no
podra exceder cinco (5) segundos.

Los patrocinios de seccién deberan estar grabados como parte
integral del programa

16.5.2.14 Cortesia. Es el reconocimiento que se hace mediante = Eliminacion, en razon a la evolucion del
generador de caracteres, a las personas o entidades que mercado de pauta publicitaria.
colaboraron en la produccién de un programa. Unicamente podran

incluirse al final de los mismos, sin exceder de quince (15) segundos

en total y deberan estar precedidos de la palabra "cortesia".

16.5.2.15 Crédito. Es el reconocimiento que se hace a las personas  Eliminacion, en razoén a la evolucion del
que intervinieron en la realizacion de un programa, incluidas todas mercado de pauta publicitaria.

las etapas de produccion. Su duracién no podra ser superior a un

(1) minuto.
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16.5.2.16 Promocion. Es la publicidad que se hace de los
programas, horarios y fechas de emision. Cada contratista
podra utilizar veinte (20) segundos de su correspondiente
programa para promocionar su programacion o la de
terceros del respectivo canal. Este tiempo no afectara la
duracion del horario adjudicado para el programa.

Deben codificarse e incluirse en el libreto de comerciales.

16.5.2.17 Avisos clasificados. Son aquellos anuncios
comerciales que, sin utilizar modelos vivos ni imagenes en
movimiento, promueven cualquier producto o servicio
empleando recursos propios del medio de television como
generador de caracteres, fotofija, misica y voz "en off",
entre otros.

Los avisos clasificados deben pautarse dentro del tiempo
destinado a los anuncios comerciales.

La duracion total de los avisos clasificados dentro de un
programa no puede ser superior a tres (3) minutos por cada
media (1/2) hora.

Todos los avisos clasificados de un programa deberan ser
editados en un solo bloque.

El bloque debe estar encabezado por una cortinilla cuya duracion no
debe ser superior a cinco (5) segundos y debera llevar la palabra
"clasificados".

16.5.2.18 Reposicion de anuncios comerciales. Cuando un
anuncio comercial no se trasmita debido a fallas originadas
en los operadores del servicio publico de television regional,
el representante legal de dicho operador autorizara la
reposicion del tiempo comercial, previa solicitud escrita que
presente el interesado dentro de los ocho (8) dias
siguientes a la ocurrencia del hecho.

De dicha reposicion debera hacerse uso dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la autorizacion escrita del
representante legal del operador del servicio publico de
television regional.

No podra emitirse mas de un (1) minuto de reposicion de
comerciales en un mismo programa de treinta (30) minutos
de duracion.

Paragrafo. En casos excepcionales y debidamente justificados, el
representante legal del operador del canal regional podra utilizar el
uso de la reposicion de que habla el presente articulo, por un tiempo
mayor a los noventa (90) dias y debera informar de ello a la Junta
Administradora Regional y a la Comision de Regulacién de
Comunicaciones.

Eliminacion, en razon a la evolucion del
mercado de pauta publicitaria.

Eliminacion, en razon a la evolucion del
mercado de pauta publicitaria.

Eliminacion de las condiciones de
emision, dada la evolucién tecnoldgica y
la evolucién del mercado de pauta
publicitaria. ~ Adicionalmente,  este
aspecto de reposicion de anuncios
comerciales hace parte del acuerdo de
las partes, no requiere intervencion
regulatoria, al igual que sucede en las
demas modalidades del servicio de TV.
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16.5.2.22 Ejecucién del reglamento. Los representantes
legales de los canales regionales de television expediran las
normas e impartiran las ordenes necesarias para la debida
ejecucion de las disposiciones contenidas en la presente
seccion, deberan asegurar el cumplimiento del servicio
publico de television y reglamentaran los siguientes
aspectos, siempre y cuando estas facultades no estén
atribuidas a la Comision de Regulacion de Comunicaciones:

a) Mensajes civicos e institucionales y las disposiciones que
deben cumplir.

b) Contabilizacion de tiempo comercial y libretos de
comerciales.

c) Tarifas de los servicios de comercializacion.

d) Tramite administrativo para codificacion y recibo de
anuncios comerciales, formato de emision vy
especificaciones técnicas.

e) Fijacion de la cuantia y procedimiento en la imposicion
de sanciones.

Fuente: Elaboracion CRC

En lo que corresponde a las obligaciones y restricciones contenidas en la seccion 3 del capitulo 5 del
Titulo XVI de la Resolucién 5050 de 2016, que aplican a la television local con animo de lucro, los

ajustes que se proponen son los siguientes:

Eliminacion en razon a la evolucion del
servicio y las alternativas de pauta
publicitaria.

Tabla 22. Obligaciones publicidad TV Local con animo de lucro

16.5.3.1 Comercializacidn. Se entiende por

comercializacion el acto por medio del cual los operadores
introducen anuncios comerciales en los espacios y tiempos
definidos por la Comision de Regulaciéon de Comunicaciones
a fin de propiciar la financiacion de su operacion.

Las estaciones locales con animo de lucro podran incluir
anuncios comerciales en sus emisiones. Estos tendran la
posibilidad de tomar cualquiera de las formas definidas por
la Comision de Regulacion de Comunicaciones en las
normas que regulan la operacion de las cadenas
comerciales de television en el nivel de cubrimiento
nacional.

En caso de que las disposiciones regulatorias que expida la Comision
de Regulacion de Comunicaciones para otros operadores del servicio
de television permitan un mayor tiempo de comercializacién u otras
modalidades de anuncios comerciales, esta medida se hara
extensiva a los operadores del servicio publico de television en el
nivel local con animo de lucro.

Eliminacién de inciso relacionado con el
tiempo de comercializacion. De acuerdo
con el andlisis desarrollado en el
numeral 8.9 del presente documento y
la propuesta de eliminacion del articulo
16.5.3.4
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16.5.3.4 Duraciéon de los anuncios comerciales dentro de un
programa. Las estaciones locales con animo de lucro podran
transmitir seis (6) minutos de comerciales por cada media (1/2) hora
de programacion.

16.5.3.5 Anuncios comerciales sobre preservativos
sanitario. Los anuncios comerciales sobre preservativos
sanitarios no deberan incitar a los usuarios a la
promiscuidad ni pretender que estos son el Unico
mecanismo para evitar el contagio de enfermedades de
transmision sexual.

Estos anuncios sdlo podran pautarse después de las 19:00 horas.

16.5.3.6 Anuncios de bebidas alcohdlicas. Los anuncios de bebidas

alcohdlicas se realizaran de conformidad con las disposiciones del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, el Consejo Nacional de
Estupefacientes y la Comision de Regulacién de Comunicaciones, o
las entidades competentes.

16.5.3.8 Reconocimiento. Se entiende por reconocimiento
la referencia que se haga de la persona, o de la empresa,
marca, producto o servicio que estas indiquen, que haya
prestado su contribucion a la estacion en cualquiera de las
formas definidas anteriormente.

Paragrafo. Para todas las formas de contribucion de la
presente seccion (aportes, auspicios, colaboraciones y
patrocinios), el reconocimiento consistira en Ila
presentacion del disefio caracteristico que sirve de
emblema a la persona o personas que hayan realizado la
contribucion, a la empresa, marca, producto o servicio que
dichas personas indiquen y podran efectuarse en forma
hablada, visual o en ambas formas, con ayudas estaticas o
animadas, sin la participacion de modelos vivos y podran
incluir lema, agregado o calificacion.

Unicamente se permitira la inclusién de modelos vivos cuando se
trate de campanas institucionales o mensajes que promuevan
acciones de beneficio colectivo y de interés exclusivamente social y
comunitario

16.5.3.9 Inclusion de reconocimientos. Los reconocimientos
deberan incluirse al inicio y finalizacién del respectivo programa. En
los programas que por sus caracteristicas puedan dividirse en
secciones, podra ademas presentarse un reconocimiento por cada
seccion, con una duracion maxima de cinco (5) segundos. Los
programas mencionados no podran tener mas de tres (3) secciones.

Eliminacion. De acuerdo con el analisis
desarrollado en el numeral 8.9 del
presente documento.

Eliminacion por desuso en razoén a la
evolucion del mercado, pues a la fecha
existen otras alternativas de pauta

publicitaria que no tienen estas
restricciones para este tipo de
productos.

Eliminacién por duplicidad normativa
con la Seccidn 4 del Capitulo 5 del Titulo
16 de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

Eliminacién, en razon a la evolucion del
mercado de pauta publicitaria.

Eliminacion, en razén a la evolucion del
mercado de pauta publicitaria. Acorde
con el andlisis desarrollado en el
numeral 8.9 del presente documento.

Analisis de ventajas y desventajas de las alternativas 1y 2

El andlisis de ventajas y desventajas de las alternativas 1 y 2 se realiza teniendo en cuenta la situacion
identificada.
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COMISION .
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

A continuacion, se presenta las ventajas y desventajas de cada alternativa:

Ventajas

Desventajas

Como se puede observar del cuadro anterior, la alternativa 2, es de decir la opcion de modificar las
obligaciones y restricciones en materia de publicidad que tienen la television regional y la television
con animo de lucro, ofrece mayores ventajas frente al statu quo y si bien exigen algunos costos de
implementacion para los canales y la CRC, estos corresponden al costo que implica el ajuste de

Alternativa 1

No se incurre en costos de
implementacion para los canales de
television, ni para la CRC como
regulador y autoridad de control y
vigilancia.

Se mantiene la proteccion de la
audiencia en cuento al contenido e
intensidad de la publicidad en los
canales regionales y en los canales
locales con animo de lucro.

Se mantienen las asimetrias en
materia de publicidad para los
canales regionales y los canales
locales con animo de lucro, frente a
las demds modalidades de
television y frente a otros medios
alternos de pauta publicitaria.

Se limita la innovacion en la oferta
de pauta publicitaria en los canales
regionales y en los canales locales
con animo de lucro.

Alternativa 2
Se reducen las asimetrias regulatorias en
materia de publicidad entre la television
regional y local con animo de lucro frente a las
demas modalidades de television y frente a
otros medios alternos de pauta publicitaria.
Las restricciones en materia del contenido de
la publicidad en la television regional y local
con animo de lucro se mantienen asociadas a
las franjas de programacion.
Se facilita la innovacion en la oferta de pauta
publicitaria en los canales regionales y en los
canales locales con animo de lucro.
Implica algunos costos de implementacion
para los canales regionales, los canales locales
con animo de lucro y para la CRC como
regulador y autoridad de control y vigilancia.
La intensidad de la publicidad se regula solo
por oferta televisiva y de medios audiovisuales
en cada localidad.

Fuente: Elaboracion CRC

procedimientos al interior de cada organizacion en razon a la flexibilizacion de la diferente medidas.

Con base en el anterior andlisis, las ventajas de la alternativa 2, los antecedentes descritos y los
resultados de los analisis realizados en los numerales 8.8 y 8.9 del presente documento, se considera
viable realizar las modificaciones planteadas a las secciones 2 y 3 del capitulo 5 del Titulo XVI de la

Resolucion 5050 de 2016.

Asi las cosas, la propuesta regulatoria es la siguiente:

-Subrogar la Seccion 2 del Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016, la cual quedara asi:

“SECCION 2.

PUBLICIDAD EN CANALES REGIONALES.

ARTICULO 16.5.2.1 COMERCIALIZACION. Para efectos del servicio de Television Regional se entiende como
la actividad conexa en el servicio, tendiente a garantizar la emision de la publicidad a través de los canales de
television. Esta actividad podra ser realizada por los operadores directamente, por intermedio de las empresas
especializadas, o por los contratistas a quienes se les haya cedido este derecho. En todo caso, el operador de
servicio publico de television regional respondera por el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la

presente resolucion.
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ARTICULO 16.5.2.2 CONTENIDO DE LOS ANUNCIOS COMERCIALES. Los anuncios comerciales en canales
regionales deberan cumplir las siguientes condiciones: (i) no podran contener inexactitudes, (ii) deberan
atender las normas propias de la sana competencia y lealtad comercial, (iii) no podran atentar contra el buen
nombre y la honra de las personas, de las instituciones o de los simbolos patrios, (iv) no podran contener
alusiones, imagenes o frases que perjudiquen la formacion de la infancia, y (v) deberan respetar los criterios
y doctrinas de los diferentes cultos y religiones y cuidar la calidad artistica y estética.

ARTICULO 16.5.2.3 ADECUACION DE LOS ANUNCIOS A LA FRANJA DE AUDIENCIA. Los anuncios comerciales
deberan ajustarse en su contenido y tratamiento a las franjas de audiencia en que se presente. En ninguin caso
podran emitirse en horarios dirigidos a la audiencia infantil, anuncios comerciales de producciones
cinematograficas clasificadas para mayores de dieciocho (18) afnos, o de programas cuyo contenido haya sido
disefiado para la audiencia de la franja de adultos o que se encuentren ubicados en la franja de adultos.

En la franja familiar se podra presentar esta clase de anuncios comerciales, siempre que las imagenes y el
contenido de los mismos se adecuen a dicha franja.

ARTICULO 16.5.2.64 ANUNCIOS COMERCIALES NACIONALES Y EXTRANJEROS. Los anuncios comerciales se
clasifican segun el origen de sus recursos: en nacionales, extranjeros y mixtos.

Son mixtos aquellos que en su realizacion cuenten con la combinacion de recursos de origen nacional y
extranjero.

PARAGRAFO. Los anuncios comerciales mixtos y extranjeros tendran un recargo en las tarifas que fijen los
operadores del servicio publico de television regional.

ARTICULO 16.5.2.75 COMERCIALES REGULARES. Corresponden a la publicidad que se hace a una empresa,
marca, producto o servicio que se transmite en los programas, en los cortes destinados para ello.

ARTICULO 16.5.2.86 COMERCIALES VIVOS. Son aquellos que se realizan en el mismo estudio o lugar donde
se origina o transmite el programa que lo incluye.

PARAGRAFO. Para la transmision de anuncios comerciales, relativos a rifas, sorteos y concursos, o para la
realizacion de estos Ultimos dentro de los programas, se requerira la presentacion de la licencia o licencias
expedidas por las autoridades competentes, ante el representante legal del operador del servicio de television
regional, con veinticuatro (24) horas de anticipacion.
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ARTICULO 16.5.2.187 REPOSICION DE ANUNCIOS COMERCIALES. Cuando un anuncio comercial no se
trasmita debido a fallas originadas en los operadores del servicio publico de television regional, el representante
legal de dicho operador autorizara la reposicion del tiempo comercial, previa solicitud escrita que presente el
interesado dentro de los ocho (8) dias siguientes a la ocurrencia del hecho.

De dicha reposicion debera hacerse uso dentro de los noventa (90) dias siguientes a la autorizacion escrita del
representante legal del operador del servicio publico de television regional.

ARTICULO 16.5.2.198 CODIFICACION DE COMERCIALES. Los anuncios comerciales, cualquiera sea su
clasificacion, deberan ser aprobados y codificados, de acuerdo con el tramite administrativo y los requisitos
que los operadores del servicio publico de television regional sefialen para el efecto.

ARTICULO 16.5.2.269 PERMISOS DE AUTORIDAD COMPETENTE PARA DETERMINADOS ANUNCIOS
COMERCIALES. Los anuncios comerciales referentes a marcas, productos o servicios, cuya emision requiera
permiso, autorizacion o certificacion de alguna autoridad, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes,
se aprobaran una vez sean presentados al operador los documentos que expidan las autoridades competentes.

ARTICULO 16.5.2.2+10 INCENTIVOS COMERCIALES PARA PROGRAMAS ESPECIALES. Los operadores del
servicio de television regional, de acuerdo con las condiciones y necesidades de cada region, podran crear y
disponer estimulos comerciales, con el fin de promover la produccion de programas que contribuyan de manera
especial y directa al cabal cumplimiento de los fines del servicio publico de television.
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-Subrogar la Seccion 3 del Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016, la cual quedara asi:
“SECCION 3.
PUBLICIDAD EN TELEVISION LOCAL CON ANIMO DE LUCRO.

ARTICULO 16.5.3.1 COMERCIALIZACION. Se entiende por comercializacion el acto por medio del cual los
operadores introducen anuncios comerciales en los espacios y tiempos definidos por la Comision de Regulacion
de Comunicaciones a fin de propiciar la financiacion de su operacion.

Las estaciones locales con animo de lucro podran incluir anuncios comerciales en sus emisiones. Estos tendran
la posibilidad de tomar cualquiera de las formas definidas por la Comision de Regulacion de Comunicaciones
en las normas que regulan la operacion de las cadenas comerciales de television en el nivel de cubrimiento
nacional.

ARTICULO 16.5.3.2 CONTENIDO DE LOS MENSAJES O ANUNCIOS COMERCIALES. Los mensajes comerciales
deberan ser veraces, atender las normas propias de la sana competencia y lealtad comercial, no atentar contra
la honra de las personas, de las instituciones o de los simbolos patrios, ni contener alusiones, imagenes o
frases que perjudiquen la formacion de la infancia.

ARTICULO 16.5.3.3 ADECUACION DE LOS MENSAJES A LA FRANJA DE AUDIENCIA. La publicidad debera
responder, segun su contenido y tratamiento a las franjas de audiencia en que se presenten. No se podran
transmitir en la franja infantil anuncios comerciales de producciones cinematograficas o de programas de
television clasificados para mayores de edad o cuya tematica sea apta sdlo para la franja de adultos.

En la franja familiar se podra presentar esta clase de publicidad, siempre que sus imagenes y contenido se
adecuen a la misma.
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ARTICULO 16.5.3.74 PERMISOS DE AUTORIDAD COMPETENTE PARA DETERMINADOS ANUNCIOS
COMERCIALES. Los anuncios comerciales referentes a marcas, productos o servicios cuya emision requiera
permiso, autorizacion o certificacion de alguna autoridad, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes,
seran permitidos por el operador una vez le sean presentados los documentos que expidan las autoridades
competentes.

9.5. Publicidad de alcohol — horarios de la publicidad

En la seccién 8.11 del presente documento se describié el marco legal y regulatorio que aplica a
publicidad de bebidas con contenido alcohdlico y se precisé que en la Seccion 4 del Capitulo 5 del
Titulo XVI de la Resolucion 5050 de 2016 se encuentra compilado el Acuerdo CNTV 01 de 2006, por
medio del cual la CNTV reglament6 la emisién de publicidad de bebidas de contenido alcohdlico,
cigarrillos y tabaco en los canales de television abierta, cerrada y satelital.

De igual manera en dicha seccion se indica que las medidas contenidas en dicho acapite resultan
asimétricas frente a las que deben observar otros medios de pauta publicitaria, como son los medios
digitales, las vallas y medios impresos, entre otros. Adicionalmente, se precisa la pertinencia de evaluar
alternativas regulatorias tendientes a reducir los costos que le representan a los operadores del
servicio de television tales obligaciones y para facilitar la innovacién en la oferta de pauta publicitaria.

En esta seccidn se precisan y evallan las alternativas frente a la restriccién en materia de horarios
establecida en el articulo 16.5.4.4 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Al respecto es importante recordar que en el Articulo 16.5.4.3 de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, se
establece la clasificacion de la publicidad de bebidas con contenido alcohdlico asi:
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e Publicidad Directa: Es aquella por medio de la cual se presenta el producto, empresa, marca o
servicio identificado por un disefio grafico o caracterizacioén sonora o visual, con el fin expreso de
estimular o inducir a su consumo, o mantener o conservar su presencia, e involucra la accion de
ingerir la bebida.

e Publicidad Indirecta: Es aquella que utiliza el producto, marca o disefio grafico o caracterizacion
sonora o visual de una empresa o producto, para promover el uso o consumo de bienes o servicios
sin mencionar los atributos de aquellos.

e Publicidad Promocional: Es aquella que, mediante la utilizacion de un disefio grafico o
caracterizacion sonora o visual de una empresa, marca, producto o servicio, sin mencionar los
atributos propios de su naturaleza, se dirige exclusivamente a promover, patrocinar o denominar
un evento deportivo o cultural, especificamente determinado.

Por su parte en el mencionado articulo 16.5.4.4, se precisa la prohibicion de transmitir publicidad
directa en el servicio de televisidn y se establece que la publicidad indirecta se puede emitir entre las
22.00 y las 5:00 horas, mientras que la publicidad promocional se puede transmitir entre las 21:30 y
las 5:00 horas (dentro del mes previo al evento cultural o deportivo) y durante la transmision del
evento que promueve o patrocina.

Si bien dentro de los comentarios planteados por el sector se sefiala que tales restricciones pueden
restarle competitividad a la oferta de pauta publicitaria en los canales de television abierta, cerrada y
satelital, esta Comisién no considera pertinente evaluar la opcion de desregulacion en este caso dada
la inviabilidad de emitir publicidad de bebidas con contenido alcohdlico en la franja de programacion
para todo publico, pues se estaria desprotegiendo a la audiencia menor de edad frente a este tipo de
contenido. Sin embargo, se identifica que las diferencias en las restricciones horarias para la publicidad
indirecta y la publicidad promocional pueden generar cargas administrativas adicionales para los
canales de TV y la autoridad de vigilancia y control, en razdn a los controles que deben realizar
respecto de la publicidad de un mismo producto.

A continuacion, se describen las alternativas propuestas en desarrollo de esta tematica.

Situacion identificada: Las restricciones en materia de publicidad de alcohol son
desiguales comparadas con otros medios donde no se tienen este
tipo de restricciones — La diferencia de horarios entre la

publicidad indirecta y la publicidad promocional le genera cargas

administrativas a los canales de TV, las cuales corresponden a

desventajas para estos frente a medios de pauta alternos.
Alternativa 1: Statu quo Mantener los horarios permitidos para la publicidad indirecta [entre las
22:00 y la 05:00 horas] y para la publicidad promocional [en el mes previo
al evento deportivo entre las 21:30 y la 5:00 y durante el evento], de
acuerdo con lo establecido en el articulo 16.5.4.4 de la Resolucion CRC

5050 de 2016.

Alternativa 2: Unificacion Unificar los horarios permitidos para la publicidad indirecta y la publicidad
de horarios promocional para que en los dos casos corresponda al horario definido para
la franja de programacion para adultos. En todo caso, la publicidad
promocional se puede transmitir durante el evento que promueve o
patrocina.
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Alternativa 1: Statu quo

Bajo esta alternativa se mantienen los horarios permitidos para la publicidad indirecta y para la
publicidad promocional, segun lo establece el articulo 16.5.4.4 de la Resolucion CRC 5050 de 2016,
asi:

"(...) La publicidad de bebidas con contenido alcohdlico en television unicamente podra transmitirse en los horarios y
con la intensidad que a continuacion se establece:

a) Publicidad Promocional: Dentro de un mes antes al evento cultural o deportivo entre las 21:30 y las 5:00 horas del
dia siguiente, y durante la transmision del evento deportivo o cultural que se promueve, patrocina o denomina.

b) Publicidad Indirecta: Entre las 22:00 y las 05:00 horas del dia siguiente. (...)”

Como se puede apreciar en este caso se mantiene una diferencia de media hora (21:30 a 22:00 horas)
entre la franja horaria permitida para transmitir publicidad promocional y la franja horaria permitida
para emitir publicidad indirecta.

Alternativa 2: Unificacién de horarios

Bajo esta alternativa se unifican los horarios permitidos para la publicidad indirecta y la publicidad
promocional para que en los dos casos corresponda al horario definido para la franja de programacion
para adultos.

Lo anterior teniendo en cuenta que dentro del presente proyecto se hizo la revision de los horarios
que comprenden las franjas de programacion y que la publicidad de bebidas con contenido alcohdlico
actualmente se asocia exclusivamente a la franja de programacién para adultos.

Con esta alternativa se simplifica la medida regulatoria, lo que facilita su aplicacién por parte de los
canales de television y el control por parte de la autoridad de vigilancia y control.

Analisis de ventajas y desventajas de las alternativas 1y 2

El andlisis de ventajas y desventajas de las alternativas 1 y 2 se realiza teniendo en cuenta la situacion
identificada. A continuacidn, se presenta las ventajas y desventajas de cada alternativa:

Ventajas Alternativa 1 Alternativa 2
e No se incurre en costos de e Se provee claridad a todos los agentes del
implementacion para los canales de sector sobre el horario en que esta permitida
television, ni para la CRC como la transmision de publicidad de bebidas con
regulador y autoridad de control y contenido alcohdlico.
vigilancia. e La restriccion se vincula directamente al

horario al que corresponde la franja de
programacion de adultos.

e Se reducen los costos administrativos
relacionados con la preparacion de la oferta
pauta para publicidad de bebidas con
contenido alcohdlico.

e Se reducen los costos administrativos
relacionados con la vigilancia y control de la
medida.
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Desventajas Los canales deben preparar su oferta e Implica costos de implementacion para los
de pauta publicitaria para bebidas canales de television y para la CRC como
con contenido alcohdlico regulador y autoridad de control y vigilancia.

discriminando  entre  publicidad
promocional y publicidad indirecta.

Los posibles cambios en la franja de
programacion de adultos no se
reflejan directamente en los horarios
permitidos para publicidad
promocional y publicidad indirecta.

Como se puede observar del cuadro anterior, la alternativa 2, es decir la de unificar los horarios en
gue se permite la publicidad promocional y la publicidad indirecta, ofrece mayores ventajas frente al
statu quo, y si bien exigen algunos costos de implementacion para los canales y la CRC, estos
corresponden al costo que implica el ajuste de procedimientos al interior de cada organizacion para
dar efectiva aplicacion a la medida.

Con base en el anterior andlisis, las ventajas de la alternativa 2 y los antecedentes descritos, es
pertinente unificar los horarios permitidos para la publicidad indirecta y la publicidad promocional para
que en los dos casos corresponda al horario definido para la franja de programacion para adultos.

Asi las cosas, se plantea la propuesta regulatoria en los siguientes términos:

- Subrogar el articulo 4 del Acuerdo CNTV 01 de 2016 compilado el articulo 16.5.4.4. de la Seccién 4 del
Capitulo 5 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2006, de la siguiente manera®®:

ARTICULO 16.5.4.4 HORARIOS E INTENSIDAD DE LA PUBLICIDAD. La publicidad de bebidas con contenido
alcohdlico en television Gnicamente podra transmitirse en los horarios y con la intensidad que a continuacion
se establece:

a) Publicidad Promocional: Dentro de un mes antes al evento cultural o deportivo ertre-tas21:36-y1tas5:068
heras-del-diasiguiente-en |a franja de programacion para adultos, y durante la transmision del evento
deportivo o cultural que se promueve, patrocina o denomina.

b) Publicidad Indirecta: Entretas22:00-y-1as-05:00-heras-del-dia-sigtiente-En la franja de programacion para

adultos.

¢) Publicidad Directa: No podra transmitirse en ningun horario por el servicio de television.

PARAGRAFO 20. Cada operador del servicio de television que emita publicidad de bebidas con contenido
alcohdlico debera transmitir sin costo alguno una camparia explicitamente preventiva sobre los riesgos y efectos
de su consumo, en franja familiar, por fa-mitad-el equivalente al 10% del tiempo utilizado semanalmente para
la publicidad de dichos productos. (...)"

% Las modificaciones que se sefialan respecto de los paragrafos 1y 2 del articulo 16.5.4.4 de la Resolucién CRC 5050 de 2016,
corresponden con los resultados de los andlisis desarrollados en las secciones 8.10 y 8.11 del presente documento.
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9.6. Publicidad de alcohol — Mensaje de advertencia para padres

En la seccién 8.11 del presente documento se describié el marco legal y regulatorio que aplica a
publicidad de bebidas con contenido alcohdlico y se precisé que en la Seccion 4 del Capitulo 5 del
Titulo XVI de la Resoluciéon 5050 de 2016 se encuentra compilado el Acuerdo CNTV 01 de 2006, por
medio del cual la CNTV reglamentod la emision de publicidad de bebidas de contenido alcohdlico,
cigarrillos y tabaco en los canales de televisién abierta, cerrada y satelital.

De igual manera en dicha seccién se indica que las medidas contenidas en dicho acapite resultan
asimétricas frente a las que deben observar otros medios de pauta publicitaria, como son los medios
digitales, las vallas y medios impresos, entre otros. Adicionalmente, se precisa la pertinencia de evaluar
alternativas regulatorias tendientes a reducir los costos que le representan a los operadores del
servicio de television tales obligaciones.

En esta seccion se precisan y evaluan las alternativas frente a la obligacion de la emision del mensaje
de advertencia para padres y adultos de que trata el articulo 16.5.4.7 de la Resoluciéon CRC 5050 de
2016.

En la interaccion con los operadores de TV privada, realizada en mesa sectorial de trabajo, se postuld
la subtematica como susceptible de revision en el presente proyecto regulatorio, dado que esta, en
principio, pareceria duplicar la disposicion regulatoria consignada en el articulo 15.2.1.1. del Titulo XV
de la Resolucién CRC 5050 de 2016, la cual se denomina: aviso previo a la radiodifusion de los
programas, el cual sefiala

Los concesionarios de television abierta en todas las modalidades y niveles de cubrimiento o quienes cuenten

con habilitacion general para tal efecto, deben anteponer a la radiodifusion de sus programas, un aviso que
deberd contener, por lo menos, los siguientes elementos:

1. Rango de edad apto para ver el programa.

2. 5i el programa contiene o no violencia.

3. 5i el programa contiene o no escenas sexuales.

4. Si el programa debe ser visto en compariia de adultos.

5. Si el programa contiene algun sistema que permita a la poblacion con discapacidad auditiva acceder a su
contenido.

6. Clasificacion del programa como infantil, de adolescentes, familiar o adulto.

PARAGRAFO 1o. En el caso que se trate de programas cuyo tema central sea la violencia o el sexo, pero
tenga una finalidad claramente pedagdgica, asi se deberd indicar en el aviso consagrado en el presente
articulo.

PARAGRAFO 2o. Este aviso deberd realizarse en formar oral y escrita y a una velocidad que permita su lectura.

PARAGRAFO 3o. Para efectos de la clasificacion del programa el concesionario o quien cuente con habilitacion
general al que hace referencia este articulo, deberd tener en cuenta lo dispuesto por los articulos relacionados
con la clasificacion de franjas de audiencia y la clasificacion de la programacion.

El analisis gird alrededor de la posible duplicidad, dado que ambas medidas implican informacion para
los padres de familia respecto al contenido de los programas. Sin embargo, tras analizar los respectivos
textos, se encontrd que buscan objetivos diferentes. El mensaje de advertencia para padres informa
del inicio de una franja de programacion, mientras el aviso previo informa sobre las caracteristicas de
cada programa individual, lo que incluso sustenta su compilacién en dos titulos diferentes de la
Resolucion en mencion.
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No obstante, al analizar la medida a la luz de su propdsito, se encontré que esta no atiende
exclusivamente al objeto de la seccion en la que se encuentra (Seccion 4 del Capitulo 5 del Titulo XVI
de la Resolucidon 5050 de 2016), que corresponde a las medidas relativas a la publicidad de alcohol.
Mas aun, esta medida, tal como como fue mencionado por los operadores privados de television en
mesa sectorial de trabajo para discusidn de las alternativas publicadas el 11 de octubre de 2023, no
solo cumple una labor de informacion a los padres de familia sobre este tipo de publicidad, sino que,
al indicar el inicio de la franja adultos, constituye una medida importante para la delimitaciéon de la
programacion y la consecuente toma de decisiones por parte de padres de familia y cuidadores.

Por tanto, la CRC considera pertinente proponer la reubicacion del articulo 16.5.4.7, en la Seccion 1
del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 016, de modo que corresponda al enfoque
y alcance de la accidn al articularse con la medida de adecuacion a la franja de audiencia.

9.7. Ajustes en la organizacion de los capitulos 4, 5, 6 del Titulo XVI

Dadas las observaciones presentadas por los participantes en la consulta sectorial realizada entre
noviembre y diciembre de 2022, relacionadas con la organizacion del Titulo XVI de la Resolucién CRC
5050 de 2016, referente a que se estructure por modalidades de TV, de manera de que cada seccion
condense las normas especificas para cada tipo de operador; asi como la identificacion de algunas
disposiciones regulatorias del Titulo XV de la Resolucién CRC 5050 de 2016 que son reiterativas en el
Titulo XVI, y que fueron descritos en el documento de formulacion del problema, especificamente para
los subcanales digitales, los espacios institucionales y eventos especiales, se proceden a realizar las
modificaciones pertinentes, que faciliten la consulta, aplicacién y control, y eviten confusiones con las
normas que rigen otras modalidades de TV.

En lo relativo al Capitulo 6 del Titulo XVI de la Resolucidon CRC 5050 de 2016 denominado Eventos
Especiales, vale la pena precisar, que de conformidad con lo previsto en el articulo 22 de la Ley 1341
de 2009, modificado por el articulo 19 de la Ley 1978 de 2019, a la Sesion de Comision de Contenidos
Audiovisuales, le corresponde ejercer las competencias expresamente otorgadas en los numerales 25,
26, 27, 28 y 30 de dicho articulo, a saber: (i) garantizar el pluralismo e imparcialidad informativa,
siendo el principal interlocutor con los usuarios del servicio de television y la opinion publica en relacion
con la difusién, proteccion y defensa de los intereses de los televidentes, (ii) establecer prohibiciones
para aquellas conductas en que incurran las personas que atenten contra el pluralismo informativo, la
competencia, el régimen de inhabilidades y los derechos de los televidentes, (iii) vigilar y sancionar
aquellas conductas que atenten contra el pluralismo informativo, el régimen de inhabilidades de
televisidn abierta y los derechos de los televidentes, contempladas en el ordenamiento juridico vigente,
(iv) promover y reglamentar lo atinente a la participaciéon ciudadana en los temas que puedan afectar
al televidente, especialmente lo referido al control de contenidos audiovisuales, y (v) sancionar a los
operadores, concesionarios de espacios de television y contratistas de televisién nacional cuando
violen las disposiciones constitucionales y legales que amparan especificamente los derechos de la
familia y de los nifios.

Bajo esta Optica, la tematica de Eventos Especiales, en tanto propugna por evitar practicas
monopolisticas y garantizar el pluralismo informativo'®, en el marco de lo previsto en el articulo 29 de

100 Extracto de la Sentencia 333 de 1999. Corte Constitucional. "(...) en aras de un efectivo cumplimiento de la responsabilidad
social que acompaha la actividad informativa, el Estado puede y debe intervenir cuando ello sea necesario dentro del proceso
comunicativo social, - en los términos que evidentemente fije la Constitucion y la ley -, para fomentar el pluralismo y asegurar
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la Ley 182 de 1995, es del resorte de la Sesion de Comisidén de Contenidos Audiovisuales; y por lo
tanto los articulos 16.6.1.1 y 16.6.1.2 del Capitulo VI del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de
2016, se reubicaran en la Seccion I del Capitulo IV del Titulo XV de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Asi las cosas, se plantea una intervencion regulatoria con enfoque de simplificacién, que incluye los
Capitulos 4, 5, y 6 del Titulo XVI de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, como también otros articulos
identificados en el Titulo XV y definiciones enlistadas en el Titulo I de la mencionada resolucion, y de
la misma manera, una re- enumeracién de las disposiciones regulatorias.

9.8. Obligaciones de reportes de informacion

Sobre este tema, ha identificado la CRC que existen obligaciones de remision de informaciéon que, si
bien se encuentran contenidas en la regulacion general a través del articulado compilado en el Titulo
XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016, las mismas no han sido incluidas como parte del Titulo
Reportes de Informacion de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

Particularmente, en lo referente a Obras Cinematograficas Nacionales, el Paragrafo 1° del articulo
16.4.8.4 de la Resolucién CRC 5050 de 2016 permite conocer el origen de la programacién que es
radiodifundida a través de television abierta, asi como si la misma corresponde a una Obra
Cinematografica de Origen Nacional o Extranjero; lo anterior en cumplimiento de la siguiente
disposicion:

"PARAGRAFO 1o0. Los operadores de television y concesionarios de espacios a los que se les aplica la
presente seccion rendiran informe semestral a la Comision de Regulacion de Comunicaciones, de
conformidad, con los lineamientos establecidos para el efecto, sobre la totalidad de los titulos nacionales y
extranjeros emitidos, la duracion de cada uno de ellos y el tiempo total.”

Por otro lado, con el objetivo de conocer el detalle de los espacios institucionales que son emitidos a través
de television abierta, la CRC ha fijado a través del articulo 16.4.10.28 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, la
obligacion de que cada uno de los operadores de television abierta allegue un reporte relacionando la
cantidad, duracién y detalle de cada uno de los espacios institucionales emitidos, dicha obligacion es del
siguiente tenor:

"ARTICULO 16.4.10.28 REPORTES DE TRANSMISION. Dentro de los primeros diez (10) dias habiles de
cada mes, los operadores de television deberan remitir a la Comision de Regulacion de Comunicaciones los
reportes de la transmision de los espacios institucionales de television, del mes inmediatamente anterior, En
dichos reportes se incluird, por lo menos, la siguiente informacion: mensaje emitido, horario y fecha de
emision.

PARAGRAFO. En el caso del Canal Uno y Sefial Colombia, dichos reportes deberdn ser remitidos por Radio
Television Nacional de Colombia - RTVC.”

el libre flujo de la informacion que una comunidad necesita para cumplir con sus expectativas respecto al acceso al conocimiento
y al adecuado ejercicio del control politico. Tales aspiraciones democraticas, deben ser garantizadas por la CNTV, en virtud de
sus funciones constitucionales y legales, ya que pueden verse seriamente minimizadas e interferidas en casos de concentracion
economica indebida, por las empresas u operadores de los medios de comunicacion, facilitando la ausencia de transparencia
derivada de la manifestacion de intereses econdomicos ajenos a tales necesidades sociales (...)".

101 "...) En especial, la Comision Nacional de Television, expedird regulaciones tendientes a evitar las practicas monopolisticas
0 de exclusividad con los derechos de transmision de eventos de interés para la comunidad y podrd calificarlos como tales, con
el fin de que puedan ser transmitidos por todos los operadores del servicio en iqualdad de condiciones. (...)” Aparte subrayado
declarado exequible, mediante Sentencia 333 de 1999 de la Corte Constitucional.
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Es asi que, en cumplimiento de lo mencionado en los anteriores articulos, la CRC ha definido los
procedimientos y medios a través de los cuales pueden los operadores de television remitir la
informacion anteriormente relacionada; no obstante, dichos procedimientos no se encuentran
contenidos en la regulacién general.

Asi pues, teniendo en cuenta que la CRC ya dispone de un Titulo de Reportes de Informacion en el
cual se detallan los procedimientos y requisitos que deben cumplir los insumos de informacion que
son requeridos de parte de los PRST, y con el objetivo de propender por una regulaciéon autocontenida
que genere claridad por parte de los agentes regulados; se propone a través de la presente medida
incluir dos modificaciones al régimen de reportes de informacion, a saber: (i) incluir dos nuevas
columnas en el Formato T.4.5, en las cuales se sefale el origen de la programacion y si la misma
corresponde a Obras Cinematograficas Nacionales o Extranjeras; y (ii) adicionar un nuevo Formato
que permita relacionar el detalle de los espacios institucionales emitidos.

Dichas modificaciones son introducidas bajo un enfoque de simplificacion normativa, toda vez que
como se relaciond anteriormente, las mismas ya se encuentran implementadas y son efectivamente
reportadas por parte de los agentes regulados; en ese sentido, la modificacién propuesta no tiene sino
el objetivo de unificar las obligaciones de reporte dentro del Titulo de Reportes de Informacion
contenido en la regulacion general, asi como facilitar el mecanismo de reporte, pues el mismo se
adelantaria a través de la Herramienta de Cargue (HeCaa) dispuesta para tal efecto por el MinTIC.

Con lo anterior, se relacionan a continuacién las dos modificaciones antes relacionadas, mismas que
se incorporan igualmente en el proyecto de resolucion:

“FORMATO T.4.5. MECANISMOS DE ACCESO PARA LA POBLACION SORDA O HIPOACUSICA Y
ORIGEN DE PROGRAMACION

Periodicidad: Trimestral.
Contenido: Diarfo.
Plazo: Hasta 10 dias habiles siguientes después de finalizado el trimestre.

Este formato deberd ser diligenciado por los operadores del servicio de television abierta en todas sus
modalidades y concesionario (s) de Canal UNO, asi como los operadores del servicio de television por
suscripcion en su canal de produccion propia.
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1. Fecha: Fecha (AAAA-MM-DD) de emision del programa.
2. Hora Inicio: Hora (hh:mm:ss) de inicio del programa.
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3. Hora Fin: Hora (hh:mm:ss) de fin del programa.

4.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

Duracion: Duracion (hh:mm:ss) del programa emitido.
Nombre del Programa: Nombre del programa emitido.

Clasificacion de la Programacion: Clasificacion de la programacion acorde con la normativa vigente,
/a clasificacion es:

= INFANTIL

»  ADOLESCENTE
= FAMILIAR

= ADULTO

Género de contenido: Género del contenido emitido. Las opciones son:

= FICCION

= NO FICCION

= INFORMATIVO

= INFANTIL

= DEPORTIVO O MUSICAL

Texto Escondido o Closed Caption (CC): Tipo de sistema de generacion de texto escondido
o closed caption (CC) que tiene implementado el programa. Las opciones son.

= TRANSCRIPCION AUTOMATICA

»  TRANSCRIPCION MANUAL
= NINGUNO

Lengua de Sefas Colombiana (LSC): Indique si el programa tiene lengua de sefias colombiana
(LSC). [SIyNO]

Subtitulado (ST): Indique si el programa incluye algun tipo de subtitulacion visible. [SI/NO]
Lengua o idioma de la subtitulacion: Lengua o idioma de la subtitulacion del contenido emitido.

Lenguas nativas, étnicas o criollas: Indigue si en alguna parte del contenido aparecen lenguas
nativas, étnicas o criollas. [SI/NO]

Origen de la programacion: Indique segun la clasificacion de origen acorde con la normativa vigente
si se trata de programacion:

= NACIONAL
= EXTRANJERA

Obra cinematografica: Indique si es contenido de una obra cinematografica y en caso de serlo
especifique si €s nacional o extranjera:

= OBRA CINEMA TOGR/{F]CA NACIONAL
= OBRA CINEMATOGRAFICA EXTRANJERA
= NO

FORMATO T.4.6. ESPACIOS INSTITUCIONALES EN TELEVISION ABIERTA
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Periodicidad. Trimestral.
Contenido: Diario.
Plazo: Hasta 10 dias habiles siguientes después de finalizado el trimestre.

Este formato deberd ser diligenciado por los operadores del servicio de television abierta en todas sus

modalidades y concesionario(s) de Canal UNO.
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1. TIPO OPERADOR: Modalidgad bajo la cual el concesionario y/o licenciatario presta el servicio de
television.

2. ANO: Corresponde al aiio para el cual se reporta la informacion.

CONCESION ESPACIOS TV ABIERTA NACIONAL
TV PRIVADA - LOCAL ABIERTA

TV PRIVADA - NACIONAL ABIERTA

TV PUBLICA — NACIONAL ABIERTA

TV PUBLICA — REGIONAL ABIERTA

TV SIN ANIMO DE LUCRO — LOCAL ABIERTA

3. TRIMESTRE: Corresponde al trimestre del afio para el cual se reporta la informacion.

4.  FECHA: Fecha de emision del espacio institucional.

5. HORA INICIO: Hora (hh:mm:ss) de inicio de la emision del espacio institucional.

6. HORA FIN: Hora: (hh:mm:ss) de fin de la emision del espacio institucional.

7. DURACION: Duracion (hh:mm:ss) del espacio institucional,

8. JORNADA: Jornada de emision del espacio institucional.

LATE
PRIME
OTRA

9. TIPO ESPACIO: Tipo del espacio institucional emitido.

FIJOS POR REGULA CION
PLAN DE EMISION CRC
OTRO
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10. ENTIDAD: Entidad a la que pertenece el espacio institucional.

11. REFERENCIA: Descripcion del espacio institucional.”

En el mismo sentido, se propone modificar los dos articulos que, como se menciond antes, dan origen
a la obligacion de reporte de informacion y que, con la presente modificacion, haran referencia al
Formato del Titulo de Reportes correspondiente. Asi pues, los mismos seran del siguiente tenor:

"ARTICULO 16.4.8.4 OBLIGACION DE EMISION. Las Obras Cinematograficas Nacionales transmitidas en
cumplimiento de lo dispuesto en la presente seccion seran presentadas entre las 06:00 y antes de las 24:00
horas, y su contenido se adecuara a las franjas de audiencia—y-a-ta-reglamentacion-vigente-para-repeticiones-de
Programas:

PARAGRAFO 10. Los operadores de television y concesionarios de espacios a los que se les aplica la presente
seccion rendiran informe semestral a la Comision de Regulacion de Comunicaciones, de conformidad: con los
lineamientos establecidos para el efecto—en el Formato T.4.5 del Titulo de Reportes de Informacion de la
Resolucion CRC 5050 de 2016, sobre la totalidad de los titulos nacionales y extranjeros emitidos, la duracion de
cada uno de ellos y el tiempo total.

(...) ”
"ARTICULO 16.4.10.28 REPORTES DE TRANSMISION. Dentro-de-tos-primeros-ciez(10)-dias-hibiles-de

€ada-mes—-Los operadores de television deberan remitir a la Comision de Regulacion de Comunicaciones los
reportes de la transmision de los espacios institucionales de television, de conformidad con los lineamientos
establecidos para e/ efecto en el Formato 7.4.6 a’e/ Titulo de Repartes de Informacion de la Reso/uaon CRC 5050
de 201 6

.E.;/E . i ) ; .../.

PARAGRAFO. En el caso del Canal Uno y Sefial Colombia, dichos reportes deberan ser remitidos por Radio
Television Nacional de Colombia - RTVC.

ARTICULO 16.4.10.29 REPORTES DE RADIODIFUSION. Bentro-de—tosprimeros-diez—(10)-dias—habiles
Sigufentes-al-venrcimichrto-de-cada-trmestre—c Cada operador de television abierta debe remitir a la Comision de

Regulacion de Comunicaciones los reportes de la radiodifusion de los espacios institucionales de television en
cada periodo, de conformidad con los lineamientos establecidos para el efecto en el Formato T.4.6 del Titulo de

Reportes de Informacion de la Resolucion CRC 5050 de 2016 el-formato-gue-para-ef-efecto-suministre-la-Comision
B e e e

PARAGRAFO. En el caso del Canal Uno, dicho reporte deberd remitirlo RTVC. No obstante, la responsabilidad
por el cumplimiento de las disposiciones aqui consagradas en materia de espacios institucionales, asi como de
los planes de emision, corresponde a los concesionarios de espacios de television,”

9.9. Consecuencias derivadas de la Sentencia del Consejo de Estado:

Vale la pena traer a colacion, la Sentencia de primera instancia de la Seccion Primera del Consejo de
Estado del 16 de marzo de 2023 que resolvié una Accion de nulidad contra el Acuerdo CNTV 02 del
30 de junio de 2011'%, donde se pronuncia, entre otros aspectos, en los siguientes relacionados
directamente con el presente proyecto regulatorio:

102 Consejo de Estado. Sentencia del 16 de marzo de 2023. Seccion Primera. Expediente.11001 03 26 000 2011 00054 00.
103 “Por medio del cual se reglamenta la radiodifusion de contenidos en el servicio publico de television abierta”.
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1. En relacion con los conceptos de publicidad y programacién, con base en el andlisis de los literales
c) y h) del articulo 5 y el articulo 29 de la Ley 182 de 1995, el Consejo de Estado concluye que no hay
similitud entre ambas actividades, que tienen naturaleza disimil y, por lo mismo, no pueden recibir
igual tratamiento. En consecuencia, como quiera que el inciso segundo del articulo 3 del Acuerdo 02
de 2011 equipara ambos conceptos al incorporar dentro del concepto de programacion el de
publicidad, lo cual conlleva a que la violacion de alguna conducta por parte de los contenidos en la
publicidad se atribuya, sin justificacion alguna, al operador, el Consejo de Estado declard la nulidad
del aparte acusado.

Sin embargo, no accedid a la peticién de nulidad del articulo 42 del Acuerdo CNTV 02 de 2011, toda
vez que el texto de dicho articulo no implica o representa un desconocimiento de la dualidad
conceptual de la normativa legal sobre programacion y publicidad.

2. Con respecto a las franjas de programacion, el Consejo de Estado encontrd ajustadas a derecho
las disposiciones acusadas al evidenciar que la CNTV tenia competencia expresa para clasificar la
programacion que se puede emitir dentro de las franjas horarias, sin que ello implique la reduccion de
la franja de contenidos para adultos.

3. A propésito de la repeticion de programas y su exclusion de la contabilizacidon del porcentaje minimo
legal de horas trimestrales para emitir programacion infantil o de adolescentes y de produccion
nacional, el Consejo de Estado encontrd ajustadas las disposiciones demandadas por considerar que
responden a los postulados del articulo 29 de la Ley 182 de 1995 y que en un periodo trimestral es
apenas exigible el minimo de contenidos previsto en la regulacidn, sin que ello implique que se impida
que al concesionario emitir la repeticion de los programas, solo que no podra incluirlos dentro del
calculo del minimo de horas trimestrales exigido.

Asi las cosas, y atendiendo el pronunciamiento jurisprudencial, se plantea la propuesta regulatoria en
los siguientes términos:

- Subrogar el articulo 4 del Acuerdo CNTV 02 de 2012 compilado en la definicién de programacion de television,
contenida en el Titulo | Resoluciéon 5050 de 2016, de la siguiente manera:

PROGRAMACION DE TELEVISION: Es la secuencia de contenidos o material audiovisual que se programa y
emite en un canal de television, para lo cual el operador determina su horario, ubicaciéon y movimientos de la
parrilla. La programacion incluye la radiodifusion de contenidos-incluida-la-publicidad.

- Subrogar el articulo 42 del Acuerdo CNTV 02 de 2011 (paragrafo adicionado por el articulo 7 del Acuerdo
CNTV 3 de 2011) compilado en el articulo 16.4.1.11 de la Seccién 1 del Capitulo 4 del Titulo XVI de la
Resolucion CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

Los operadores de television abierta deberan determinar la programacién de los canales o espacios
adjudicados y seran los unicos responsables ante la Comision de Regulacién de Comunicaciones y el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones por los contenidos radiodifundidos.

PARAGRAFO. De conformidad con el articulo 20 de la Constitucién Politica y el articulo 29 de la Ley 182 de
1995, se protege el derecho a la libertad de expresion y difusion de contenidos. En desarrollo del articulo 29 de
la Ley 182 de 1995 los contenidos publicitarios deben adecuarse a los fines y principios que rigen el servicio
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publico de television. Bajo este entendido, la autoridad competente realizara el control de legalidad frente a
los mismos.

- Subrogar el articulo 26 de la Resolucion ANTV 26 de 2018 compilado en el articulo 16.4.5.1 de la Seccién 5
del Capitulo 4 del Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

El operador de television por suscripcion esta obligado a cumplir con los fines del servicio de television previstos
en el articulo 2 de la Ley 182 de 1995 y las normas relacionadas con la proteccion de la infancia y adolescencia
y por lo tanto sera el Unico responsable ante la Comision de Regulacion de Comunicaciones y el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones por el contenido de la programacion, tanto de las sefiales
de terceros como de la programacion de su canal de produccion propia.

- Adicionar la Seccién 7 denominada Publicidad en Televisién Abierta Nacional al Capitulo 5 del Titulo XVI de
la Resolucién CRC 5050 de 2016, de la siguiente manera:

La publicidad en Television Abierta Nacional debera responder, segun su contenido y tratamiento a las franjas
de audiencia en que se presenten. No se podran transmitir en la franja infantil anuncios comerciales de
producciones cinematograficas o de programas de television clasificados para mayores de edad o cuya
tematica sea apta solo para la franja de adultos, o que se encuentren ubicados en la franja de adultos.

En la franja familiar se podra presentar esta clase de publicidad, siempre que sus imagenes y contenido se
adecuen a la misma.

10. INVITACION PARA LA REMISION DE OBSERVACIONES O
SUGERENCIAS A LA PROPUESTA DIVULGADA

Atendiendo el procedimiento establecido en el articulo 2.2.13.3.2 del Decreto 1078 de 2015, se invita
a todos los usuarios, operadores de televisidon, agentes del sector, y demas entidades interesadas,
para que envien observaciones o sugerencias al proyecto de resolucion "Por /a cual se adoptan y se
modifican algunas disposiciones relativas a las condiciones de programacion, espacios institucionales
y publicidad y comercializacion del servicio publico de television de la Resolucion CRC 5050 de 2016 y
se dictan otras disposiciones”, asi como con respecto al presente documento soporte.

Es de mencionar que los comentarios y observaciones sobre cuestiones ajenas a los asuntos tratados
en este documento o que se encuentren dirigidos a tematicas y articulos respecto de las cuales
previamente ya fue surtido el proceso de discusion por parte de la CRC, no seran objeto de respuesta
puntual en el documento de respuesta a comentarios, sin perjuicio de que eventualmente sean tenidos
en cuenta en estudios posteriores.

Esta propuesta estara sometida a consideracién de los agentes interesados entre el 28 de diciembre
de 2023 y el 16 de febrero de 2024. Los comentarios a la propuesta regulatoria seran recibidos a
través del correo electronico: revision regulacion tv@crcom.gov.co, o en las oficinas de la CRC
ubicadas en la Calle 592 Bis No. 5 — 53 Piso 9, Edificio Link Siete Sesenta, de la ciudad de Bogota D.C.
A través de los anteriores medios podra contactarse a las personas a quienes podra solicitarse
informacion sobre el proyecto.
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12. ANEXOS

ANEXO 1. Identificacion de criterios y subcriterios

En la identificacion de los criterios de evaluacion deben considerarse las diferentes “consecuencias” y
externalidades esperadas, a partir de la aplicacion de cada una de las alternativas. Para esta
identificacion, en el desarrollo de este proyecto se consideraron diferentes fuentes de informacion
como la consulta sectorial publicada en noviembre y diciembre de 2022 en el marco de este proyecto'®,
asi como los comentarios recibidos al documento de “Alternativas Regulatorias”, referenciados en la
seccién 5.2.

El andlisis de estas fuentes se realizd de forma independiente para cada una de las nueve (9)
subtematicas, lo cual sirvié a su vez como insumo para identificar los diferentes criterios y subcriterios
bajo los cuales se evaluaron las alternativas.

Con base en estos andlisis, se determinaron cinco (5) diferentes criterios, los cuales recogen catorce
(14) subcriterios de evaluacion. Esto no implica que para todas las alternativas se evaluaran todos los
subcriterios, es decir, su aplicacion en los diferentes ejes tematicos y subtematicas depende de la
pertinencia y aplicabilidad en cada caso.

Cabe resaltar que, en linea con lo observado por el Departamento para Comunidades y Gobierno Local
del Reino Unido's, se comprobd que los conjuntos de criterios y subcriterios planteados por
subtematica cumplieran las siguientes caracteristicas:

1. Completitud: Los criterios mas importantes estan incluidos, es decir, que capturan los
aspectos mas relevantes al momento de evaluar el objetivo.

2. Redundancia: Se verificd que no existieran criterios innecesarios o que evaluaran aspectos
duplicados.

3. Operabilidad: Cada alternativa propuesta puede ser evaluada frente a cada criterio.

4. Independencia mutua de las preferencias: La valoracion de una alternativa frente a un

criterio es independiente de la valoracion que tenga frente a los demas criterios.

Doble contabilidad: Evitar cuantificar los mismos impactos en mas de un criterio.

6. Tamafo: Si bien lo ideal es que el conjunto de criterios cumpla con la caracteristica de
completitud, a mayor nimero de criterios, mayor el analisis y mas confusa su interpretacion,
por lo que se propende por un analisis parsimonioso (es decir, un ejercicio que permita realizar
el analisis mas completo posible, minimizando la cantidad de criterios a evaluar).

7. Impactos en el tiempo: Se busca considerar los impactos a corto, mediano y largo plazo.

b

ANEXO 2. Evaluacion de las alternativas y analisis de resultados

Para evaluar las alternativas se repitid el mismo procedimiento metodoldgico descrito previamente,
pero ahora evaluando, para cada uno de los subcriterios de caracter no cuantificable, el desempeio
relativo que cada alternativa tenia frente a las demas. Es decir, utilizando la escala de Saaty se

104 Esta consulta contd con la participacion de 30 operadores.
105 DEPARTMENT FOR COMMUNITIES AND LOCAL GOVERNMENT: LONDON. Op. Cit., p. 35.
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construyeron tantas matrices de comparaciéon, como subcriterios no cuantificables, por cada
subtematica evaluada.

Cabe resaltar que, tal cual el procedimiento anterior, la evaluacion del desempeiio de las alternativas
obedecié a un analisis de las diferentes fuentes de informacion enunciadas el ANEXO 1, asi como de
las consecuencias y externalidades esperadas. Adicionalmente y similar al proceso metodoldgico
utilizado en la ponderacion de subcriterios, la evaluacion se hizo mediante el calculo de las preferencias
grupales. Posteriormente se calcularon los ponderadores, y en el caso para el cual aplicara'®®, se hizo
la respectiva prueba de consistencia.

Lo anterior permitié obtener, por tematica, una matriz como la descrita en el literal b de la Ilustracion
32, en donde 4,,; corresponde al desempefio relativo de la alternativa m, de acuerdo con el criterio
i. En cuanto a los subcriterios que corresponden a medidas cuantificables o a variables dicotdmicas,
el puntaje se relativizd de forma tal que, similar al resto de criterios, el desempefo de cada alternativa
sumara también 100% por criterio (por fila).

Estos resultados, junto con los ponderadores por criterio obtenidos previamente (ver literal a. de la
Ilustracion 32), sirvieron de insumo para hacer el calculo del desempefio global de cada una de las
alternativas (tal como se esquematiza en el literal c. de la misma Ilustracion). Al respecto, el consenso
de la literatura!?” sugiere una agregacion aditiva, segln la cual los desempefios de las k alternativas
sumen el 100%. Esta agregacion se obtiene mediante el producto entre el ponderador de cada criterio
y el desempefio relativo que cada alternativa tuvo frente al mismo, de forma tal que la sumatoria de
la columna da cuenta del desempefio global de la alternativa, siendo este el resultado final de la
metodologia que permite deducir, a la luz de los criterios evaluados, cual es la mejor opcion para
resolver cada problematica planteada.

Ilustracion 32. Calculo del desempeiio local y global de las alternativas
a. Ponderadores por criterio b. Desempeiio local de las alternativas
Criterio Ponderador 3

3
Criteriol wy Ay Apa Z Az = 100%
Criterio2 jT:L
riterio Wy Ay A Z A== 100%
: ; m=1
Criterion Wy I : £ . g
e = o Z Ann = 100%
i

K

wi. Ay Wy Ay z Wydmy =W,y
m=1
k

W Aga W Ao Z Wadmz =W
m=1
. ]

WA Wi A Z WyAmn = Wy
m=1

n n k n

D wedy . ) wedy D Wiy =100
i=1 i=1 m=1 i=1

Fuente: Elaboracion CRC, con base en ISHIZAKA, Alessio y NEMERY, Philippe. 2013

196 por la definicion de transitividad, una matriz de comparacion solo puede ser no transitiva cuando se comparan minimo tres
elementos.
107 1bid., p. 39.
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ANEXO 3. Matrices de comparacion de subcriterios por tematica y
subtematica y ponderadores resultantes — evaluaciones realizadas

mediante multicriterio.

Alternativas AHP Franja de programacion

C3.2:
Cl.1: a o
._ | C3.1: Claridad | Complejidad | C3.3: C4.2: C5.2:
Criterio/Alt i Correls pondencia en la consulta | de adopcion | Complejidad | Asimetrias Incentivo a | C5.4: Fines Priorizacié
L=y Satve :?:a?n'smo del e por parte de | de vigilancia | con no la oferta superiores riorizacion
u', 0 surln 5 interpretacion | los y control regulados televisiva
: operadores
At Statu quo 10.68% 9.85% | 5570% | 13.88% | 9.03% | 19.23% | 2576% | 19.78% |
e 26.96% 48.53% | 27.34% | 54.93% | 24.68% | 29.25% | 18.68% | 26.61%
At3: Preservacion de las franjas,
pwdiﬁ_cacién de horario.s e
Ihcentivopara ol cumpimientode | 62.36% 41.62% | 16.96% | 31.19% | 66.29% | 51.52% | 5557% | 53.62%
programacion infantil y
adolescente
Ponderacién 15.22% 7.34% 5.00% 2.57% 13.73% 21.61% 34.51%
Consistencia Resultados 0.030 0.000 0.042 0.014 0.069 0,000 0.0498
Alternativas AHP Repeticiones
C3.2:
C2.1: Correspondencia C3'|1 ; ClaridI:d gomglejit_i'a G 23'3:| sidad C2.1: g:i'r]:etrias Sf«;:;ccién
Criterio/Alternativa con el di_r)amismo_ d_e_l’a :n aiconsuia pﬁrap:rz:“:l: d:I\rI‘ilg)l i?ijaln::iia Desu_so_y entre . ?Ia . Priorizacion
produccion/adquisicion. interpretacién ::) pseradores ] dec o e ::ili‘:;gf
At1: Statu quo 9.44% 7.59% 9.08% 8.40% 9.09% 8.65% 70.25% -I
e R 25.04% 2631% | 24.67% | 23.12% | 4545% | 2137% | 20.55% | 30.37%
At3: Desregularizar y
eliminacién del esquema de 65.53% 66.11% 66.25% 68.48% 45.45% 69.98% 9.20% 56.85%
repeticiones
Ponderacion 18.30% 10.63% 6.57% 3.00% 31.51% 23.59% 6.39%
Consistencia Resultados 0.054 0.075 0.044 0.034 0.000 0.075 0.055
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Alternativas AHP Obras cinematograficas nacionales

C3.2:
N . C5.1:
- C3.1: Claridad | Complejidad | C3.3: 0z C5.2:
C1.2: Correspondencia oy n Proteccion .
Criterio/Alternativa con el di_r)amismo.d_e.l'a enllalecon=tita S:ra::r':‘:?’z (d::TiI;IiT;I:;: a la . f:';::";o @ | Priorizacién
produccion/adquisicion: interpretacion | los y control :::::::‘ZT televisiva
operadores
LR LG 7.87% 7.18% 6.49% 6.49% | 29.62% | 17.20% -I
At2: Flexibilizacion % de
emision de OCN con
aclaracion de la base de
calculo 30.04% 54.46% 51.82% 51.82% 7.48% 8.91% 25.78%
At3: Flexibilizacion % de
emision de OCN, aclaracién
de la base de calculo e
inclusion del tele cine dentro
de los incentivos 49.88% 20.10% 21.98% 21.98% 14.73% 25.45% 31.37%
Alt.4: Mantenimiento del %
de emision de OCN,
aclaracion de la base de
calculo e inclusion del tele
cine dentro de los incentivos 12.22% 18.25% 19.71% 19.71% 48.17% 48.45% 28.63%
Ponderacién 37.44% 7.33% 1007%  3.76%  21.91%  19.50%
Consistencia Resultados 0.032 0.022 0.009 0.022 0.078 0.045
Alternativas AHP Obras cinematograficas nacionales - Desempate
C1.2: Correspondencia Ehils @ERGEG g:;ﬁ:)lejic_i'ad iz - gft;:;ccién Ez -
Criterio/Alternativa con el di.l"namismo. d.e.l’a eofelcon=utta gira::Ip‘t‘e“:I: ;:ZTIZ I;;:l;: a la . f:z?::go a Priorizacion
produccion/adquisicion. interpretacion | los y control ::::::;:f televisiva
operadores
Alternativa_ 2 Flexibilizacion
e e e o Son 64.56% 59.26% | 66.01% | 63.99% | 9.61% | 9.30% | 40.88%
calculo
Alternativa 3: Flexibilizacion
% de emision de OCN,
aclaracion de la base de 23.57% 20.72% 22.40% 18.01% 26.39% 26.57%
calculo e inclusion del tele
cine dentro de los incentivos
Alternativa 4: Mantenimiento
del % de emision de OCN,
aclaracion de la base de 11.87% 20.02% 11.59% 18.01% 64.01% 64.13% 33.80%
calculo e inclusion del tele
cine dentro de los incentivos
Ponderacién 36.7% 7.3% 10.0% 3.7% 21.6% 19.3%
Consistencia Resultados 0.008 0.001 0.014 0.000 0.043 0.045
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Alternativas AHP - Franjas de emision espacios institucionales

Gk . | c3.1: claridad gz;:::lejidad c3.3: Raimetrias
Criterio/Alternativa g:;r:lspondent:la en la consulta | de adopcién | Complejidad :::;ilidades 52.3: Costo C5.4: Fines Priorizacion
dinamismo del g 0z porpartede | de vigilancia reguladas o | oportunidad SUpSDOes
interpretacion | los y control
consumo operadores Sz;u';: dos
Alt1: Statu quo 10.62% 9.09% 70.93% 13.63% 10.62% 7.38% 63.33% !
Alt2: Unificacion de franja para
emision de Tspacios 26.05% 45.45% 18.55% 39.30% 26.05% 28.28% 26.05% 28.44%
institucionales.
Alt3: Unificacion y ampliacion de
franja para fmisién de espacios 63.33% 45.45% 10.52% 47.07% 63.33% 64.34% 10.62% 47.47%
institucionales.
Total 17.93% 8.23% 6.06% 4.43% 13.31% 29.62% 20.43%
Consistencia Resultados 0.041 0.000 0.019 0.001 0.041 0.073 0.041
Alternativas AHP - Duracion de espacios institucionales
C4.4:
C3.2: 5 P
gg.zés ondencia e e ancacy jeompieiicad C3.4: Costo ::Ln;etrlas C4.3: Costo
Criterio/Alternativa co;rel P ** | enta consulta | de ado::ci:’;n ’ ;:le mo;alidades de. ) o F es Priorizacion
dinamismo del ?nterpretacién ::osr papelee produccion | reguladas o | oportunidad SUbEIOTES
operadores
Alt1: Statu quo 7.78% 14.29% 60.00% 9.48% 8.33% 8.33% 54.35%
Alt2: Duracion maxima de 45
segundos por Espacio 23.44% 42.86% 20.00% 27.77% 24.54% 19.32% 26.78%
Institucional
Alt3: Duracion maxima de 30
segundos por Espacio 68.77% 42.86% 20.00% 62.75% 67.13% 72.35% 18.87% 54.07%
Institucional.
Total 17.31% 5.80% 4.29% 11.59% 11.60% 27.07% 22.33%
Consistencia Resultados 0.092 0.000 0.000 0.039 0.068 0.084 0.003
Alternativas AHP - Tiempo Maximo de Publicidad por Tiempo de Programacion
c3.2: C4.4:
: Y Asimetrias
C1.3: C3.1: Claridad | Complejidad | C3.3: .
Criterio/Alternativa Cambios y en la consulta | de adopcion | Complejidad entte“ " 52'3' (5 C5.4: Fines Priorizacién
desarrollos e por parte de | de vigilancia . superiores
tecnolégicos | interpretacion | los y control feoulacasioly foportunicad
operadores S:;u'll: dos
HEREEID 15.94% | 7.38% 55.62% | 6.59% 8.36% | 10.66% | 64.71% | 30.82%
Alt2: Unificar en 6 minutos el
tiempo maximo de publicidad 29.50% 28.28% 15.85% 23.25% 14.60% 19.35% 27.16%
Alt3: Desregular tiempo maximo de 45.94%
publicidad 54.56% 64.34% 28.53% 70.16% 77.04% 69.99% 8.14% 270
WEEL 13.99% 7.63% 4.05% 2.80% 15.06% 22.73% 33.86%
Consistencia Resultados 0.005 0.073 0.010 0.079 0.026 0.011 0.0516
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Alternativas AHP - Duracion de Anuncios Comerciales, reconocimientos, patrocinios y

auspicios

c3.2: @8
cL3: C3.1: Claridad | Complejidad | C3.3: Asimetrias | cas: Costo )
Criterio/Alternativa S:?al::-to)flgs :n lalconsulta :ﬁ:::ﬂ:'ﬁ: S:TP'f]'dai: modalidad de ) ::;:;::_‘:: Priorizacién
tecnolégicos | interpretacién | los y control :i?‘u;?)das o/ | oportunidad
operadores regulados

HEs SN GIE 7.79% 5.95% 45.27% 6.10% 5.24% 6.76% 55.66% 24.20%

Alt2: Unificar en duracion maxima

de 2 minutos y minima de diez 10

segundos 13.01% 16.87% 8.97% 14.34% 12.33% 14.48% 23.41%

Alt3: Unificar. Solamente duracion

maxima de 2 minutos 22.14% 24.84% 14.34% 20.99% 19.53% 23.02% 14.99%

Alt4: Desregular la duracion

maxima y minima de los

comerciales 57.06% 52.34% 31.42% 58.57% 62.89% 55.74% 5.94% 39.26%

WEEL 14.15% 8.99% 4.58% 3.53% 16.97% 18.60% 32.56%

Consistencia Resultados 0.056 0.063 0.035 0.072 0.053 0.018 0.044
Alternativas AHP - PUBLICIDAD ALCOHOL - Campaiia de prevencion del Consumo de
Alcohol

C3.2:
C3.1: Claridad | Complejidad | C3.3: C4.2: C4.3: Costo 3.4. Costos
o - en la consulta | de adopcion | Complejidad | Asimetrias = C5.4: Fines - Py
ColenolAtemativa e por parte de | de vigilancia | con no do rtunidad superiores dsod o0 Huoszae o
interpretacion | los y control regulados oportunida procuccion
operadores

Alt1: Statu quo 60.00% 62.32% 54.35% 10.62% 10.50% 14.29% 64.19%

Alt2: Tiempo de campaiia

equivalente al 25% del tiempo de

publicidad de alcohol + una vez 20.00% 13.73% 30.39% 26.05% 25.94% 28.57% 18.59%

entre semana y en fin de semana

como espacio institucional.

Alt3: Tiempo de campaiia

equivalente al 10% del tiempo de

publicidad de alcohol + dos veces 20.00% 23.95% 15.26% 63.33% 63.56% 57.14% 17.22% 49.29%

entre semana y en fin de semana

como espacio institucional.

Total 3.68% 4.84% 8.35% 20.40% 19.68% 33.40% 9.32%

Consistencia Resultados 0.000 0.019 0.031 0.041 0.039 0.000 0.060
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Alternativas AHP - PUBLICIDAD ALCOHOL - Intensidad de la Publicidad

C3.2:
C3.I1: Claridlad gom:lejidad C3.3:I dad C4.2: C4.3: Costo
e . en la consulta e adopcion | Complejida Asimetrias = C5.4: Fines PP,
Criterio/Alternativa a por partede | de vigilancia | con no de tunidad superiores Priorizacion
interpretacion | los y control regulados oportunida
operadores
LR SRS 16.83% 53.10% 10.45% 7.27% 8.91% 64.45% 30.17%
Alt2: Ampliar a 3 minutos de
publicidad por cada media hora de
programacién 18.17% 15.00% 11.02% 20.48% 21.73% 27.49%
Alt3:Desregular tiempo maximo de
publicidad de alcohol 65.00% 31.90% 78.53% 72.24% 69.36% 8.06% 44.56%
EEL 3.78% 5.62% 9.70% 21.17% 21.09% 34.32%
CEEEER R 0.006 0.028 0.004 0.069 0.050 0.058
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