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Rad. 2026803438 

Cod. 3000 
Bogotá, D.C. 

 
Señor 

JAIME ENRIQUE TOLEDO CUELLAR  

Representante legal 
SETROC MOBILE S.A.S. 

Correo electrónico: gerencia@setroc.co  
Ciudad 

 

REF: Comunicación con asunto: «Solicitud de Autorización de Terminación Contrato de 
Acceso No. 71.1.0067.219 suscrito entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 

BIC y SETROC MOBILE GROUP SAS». 
 

Respetada Señor Toledo,  
 

Mediante comunicación con radicado 2026803438 del 17 de febrero de 2026, y con base en lo 

establecido en el artículo 4.1.7.4. de la Resolución CRC 5050 de 2016, COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP BIC (en adelante COLTEL) solicitó a la Comisión de 

Regulación de Comunicaciones (CRC) autorizar la terminación del contrato de acceso No. 
71.1.0067.2019 suscrito entre COLTEL y SETROC MOBILE S.A.S. 

 

Teniendo en cuenta lo anterior, la CRC le remite la comunicación que fue presentada por COLTEL 
para que, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a su recibo, allegue las consideraciones, 

pruebas y argumentos que sobre el particular considere pertinentes, en ejercicio de su derecho de 
defensa y contradicción. 

 
Cordial saludo,  

 

 
 

CLAUDIA XIMENA BUSTAMANTE OSORIO 
Directora Ejecutiva (E) 
 
Proyectado por: María José Montejo Pino 
Revisado por: Víctor Andrés Sandoval Peña 
Aprobado por: Zoila Vargas Mesa 
 
Anexo: 2026803438 
 

Copia: 
Señora 
FARIDE GUERRERO MOSQUERA 

Apoderada Especial 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

Correo electrónico: notificacionesjudiciales@telefonica.com  
Ciudad 

Radicado: 2026506561 
Fecha: 2/03/2026 11:19:11 A. M. 
Proceso:  3000 GESTIÓN JURÍDICA 

Destino: SETROC MOBILE S.A.S. 

Asunto: 

«SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE TERMINACIÓN 
CONTRATO DE ACCESO NO. 71.1.0067.219 SUSCRITO 
ENTRE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
BIC Y SETROC MOBILE GROUP SAS». 
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