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REF.: Queja por alocucion presidencial. Rad. 2025711439
Estimado sefor, Anénimo

La Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC), recibié su comunicacion bajo el radicado
2025711439 a través de la cual plantea inquietudes relacionadas con las alocuciones presidenciales,
donde se nos solicita:

"Que molesto tanta pantalla gue se le estd permitiendo a don presidente. Por favor, ejerzan
la regulacion pertinente y no permitan que se salte las normas. En ningun gobierno pasaba
esto tan seguido. Uno quiere llegar del trabajo a relajarse y no tener que aguantarse una
hora o dos de propaganda populista. Que no se le note el desespero y susto de que ya
nadiie lo guiere en el poder, salio mas hampon y oportunista qué el resto. Imbécil”.

De manera atenta damos respuesta, sefialando, a manera de contexto, que de acuerdo con el
articulo 19 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el articulo 15 de la Ley 1978 de 2019, la CRC
"es el drgano encargado de promover la competencia en los mercados, promover el pluralismo
informativo, evitar el abuso de posicion dominante, regular los mercados de /as redes y los servicios
de comunicaciones y garantizar la proteccion de los derechos de los usuarios; con €l fin gque la
prestacion de los servicios sea economicamente eficiente, y refieje altos niveles de calidad, de las
redes y los servicios de comunicaciones, incluidos los servicios de television abierta radiodifundida
y de radiodifusion sonora.”

En virtud de los anterior, y con ocasion de la expedicion de la Ley 1978 de 2019, la Comisién
asumid algunas de las funciones que anteriormente correspondian a la extinta Autoridad Nacional
de Television en relacidén con el servicio publico de television. En este sentido, el articulo 19 de la
Ley 1978 de 2019 adiciond nuevos numerales al articulo 22:

WARTICULO 22. Funciones de la Comision de Regulacion de Comunicaciones. Son funciones
de la Comision de Regulacion de Comunicaciones. respecto de la provision de redes y
servicios de telecomunicaciones, incluyendo el servicio de television abierta radiodifundida
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y todas las demads modalidades del servicio de television y el servicio de radiodifusion
sonora, las sigufentes:

[-]

25. Garantizar el pluralismo e imparcialidad informativa, siendo el principal interlocutor con
los usuarios del servicio de television y la opinion publica en relacion con la difusion,
proteccion y defensa de los intereses de los televidentes.

26. Establecer prohibiciones para aquellas conductas en que incurran las personas que
atenten contra el pluralismo informativo, la competencia, el régimen de inhabilidades y los
derechos de los televidentes.

27. Vigilar y sancionar aquellas conductas que atenten contra el pluralismo informativo, e/
régimen de inhabilidades de television abierta y los derechos de los televidentes,
contempladas en el ordenamiento juridico vigente. En estos casos, aplicaran las sanciones
contempladas en el articulo 65 de la presente Ley.

28. Promover y reglamentar lo atinente a la participacion ciudadana en los temas que
puedan afectar al televidente, especialmente lo referido al control de contenidos
audjovisuales.

29. Clasificar, de conformidad con la Ley 182 de 1995 y demds normas aplicables, las
distintas modalidades del servicio publico de television, y regular /as condiciones de
operacion y explotacion del mismo, particularmente en materia de cubrimientos,
encadenamientos , expansion progresiva del drea asignada, configuracion técnica, franjas
y contenido de la programacion, gestion y calidad del servicio, publicidad, comercializacion
en los términos de esta Ley, modificaciones en razon de la transmision de eventos
especiales , utilizacion de las redes y servicios satelitales, y obligaciones con los usuarios.

30. Sancionar a los operadores, concesionarios de espacios de television y contratistas de
television nacional cuando violen las disposiciones constitucionales y legales que amparan
especificamente los derechos de la familia y de los nifios. De acuerdo con la reglamentacion
aplicable, los infractores se hardn acreedores de las sanciones de amonestacion,
suspension temporal del servicio hasta por cinco (5) meses o caducidad o revocatoria de
la concesion o licencia, segun la gravedad de la infraccion y la reincidencia. En todo caso,
se respetaran las normas establecidas en la Ley sobre el debido proceso.”

Lo primero que debe sefialarse es que el fundamento legal de la figura de la alocucion presidencial
es el articulo 32 de la Ley 182 de 1995. En virtud de tal disposicién, el Presidente de la Republica
tiene la facultad de '(..) utilizar, para dirigirse al pais, los servicios de television, en cualquier
momento (...)”. La Corte Constitucional, mediante sentencia C--1172 de 2001, precisdé que esta
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facultad no es ilimitada declarando la inexequibilidad de la expresion que asi lo establecia al
considerar que "en un Estado Social de Derecho como el que nos rige, ni los gobernantes, ni las
autoridades de cualquier orden pueden tener facultades ilimitadas, por cuanto, precisamente lo
que caracteriza al Estado democratico es la imposicion de limites al ejercicio de la autoridad publica,
tanto por la Constitucion como por la ley”.

En relacion con la figura de la alocucion presidencial, la Seccion Tercera del Consejo de Estado, en
sentencia del 12 de noviembre de 2014, se pronuncid en el sentido de sefialar que:

"(...) El Presidente se encuentra facultado por la ley para hacer alocuciones en la
television, pues esta facultad es otra manera de garantizar el derecho de los asociados
a la informacion y a su vez le permite al Presidente cumplir con algunas de /as
funciones que le asigna la Constitucion, pero esa facultad no es omnimoda ya que
encuentra naturales limitaciones en los principios, valores, derechos y libertades que
la Constitucion y la convencionalidad consagran, amén de estar sometida al
cumplimiento del deber de motivar la decision de hacer la alocucion por el medio
televisivo y que tal motivacion esté fundamentada en alguna de las limitaciones fijadas
por la Convencion Americana respecto de /a libertad de expresion, como es el respeto
a los derechos y la reputacion de los demas o la proteccion a /la sequridad nacional, e/
orden publico, la salud y la moral publica, ademas de estar conforme con el juicio de
proporcionalidad que ha sido decantado por la Corte Interamericana en su
Jjurisprudencia constante”.

En la citada providencia, el Consejo de Estado destacé las "cuatro condiciones estrictas”que deben
seguir las alocuciones presidenciales: '(7) Que sea personal; (1i) Que verse sobre asuntos urgentes
de interés publico; (i) Que sea necesario informar estos asuntos para la real y efectiva
participacion de los ciudadanos en la vida colectiva, y (iv) Que se relacione con el ejercicio de sus
funciones’.

Es de destacarse, de otro lado, que el Consejo Nacional Electoral en atencién a su competencia de
proteger de los derechos de la oposicidn, asi como la funcion de reglamentar el ejercicio de los
mismos, ha reglamentado, mediante las Resoluciones 3134 de 2018, 3941 de 2019 y 0107 de
2020, algunos aspectos de la Ley 1909 de 2018, con el fin de garantizar el ejercicio de los derechos
de los partidos y movimientos politicos con personeria juridica que se declaren en oposicion. De
esta manera, en el paragrafo primero del articulo 14 de la Resolucion CNE 3134 de 2018,
modificado por el articulo 4° de la citada Resolucion CNE 3941 de 2019, definid que la alocucion
presidencial es 'f...] /a obligatoria interrupcion simultanea de la programacion habitual de la
totalidad de los operadores de television abierta radiodifundida publicos o privados, nacionales,
regionales o locales, previa solicitud formal de la Presidencia de la Republica con el fin de que e/
Presidente se dirija al pals, de acuerdo con lo previsto en el articulo 32 de la Ley 182 de 1995”.
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En la medida en que, de acuerdo con lo expuesto, la alocucion presidencial es una facultad del
Presidente de la Republica para dirigirse al pais por cuenta de la interrupcion simultdnea de la
programacion habitual de la totalidad de los operadores de television abierta radiodifundida
publicos o privados, nacionales, regionales o locales, para que esta se efectle, el Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica -DAPRE- informa a la CRC sobre la voluntad del
Presidente de la Republica de realizar la respectiva alocucion en comunicacion en la cual indica la
fecha y hora de la misma. Con esta informacion, la CRC remite una comunicacion a los operadores
destinatarios de la obligacion de interrumpir su programacion, con el fin de que enlacen su sefal
a la de la alocucion.

En sintesis, se tiene que la alocucion presidencial tiene fundamento en el articulo 32 de la Ley 182
de 1995 y se concibe como una facultad que tiene el sefor Presidente de la Republica de dirigirse
al pais para tratar temas urgentes y de interés publico a través del servicio publico de television,
que debe atender a los parametros establecidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional y
el Consejo de Estado. Para que ello suceda, es deber de los operadores de television abierta
radiodifundida publicos o privados, nacionales, regionales o locales interrumpir su programacién
con el objetivo de transmitir la alocucion, por lo cual, cuando el sefior Presidente desea realizar
una alocucion presidencial, el DAPRE informa a la CRC de ello, y la CRC comunica a los canales
obligados de la fecha y hora en la que esta se realizara.

De acuerdo con las disposiciones identificadas en el contexto normativo mencionado en los
numerales anteriores, es de sefalar que en el marco de las competencias otorgadas a la CRC, en
especial las funciones de inspeccion, vigilancia y control a cargo de la Sesiéon de Comision de
Contenidos Audiovisuales de la CRC, son ejercidas respecto de los operadores de television, ante
la eventual configuracion de conductas que atenten contra el pluralismo informativo, el régimen
de inhabilidades de televisiéon abierta y los derechos de los televidentes, asi como aquellas que
transgredan las disposiciones constitucionales y legales que amparan especificamente los derechos
de la familia y de los nifios. En este sentido, dichas funciones no tienen como fin controlar las
facultades que la Ley otorgd a otras autoridades, como es el caso de las otorgadas al Presidente
de la Republica con el fin de efectuar alocuciones presidenciales.

De ahi que cualquier medida que eventualmente pueda adelantar la CRC por alguna conducta
relacionada con la transmision de alocuciones presidenciales, esta enmarcada en una actuacién
administrativa de orden sancionatorio y se podria dar Unicamente respecto de los sujetos vigilados,
es decir, se insiste, los operadores de television si se considera que pudo haber alguna transgresion
al régimen normativo antes mencionado.

Como se menciond en el numeral anterior, el alcance de las funciones asignadas a la Sesion de
Comision de Contenidos Audiovisuales, se circunscribe a las funciones de inspeccion, vigilancia y
control que corresponden a la Sesion de Comision de Contenidos Audiovisuales de la CRC se ejercen
sobre los operadores de television, con el proposito de identificar posibles conductas que puedan
afectar el pluralismo informativo, el régimen de inhabilidades en la television abierta y los derechos
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de los televidentes, asi como aquellas que vulneren las normas constitucionales y legales que
protegen especificamente los derechos de la familia y de los nifios.

En los anteriores términos atendemos su solicitud con base en las competencias institucionales,
quedando atentos a cualquier inquietud al respecto.

Cordial saludo,
MARIANA SARMIENTQ Firmado digitalmente por MARIANA

SARMIENTO ARGUELLO
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