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REF.: Queja por publicidad WINSPORT. Rad. 2025720989
Respetado sefior Andnimo,

La Comision de Regulacién de Comunicaciones (CRC) recibi6 su solicitud, la cual se identifica con el radicado
interno 2025720989 con fecha de diciembre 16 de 2025, en donde se indica lo siguiente:

"Win sport + canal ratero esta pasando publicidad por su canal premiun final tolima junior pasando
bastante publicidad durante el partido publicidad engaiiosa no mas robos de partes de las entidades”
[SIC].

Inicialmente, nos permitimos informarle que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley 1341
de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019, la CRC es el drgano encargado, entre otros, de promover la
competencia en los mercados, promover el pluralismo informativo, evitar el abuso de posicién dominante,
regular los mercados de las redes y los servicios de comunicaciones, y garantizar la proteccion de los derechos
de los usuarios con el fin de que la prestacién de los servicios de comunicaciones sea econdmicamente
eficiente y refleje altos niveles de calidad de las redes y los servicios de comunicaciones, incluidos los servicios
de television abierta radiodifundida y de radiodifusion sonora.

De manera paralela a esta comunicacidon se procede a informarle a los operadores privados del servicio de
television del contenido por usted mencionado, para que le den respuesta a la solicitud planteada en su
comunicacion, con copia a esta Entidad, al correo electrdnico atencioncliente@crcom.gov.co relacionando en
el asunto el nimero de radicado de esta comunicacion. Dicha comunicacién debe serle enviada dentro de los
tiempos que la Ley dispone para ello. En los anteriores términos damos respuesta a su comunicacion.
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