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REF. Denuncia paginas fraudulentas — Traslado por competencia a COLCERT
Respetado(a) Sefior(a),

La Comision de Regulacién de Comunicaciones (CRC) ha recibido una comunicacion remitida por parte
del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - MinTIC con el nimero de radicado
2025802098, en la cual nos informa que un usuario Anénimo informa sobre el presunto uso de paginas
web fraudulentas, solicitando el bloqueo de las mismas.

Inicialmente, le informamos que la CRC es una Unidad Administrativa Especial del orden nacional con
independencia administrativa, técnica, patrimonial y presupuestal, con personeria juridica, que forma
parte del sector administrativo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, y es el érgano
encargado de promover la competencia en los mercados, el pluralismo informativo, evitar el abuso de
posicién dominante, regular los mercados de las redes y los servicios de comunicaciones y garantizar la
proteccion de los derechos de los usuarios, con el fin que la prestacion de los servicios sea
economicamente eficiente, y refleje altos niveles de calidad; de las redes y servicios de comunicaciones,
incluidos los servicios de television abierta radiodifundida y de radiodifusion sonora.

Por otro lado, es de indicar que la CRC no ostenta facultades respecto al requerimiento presentado en
su solicitud, por su parte es necesario que su comunicacion sea dirigida a la entidad encargada para la
verificacion de su solicitud.

Aunado a lo anterior, damos traslado de su comunicacién al Grupo Interno de Trabajo de Respuesta a
Emergencias Cibernéticas de Colombia — COLCERT conforme a los términos del articulo 21 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, para que conozca su solicitud.

En los anteriores términos damos respuesta a su comunicacion y quedamos atentos a cualquier
aclaracion adicional que requiera.
Cordial saludo,
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