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REF. Queja por contenido de La Casa de los Famosos. Rad. 2026707034
Respetado(a) seior(a),

La Comision de Regulacién de Comunicaciones (CRC) recibid su solicitud, la cual se identifica con
el radicado interno 2026707034 con fecha 11 de abril de 2026, en donde se indica lo siguiente:

"Como ciudadana y profesional de la salud publica con trayectoria humanitaria, interpongo
denuncia formal contra el programa ‘La Casa de los Famosos Colombia”. Exijo la
intervencion inmediata del Estado frente a la degradacion sistematica de la dignidad
humana que este contenido promueve. Argumentacion Técnica: Mercantilizacion de la
Violencia: El programa ha convertido la agresion fisica y psicologica en su principal activo
comercial, priorizando el rating sobre la Funcion Social de la Television (Ley 182 de 1995).
Riesgo Psicosocial: El formato valida el bullying y la vulgaridad como modelos de éxito,
generando un efecto nocivo de "modelado” en nifios y adolescentes que normaliza el
confiicto como interaccion valida. Abuso de Plataforma. Es inaceptable que locutores y
participantes utilicen el espacio publico para insultar a la audiencia. Esto no es libertad de
expresion, es una agresion institucionalizada contra el ciudadano. Omision de Control: La
produccion actua como coautora de conductas toxicas al otorgar impunidad a participantes
agresivos, vuinerando el Articulo 1° de la Constitucion Politica. Pretensiones. Auditoria
Técnica.: Revision de las ultimas dos semanas de contenido frente a los lineamientos de
proteccion al televidente. Sanciones y Restriccion: Imposicion de multas ejemplarizantes y
traslado obligatorio del programa a la franja para adultos (10.00 p.m.) debido al lenguaje
soez y la violencia verbal. Vigilancia del Pluralismo. Impedir que los medios se utilicen como
herramientas de humillacion contra la ciudadania critica. Conclusion: El "rating” no puede
estar por encima de la ética publica. El silencio de las autoridades ante este modelo de
"entretenimiento” que dafa la salud mental colectiva serd interpretado como complicidad
Institucional (...)” [SIC].

Inicialmente, nos permitimos informarle que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 de
la Ley 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019, la CRC es el 6rgano encargado, entre
otros, de promover la competencia en los mercados, promover el pluralismo informativo, evitar el
abuso de posicion dominante, regular los mercados de las redes y los servicios de comunicaciones,
y garantizar la proteccion de los derechos de los usuarios con el fin de que la prestacion de los
servicios de comunicaciones sea econdmicamente eficiente y refleje altos niveles de calidad de las
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redes y los servicios de comunicaciones, incluidos los servicios de television abierta radiodifundida
y de radiodifusion sonora.

Teniendo en cuenta lo anterior, la CRC le informa que, ya se han requerido varios capitulos del
programa La Casa de los Famosos Colombia 2026 al operador RCN Television, sobre los cuales se
esta haciendo el respectivo analisis para poder determinar, de acuerdo con la normatividad vigente,
si hay mérito para iniciar algun tipo de actuacion administrativa de caracter sancionatorio y poder
responder a cada una de las pretensiones de los peticionarios.

En los anteriores términos damos respuesta a su comunicacion.

Cordialmente,

MARIANA SARMIENTQ Firmado digitalmente por
MARIANA SARMIENTO ARGUELLO
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