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INTRODUCCION

Acorde con la Ley 87 de 1993, la cual consagra como uno de los objetivos del Sistema
de Control Interno el de garantizar la eficacia, eficiencia y economia en todas las
operaciones, promoviendo y facilitando la correcta ejecucién de las funciones vy
actividades definidas para el logro de la mision institucional de la entidad, la Oficina
de Control Interno de la Comision de Regulacion de Comunicaciones -en adelante CRC-
se permite presentar el informe de seguimiento al cumplimiento de los lineamientos
dispuestos en la normatividad vigente en materia de austeridad y control del gasto
publico del periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de marzo de 2025.

CRITERIOS

Ley 87 de 1993

Decreto 1068 de 2015

Ley 2155 de 2021

Decreto 199 de 2024

Directiva Presidencial N° 13 de 2024

ANANENENEN

METODOLOGIA DE CAPTURA Y ANALSIS DE INFORMACION

El presente informe fue elaborado llevando a cabo actividades de consulta, verificacion
y evaluacion, aplicando principios de imparcialidad, confidencialidad, independencia y
debido cuidado profesional, con el proposito de dar un alcance objetivo al seguimiento
a través de un enfoque basado en evidencias. La informacion utilizada fue la resultante
de reportes de informacion de la plataforma transaccional de contratacion publica —
SECOP 1I, reportes y consultas derivadas del Sistema Integrado de Informacion
Financiera (SIIF Nacion), ademas de documentos almacenados en las carpetas
digitales del servidor interno de la entidad.
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DESARROLLO
PLANTA DE PERSONAL

La planta de personal de la CRC fue establecida por el Decreto 90 de 2010 y modificada
por el Decreto 1770 de 2013, con ocasidon de la asignacién de nuevas funciones
regulatorias a la entidad frente al sector postal y de television. Posteriormente, con
ocasion de la expedicion de la ley 1978 de 2019 “Por la cual se moderniza el sector de
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), se distribuyen
competencias, se crea un regulador Unico y se dictan otras disposiciones”, se realizd
una ampliacion a la planta de personal segun las Resoluciones 5878 y 6026 de 2020.

Ahora bien, teniendo en cuenta las directrices de formalizacion laboral establecidas en
la Circular conjunta 100-005 del 29 de diciembre de 2022 emitida por el DAFP vy la
ESAP y la circular conjunta 001 del 5 de enero de 2023 emitida por el DAFP, Directiva
Presidencial 08 de 2022 — Austeridad hacia un gasto publico eficiente, la CRC adelanto
un analisis de necesidades de recursos en el que se establecio la creacion de 33 cargos
en la planta de personal para un total de 150 cargos, modificacion que se materializd
a través de la Resolucion CRC 7266 del 18 de diciembre de 2023.

PLANTA DE PERSONAL DE LA CRC

Cantidad de cargos por Vacanciaa @ Vacancia a

Sl denominacién y nivel  31/03/24  31/03/25

Nivel Directivo 7 1 1

Nivel Asesor 52 7 3

Nivel Profesional 75 11 6

Nivel Técnico 4 0 0

Nivel Asistencial 12 1 0

Total 150 20 10
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CONTRATACION DE PERSONAL PARA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION

CONTRATACI
Primer Trimestre Primer Trimestre ON DIRECTA Variacion
224 2025 (Variacion Relativa
Absoluta

!‘ S 5.476.255.666 S 7.048.404.503 S 1.572.148.837 28,71%

Fuente: elaboracion propia con datos del servidor y SECOP 1I

Durante el primer trimestre del afo 2025 se suscribieron cuarenta y cuatro (44)
contratos de prestacidon de servicios mediante contratacion directa, presentando una
disminucion del 16.98% con respecto al mismo periodo de 2024, que fueron cincuenta
y tres (53) contratos. No obstante, la variacidon con respecto a la cuantia de los mismos
implicod un incremento de 28.71%.

Se verificd que, en cada proceso contractual se cumplié con la certificaciéon donde
consta que dentro de la planta de personal de la CRC no existe recurso humano que
pueda satisfacer el respectivo objeto contractual, confirmandose, adicionalmente, la
especializacion en la prestacion de los servicios contratados para atender las
actividades técnicas o administrativas requeridas para satisfacer las necesidades de la
entidad, por lo que se da cumplimiento a los criterios de austeridad exigidos en las
normas en lo que respecta a este particular.

La informacion general de los contratos suscritos durante el primer trimestre de 2025,
en lo que respecta a la prestacion de servicios profesionales mediante modalidad de
contratacion directa, se encuentra disponible para consulta en la plataforma SECOP II:
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index
?currentLanguage=es-CO&Page=Ilogin&Country=CO&SkinName=CCE
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HORAS EXTRAS

Informacién publica

Para efectuar un analisis comparativo frente al rubro de horas extras, se plasma en el
siguiente cuadro, una relacién de las obligaciones efectuadas por este concepto
durante el primer trimestre de las vigencias 2024 y 2025:

COMPARATIVO OBLIGACIONES POR CONCEPTO DE HORAS EXTRAS
PRIMER TRIMESTRE 2024 VS. 2025
MES VIGENCIA | VIGENCIA | VARIACION | VARIACION
2024 2025 ABSOLUTA | RELATIVA
ENERO $0 $0 $0 0,00%
FEBRERO $4.700.506 |  $3.380.002| -$ 1.320.504 -28,09%
MARZO $6.028.279|  $4.468.477| -$ 1.559.802 -25,87%
TOTAL  |$10.728.785| $ 7.848.479 | -$2.880.306 -26,85%

Fuente: elaboracion propia con datos de SIIF

Se observd, que para el primer trimestre de 2025, el valor obligado por concepto de
horas extra presentd una disminucion de 26,85% con respecto al mismo periodo de
2024, esto teniendo en cuenta que el gasto que se analiza en este item obedece al
tiempo extra laborado por los conductores de la CRC.

A continuacion se presenta una relacion de las horas extra reconocidas y pagadas en
el primer trimestre de 2025, sin discriminar si son horas extra diurnas o nocturnas:

HORAS EXTRA RECONOCIDAS Y PAGADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE DE
LA VIGENCIA 2025
PLACA ENERO FEBRERO MARZO TOTAL TRIMESTRE
' No. Valor No. No. No.
VEHICULO

Horas | Horas |Horas Valor Horas Horas Valor Horas Horas Valor Horas
NPK366 0,0 $- 25,0 $ 361.957| 62,0 $ 997.335| 87,0 $ 1.359.292
NPK365 0,0 $-| 54,0 $ 773.391| 50,5 $ 743.444| 104,5 $ 1.516.835
NPK368 0,0 $- 44,0 $ 656.210| 40,5 $615.848| 84,5 $ 1.272.058
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NPK479 0,0 $- 20,0 $ 286.441| 41,0 $ 606.734| 61,0 $ 893.175
NPK477 0,0 $- 11,5 $ 183.582| 28,5 $ 415.339| 40,0 $ 598.921
NPK367 0,0 $- 47,5 $ 717.404| 46,5 $ 701.780| 94,0 $1.419.184
NPK476 0,0 $- 20,0 | $322.897 | 0,0 $- 200 $ 322.897
NPK478 0,0 $- 6,0 $ 78.120( 22,0 $ 387.997| 28,0 $ 466.117
TOTAL 0,0 $- 228,0 | $ 3.380.002(291,0 ($ 4.468.477| 519,0 |$ 7.848.479

Fuente: elaboracion propia con datos del servidor e informacion suministrada por el proceso

Ahora bien, es de mencionar, que se verificd en los soportes de las horas extras
reconocidas para el cumplimiento al Decreto 0905 de 2023 en lo que respecta al
paragrafo 2 del articulo 14, en el que se indica que "E/ limite para el pago de horas
extras mensuales a los empleados publicos que desemperien el cargo de conductor
mecanico en las entidades a que se refiere €l presente titulo, sera de cien (100) horas
extras mensuales.”; pues en ningun caso el nimero de horas pagadas por conductor

excede este limite.

INDEMNIZACION POR VACACIONES

Acorde con los datos obtenidos del respectivo reporte de SIIF, los valores obligados
por concepto de indemnizacién por vacaciones para el primer trimestre de las vigencias
2024 y 2025 son los siguientes:

COMPARATIVO OBLIGACIONES POR CONCEPTO DE INDEMNIZACION
VACACIONES PRIMER TRIMESTRE 2024 Y 2025
MES Vigencia Vigencia Variacion Variacion
2024 2025 Absoluta Relativa
Enero $ 21.434.577 $ 3.852.806 -$ 17.581.771 -

Febrero $ 154.000.603 $ 8.614.381 -$ 145.386.222 | -94,41%

Marzo $ - $ 31.185.206 $ 31.185.206 NA
TOTAL $175.435.180 | $ 43.652.393 | -$131.782.787 | -75,12%
TRIMESTRE 39 09 E e r-70

Fuente: elaboracion propia con datos de SIIF
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Con respecto a las obligaciones registradas por indemnizacion por vacaciones, durante
el primer trimestre de 2025, se evidencia una disminucién de 75,12% comparado con
el mismo periodo del ano 2024, teniendo en cuenta que el gasto registrado por este
concepto obedece a la indemnizacion de vacaciones por retiro de funcionarios.

VEHICULOS OFICIALES

El suministro de combustible para los vehiculos de la CRC se legalizd mediante contrato
No. 42 de 2025, cuyo objeto radica en el “Suministro de combustible (gasolina
corriente) para los vehiculos de propiedad de la Comision de Regulacién de
Comunicaciones — CRC, de conformidad con la Invitacién Publica No. 11 de 2025 vy la
oferta presentada por el contratista.”

Teniendo en cuenta los soportes de la ejecucion del contrato mencionado en el parrafo
anterior, se relaciona el consumo por suministro de combustible durante el primer
trimestre de 2025 y su variacion comparada con el mismo periodo de la vigencia 2024:

RELACION CONSUMO DE COMBUSTIBLE CUARTO TRIMESTRE 2024 Y 2025
Consumo 2024 Consumo 2025 Variacion Absoluta Variacion Relativa
Mes / Ailo i
/ Galones | Precio Total | Galones | Precio Total | Galones | Precio Total | Galones I:.r:t‘:f
Enero 0 $- 0 $ - 0 $-| 0,00% 0,00%
Febrero 219 $ 3.410.474 132 $2.132.305 -87 -$1.278.169| -39,73% -37,48%
Marzo 142 $ 2.249.930 114 $ 1.837.677 -28 -$ 412.253| -19,72% -18,32%
Total 361 | $5.660.404 | 246 | $3.969.982 | -115 |-$1.690.422| -31,86% | -29,86%
Trimestre

Fuente: elaboracién propia con datos de ejecucion de los contratos No. 40 de 2024 y No. 42 de 2025
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En cuanto al consumo de combustible, se observo una disminucién del 31,86% con
respecto a los galones utilizados, mientras que en términos de cuantia la disminucion
fue del 29%, aproximadamente, para el primer trimestre de 2025.

SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL / SERVICIOS PUBLICOS

A continuacién, se sefiala una relacién de los valores obligados durante el primer
trimestre de la vigencia 2025 por concepto de servicios publicos (agua y aseo, energia
y gas), datos obtenidos de los reportes y consultas efectuados a través de SIIF Nacion
frente al respectivo rubro.

OBLIGACIONES POR CONCEPTO DE SERVICIOS PUBLICOS DURANTE EL PRIMER
TRIMESTRE DE 2025
Total
Rubro Concepto Enero Febrero Marzo Obligaciones
2025-IT
Servicios de alcantarillado,
recoleccion, tratamiento y
A02:02- | socicion de desechos
02-009- P ) y $ 55.920 $ 183.760 $179.660 | $419.340
otros servicios de
004 ; .
saneamiento ambiental -
Agua y aseo
Servicios de distribucion
A02:02- | 40 clectricidad, gas y agua
02-006- »9asy ag $2.863.710| $3.033.130| $3.199.330| $ 9.096.170
009 (por cuenta propia) -
Energia
A-02-02- | Servicios de distribucion
02-006- de electricidad, gas y agua $ 39.500 $ 48.450 $ 53.680 $ 141.630
009 (por cuenta propia) - Gas
TOTAL $ 2.959.130 | $3.265.340 | $ 3.432.670 | $9.657.140

Fuente

: elaboracion propia con datos de SIIF

Ahora bien, con esta informacion, se realizd un comparativo del total de obligaciones
efectuadas por concepto de servicios publicos (agua, aseo, energia y gas) durante el
primer trimestre de las vigencias 2024 y 2025 como se presenta a continuacion:
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COMPARATIVO OBLIGACIONES REGISTRADAS POR CONCEPTO DE SERVICIOS PUBLICOS
DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE 2024 Y 2025
Obligaciones | Obligaciones | Variacion | Variacion
Rubic SR 2024-IT | 2025-IT | Absoluta | Relativa
Servicios de alcantarillado,
recoleccién, tratamiento vy
A-02-02- disposicién de desechos y
02-009- . $ 336.613 $419.340 $82.727| 24,58%
004 otros ~ servicios de
saneamiento ambiental -
Agua y aseo
A-02-02- | Servicios de distribucion de
02-006- electricidad, gas y agua (por | $ 10.917.280 $9.096.170 | -$ 1.821.110| -16,68%
009 cuenta propia) - Energia
A-02-02- | Servicios de distribucion de
02-006- electricidad, gas y agua (por $ 150.830 $ 141.630 -$9.200| -6,10%
009 cuenta propia) - Gas
TOTAL $11.404.723 | $9.657.140 | -$1.747.583 | -15,32%

Fuente: elaboracion propia con datos de SIIF

COMPARATIVO OBLIGACIONES REGISTRADAS POR CONCEPTO
DE SERVICIOS PUBLICOS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE DE

2024 Y 2025
B Obligaciones 2024 - IT B Obligaciones 2025 - IT
Q)Q
S
$ 12.000.000 O S

» o3
2 $10.000.000 X
g > :
c $8.000.000
)
(7]
g $ 6.000.000
o
'g $ 4.000.000 S
50 o o
S $2.000.000 5> &
o

S_ ]

Agua y aseo Energia

Servicios publicos

Fuente: elaboracion propia con datos de SIIF
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Se observo, a nivel general, una disminucion de 15,32% de las obligaciones por
concepto de servicios publicos durante el primer trimestre de 2025 con respecto al
mismo periodo de 2024, que en términos de cuantia equivale a $1.747.583.

Con el proposito de prevenir y controlar los impactos ambientales que generan los
servicios que presta la Comisidn y garantizar la sostenibilidad ambiental en cada
proceso que la entidad desarrolla, la entidad cuenta con el “Plan de Gestion Ambiental
de la Comision de Regulacion de Comunicaciones — CRC 2022-2025", en el que se
contempla, ademas de la politica ambiental, un programa de ahorro y uso eficiente de
agua y energia, gestion integral de residuos solidos, gestion integral de residuos
peligrosos, un programa de contratacién sostenible y finalmente un programa de
implementacion de practicas sostenibles.

PAPELERIA

En cuanto al rubro de papeleria, la CRC ha implementado actividades asociadas al uso
de papel de forma racional a partir de la adopcion de lineamientos relacionados con
sensibilizacion, envio de mensajes por comunicacion interna y aprovechamiento de la
intranet, aspectos que comprenden entre otros, fotocopia e impresion a doble cara,
reducir el tamafo de los documentos al imprimir o fotocopiar, elegir tamafio y fuente
de letra pequefia, configuracion correcta de las paginas, ajustar los formatos lectura y
correccion en pantalla, guardar archivos no impresos en el servidor, conocer el uso
correcto de impresoras y fotocopiadoras, reutilizar el papel usado por una cara y
reciclar.

TELEFONIA

En lo que respecta a los gastos efectuados por concepto de servicios de telefonia (fija,
movil), se encontrd lo siguiente, para el primer trimestre de 2025:
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COMPARATIVO OBLIGACIONES REGISTRADAS POR CONCEPTO DE TELEFONIA DURANTE EL
PRIMER TRIMESTRE 2024 Y 2025
Rubro Concenpto Obligaciones | Obligaciones | Variacion | Variacion
P 2024 - IT 2025 - IT Absoluta | Relativa
A-02-02- | Servicios de telecomunicaciones,
02-008- |transmisiébn y suministro de $ 3.830.610 $ 3.853.731 $23.121| 0,60%
004 informacién - Linea 018000
Servicios de telecomunicaciones,
A02-02- | - smisién suministro  de
02-008- |. on -y . . $ 7.845.600 $ 8.314.410 $468.810| 5,98%
004 informacion - Servicio telefonia
fija
Servicios de telecomunicaciones,
A02-02- | o o emisién suministro  de
02-008- |. on y - , $ 1.624.305 $ 917.407 -$ 706.898 | -43,52%
004 informacion - Servicio telefonia
movil
TOTAL $ 13.300.515 | $ 13.085.548 -$ 214.967 | -1,62%

Fuente: elaboracion propia con datos de SIIF

Se presentd una disminucion general de 1,62% en las obligaciones efectuadas por
concepto de servicios de telefonia durante el primer trimestre de 2025, en comparacion
con el mismo periodo de 2024, siendo el servicio de telefonia movil la variacion mas
representativa.

Segun concepto 440201 de 2020 del DAFP y Decreto 1068 de 2015, en su articulo
2.8.4.6.5.:

“se podran asignar teléfonos celulares con cargo a los recursos del Tesoro Piiblico
exclusivamente a los siguientes servidores:

2. Altos Comisionados.

11. Directores y Subdirectores, Presidentes y Vicepresidentes de establecimientos

publicos,

Unidades Administrativas Especiales y Empresas Industriales y

Comerciales del Estado, asi como los Secretarios Generales de dichas entidades.”
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De esta manera, se evidencia que se da cumplimiento a las disposiciones legales en
esta materia y lineamientos de austeridad en lo que respecta a este concepto.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

En general, se observd que los rubros evaluados se ajustan a lo sefalado en el marco
legal aplicable, igualmente, se considera importante continuar atendiendo a las
disposiciones y lineamientos, en lo que aplique a la CRC, para la toma de decisiones y
la aplicacion de controles efectivos con el propdsito de mantener el ejercicio de
autocontrol y autoevaluacién en materia de austeridad del gasto, dando asi
cumplimiento a los criterios legales establecidos para ello.

Teniendo en cuenta las situaciones evidenciadas en el desarrollo de este seguimiento
y plasmadas en este informe, se concluye que, en general, la CRC ha dado
cumplimiento al Plan de Austeridad del Gasto expedido por el Gobierno Nacional,
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y Departamento Administrativo de la Funcién
Publica.

Cordialmente,

JESICA CORREDOR ARANGO
Coordinador Oficina de Control Interno (E)
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