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PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

Introduccion

La Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC), como entidad encargada de promover la
competencia en los mercados, promover el pluralismo informativo, evitar el abuso de posicion
dominante, regular los mercados de las redes y los servicios de comunicaciones y garantizar la
proteccion de los derechos de los usuarios; con el fin que la prestacion de los servicios sea
econdmicamente eficiente, y refleje altos niveles de calidad, de las redes y los servicios de
comunicaciones, incluidos los servicios de television abierta radiodifundida y de radiodifusion sonora, a
través del presente documento, da a conocer el Programa de Transparencia y Etica PUblica, el cual se
desarrolla de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1122 de 2024, por el cual se reglamenta el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo

relacionado con los Programas de Transparencia y Etica PUblica.

1. Declaracion

La Comision de Regulacion de Comunicaciones elabora el Programa de Transparencia y Etica Publica
como un compromiso claro de promover la cultura de legalidad, integridad y transparencia en todas sus
actuaciones, y fortalecer la confianza publica a través de un Sistema Integral de Control y Prevencion
del Riesgo de Corrupcion, conflictos de interés y lavado de activos. Este Programa se sustenta en una
serie de principios y acciones concretos que se articulan para impulsar una cultura organizacional basada

en la ética y la transparencia.

Nos comprometemos a profundizar estrategias que refuercen la cultura de la legalidad dentro de la
entidad e implementar politicas de transparencia activa que permitan a la ciudadania acceder a la
informacion publica de manera clara y comprensible, garantizando la disponibilidad oportuna de los

datos de gestion. Ademas, reforzar el sistema de control interno con el propodsito de reducir al maximo
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cualquier riesgo de corrupcion. Nuestra entidad se posicionara en la vanguardia de la lucha contra la
corrupcion, llevando a cabo procesos de autoevaluacién y adoptando politicas preventivas que

fortalezcan la confianza publica en la gestién institucional.

2. Objetivos

e Fortalecer la gestién de riesgos de corrupcién, conflictos de interés y lavado de activos, mediante
la implementacion de mecanismos de prevencion y control.

e Promover una cultura de legalidad y ética publica en toda la entidad desarrollando capacitaciones
sobre legalidad, ética y transparencia.

e Mejorar el acceso a la informacion publica sobre la regulacién de comunicaciones y transparencia
en los procesos de contratacion publica, mediante la actualizacion de informacion en la pagina web
de la entidad.

3. Alcance

El Programa de Transparencia y Etica PUblica de la Comision de Regulacién de Comunicaciones aplica
para todos los servidores publicos, contratistas y proveedores involucrados en el desarrollo de los
procesos misionales, estratégicos, de apoyo y evaluacion de la Entidad y sus grupos de valor, tal como

se detalla en su caracterizacion de grupos de valor!.

4. Planeacion

El Programa de Transparencia y Etica PUblica se desarrolla a través de un componente transversal y un
componente programatico. El componente transversal comienza con la revisién de politicas y practicas

existentes en materia de transparencia, ética y gestion de riesgos de corrupcion, conflicto de interés y
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lavado de activos en los procesos de la entidad. Ademas, incluye el analisis y la evaluacion del Programa

con base en los resultados obtenidos durante la vigencia ejecutada y las auditorias realizadas.

El componente programatico se implementa mediante la Estrategia Institucional para la Lucha Contra
la Corrupcién, a través del Plan de Ejecucidon y Seguimiento. En este plan se detallan las tematicas,
acciones, estandares y actividades especificas. El Programa se integra al Plan de Accidn Institucional,
articulandose con las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) vy las Politicas

de Gestion y Desempeiio Institucional.

Su elaboracion cuenta con el apoyo de la coordinacion de Planeacion y Gestion y es validado por los
diferentes coordinadores de los Grupos Interno de Trabajo de la entidad. Posteriormente, se publica
durante (15) dias calendario en la pagina web de la entidad para recibir observaciones por parte de la
ciudadania en general. Tras el periodo de consulta, se responde a las observaciones recibidas, se
consolida la informacion y es revisado por la Alta Direccidon y aprobado en el Comité Institucional de

Gestion y Desempefio, finalmente se publica en la pagina web de la entidad.

El seguimiento y monitoreo al Programa se realiza mediante la herramienta de seguimiento del Plan de
Accion Institucional, con una periodicidad trimestral. Los resultados de este seguimiento también son

publicados en la pagina web de la entidad.

El Programa de Transparencia y Etica Publica puede ser modificado o ajustado en funcién de los
resultados obtenidos en auditorias internas o debido a cambios normativos relacionados con la ética y
la transparencia. Dichas modificaciones seran aprobadas por el Comité Institucional de Gestion y
Desempeifio y publicadas en la pagina web de la entidad para garantizar la transparencia en su

implementacion.
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5. Estrategia Institucional de Lucha Contra la Corrupcion

El componente programatico se implementa a través de la Estrategia Institucional de Lucha Contra la
Corrupcion, en la cual se detallan las tematicas, acciones, estandares y actividades especificas dirigidas
a fortalecer la transparencia, la integridad y la ética publica. Su proposito principal es prevenir, detectar
y mitigar riesgos asociados a la corrupcion, los conflictos de interés y el lavado de activos, garantizando

el cumplimiento de las normas vigentes y el fortalecimiento de la confianza ciudadana en la entidad.

5.1 Administracion de riesgos

La tematica de Administracion de Riesgos se estructura de acuerdo a diversas acciones orientadas a
fortalecer la integridad publica, prevenir el lavado de activos y la financiacion del terrorismo (LA/FT/FP),
establecer canales efectivos de denuncia y aplicar procesos de debida diligencia en la contratacion
publica, siguiendo estandares definidos en la Politica de Administracion de Riesgos de la entidad, la
prevencion de riesgos de lavado de activos y financiacion del terrorismo en las operaciones y contratos
de la CRC, la guia para el disefio y fortalecimiento de canales institucionales de denuncia de corrupcion

y aplicacion del proceso de debida diligencia en la contratacion publica y la relacion con proveedores.

5.1.1. Gestion de riesgos para la integridad publica

Bajo el marco de la Administracion de Riesgos, se desarrollaran actividades clave para garantizar la
integridad en la gestion publica. Se elaborarda, aprobara y publicard el Programa de Transparencia y
Etica Publica para la vigencia 2025, consolidando los lineamientos estratégicos para el fortalecimiento
de la cultura organizacional basada en la transparencia. Como parte del proceso, se revisara y

actualizara, de ser necesario, la Politica de Administracion de Riesgos de la CRC.

Adicionalmente, se procedera a revisar, actualizar y publicar la Matriz de Riesgos de Corrupcion para la

vigencia 2025, asegurando que refleje las condiciones actuales de la entidad. Esta matriz sera divulgada
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para comentarios con los grupos de valor, quienes podran aportar observaciones antes de su aprobacién

final.

Se realiza monitoreo periddico para evaluar la efectividad de los controles asociados a los riesgos de
gestion y corrupcién, asi como el seguimiento continuo de las acciones contempladas en la Estrategia

Institucional para la Lucha Contra la Corrupcion 2025.

5.1.2. Gestion de riesgos de LA/FT/FP

Para mitigar los riesgos relacionados con el lavado de activos y financiacion del terrorismo, se
fortaleceran los procesos de prevencion en las actividades y contratos institucionales. Como parte de
este enfoque se implementaran medidas especificas que incluyen la actualizacion de las bases de datos
con la informacion de funcionarios y Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST)
sujetos a contribucidn, correspondiente a la vigencia 2025, asi como la actualizacion de la informacion

de los contratistas para la misma vigencia.

Asimismo, se verifica, mediante la lista de chequeo establecida, que la documentacion de los contratistas
cumpla con los requisitos legales y normativos aplicables. Adicionalmente, se realizaran capacitaciones
dirigidas a los funcionarios para fortalecer los conocimientos en prevencion de lavado de activos,
financiacion del terrorismo y financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva (LA/FT/FP),

en la contratacion publica y la gestion de recursos.

Este enfoque integral asegura una gestion responsable y comprometida con la prevencion de lavado de
activos, financiacion del terrorismo y financiacion de la proliferacion de armas de destruccién masiva
(LA/FT/FP).
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5.1.3. Canales de denuncia

Informacién publica

La CRC adopta acciones para garantizar el acceso a canales seguros y confiables de denuncia, en

cumplimiento de la Guia para el disefio y fortalecimiento de canales institucionales de denuncia de

corrupcion. Se elaboran informes del canal andnimo de denuncias para reportar actos de corrupcion de

los funcionarios de la CRC, asegurando su efectividad y el seguimiento adecuado de cada denuncia.

De igual forma, se elaboran informes del canal de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias

(PQRSD) de la CRC, asegurando su efectividad y el seguimiento adecuado, ademas se realiza la

divulgacion de los canales de denuncia con los que cuenta la entidad, a nivel interno y externo para

fomentar la transparencia y participacion ciudadana.

Con estas acciones, la CRC refuerza su compromiso con la ética institucional, la transparencia y el

cumplimiento de la normativa vigente.

5.1.4. Debida diligencia

Con el propdsito de garantizar la transparencia y confiabilidad en las decisiones relacionadas con la

contratacion publica y las relaciones con proveedores, se disefiara e implementara un procedimiento de

debida diligencia para el conocimiento de la contraparte en materia de contratacion.

Con esta accion, la CRC refuerza su compromiso con la ética institucional, la transparencia y el

cumplimiento de la normativa vigente, consolidando una gestién eficiente y responsable en la lucha

contra la corrupcion y la prevencion de riesgos asociados al lavado de activos, financiacion del terrorismo

y financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva (LA/FT/FP).
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5.2 Redes y articulacion

La Comision de Regulacion de Comunicaciones reconoce la importancia de construir redes internas y
externas como mecanismos fundamentales para fortalecer la articulacion institucional, facilitar el
intercambio de informacion y promover el cumplimiento de los deberes legales en materia de integridad
y transparencia. Esta estrategia se implementa a través de acciones especificas para consolidar una

cultura organizacional basada en la cooperacién y la prevencion de riesgos.

5.2.1. Redes internas

Se elaboraran mesas de trabajo internas para el didlogo e intercambio de datos sobre los contenidos
del Programa de Transparencia y Etica PUblica, con el objetivo de compartir informacién sobre riesgos
y buenas practicas. Estas mesas de trabajo facilitaran el trabajo colaborativo y permitiran una respuesta
agil y coordinada frente a los desafios relacionados con la ética publica, la transparencia y la lucha

contra la corrupcidn.

5.2.2. Redes externas

En el ambito externo, la CRC garantizara el cumplimiento de los deberes legales asociados a diversas
redes externas de transparencia e integridad. Estas redes incluyen el Sistema Nacional de Rendicion de
Cuentas, el Sistema Nacional de Integridad, el Modelo Estandar de Control Interno y la Red

Anticorrupcion de Jefes de Control Interno.

Para asegurar el cumplimiento de estos compromisos, se elaborara un Mapa de redes y articulacion,
donde se enliste el rol, responsabilidades, representante o delegado, tareas y planes de trabajo de las

redes externas en que participa la entidad.

Este instrumento permitird articular de manera eficiente las responsabilidades de la CRC con las

directrices establecidas, garantizando una gestiéon coordinada y efectiva.
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5.3 Modelo de Estado Abierto

El Modelo de Estado Abierto tiene un enfoque estratégico para fortalecer la transparencia, la integridad
publica, el acceso a la informacion y la participacion ciudadana. Este modelo se desarrolla a través de
acciones concretas que garantizan y promueven la cultura de la legalidad y la corresponsabilidad en la

gestién publica.

5.3.1. Acceso a la informacion publica y transparencia

La CRC implementara acciones dirigidas a facilitar el acceso a la informacion publica y fortalecer los
mecanismos de transparencia. Para ello, se realiza la actualizacién y evaluacion de los activos de
informacion, se actualiza el indice de informacion clasificada y reservada, y la actualizacion de la

informacion requerida para el esquema de la publicacion de la informacion.

Asimismo, se hace seguimiento a la actualizacion de la seccidn de transparencia y acceso a la
informacion en la pagina web de la entidad, asegurando que los contenidos estén disponibles y
actualizados para los ciudadanos. Se responden las solicitudes de acceso a la informacion publica dentro
de los términos establecidos en la ley y se realiza la publicacion de los tiempos medios de respuesta en

la seccidn de transparencia y acceso a la informacion publica.

Ademas, como parte de la estrategia de datos abiertos, se realizan publicaciones periddicas en la

plataforma Postdata, contribuyendo a la disponibilidad y reutilizaciéon de la informacion publica.

5.3.2. Integridad publica y cultura de la legalidad

La CRC promueve la integridad publica y la cultura de la legalidad mediante acciones especificas
orientadas a fortalecer los valores institucionales. Se realizan publicaciones para sensibilizar y promover

la apropiacién e interiorizacion del Cédigo de Integridad entre todos los funcionarios de la entidad.
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Adicionalmente, se desarrollan campafias de sensibilizacion dirigidas a los directivos, enfocadas en el
cumplimiento de la Ley 2013 de 2019, que establece la obligacion de publicar las declaraciones de
bienes y renta, asi como el registro de conflictos de interés. Se hard un seguimiento continuo al
cumplimiento de esta Ley, asegurando la transparencia en la gestién patrimonial y la identificacion

temprana de posibles conflictos de interés.

5.3.3. Dialogo y corresponsabilidad

Con el propdsito de fortalecer el didlogo y la corresponsabilidad entre la CRC y la ciudadania, se
desarrollan actividades basadas en los lineamientos de la politica publica de servicio al ciudadano y en
los lineamientos metodoldgicos para la rendicién de cuentas de las entidades de la Rama Ejecutiva del

orden nacional.

Se desarrollan las actividades de la Estrategia de Servicio a la Ciudadana y la Estrategia de Participacion
Ciudadana para la vigencia 2025. Asimismo, se revisa y actualiza la Politica y Estrategia de
Transparencia, Participacion y Atencion al Ciudadano, y se implementan las acciones correspondientes

a la Estrategia de Rendicion de Cuentas para el mismo periodo.

Estas iniciativas fortalecen la relaciéon entre la CRC y los ciudadanos, promoviendo practicas de buen

gobierno y corresponsabilidad en la gestion publica.

5.4 Iniciativas adicionales

La Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) contempla la implementacion de iniciativas
adicionales que complementen las estrategias establecidas en el Programa de Transparencia y Etica
Publica. Estas iniciativas, enmarcadas en los lineamientos del Cédigo de Integridad, buscan fortalecer
la gestion institucional, optimizar el uso de los recursos y garantizar la ejecucion eficiente de los

proyectos estratégicos.
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Como parte de estas iniciativas, la CRC realiza el seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones, asegurando
la planeacion y ejecucién transparente de las compras y contrataciones de la entidad. Este seguimiento
permite verificar el cumplimiento de los procedimientos establecidos, asi como la eficiencia y
oportunidad en la adquisicion de bienes y servicios necesarios para el desarrollo de las actividades

institucionales.

Adicionalmente, se realiza el seguimiento a la ejecucion presupuestal de la CRC, evaluando el avance
en el uso de los recursos asignados y garantizando su adecuada destinacion conforme a las metas
institucionales. Este control permitira identificar posibles desviaciones o necesidades de ajuste en la

gestion financiera, asegurando el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Asimismo, se realiza el seguimiento mensual cumplimiento de los proyectos de inversion registrados en
la herramienta PIIP (Plataforma Integrada de Inversion Publica). Esta actividad facilita el monitoreo del
cumplimiento de los cronogramas y metas establecidas, permitiendo adoptar medidas correctivas

oportunas en caso de retrasos o dificultades.

Estas acciones adicionales consolidan el compromiso de la CRC con la transparencia, la eficiencia
administrativa y la rendiciéon de cuentas, fortaleciendo la confianza publica en la gestion institucional y

contribuyendo al desarrollo de una cultura organizacional basada en la legalidad y la ética.

6. Monitoreo, administracion y supervision

La Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) ha definido una estructura clara para el monitoreo,
administracion y supervision del Programa de Transparencia Yy Etica PUblica, asignando

responsabilidades claras al interior de la entidad para garantizar su correcta implementacién y mejora

continua.
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La administracion del Programa estara a cargo de la Coordinacién de Planeaciéon y Gestion, en
colaboracion con las demas coordinaciones de la entidad, quienes tendran la responsabilidad de
gestionar, consolidar y validar las acciones desarrolladas en el marco del Programa definido. Asimismo,
las coordinaciones deberan garantizar el cumplimiento de las actividades establecidas, reportar avances

y proporcionar informacion para los procesos de evaluacion y ajuste requerido.

La Alta Direccion ejercera un rol estratégico como supervisora del Programa, asegurando la coherencia
con las politicas institucionales, la misién y los objetivos estratégicos. Ademas, liderara las acciones
necesarias para promover una cultura de transparencia, ética publica y rendicion de cuentas,

promoviendo la adopcidén de mejores practicas en toda la entidad.

El monitoreo, administracion y supervision se realizara de acuerdo con el esquema de lineas de defensa:

Primera linea de defensa: Representada por todos los funcionarios de la entidad, responsables de la
ejecucion directa de los procesos y controles establecidos en el Programa. Su funcién es identificar,

evaluar y mitigar los riesgos, garantizando el cumplimiento de los procedimientos definidos.

Segunda linea de defensa: Encabezada por la Coordinacion de Planeacion y Gestion, y conformada por
todas las coordinaciones de la entidad, esta linea es responsable de supervisar y asesorar en la
implementacion de controles internos. Ademas, evalla el disefio y la efectividad de los procesos

establecidos para gestionar los riesgos de corrupcion, conflictos de interés y lavado de activos.

Tercera linea de defensa: Compuesta por la Oficina de Control Interno, encargada de realizar auditorias
independientes, emitir recomendaciones, evaluar el cumplimiento de los estandares establecidos y
garantizar la mejora continua del Programa. Esta linea asegura la imparcialidad en la evaluacion del

desempefio del Programa y verifica la eficacia de las acciones implementadas.
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Linea estratégica: Como ya se menciond anteriormente, la Alta Direccidn ejercerd un rol estratégico
supervisando el Programa, asegurando su coherencia con las politicas institucionales, la mision y los
objetivos estratégicos. Ademas, liderard las acciones necesarias para promover una cultura de
transparencia, ética publica y rendicion de cuentas, fomentando la adopcion de mejores practicas en

toda la entidad.

El Programa sera monitoreado mediante el seguimiento del Plan de Accion Institucional, al estar
articulado con este. Se publica un reporte trimestral de avances en la pagina web de la entidad, para

garantizar la transparencia y el acceso a la informacion por parte de la ciudadania.

Adicionalmente, se realizara una revision integral anual del Programa, la cual incluira la consolidacion
de resultados vy la identificacion de oportunidades de mejora. Cualquier ajuste o modificacion sera
aprobado por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio y posteriormente publicado en la pagina

web de la CRC para mantener informados a los grupos de valor.

Este enfoque integral de monitoreo, administracion y supervision garantiza que el Programa de
Transparencia y Etica PUblica se desarrolle en linea con las mejores practicas, asegurando la

sostenibilidad de las acciones y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

7. Reportes

La Comision de Regulacion de Comunicaciones, para evaluar y hacer seguimiento al desarrollo del
Programa de Transparencia y Etica PUblica, realiza reportes internos trimestrales a través de la
herramienta de seguimiento del Plan de Accidén Institucional. Estos reportes son remitidos a la
coordinacion de Planeacion y Gestion, lo cuales son fundamentales para monitorear el cumplimiento de

los objetivos, garantizar la mejora continua y mantener informados a los grupos de valor.
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En cuanto a los reportes externos, se publicara un reporte anual de Transparencia y Etica PUblica que
consolidara los resultados del Programa. Este reporte sera divulgado en la pagina web institucional y

estara disponible para consulta publica como parte del compromiso con la rendicion de cuentas.

Con base en los reportes generados, se formulara anualmente un plan de mejora continua, el cual
incluira las acciones correctivas y preventivas necesarias para optimizar el Programa. Este plan sera

evaluado periddicamente y ajustado segun las recomendaciones derivadas de las auditorias realizadas.

8. Formacion

La Comision de Regulacion de Comunicaciones implementara un plan integral de formacién como parte
fundamental del Programa de Transparencia y Etica Publica, enfocado en promover la apropiacion de
los principios éticos, la gestion de riesgos y la transparencia institucional. Este proceso de formacion
garantizara que todos los actores involucrados en el Programa comprendan sus responsabilidades y

participen activamente en su implementacion y mejora continua.

9. Comunicacion

La Comisién de Regulacién de Comunicaciones adoptara una estrategia de comunicacion integral para
difundir de manera efectiva el Programa de Transparencia y Etica PUblica (PTEP), tanto a los grupos de
valor internos como externos, promoviendo el acceso a la informacion y la participacion activa en la

lucha contra la corrupcion.

10. Auditoria y mejora

El Programa de Transparencia y Etica Piblica de la Comisién de Regulacién de Comunicaciones, sera
sometido a auditorias internas con el objetivo de evaluar el progreso en la implementacién de sus
acciones, identificar areas de mejora y ajustar los enfoques del Programa segun los resultados obtenidos

y las recomendaciones generadas.
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Las auditorias se realizaran por parte de la tercera linea de defensa quien asesora a la Alta Direccion

sobre los contenidos del Programa de Transparencia y generar informes del seguimiento y evaluacion.

Se propondran espacios de analisis de informacion, en conjunto con el administrador del Programa y

otros actores relevantes a nivel interno que permita contar con un esquema preventivo con mayor

efectividad y facilitar la toma de decisiones por parte de la Alta Direccion. Esto asegurard que el

Programa esté alineado con los estandares de transparencia y ética publica, y que las acciones definidas

en el plan de ejecucion y monitoreo se lleven a cabo con eficacia.

11. Anexos:

- Estrategia Institucional para la Lucha Contra la Corrupcion

- Mapa de Riesgos de Corrupcion vigencia 2025
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ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PLAN DE EJECUCION Y SEGUIMIENTO

ACTIVIDADES

Elaborar, apmbar y publicar el Programa de Transparencia y Etica Pablica para la

Meta o producto

Indicador

Namero de programas elaborados,

Responsable

Fecha Inicio

Fecha de
Fi

alizacion

n (1) Programa e Transparencia y Etica ¢ Planeacion y Gestion 01/01/2025 | 31/01/2025
vigencia 2 Pablica aprobados y publicados
Revisar y actualizar de ser necesario, a Politica de Administracion de Riesgos de | Una (1) Politica de Administracién de ) ’ ) . )
sy Aictges actumionds Namero de politicas actualizadas Planeacion y Gestion 01/01/2025 | 31/07/2025
) ) ; Una (1) publicacion de la malriz de riesgos
Divulgar para comentarios con los grupos de valor, la propuesta de matriz de de corrupcion para consulta de los grupos Namero de publicaciones Planeacion y Gestion 10/01/2025 31/01/2025
tiesgos de corrupeion para la vigencia 2025.
Fomentar la aplicacién efectiva de la Politica de valor
de Administracion de Riesgos en todos los | - ) » ) » ] )
o " Revisar, actualizar y publicar la matriz de riesgos de corrupcion de la Entidad para | Una (1) matriz e riesgos de corrupcion Namero de matrices actualizadas y . "
1.1. Gestion de riesgos parala | procesos y relaciones contractuales de'la | oot 5 5 " etualsada y bl Pirtiig Planeacion y Gestion 01/01/2025 | 31/08/2025
integridad piblica entidad, promoviendo una gestion integral,
preventiva y alineada con los objetivos ) ) Cualro (4) monitoreos durante Ia vigencia, | .- }
Aty Monitorear y revisar de manera pericdica la efectividad de los controles de los e e ey | Nmero do monitoreos y revisiones de los Planeacion y Gestién oto12025 | 31121205
tiesgos de gestian y de corrupcion. S riesgos
Ia Direccion
Presentar ante el Comité Insfitucional de Coordinacién de Conrol Interno, el Dos (2) reportes del estado de los riesgos Namero de reportes realizados Planeacién y Gestion 01/01/2025 | 31/12/2025
estado de los riesgos y la efectividad de los controles definidos.
o Tres (3) informes de seguimiento de las
Realizar sequimiento y publicar ol informe de las actvidades realizadas teniendo | 115 (8) WOTTED 02 260 iAo T Nimero da informes de saguimiento
en cuenta lo programado en la Esirategia Institucional para la Lucha Contra la ' P e s i Control Interno 01/01/2025 | 31/12/2025
Corrupcion 2025. Institucional para la Lucha Contra la publicados
Corrupeion 2025.
Actualiza las bases de datos con la informacién de funcionarios y Provesdores de Gestion Administativa
Redes y Servicios de T (PRST) sujetos a Dos (2) bases de datos actualizadas Numero de actualizaciones realizadas Financiera Y 01/01/2025 31/12/2025
correspondiente a la vigencia 2025.
N ) Establecer medidas de prevencion de riesgos ” —
1. Administracién de Riesgos asociados al lavado de activos, financiacion | \CluaiZ2" 12 base de datos con la de a Una (1) base de datos actualizada Namero de actualizaciones realizadas Coordinacién 01/01/2025 | 31/12/2025
a e Ia vigencia 2025. Ejecutiva/Contratacién
1.2. Gestién de riesgos de LAFT/FP del y dela
- proliferacién de armas de destruccion masiva |verificar mediante la lista de chequeo establecida, la documentacién de los Nimero de
(LA/FT/FP) en las operaciones y contratos de |contratistas correspondiente a la vigencia 2025, asegurando que cumplan con los | Un (1) informe de verificacion documental realizadas Ejecutiva/Contratacion 01/01/2025 31/12/2025
la CRC. requisitos legales y normativos establecidos. :
Realza capaciacions oo raenciin do lvado e acivs, irancicin ol Gostion Adminisirativa
terrorismo y de 6n de armas de 6n masiva Una (1) capacitacion Namero de capacitaciones realizadas o aiiva y 010622025 | 31/12/2025
(LAFFT/FP) en la Py piblica y Ia gestsn de rocureos.
Elaorarinformes o canal anrimo ds cenurciaspar reporar actos da ) L e
de e la CRC, su efectividad y el Dos (2) informes. Namero de ‘"'“”!::u:j::"a‘ andnimo de Ges""”Fﬁ“’a'r”"c'l‘:rga"Va Y 01/01/2025 31/12/2025
Fortalecer los canales instituci g |seguimiento oo ds oo cenunci
. denuncia de corrupcién, asegurando su | Ejaborar informes del canal de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y Numero de informes del canal de
1.3. Canales de denuncia (PQRSD ) de la CRC, asegurando su efectividad y el seguimiento Dos (2) informes peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y | Relaciones con grupos de valor 01/01/2025 31/12/2025
transparencia y efectividad en la recepcion | adecuado. denuncias (PQRSD ) de la CRC
veatigaiony i, ;
5;;’:['2:’ los canales de denuncia con los que cuenta la entidad, a nivel interno y 2 publicaciones anuales Namero de publicaciones Relaciones con grupos devalor | 01/01/2025 | 31/12/2025
Gestion Administrativay
Fomentar la aplicacion efectiva de la Politica Financiera
de Administracion de Riesgos en todos los Goordinacion
1.4. Debida diligencia procesos y relaciones contractuales de la | Disenar e implementar un procedimiento de debida diligencia para el conocimiento Un (1) procedimiento Namero de procedimientos elaborados Ejecutiva/Contratacion 01/06/2025 | 31/12/2025
entidad, promoviendo una gestion integral, |de la contraparte en materia de contratacion.
preventiva y alineada con los objetivos Gestion Juridica
estratégicos de la CRC.
Planeacion v Gestion
) Realizar diagnéstico de Redes internas para | Elaborar mesas de trabajo internas para el didlogo  intercambio de datos sobre . , ,
2.1. Redes internas Premover 1nmanaparoncia s gostion tien. |Ios contendos 56 rograma ge Tranapatanca y Eten Ponton Una (1) mesa de trabajo Nmero de mesas de trabajo realizadas Planeacion y Gestion 01/04/2025 | 31/12/2025
Desarrollar y mantener un mapa actualizado
de redes externas clave, asegurando Ia
articulacion y cumplimiento de los deberes
legales relacionados con:
2. Redes y articulacién - Sistema Nacional de Rendicion ntas.
v - :;:::m: Nociomal :: lnf:;f;:d do Cuentas. &1 orar un Mapa de redss y articulacin, donde se enliste ol ol, Planeacin y Gestion
2.2. Redes externas aridad. responsabilidades, representante o delegado, tareas y planes de trabajo de las I (1) Mapa de redes y articulacion. | Ndmero de mapas de redes y articulacion. 01/04/2025 | 31/12/2025

- Modelo Estandar de Control Interno.

- Red anticorrupcion de jefes de control
interno.
Con el fin de garantizar una coordinacion
efectiva, la transparencia y el cumplimiento
de la normatividad.

redes externas en que participa la entidad,
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Fecha Inicio

Fecha de
Fi

alizacion

Informacién publica

Una (1) matriz actualizada de activos de

Numero de matrices actualizadas de

Tecnologias y Sistemas de

Actualizacién y evaluacién de activos de Informacién ” s ! 01/01/2025 | 31/12/2025
informacién activos de informacion Informacion
; - Namero do el
Actualizacion del indice de informacién clasificada y reservada Un (1) documento actualizado del indice de | o'se informacien clasificada y y Sistemas do 01/01/2025 | 3141212025
informacion clasificada y reservada | Inoce %! Informacion
Actualizacién de la informacion requerida para ol esquema de la publicacion de la Un (1) esquema de publicacitn de Namero de esquemas de publicacion de Planeacion y Gestion 01012025 | 317122028
informacién informacién actualizado informacién
) - Hacer seguimiento a la actualizacion de la seccin de transparencia y acceso a la Un (1) seguimiento a la seccion de ala seccion de
3. Accesoa la Informacién informacion de Ia pagina web. transparencia y acceso a la informacion y acceso a la informacion ¥ Gestién 01/01/2025 | - 30/06/2025
piiblica y transparencia
Responder las soliciudes de acoeso a a nformacin en los términos establecidos | 2 informes de a gestion de Ias soistudes. | Nimero de nformes de la gestion dellas | poy e conoonoc sevaior | otionooes | a12i2005
enlaLe de acceso a la informacion solicitudes de acceso ala informacién
Realizar la publicacin de 105 tiempos medios de respuesta en la seccion de 4 publicaciones de los tiempos medios de | Nimero de congrupos devalor | oti01/2025 | t/1272025
transparencia y acceso a la informacion pblica. respuesta durante la vigencia Ios tiempos medios de respuesta
Realizar Ia publicacion de datos abiertos en Postdata. 350 publicaciones de datos Namero de publicaciones de datos Analitca de Datos 01/01/2025 | 31/12/2025
4 seguimientos durante Ia vigencia, por )
Realizar parala o del . . ) Gestion Administrativa y
Promover la transparencia, el accesoala | Codigo de Integridad de la CRC, dirigida a todos los funcionarios de la Entidad. ";,fg‘c"egj L": é":{l ?fiﬁer'iiifé”ﬂi”n?ﬁ Nimero de seguimientos trimesrales Financiera 01/01/2025 31/12/2025
3. Modelo de Estado Abierto informacion publica y la participacion
- ciudadana, en concordancia con las Leyes oot P
1712 de 2014, 1757 de 2015 y 2016 de 2020. i i G i i estion Administrativa y
32, Itegridad piblica y cultura do y Revisar y actualizar Ia Politica de Integridad. Una (1) Politica de Integridad actualizada Némero de politicas actualizadas i 01/01/2025 | 31/01/2025
Ia legalidad
Realizar una on parala 6n para ol dolaLey Una (1) sosializacion a los directivos Gostion Adminisirativa
2013 de 2015 (publcasion de Ias declaraciones do bienss  renta y ¢l regisiro e | respocto al cumplimiento de ta Ley 2013 de Namero de socializaciones Admin y 01/01/2025 | 31/12/2025
Financiera
los conflictos de interés), dirigida a los directivos e la Entidad, 2019
Realizar el sequimiento al cumplimiento de Ia Ley 2013 de 2019 2 al delaLey . Gestion Administrativa y
las declaraciones de bienes y renta y el registro de los conflictos de interés). 2013 de 2019 Nomero de seguimientos Financiera 01/01/2025 | 311212025
4 seguimientos durante Ia vigencia, por
Desarrollar las actividades de la Estrategia de Servicio a la Ciudadana para la medio de los Informes de Desempefio de Numero de con grupos de valor | 01/01/2025 31/12/2025
vigencia 2025
Relacionamiento con Agentes
’ , Una (1) Politica y Estrategia de
Revisar y Actualizar la Polftica y Estrategia de Transparencia, Participacién y Transparencia, Participacion y Atencion al Namero de politicas actualizadas Relaciones con grupos devalor | 01/01/2025 | 31/01/2025
Atencién al Ciudadano. B hac
3.3. Dialogo y corresponsabilidad
, 4 seguimientos durante Ia vigencia, por
Desarrollar las actividades de la Estrategia de Participacion Ciudadana para la medio de los Informes de Desempefio de Namero de congrupos devalor | 01/01/2025 | 31/12/2025
vigencia 2025
Relacionamiento con Agentes
, 4 seguimientos durante Ia vigencia, por
Desarrollar las actividades de Ia Estrategia de Rendicién de Cuentas para la medio de los Informes de Desemperio de Namero de y Gestion 01/01/2025 | 31/12/2025
vigencia 2025. " )
Planeacion Estratégica
4 seguimientos  las actualizaciones del
Realizar el seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones de la GRC. plan durante la vigencia, a partir de las Numero de seguimientos trimestrales Coordinacién 01/01/2025 31/12/2025
aprobaciones del Comité de Compras, Ejecutiva/Contratacion
4 Las demés infiati Licitaciones y Contratos de la CRG
4) Las demas iniclativas - - Promover el cumplimiento del Cédigo de
adicionales que las entidades 4.1 Iniciativas adicionales eridad 4 reportes durante la vigencia, presentados
adopten Realizar el seguimiento a la ejecuicién presupuestal de la CRC. ante el Comité Institucional de Gestiony |  Namero de reportes durante la vigencia Planeacion y Gestion 01/01/2025 | 31/12/2025
Desempefio
Realizar el seguimiento mensual al cumplimiento de los proyectos de inversion en | 12 publicaciones en la PIIP durante la Nimero de publicaciones en la PIIP Plancacion y Geston 012025 | 3171212025

la herramienta PIIP.

vigencia
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