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1. Geston 75.02. Fomentar a eficiencia y agiidad en
L PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de facltar la Elaborar, aprobar y publicar el Plan Anual de Nimero de planes elaborados, Coordinacién de Gestion 5
1. Talento Humano gca el Fortalecmie e e eeer 2 | 3. Pln Al e vacantes | FRb0tr obroer v e Plan Anual de Vacantes 2022 [t iiodog 1| ooz | syoyaozz | Soerdinacn de cesten | No aplica la medicién por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
e activicrins misinnlns
P5.02. Fomentar Ia eficiencia y agilidad en
L1 PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de facltar la Desarrolar as actividades establecidas en el Plan d as e delas Coordinacién de Gestion Selnio o desaolly d roceso e secinpaeoxupar | PGESTION AOMINISTRATIIA Y FNANCIERARecrsos
1. Telento Humano, | Estratégica del Talento | it ional geston del cico de poltca regulatoriay | > an Anual deVacantes ) e Vacantes 2022, actividades actividades 9% | 1/01/2022 | 301202022 | pyministratva y Financiera| 1% | cargos en provisionaldad. Humanos\SELECCION\2022 LD D D o
demés activdades misionales.
= et P2 Fomara I denca s iidd o
L 5. Fortalecimiento procesos, con el fin de faciitar fa | 4. Plan de Prevision de Recursos | Elaborar, aprobar y publicar el Plan de Previsién | Plan de Previsién de Recursos Nimero de planes elaborados, Coordinacién de Gestion i
1L Talento Humano | Estratégica del Talento | ™™g cigna) gesmn e o de pofica egulatoria y Humanos de Recursos Humanos para la vigencia 2022. | Humanos 2022 aprobados y publicados 1| Y0102 | 31/01/2022 | priisirativa y Financiera No aplica la medicién por perodicidad. 0 L5 L5 L5
misonples
Se realiza una revisin constante de las cargas de trabajo de
S P5.02. Fomentar Ia eficiencia y agilidad en " - oo
1.1, Gestién P, Fortalecimiento los procesos, con el fin de faciliar la | 4. Plan de Prevision de Recursos | Desarrolla las actividades establecidas en el Plan a las o de las Coordinacién de Gestién funcianarios. SOhiYYUpLISBYMSUO12XUNULXUNSWPe=Rph3ZA
1. Talento Humano | Estratégica del Talento | ™ iy i ciona) estion del ciclo de politica requiatoria Humanos de Previsicn de Recursos Humanos 2022, actividades actividades 0% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | pminitratva y Financiera|  120% LD D D o
Humano 9 ? politica reg Y . ¥y Se actulizo periodicamente el Informe Consolidado de Retiro, | PAGESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA\Recursos
demés activdades misionales.
de acuerdo con en el perodo. 0
A P5.02. Fomentar a eficiencia y agiidad en
L. Tolnt Huraro [ s g Tort| P orasimiento |l prc elsosi o;n olfn e fcifarl | 5. Pl Etotéinde Taerto | Eaborr,sproar y pubicar o Pln ot de|Plan st de Tt Hurmano | Wimrodepans Saberados, o | wovaa | syoyaces | Sootinasion e st No aplica a medicén por periocicdad. 0 o o o
g de institucional st el i depofcareguiora y jumano alento Humano para a vigencia 2022. aprobados y publicados ministrtivay Financiera
P5.02. Fomentar Ia eficiencia y agilidad en )
s e |eara s | b oo | ok rorcit, ol ot | . P st de Tolnt | Dot s ctidces cablcos il Pln s dos | g | youmose | sopganes | ComtiocindeGesion |y [Socumplota meta promet. A, ot 06 299165, Gesrion ADMIISTRATIVA Y FIANCIERA Reursos wn | e | e | oo
. 9 insttucional gesti6n del ciclo de politica regulatoria y Humano Estratégico de Talento Humano 2022. actividades actividades Administrativa y Financiera o P PROCESO GH\2022 b b 4
demés actvidades misionales. estre.
P5.01. Generar un ambiente y cultra
1.1, Gestiér , crgamizacioal e proicen s odopcin do ) ; “ “
1. Talento Humano | Estratégica del Talento | 7 Foralecimiento los valores institucionales, 6. Plan Insttucional de Capacitacign | 220" 3probar y publicar el lan Institucional | b yoctycional de Capacitacién 2022 | Nmero, de planes elaborados, 1| 112022 | sio1202 | Soordinacn de Gestién No aplica la medicidn por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
o institucional de Capacitacion para a vigencia 2022. aprobados y publicados Adminitrativa y Financiera
umano. responsbidad socly Compimiento de
ohictunc e 2 enfi
Dentro de las 37 actvidades programadas en el IIT,
ejecutaron 36 capacitaciones, quedando pendiente por ejecttar
P5.01. Generar un ambiente y cultura Ia capacitacion de Scrum, debido que esta capacltacion es con
1 organizacional que propicien la adopeidn de 5 ; costo y por temas de Ley de garaniias, no era posible contratar,
1 Tokrio umaro | s 0 Tt | P oo e o, o | P nttcraldoCopacocn| ST o ot el n P |Badncis s {porenae i | o | oy | soaane | GG | e ey T semete, | SICENIGESTION E ALV nes oo soe | s | ooow
responsabildad socily ¢l cumplimiento de 4 - Y corresponde a Seguridad y Salud en el Trabajo se relizaron (4)
s objetivos de la entdad. capacitaciones las cuals fueron: (Control de incendios, Manejo
de l ansiedad y e estés, Higiene posturalrabajo con video
terminals, Manejo efectvo del tiempo).
P5.01. Generar un ambiente y cultura Par e I Tiese o5 ealron cpactocine con
1 organizacional que propicien la adopeidn de Evaluar el impacto de las capacitaciones Porcentaje del promedio de caiffcacicn 5 -
1. Talento Humano | Estratégica del Talento | ©- Fotalecimiento los valores institucionales, la 6. Plan Institucional de Capacitacion | establecidas en el Plan Institucional de Erouaciones o6 mpacto 0e 0025135 | e las evaluaciones de mpacto de las | 80% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Sooreiacitn de Sesuon 0% 0,00% 0,00% 0,00%
o | O e o e o o capacitacione oot Adminitratva y Financiera Se reaiza evaluacion a las capacitaciones internas (s apica
los objetivos de la entidad. dichacaliacion)  ravesde corro decrinio, y  resufado
P5.02. Fomentar Ia eficiencia y agilidad en
L1 PS. Fortalecimiento | s procesos, con el fin de facitar la Elaborar, aprobar y publcar e Plan de Incentivos Nimero de planes elaborados, Goordinacién de Gestén 5
1. Talento Humano | Estratéoica del Talento| 7% Foraeci R s i et 7. lan de Incentvos Instucionales | F20ere 9097 Y publisr o Pan e Incentvos Instucionales 2022 72T 4 Pl et | wouaozz | ayoyaon | Soerdnectn de Sesion | No aplica la medicén por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
actividades misionales.
Py 513, Fomentar s eiteni  ghead o D 57 cciode progranades pr T Vit o
poo PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de facitar la Desarrollar las actividades establecidas en e Plan las Jje de s Coordinacién de Gestén taron 32, quedando pendiente de reprogramar para el | P:\GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA\Recursos
1 T |cstien oo T | | arensmnn |7 Pon e nesmvos msenos s Jetes 0 | 0 | | o e vinisvs copigan affce oty scivat. | Humenos SEGUMIENTO PROCES0 G022 o sow | o | oo
i asistit
55,02 Fomentr s afcenca y agidod &1
11, Elaborar, aprobary publcar el Plan de Trabajo ; ; ;
P P5. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de facitar la 8. Plan de Trabajo Anual en Plan de Trabajo Anual en Seguridad y | Nimero de planes elaborados, Coordinacién de Gestén 5 o
1 Tera e do o | T | cepota | Soiasty oot on e |/t Sy S enl oo (2052 TE 0 sk 1| o | o | S S Hospicaamedeinpr perodcid 0 I B
domas petvilains micionnies
Se ejecutaron las actvidades programadas en el trmestze
P5.02. Fomentar la eficencia y agildad en ; ; ;
eston Desarrolar las actividades establecidas en e Plan ; ; Queds pendiente la ealizacicn de la apicacion de una . ;
PS. Fortalecimiento | o procesos, con el fin de facitar la 8. Plan de Trabajo Anual en las Jje de s Goordinacién de Gestén P2\Planeacion|GESTION DE CALIDAD\revisones
1. Taeto Humano | Esvotigs gl Tolento ; proceso ; ! de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el 0% | o202 | 3071272022 95%  |encuesia: morbildad sentida PV teniendo en ; h 0% 25,00% 25,00% 0,00%
g el insttucional sesion gl il d ol egulory | Squtdady S enabao |10 actvidades actividades Adminitzatva y Financiera e e T o 202201 Humana
- por parte de la ARL y est pendiente su remplazo (se alcanzo a
revisar y ajustar algunos aspectos de forma de la encuesta).
ZCISImIKoMTCONMANTUYYWwMzc3NDS
ZCISImIKToMTgWNDYXMZUOMYWMDCWNCIS
En Yammer, se cuenta con el grupo de "Polfica de Integridad". | P>
P5.01. Generar un ambiente y cultura Desarrolar las actividades establecidas en ¢l Ademss, se ealizaron diferentes publicaciones en a misma | C1SMIKIOINTCSNESOTUWNDNZMDCIMIS
, organizacional que propicien la adopeidn de subcomponente “Codigo de Integrdad” del ; ; pletaforma. .
L Tolento Humano | 1.2, Tntegridad | 7 Foraieemiento los valores institucionales, la - Plan Antcorrupcibn e AEnion | Componente 6: Iniciativas Adicionales de Plan | encas o8 |Polcetiale s | w00 | youzozz | 301212022 | Sooranectn de Sestdn |09 et sy 100% 25,00% 25,00% 0,00%
responsabilidad socia y el cumplimiento de y de Atencién a la Ciudadania v Ademss, en la jonada del servidor pibico, la cual se desarrollg H WUOOTEY
s objetivos de la entdad. 2022 el dia 23 de junio, se consiruyo el arbol de valores, como .
actividad de apropiacién del codigo de integridad. ZCISImIKToiMTc1MzgSNDKzNZULOTAOMCIS
ZCISImIKoMTC2NDAWMZEyMZWMDAWNMCIS
PI\GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA\Recursos
Humanos\BIENESTAR e INCENTIVOS\2022\Dia del Servidor
P4.02. Fortalecer la aplicacion de crteros
». Direccionamiento de mejora requiatoria para garantizar una
st 24 pacacin | v mouciny | eguacin et e o e . Saborr, sty pubicr s Agends Resso e oo 20222023 Nimro deagens regaors o | wonao | suonanes | Cooirecince Vo aplka ta medicén pr perodickad, o 000% 000% 000%
shatégico institucional mejora reguiatoria manera activa a todos los grupos 0. publicacas Planacien Estratégica
interesados en su disefio, construccidn,
doaeidn v
P4.02. Fortalecer Ia aplicacion de criteios
de mejora reguiatoria para garantizar una . ; .
. Direccionamiento ) © Evidencias de los sequimientos » Se reaizan los seguimientos trimestrales a 2 Agenda 5 .
b 21 Panesitn | P4, Tmovacdny | repuecin efent ue molcre de . Reatzor ol seimieno o umpimietodelo ; . . Coordinacién de ¢ s |P\Plancacion\GESTION DE CALIDADIvevisones
Estatigoy p melorn reguitton i ot n ot 1o g o e 3o, imesies I Agenda Reotora [ Nimero e seguinentos elzados 4| oy | o2z |, 0RO 1 Reoaor 21222023, e s <o Renn e antss |G s 1 25,00% 25,00% 0,00%
inereendos an u s, Congrueacn, & P g
divuigacion y comunicacion.
P5.02. Fomentar a eficiencia y agiidad en Se realiza el sequimiento timestra a los Indicadores
2. Direccionamiento Realzar e seguimiento a los Indicadores Evidencias de los seguimientos s R .
Estratégico y 2.1. Planeacién | PS. Fortalecimiento | - los procesos, con el fin de faciltar la - Estratégicos establecidos en el Plan Estratégico | rimestrales a los Indicadores Nimero de seguimientos realizados 4 | you2022 | 3011272022 Coordinacién de 1 Estratégicos establecidos en el Plan Estratégico e | 3 1 25,00% 25,00% 0,00%
; institucional institucional geston del cico de poltca regulatoria y ; Plancacien Estratégica 2021-2025,y 50 aculia ol blero er ¥
Plancacion n del ciclo de polfica regula Insttucional 2021-2025. Estratégicos
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ol | . Fortecimeno | losproeso con el e ocllarla . Flan Anicorupcny e Aencin| Realzr el eimiroacecud resupuest nformes e gesin prespusil [ Nimero de e e esion Coordinacién de P:\Planeacion|GESTION DE CALIDAD\revisiones
Exrakdginy eenca gl garo institucional gestén de cico de polfia eguatoria y 2 a Ciudadania dela CRC. trimestral presupuestal trm 4| vouj20ez | 0272022 | piancacion Estratégica ! Se realiza el sequimiento a a efecucién presupuestal de 2 CRC. | e cjon)Revision 20221 TRIMESTRE\Gestién Estratégica ! 20 20 L5
niblien misonples
2 Orscioramis | 2 Gt 5,02, Fomentor I efidenci agiidod &n
ol | . Fortecimeno | losroceso conl e cllra . Fan AnicorupcknydeAencin| Realzr el seimlent mersa a cumplimeto | Pblcckin menuaen el S el Nimer de publcadones de Coordinacién de
Exrakdginy enmenma de\ gesto institucional geston el ic de pitica regltoria y fa Cudadania de los proyectos de inversién en el i cumplimiento cumplimiento 12| 1/0U2022 | 30/12/2022 | pyoncacign Estratégica 3 Se ejecutd a actividad planead. 2XhEgrL P g R R Cone
> Oreccionamients 55103 Fomentar s efcencia y 2g10ad &1
3. Comprasy | PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de faciltar la Elaborar, aprobar y publicar el Plan Anual de .. Nimero de planes elaborados, Coordinacién de Gestion -
ESUatigc0Y | conratacén pubica institucional gestén de cico de polfia eguatoria y 2 Plan Anual de Adquisiciones | 4qusiciones para a vigencia 2022. Plan Anual de Adauisiciones 2022 | 2propadios y publicados 1| 012022 | 31012022 | pgmiristrativa y Financiera No aplica la medicién por perodicidad. 0 L5 L5 L5
misonples
55103 Famentar s efcencia y 2g102d &1 -
2. Direccionamiento \ . . Archivo de sequimiento trmestral a la ,
3. Comprasy | 5. Fortalecimiento | los procesos, con el fin e faciitar la Realzar e seguimiento a la ejecucion del Plan ; ; : Coordinacién de Gestion Se revis6 y actualizd el plan acual de adquisiciones 4 veces en |,
Esradgicoy | 20 COTPERY s s b e plca st 2. Pian Anal de Adquisicones |1 & Se9uTIent0 219 cjecucion del del Plan Anual de Nimero de seguimientos realizados 4 | voyaz | o220z | Soerdnadtn de e | 1 prriaetA P:\Plancacion|PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES\2022 1 25,00% 25,00% 0,00%
Planeacion a requizh Adquisiciones 2022
Ep— 7501 Genera; n e Ja;ﬂ;ﬂ: . el o chdades cSabecds cn o
3. Gestion con valores ¥ 9. Plan ¥ de Atencion | SUbCOmPoner limiento de las ) dels Coordinacién de Gestion No apiica la medicién porque no se tenan programadas
pararesultados | simplificacin de institucional valores institucionales, ala Ciudadania Insttucional’ del Componente 6 Iniciativas actividades actividades 100% | 1/01/2022 | 301212022 | pgministrativa y Financiera actividades para este periodo. D o o o
resporsalaad sl y  cumpliments de Adicionales del Plan Anticorrupcion y de Atencién
rocesos iotune d 2 antia 212 Cltadania 202>
75.03. Impulsar y foralecer fa
, ransformacién digital de fa Entidad, a fin de| 10. Plan Estratégico de Tecnologias |Eiaborar, aprobar y pubicar el Plan Estratégico de | Plan Estratégico de Tecnologias defa |- Coordinacién de
3 Gf;"y’:;;’;:i‘:'&‘ 3.2. Gobiemo digital | % FOMBECTIENto | ooportar o manera eficiente y eectia los de la Informacion y las Tecnologias de la Informacién y las Informacién y las Comunicaciones PETE | \omere de planes eiaborados, 1| 1/01/2022 | 31/01/2022 | Tecnologia y Sistemas de No aplica la medicion por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
P procesos asociados con la estrategia de. ‘Comunicaciones PETI Comunicaciones PETI para la vigencia 2022. 2022 P ye Informacién
P5.03. Impulsar y fortalecer fa
3. Geston con valores 5. Fortlecimiento | FanSformacio digita de a Entidad,  fin de| 10. Plan Estratégico de Tecnologias | Desarrlir las actividades establecdas en ef Plan miento de las etas Coordinacién de Teniendo en cuenta los controles de cambio
- Gestin con valores | 3.5, Gobiemo digital | 5 FOTBECIento |\ eopyrtar e manera eficente y efective los de la Informacion y les | Estatégico de Tecnologias de a Informacién y las | 40hC2s Porcentaje 90% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Tecnologiay Sistemasde | 929% |algunos proyectos, el cumplimiento de los cronogramas versus | rmacion/gobiernot/Documentos/RAE/2022/RAE%202T_2022/Eviden | 90%. 25,00% 25,00% 0,00%
¥ procesos asociados con la estrategia de Comunicaciones PETI Comunicaciones PETI 2022. Informacién lo planeado al 30 junio es del 92% casPest-18web-18e-2fl0Un
75.03. Impulsar y fortalecer fa -
3 . - |Desarrolar s actividades establecicas en el Plan De acuerdo al plan de comunicaciones del PETI, las actividades
, ransformacién digital de a Entidad, a fin de| 10. Plan Estratégico de Tecnologias Coordinacién de .
3 Gestion con valores | 35 Gopienno digital | P> Foralecimiento rtar de manera eficente y cfectva los dela Informacion y las | ¢ Comunicaciones del Plan Estratégico de fas J deles | oo | 10172022 | 30/12/2022 | Tecnologiay Sistemasde [ 100 | SSXén programadas para elecutarce en el segundo semestre del . GD_202 0% 25,00% 25,00% 000%
para resultados institucional " Tecnologias de la Informacien y fas actividades actividades 2022 acorde 2 lo estipulado en @l plan de Uso y Apropiacien de os/Gablernodi
procesos asociados con la estrategia de Comunicaciones PETI Informacién 2/UsoVApropiaciHCIKE3N7csf=1Ruieb-18e=1BOVZe
05 o Comunicaciones PETI 2022. i
75.03. Impulsar y fortalecer fa
5 wansformacién digital de la Entdad, a fin de| 11. Plan de Tratamento de Riesgos | Eleborar, aprobar y publicar el Plan de Plan de Tratamiento de Riesgos de | Coordinacion de
O o' | 3.3, sequridad digtal | P> FOUSESMINO | oportr ce manera efcente  efectiva los | - de Seguridad y Privacidad de la [ Tratamiento de Riesgos de Sequridad y Pivacidad | Seguridad y Privacidad de Ia e e o105, 1| yo12022 | 31/01/2022 | Tecnologia y Sistemas de No aplica la medicién por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
P procesos asociados con la estrategia de Informacién de la Informacién para la vigencia 202: Informacién 2022 P e Informacion
No se ha terminado la actuaizacion de s activos de
P5.03, Impulsar y fortalecer la ; informacién por parte e los Enlaces de cada uno de los
3. Gestién con valor 5. Fortalcimiento | FnSformacion digtal d la Entidad, a fin de| 11. Plan de Tratamiento de Riesgos | Desarollar as actividades establecidas en el Pian - el Coordinacion de ormacin por parte de los Enaces de cada uno de s
- Gestion con VaIOres | 3 3 geguridad digital lecimiento | oportar de manera eficiente y efectiva los | - de Sequridad y Privacidad de la | de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y s elas | 0% | 101/2022 | 30/12/2022 | Tecnologiay Sistemas de | 259 |Procesos dela CRC por o tanto, no se han cumplido itps:/ferc lobalsutesolutions.com/Corefindex.php 0% 694% 25,00% P22%
para resutados insttucional rocesos asociados con la estrategia de Informacion Privacidad de la Informacién 2022 activdades activdades Informacien actividades para |2 dentficacién y gestion de los riesgos de
P oty g sequridad planteadas para el 2T (Se realizara un plan de
chogue con los procesos para avanzar con i plan)
75.03. Impular y fortalecer fa
” tensfornacn dga e Enad, 2 Elaborar, aprobar y publicar el Plan de Seguridad y ; Coordinacién de
3. Gestion con Valores | 3 3 goqyridad digtal | P FOrAICCMIEnto | 0o iar de manera eficente y efectiva los | 12 712" de Sequridad y Privacidad | b i de I Informacion para la vigencia | a1 d€ Seguridad y Privacidad de fa | Ndmero de planes elaborados, 1| 1/01/2022 | 31/01/2022 | Tecnologia y Sistemas de No aplica la medicion por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
para resultados institucional fa Informacién Informacién 2022 aprobados y publicados )
rocesos esociados con st de 2022 Informacién
Se han realizado las actvidades para la actualizacién de la
poltica de sequridad y privacidad de la informacien, Poliica de | htps:/crc globalsuitesolutions.com/Core/index.hp
riesgos insttucional, plan e uso y apropiacién (Inciuye los
ansfonatin Ao e oot i de Coondinacion de lineamientos de Seguridad de la informacién), Transferencia de
3. Gestién con valores 5. Fortalecimiento 12. Plan de Sequridad y Privacidad | Desarrolar as actividades establecidas en el Plan tas delas ‘ conocimiento de activos de informacien. . GD_202 ;
para resultados | >+ Seguidad digital | " i ciong) | soportar de manera eficente y efectiva los n de Seguridad  Privacidad de Ia Informacidn 2022. |actividades 90% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Tecnologia y Sistemas de | 75% 2/USOYADrORIacCHCIKBINCSf-1 Buieb=18e-2BOVZe € D D et
procesos asociados con la estrategia de rmaci
o Se presenta retraso para las gestiones de activos de
informatién (Actualizacion por parte de los procesos) y itps://intranet.crcom.gov.cofwordpressfwp-
esoosdosapundad e wlommacin (s s - Seguridad_Privacidsd_
los activos actualizados).
Tnforme de Geston del Comit de
P5.02. Fomentar la eficiencia  agilidad en ; .
s ; Concilicion (informe semestral en el Coordinacién de Asesoria
3. Gestién con valores cica | PS. Fortalecimiento s procesos, con el fin de failtar la . Realizar el seguimiento a la ejecucién e las b s 5
oo™ | 3.4, Defensa urdica | © Forieeme e bbby e e cenci s oiddes | Iformespresentados 2| woyaon | 3uosaoaz | uiday Sucionde No apiica la medicién por periodicidad. 0 000% 000% 000%
demés activdades misionales. desarrolladas en materia de defensa
PL.OL. Garantizar un marco reguiatorio
; Evidencias delos seguimientos al
i sary actualizado para la proteccien de los Realizar el sequimiento al desarrollo de las etapas ; . y 6
3. Gestion con valores . * d desarrollo de las etapas del ; \ . Goordinacién de Disefio : P:\Planeacion\GESTION DE CALIDAD\evisiones
S e | 35. Mejora normatia dere:nes po u‘su:r\ors | dercho e losusarisy oudencis, s ol roceimero de Doy Desarolo de |00 L SRR [N desequiments reatzados 4| oy | 301272022 fhopribo 1 Actividad ejecutada a través de la RAE del proceso. e oo\t TR Reguatoro 1 25,00% 25,00% 0,00%
cooviciones da caad. proyectos rea 8 de proyectos regulatorios en la CRC.
P2.01. Fortalecer el posicionamiento de la Desarrollar las activdades establecidas en cl Coordinacion de
3. Gestién con valores | 3.6, Servicioal | P2. Gestién de Grupos | CRC como el regulador tnico y convergente 9. Plan Anticorrupcién y de Atencién | Componente 4: Mecanismos para mejorar a as i delas .y
para resutados ciudadano de Valor de los servicios de telecomunicaciones, 2 la Ciudadania Atencién a la Ciudadania del Plan Anticorrupcién y [actividades. actividades 100% | 1/01/2022 | 30/12/2022 |  Relacionamiento con 100% - |Se ejecutaron las actividades programadas en el trimestre. |y, e,y wiygxqcBeSEXpyaYur0saIDPIOMISAPe=iKoB2s o5 ED ED Q%S
2 ] Agentes
postal y de contenidos audiovisuales. de Atencién a a Ciudadania 2022.
P5.02. Fomentar a efciencia y agiidad en :
S s ; | Desarrolar fas actividaces establecidas para la Coordinacién de
3. Gestién con valores | 3.7. Raclonalizacién de| - PS. Fortalecimiento s procesos, con e fin de facltar la 9. Plan Anticorrupcién y de Atencién | - ionaiizacion del trémite "Espacios Trémite racionalizado Porcentaje de avance en la 100% | 1/02/2022 | 30/12/2022 |  Relacionamiento con No apiica la medicién por periodicidad. 0% 0,00% 0,00% 0,00%
para resutados rémites institucional gestion del cico de poliica regulatoriay ala Ciudadania Bspack racionalizacién del tramite
6n del ciclo de polfica regulat Insttucionales y Mensajes Civicos". entes
72.02. Fomentar a participacion en la
actividad regulatorla de los grupos de velor, Elaborar y publicar ¢l Potafolo de Oferta Portafolo de Oferta Insttucional de los Coordinacién de
3. Gestion con valores |3.7. Racionalizacién de)| P2. Gestdn de Grupos | el empoderamiento de los usuarios, la . Insttuconal e los Trémites y Otros Trémites y Otros v 5 o
para resultados wémites de Valor formacién de audiencias y a apropiacion de 1a Comisién de la Comisién de | publicados 1| vowaoaz | avfor0e | Reldenamento con No aplica ta meclicén por perodicidad. U QIS QIS QIS
1a reguiacidn por parte de los 2gentes. Regulacién de Comunicaciones (CRC). e acon e Comiexdone (RO
renuarine
$2,02. Fomentar la partidpacion en1a
actividad regulatoria de los grupos de velor, . ) .
’ | . ° ¢ Elaborar y publica a Poltca y etrategia Politica y estrategia transparencia, ; Coordinacién de
3. Gestion con valores | “cyaang enla | P2 Gesion de Grupos | el empoderamiento de los usuarios, la - transparencia, particpacion y atencién al participacion y atencién al ciudadano | \Umero de documentos elaboradosy |y | 1015020 | 15/02/2022 | Relacionamiento con No aplica la medicién por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
para resultados udodan on @ de Valor formacién de audiencias y a apropiacién de ansparencla, pertebaciin ) o perte publicados e
gestion p Ia regulacion por parte de los agentes P &
renuarine
$2,02. Fomentar la partidpacion en1a
cioacis actividad regulatoria de los grupos de velor, .
) 3.8 participacion : ; Coordinacién de
3. Gestién con valores “Gudadana en Ia P2. GES::Q:I:[GWDDS el empoderamiento de los usuarios, la N Elaborar y publicar la Estrategia de Participacién ip: Ciudadana Y 1 1/01/2022 15/02/2022 No aplica la medicién por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%

para resultados

gestion piblica

formacién de audiencias y Ia apropiacion de
Ia regulacién por parte de los agentes
renuiladac

Ciudadana CRC para la vigencia 2022.

CRC 2022

publicados

Relacionamiento con
Agentes




3. Gestion con valores

3.8. Participacion

P2.02. Fomentar la participacién en la
actividad regulatoria de los grupos de valor,
el empoderamiento de los usuarios, la

Desarrollar las actividades establecidas en

las

delas

Coordinacion de

Publcacién de Propuesta Reguiatoria - Pmyecm Rewsnsn delos
-ados de senvicios fjos (Avance: 90%): |

Regulatoria se encontraba pendiente de aprobacvén Dor parte
del Comité de Comisionados de la Sesion de Comunicaciones,
el cual se estima publicar durante el mes de agosto de 2022,

Publicacién de Propuesta Regulatoria - Proyecto Comparticién
infraestructuras para el despliegue de redes y la masificacién

de senvicios de telecomunicaciones (Avance 80%): Durante los

o i
P2. Gestién de Grupos ! y o 55T
para resultados Gudadana on de Valor formacién de audiencias y a apropiacion de Esratega do Partcpacitn Cudadana CRC par2 .|ty dages actividades SO% || MOU2022 | 3071272022 | - Reciomameto con 85% | meses de junio y julo de 2022, se terminé de depurar la 0% ZUHD 20 265
gestion p Ia regulacidn por parte de los agentes o g informacidn (requerica a través de Ia Circular CREG 044 de
requia 2022) allegada por los Operadores de Red, relacionada con el
comportamiento histérico de la comparticién de infraestructura
pasiva a su cargo. Adicionalmente, se elaboro el Documento
Soporte y la Propuesta Regulatori, los cuales se encuentran
pendientes de aprobacién por parte del Comité de
Comisionados de Ia Sesién de Comunicaciones, ¢l cual se
estima publicar durante el mes de agosto de 2022.
; 3.8 Paricpacien | PL. Bienestary | P1.02. Garantizar el pluralismo informativo ; ;
3. Gestion con valores . Desarrollar Ia estrategia de pedagogia ciudadana | Talleres audiovisuales del puralismo | Nimero de talleres audiovisuales del Coordinacién de 5
o Giudadana enla | derechos de usuarios y{ en los contenidos audiovisuales y a Desarrolar la estrategla de Talleres au e e s | wop0n | a0z | Coordnacénde No aplica la medicién por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
gestion piblica audiencias formacion de audiencias.
4.1, Sequimiento y P5.02. Fomentar la eficiencia y agilidad en . .
4 Bvaluacién de evaluacin del | PS. Fortalecimiento | - los procesos, con el fin de failtar la - ncadores oo eheact,econin o, en | 9105 ndcodoresce e Nimero de seguimientos realizados 4| yo1202 | 30122022 | Coordinacién Ejecutiva 1 o sy s o o et o 1 25,00% 25,00% 0,00%
resutados desemperio insttucional gestion del ciclo de poliica regulatoria y el marco del Sistema Tntegral de Geston, | cficencia y efectividad, en el marco del s et e o) d INipYLUVZOXLEBUtoRUIRYAIASY38ZABM7A%e=hqBI16 ¥ ¥ !
institucional demés actividades misionales. . Sistema Integral de Gestion J -
1. Sequmiento y P5.02. Fomentar a eficiencia y agiidad en ; -
4. Evaluacion de evaluacion del | 5. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de faciitar la . Realzar e seguimiento al cumplimiento de los - ! ; ; . Se realizs sequimiento al cumplimiento de los objetivos del SIG |P: OE AL
resultados pefio institucional gestén de cico de polfia eguatoria y obietivos del Sistema Integral de Gestion. e Joe obletvos del Sistema Integral de | Nimero de sequimientos realzados 4| vouzo2z | 30/12/2022 | Coordinacién Efecutiva ! del IT de 2022. direccion\Revision 2022\1 TRIMESTRE 1 20 20 L5
inctineional misonples
1. Sequimiento y 5,02, Fomentor I efidencia agiidod &n
4. Evaluacion de evaluacién del | 5. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de faciitar la Mantener la certfcacidn de caldad en la Norma | Certficacién de calidad en la Norma | ’ o Efecut 5 ..
resultados desempefio institucional sestion el ic de pitica reguitoria y Técnica de Calidad 150 9001. Técnica de Calidad IS0 9001. Nlmero de certficaciones 1| 1/06/2022 | 30/09/2022 | Coordinacién Ejecutiva Mo aplica a medicién por perlodicidad. ° (T (T (T
instinrionsl e activicario i
7305 Fomentr s paricpacin &1
5. Informacién y soal 2. Gestin e Gugos |l empodeaients g o usario o 15 i Anicomupeiny de Aenion 2 ; Plan Anticorrupcidn y de Atencién ala | Nimero de planes elaborados, ; ;
comoncadan | Momacenpilcay Pt o e e ol e Nehcin o Cucadio pra o viercia | (/037! [t dong 1| o202 | 31/01/2022 | Coordinacion Ejecutiva No aplica la medicién por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
o e pr ore de s antes
5_1_:01.;,2,?535, P5.02. Fomentar la eficiencia y agilidad en Desarrollar las actividades establecidas en el
. Informaciony | . soal Ps.Folegmento | s procesps,con ol i defcitar .. ln tcupc e Atcin| Componerte 1 Gesin gl e el Plan Ias deas 5
comuricacion | "orma0n PIBIGR Y | inttcional geston del cico de poltca regulatoria y /a Cudadania Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania | actvidades actividades 100% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Coordinacién Ejecutiva 100% | Se ejecutaron [as actividades programadas en el tmestre. | o ey, \yoygxacheseXpyaurdsiopHOMIAPesiKoB2s s B B Q5
P jemds actividades misionales. 05
P — P2.02. Fomentar la participacion en a
-1 Transparenci, activicad regulatoria ce los grupos de valor, Desarrollar las activdades establecidas en el
5. Informaciény | | soal P2. Gestion de Grupos | ol empoderamiento de los usuarios, a9, Plan Anticorrupcidn y de Atencién | Componente 3: Rendicién de Cuentas del Plan tas e delas o Efecut . .
comunicacien | I"formacion pibicay de Valor formacién de audiencias y a apropiacien de ala Ciudadania rnticorrupcion y de Atencién a la Ciudadania | actvidades actividades 100% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Coordinacién Efecutiva 100% | Se ejecutaron [as actvidades programadas en el tiMeSUe. | oy gy, wioygaacBesEXpyaur0asIOBIOMIAe-iKoB25 ps DD DD Qs
i 1 reguacién por parte de 0 sgetes 2022
cormupcién por parte
S ranparencia P5.02. Fomentar la eficiencia y agilidad en Desarrollar las actividades establecidas en el
5. Informacién y soal P5. Fortalecimiento | los procesos, con i fin de facltar la 9. Plan Anticorrupcién y de Atencién | Componente 5: Mecanismos para fa Transparencia tas e delas o . . .
comunicacign | Informacion publicay | i cional setn dl oo de poltcareuiora y 2 a Ciudadania ¥ Acceso a la Informacién del Plan Anticorrupcion. [actividades actividades 100% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Todas las 100% 2 fas acthidades €l UIMESTE: | oy WaygaCBeSEXpyaYur0saIDPIOMISA e=iKoB2s ps DD DD Qs
lucha contra la
cha contra més actividades misionales. y de Atencién a a Ciudadania 2022.
FEG7 Forerr s ey e e Elaborar, aprobar y publicar el Plan Institucional
5. Informacién y 5.2. Gestién 5. Fortalecimiento cesos, con el fin de faciitar s | 1. Plan Institucional de archivos de g ublica Plan Institucional de archivos dela | Nimero de planes elaborados, Coordinacién de Gestion 5
comunicacién documental institucional gestién del ciclo de politica regulatoria y Ia Enticad - PINAR o archivos de a Entdad - PINAR para la Vigen€ia | g - pinag 2022 aprobados y publicados 1| 1012022 | 31/01/2022 |y yriciciativa y Financiera| No aplica la medicién por periodicidad. 0 Q5 Q5 Q5
b artiidavins misionalos
B o e 2 ook 02 | pu\GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERAVAICivolAGN
P5.02. Fomentar la eficiencia y agilidad en itados por a1 g | o realzadas &los camblos | FINaL ULTIMO PROCESO DE CONVALIDACION
5. Informacién y 5.2. Gestion PS5, Fortalecimiento los procesos, con el fin de faciltar la | 1. Plan Institucional de archivos de_| Desarrollar as actividades establecidas en el Plan las je delas s0% | 1012022 | 3071272020 | Cooreinacion de Gestion 950 solictados px e RS RS O
comunicacién documental institucional gestién del cico de poltca regulatoria y Ia Enticad - PINAR Insttucional de Archivo PINAR 2022. actividades actividades Administrativa y Financiera robacion ante el Comité Incttucionsl de Gest P:\GESTION ADMINISTRATIVA Y ! ! !
demis actividades misionales. pprobacer e s eiminacion documental en cummimiento a lo | INANCIERAVATChivo\GESTION DOCUMENTAL DE LA
esempet de o siminain documentlen cumplmient alo | oL i LGS
No aplica la medicion por periodicidad, teniendo en cuenta
; S 4y | P4.03. Consolidar un marco de gobernanza 5 5 , 5 ave, conforme al Plan de Meloramiento para la adopeion de las
Y | oeetiin de 12 | o n0vaclén ¥ | e datos que garantice su disporibildad, - e e aa90 nacioral de buenas C6dig0 naciona) de buends PRACIEES | Nimero de cSdigos implementados 1| woua022 | 300612022 | COOTdnacién de Gobiemno recomendaciones del DAFP sobre los resultados de la aplicacién 0 0,00% 0,00% 0,00%
‘ejora regl integridad, usabilidad y oportunidad. L . " Y del FURAG 2021, esta actividad finalizard en el tercer trimestre
e 1a vineria
o aplica la medicién por periodicidad, teniendo en cuenta
; s ény | P4:03. Consolcar un marco de goberanza ’ A de s aue, conforme al Plan de Mejoramiento para fa adopcien de las
oY o oo o] mrannavecon | de datos que garantice su disporibiidac, - e o~ 4 4570 4212 | ineamientos para el disefo de la e entos 4| vowzozz | 30062022 | Ornacon de Sovemo recomendaciones del DAFP sobre los resultados de a apiicacion 0 0,00% 0,00% 0,00%
Jora reg integridad, usabilidad y oportunidad. P . operacién ica ? v del FURAG 2021, esta actividad finaizard en el tercer trimestre
o ln iowocia
; . P4.01. Fortalecer un iclo reguiatorio : .
6. Gestion del 6.1. Gestion del s Coordinacién de Se estén desarrollndo un curso de Contenidos Audiovisuales,
conocimientoyla | conocmientoyla | "% 100Ny | fexbie wansparene y particpaid due - D o1t g Conenidos VMU | roos nuevos en en "AULA CRC" [ NGmero de cursos 3| you202 | 301272022 | nvestigacion Desarrollo e Sandbo Regulatoro y Sequridad Digial, los cuales se 0 000% 000% 000%
innovacién innovacién Jora reg s a nnovacién en pedagdg Innovecién 1+D+1 publicaran en el cuarlo trmestre de a vigencia,
: . P4.01. Fortalecer un ciclo reguiatorio . :
6. Gestion del 6.1. Gestion del s 5y | Publcaciones digitales de innovecién y Coordinacion de . ’ i
P4. Inmovacién'y | flexible transparente y partcipativo que Realizar publcaciones digitales de innovacidn y : ; ; Se esté desarrollando un articulo sobre Tnnovacién y Sandbox y
conocimientoyla | conocimiento y fa y - i digital aci digital - Lecciones | Nimero de publicaciones 2| wou2022 | 30/12/2022 | investigacion Desarrollo ¢ ndo > 0 0,00% 0,00% 0,00%
ocmento ocimiento efora eguiora | promuei la mnovackn en o secor do digitl el seigacion Desarol Contenidos Pedagégicos e Inclusién,
o
Se desarrollaron los talleres virtuales y presenclales de aula de
6. Gestion del 61 Gestindel |y o Desarrollar "aulas de innovacién” para grupos de Coordinacién de innovacién, diigidos a la ciudadania, autoridades y operadores,
conocimiento y la oonoc\rmenw yla y pAvivi bl Aohos bt - valor que fomenten la apropiacién de la “Aulas de innovacién” desarrolladas | Ndmero de "Aulas de innovacién” 16| 1/01/2022 | 30/12/2022 | Investigacién Desarrollo e 12 en las siguientes ciudades: Leticia (2 sesiones presenciales), 12 75,00% 75,00% 0,00%
© mejora reguiatoria | promueva la innovacion en el sector de e ! .
innovacién innovac 2 Iovecion en regulacion. Innovacion 14D+1 San Aniés (2 sesiones presenciaes), Manizaes (2 sesiones
presenciales y 3 virtuales) y Medelln (3 virtuales). 7562077385 2048CCH 28T DS 236502
P5.02. Fomentar |a eficiencia  agilidad en Se elabors el formato de seguimiento y se ajustaron los
- ool ntero | 7.1, Control ntemo | P Fortlecimiento | los procesos, con el fin d facitar fa . Implementar el Esquema de tres Lineas de Estemadoes Lnasde Dfrsa | Porcrtaf de e n soo% | youa0z2 | 30/0472022 | Coortinacien Ejecutvn 10% |t e o e e e o°se | Pi\Planeacion|GESTION DE CALIDAD\PROYECTO ESTRUCTURA | 100, 1000% 1000% 000%
institucional geston del cico de poltca regulatoria y Defensa en todos los procesos de la CRC. implement implementacion del esquema LINEAS DEFENSA\MANUAL LINEAS DE DEFENSA
del cico de politica regulat avanz5 en la publicacién de los procedimientos en la Intranet.
Se realzs o diigenciamiento del Formulario Unico de Reporte
P5.02. Fomentar o eficencia y agiidad en 5  lon e én de os odos or o Grapos s e vl v, de st o s
PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de facltar la . Verifcar el estado de cumplimiento de todas las e de e ; ; .
7. Control ntermo | 7.1. Control intero Fortalecmie Pl drrpr ity sty mejoramiento frente a os Resuitados |autodiagnésticos y formulacion del plan| 100% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Coorcinacién Ejecutiva 100% | resutados y s recomendaciones formulacas por e e 50% 50,00% 50,00% 0,00%
FURAG del 2021 fe mejoramiento Departamento Admiistrativo de la Funcion Piblca (DAFP), se
demés actividades misionales.
formui y aprob el Pan de Mejoramiento para adoptar las
Se documents en Ia Poltica de Administracien del Riesgo la on o
inegracén de o Sistemas de Gestion exitentesen 3 entcad. |5 S0ESCOTALIETS
P5.02. Fomentar la eficiencia  agilidad en Cerrar as brechas de la implementacién de las Se actulied I mariz de iesgos del proceso e TSl i
- convol mtermo | 7.1, Control ntemo | P Fortlecimiento | los procesos, con el fn d faciar la . Poliicas de MIPG, a través del Plan de Evidencias del seguimiento al Porcentajede cumplimiento el pan ce| ggu. | 1012000 | 3071072022 | Coordinacion Eecutva 0% : 0% 25.00% 25.00% 000%
institucional geston del cico de poltca regulatoria y del al Plan de 5 5 S 2022\Enviados Coordinadores
Se desarroll el diagnéstico para la Actualzacion del SIG en la
demés actividades misionales. Estado del Sistema de Control Interno.
GRC,en el cl s dentict l documentacion
d ctual
los procesos) oo oot
e oo ol vt wemeasm i v
P5.02. Fomentar a eficiencia y agiided en » }
, enciay aqlld Efectuar la evaluacién independiente ala . : ! Se ejecutaron las actividades programadas. Queds pendiente el ’
7. Controlinterno | 7.1, Contol intero | P FOtslecmiento | los 6‘;":‘;5:;:‘;2 e ﬂ:c:efj;;rlz - implementacién y efecthidad del Sstema de | Evdencies 0 sequimiento o Plan | Porcetaje de cumplimiento del Pan de | ggo; | 10172022 | 30/12/2022 | Ofcina de Contol Tnterno | 90% | seguimiento al Plan de Mejoraminto resutado del FURAG, | X OR TR0 INTERNONGesti de Contrl Internol2 %0% 25,00% 25,00% 0,00%
E polta reguio Poipiois il e eyl s as i 48 o AR
o5, rortaecmients | Tz, :L“;’Lf’(':::ff:ﬂ: ¥ agiidad en Efectuar evaluacién independiente a la Evidencias del seguimiento al Plan de | Porcentaje de cumplimiento al
7. Control ntermo | 7.1. Control intero Fortalecmie o c.cia ol e - impletacion il Moddl Irtgrco do accién resultado del FURAG 2020y | sequimiento anual al Plan de accién | 100% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Oficina de Control Inerno No apiica la medicién por periodicidad. 0% 0,00% 0,00% 0,00%
9 e oo Y Planeacién y Gestion - 20: resultado del FURAG 2020 y 2021
A% Tas% BT

Control de Cambios.

[ Aprobado: Sandra Patricia Villabona Dugue - Coordinadora (e) Planeacion Eswabegwca

Fecha: 10 de agosto de 2022




