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para resultados wmites de Valor formacién de audiencias y Ia apropiacion de Ia Comisién de lo Comision de | publicados 1| 1/01/2022 | 31/01/2022 | Relacionamiento con ! Trémites y Otros Procedimientos Administrativos de la CRC. | 22-01/Portafolio_de_Tramites_y_Servicios_CRC_2022_0.pdf 4 L L Lo0s
Ia reguiacién por parte de los agentes Regulacién de Comunicaciones (CRC). Redacon o Comicadonte ()
ronudarine
P2.02. Fomentar la participacién en
cioacio actividad reulatorla de los grupos de valor, ) ’ " »
3. Geston convalores | 38 PIIOBI0N | ) | e e o e Eiborar y publicar la Polficay estrategia Policay estrategia transparencia, (i o oo oo sy Coordinacién de Se ciabord, aprobd y pubicd la Poifica y estategia
ciudadana en la - transparencia, participacién y atencien al participacién y atencién al ciudadano 1| 1/01/2022 | 15/02/2022 | Relacionamiento con 1 transparencia, participacion y atencion al ciudadano parala | do_multimedia/Poitca_y_estrateia_de_transparencia particinacion 1 100,00% 100,00% 0,00%
para resutados dana de Valor formacién de audiencias y a apropiacien de ; publicados
gestion piblica ciudadano para la vigenci 2022. 2022 vigencia 2022. atencion_al._ciudadano. 31012022.pa
Ia reguiacién por parte de los agentes
renidarine
P2.02 Fomenta la particpacién en
35, partcipacion actividad reulatoria de los grupos de valor, Coondinacion de
3. Geston con valores | %5 PrtieRacOn | 5, et ge Grupos| el empoderamiento de fos suarios, la . Elaborar y publica la Esrategia de Participacion ipacién Ciudadana V|1 | yoraon | 1502022 | reemmeneon A S labord y publict Ia Estatega de Particpacisn Cutadan | wemmmnicyconeions o oetercon et e som WL " P P o
para resutados dana de Valor formacién de audiencias y a apropiacién de Ciudadana CRC para a vigencia 2022. CRC 2022 publicacos CRC para la vigencia 2022.
gestion piblica Agentes sk
Ia reguiacién por parte de los agentes
recuiarins
itos:/fumw.crcom gov.cofesfnoticiss proyectos-
documento-formulacion
itoss/fumw.crcom gov.cofesfnoticissproyectos-
P2.02. Fomentar la participacidn en la s sov coles/noticas/oroyect
; actividad regulatoria ce los grupos de valor, ;
S 3.8, Participacion 5 Desarrollar las actividades establecidas en la Goordinacién de dentro-proyecto.
3- Gestidn con valores | " gagang enla | P2 Cesién de Grupos | el empoderamiento de los usuaros, fa - Estrategia de Partcipacion Ciudadana CRC para la fas s delas | oo | 1012022 | 30/12/2022 | Relacionamiento con 1005 |3 Public para comentarioslos proyectos relacionados €013 | e .crcom govcofes/naticas/proyectos- 0% 25,00% 25,00% 0,00%
para resutados dana de Valor formacién de audiencias y a apropiacion de actividades actividades estratégia con fecha enero a marzo 2022.
gestion piblica vigencia 2022. Agentes
Ia reguiacién por parte de los agentes
requlacos. contematicas.
2000383
1/propuestas/proyecto_de_resolucion_revsion_condiciones_de_cal
dadpat
S 38, Particpacien | PL P1LO2. Garantizar e pluralismo informativo e ; ;
3- Gestién con valores | " gagana en la | derechos de usuarios y|  en los contenidos audiovisuales y la - Desarrolla a estrategia de pedagogia ciudadana phuaiismo audovisudles del |5 | 3012022 | 3071272022 Coordinacién de No aplica la medicidn por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
para resutados dana ; del ecosistema audiovisual. informativo pluralsmo nformativo Contenidos Audiovisuales
gestion piblica audiencias formacidn de audiencias.
4.1, Sequimiento y P5.02. Fomentar Ia eficiencia y agilidad en ] ;
; " Realizar e seguimiento al cumplimiento de los Se s ol sequmieto o cumplimient e s ncadoes de
4. Evaluacien de evaluacién del | PS. Foralecimiento | los procesos, con el fin de fciltar la . Rea de los indicadores de eficacia, ; \ . ; . b
sultados desempeiio insttucional gestién del ciclo de politica regulatoria y e':ﬂm‘:fgi‘ﬂ;i‘::;";f:":fge:e?wmﬂ " | eficiencia y efectividad, en el marco del | NUMer® 0@ seguimientos realizados 4| vovz022 | 30/12/2022 | Coordinacién Ejecutiva ! f:;”:" ::“G;“; 2 efectividad, en ef marco del isten INDYLUVZOXLEBUtORUIRYAASY3EZABM7 APe=haBI16 8 2200 2200 Q55
insttucional demis actividades misionales. Sistema Integral de Gestién o
1. Sequimiento y 75.02. Fomentar la eicencia y agiidad en .
4. Evaluacien de evaluacién del | PS. Foralecimiento | los procesos, con el fin de fciltar la . ealzar e seguimiento al cumplimiento de los ! ; \ . ; Se reaizo seguimiento al cumplimiento de los objetivos del SIG |P:\Planeacion|GESTION DE CALIDAD revisones
resutados desemperio insttucional et del ic de pifcaregltora y objetivos del Sistema Integral de Gestion. de los objetivos delSstema Integralde | Ndmero de seguimientosrealzados 4| vouj2022 | 3012/2022 | - Coordinacin Ejecutiva ! del IV T de 2021 direccion\Revision 2021\1V TRIMESTRE 8 D D Lone
intiucionsl misionples
1. Sequimiento y 55,02 Fomentr s afcenca y agidod &1
4. Evaluacien de evaluacién del | PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de failtar la . Mantener a certficacén de calidad en la Norma | Certficacién de calidad en la Norma | o Efecuts )
sultados desemperio insttucional et del ic de piticareltora y Técnica de Calidad IS0 9001 Técnica de Caldad IS0 9001 Nimero de certficaciones 1| 106/2022 | 30/09/2022 | Coordinacin Efecutiva No aplica fa medicén por periodicidad o QIS QIS QIS
inticionsl midonples
51, Transparenda, 55,63 Fomenta s paricpoctn enls
; cesoala ; actividad regulatoria de los grupos de valor, ; .| Eiaborar, aprobar y pubicar el Plan Anticorrupcién ; s arons 5 . e
s.dnformacidny | #2025, | P2 Geston de Grupos | el mpoceramiento d os usuario, I 9. Plan Ancorupcidn y d Aencign| 320 SP003r ¥ Pubar e o AHSOTUPEAN | pan Anticorrupcit y e Atencién a | Nimero de lanes laboracos, | wowaons | suiora0e | coordinacon secutve . Se clabors, aprabo y public l Plan Anticorupcion y de e e oo oo o N 10000% 10000% 000%
comunicacion rmacln plble de Valor formacion de audiencias y a apropiacion de ala Ciudadania ) Ciudadania 2022 aprobados y publicados [Atencién a la Ciudadania para la vigencia 2022. Fr
; Ia reguiacién por parte de los agentes
cormupcién por parte
T Tompaencs, P5.02. Fomentar I eficienciay agildad en Desarrollar las actividades establecidas en el
5. Informacién y ! PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de faciltar la 9. Plan Anticorrupcién y de Atencién | Component 1: Gestion del Riesgo del Plan as i delas ;
comunicacign | "Ormeén PR Y | gttucional geston del cico de poltca regulatoria y ala Ciudadania nticorrupcien  de Atencién a la Ciudadania | actvidades actividades 100% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Coordinacidn Eecutiva 100% | Se efecutaron as acthidades programadas en el iMmestre: | e, weygacBeSEXpyaVur0saIDPIOMION T D D QI
ucha conv @ demds actividades misionales. 202
y ) 52,02, Fomentar Ia partiipacién en1a
1. Torsparenc, i el 3 o s devior esarolorossctdoes el
MO Y | e piicay | P2 25100 d¢Gupos |l cmpoderameto G o suario ' 19:lan Ancomupin e enco|Componente :Reninde Cuetas e P las ) de s inacén Becuts » .
i’ | mormasin bt | O e b sepicin e L oo i s | o 00 | ooz | sunzaces | comdadn Ecas | 100% s o s actiddes prgamedes e s, | e | asom |0 | ooom
comupcién o regacion por pore de s sgents 2.
53, Tansparends, $5.02. Fomentar Ia eficiencia y agiidad en Dol s ociddes eaieckias n
5. Informacion y 02 Ps. Forlemient | s procsos,con el defcier . Pln rkomup g Ancon Cmponente :Hecarismos ot Tonspaerci las ) de s < . “
moncacan” | Momacinpibliay |5 |l o ey 2 oo plssiyaitionciviy Ry Wi imiend Jeties o0 | youzoez | s0nap0z2. | Totas s 100 s ocidoes R S ettt oot oo | o | e | ooow
cha contra| demés actvdades misionales. ¥ de Atencién a la Ciudadania 2022.
P5.02. Fomentar la eficencia y agiidad en }
; ) } Elaborar, aprobar y publicar e Plan Institucional ; . ;
5. Informacion y 5.2, Gestién 5. Fortalecimiento rocesos, con el fin de facltar 2 | 1. Plan Insttucional de archivos de publica rsiucionsl | pian insttucional de archivos dela [ Nimero de planes elaborados, Goordinacién de Gestén . Lde
comunicacion documental insttucional gestion delcico de poliica reguiatoriz y Ia Entidad - PINAR G pachivos de a Entdad - PINAR para la Vigen€ia | yiiag - pinag 2022 aprobados y publicados To| o202 | 3H0U2022 | yiniraiva y Fnanciera ! Plan elaborado, aprobado y publicado el 31 de enero de 2022. | - cion/pinag_2022.p0 2 L0 L0 o
dems activirades misionales .
P5.02. Fomentar la eficencia y agildad en
5. Informacion y 5.2, Gestién PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de faciltarla | 1. Plan Institucional de archivos de |Desarrollar Ias actiidades establecidas en el Plan las ) de s Coordinacién de Gestén ; »
comunicacion documental insttucional gestion delcico de poliica reguiatoriz y Ia Entidad - PINAR Instucional de Archivo PINAR 2022. actvidades actividades 0% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | pyiniiraiva y Fnanciera No aplica fa medicén por periodicidad G2 QIS QIS QIS
Ao actiilas micionslne
oy | PA.03. Consolidar un marco de goberanza
S Informacén V| e, Sestbndelo | e Inovacitn v | e datos que garantice su disponibiicad, - Implementar el Cocigo nacional de buenas Cédigo nacional de buenas préctcas | yerg ge codigos implementados 1| o022 | 30/06/2022 | Cordnacién de Gobierno No aplica la medicion por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%

mejora regulatoria

integridad, usabilidad y oportunidad.

précticas estadisticas del DANE.

estadisticas implementado

v Andlisis de Datos




iy s s P4.03. Consolidar un marco de gobernanza . Evidencias de implementacién de ! s
S:Informaciény | 5.3. Gestin dela | Pd. Tnovaciony | "o g que garanice su cisponibildad, - Implementar [os lineamientos para el disefio de 2 | caentos para el disefo de la Nlmero de evidencias de 4 | you2022 | 30/06/2022 | Coordinacién de Cobierno No aplica la medicion por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
comunicacién | informacion estadistica|  mejora regulatoria operacién estadistca el DANE. e implementacin de ineamientos y Andliss de Datos
integridad, usabilidad y oportunidad. operacion estadistica
; : P4.01. Fortalecer un cico reguiatorio ;
6. Gestion del 6.1, Gestién del s Coordinacién de
conocimientoyla | conocimientoyla | P4 Imnovaciény | flexile, transparente y participativo que - Desarrollar nuevas ofertas de contenidos VIMtuales | & oo nuevos en en *AULA CRC® | Nimero de cursos 3 | 1012022 | 30/12/2022 | nvestigacion Desarrollo e No aplica la medicién por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
o o mejora regulatoria | promueva la innovacion en el sector de. pedagégicos en "AULA CRC L
innovacion innovacion 2 innovacin en Innovacidn 1+D+1
6. Gestion del 6.1. Gestion del o4, 1movacién o e e eaizar publicacones digtales de inovacidny | PUblceciones igiales de innovacion y Coordinacién de
conocimiento y la conocimiento y la Y , transparente y participativo gt - publi o Y digital - Lecciones Nimero de publicaciones 2 1/01/2022 | 30/12/2022 | Investigacion Desarrollo e No aplica la medicién por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
o o mejora regulatoria | promueva la innovacion en el sector de. digital - Lecci dic !
innovacion innovacion 2 innovacitn en aprendidas. Innovacidn 1+D+1
6. Gestion del 6.1. Gestin del P4, novacién 01 Fortalecer un ko reguetorio Desarrollar *aulas de innovacién" para grupos de Coordinacién de
conocimiento y la conocimiento y la Y , transparente y participativo qt - valor que fomenten la apropiacion de la "Aulas de innovacion" desarrolladas | Ndmero de "Aulas de innovacion” 16 1/01/2022 | 30/12/2022 | Investigacion Desarrollo e No aplica la medicién por periodicidad. 0 0,00% 0,00% 0,00%
o mejora regulatoria | promueva la innovacion en el sector de. !
innovacion innovacion a innovacitn en regulacion. Innovacin 1+D+1
Ps.02. Fomentar |a eficiencia y agiidad en Se finalizé y aprobs el Manual de 3 lineas de Defensa y se .
PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de faciltar la . Implementar el Esquema de tres Lineas de Esquema de tres Lineas de Defensa | Porcentaje de avance en la i " o 5 |P:\Planeacion\GESTION DE CALIDAD\PROYECTO ESTRUCTURA
7- Controlnterno | 7.1. Control intermo institucional seston el ic de piica reqltoria y Defensa en todos los procesos de la CRC. implementado implementacisn del esquema 100% | 1/01/2022 | 30/04/2022 | Coordinacion Ejecutiva 0% o eson ce los fluogramas por parte de Planeacion || e pEFENSA\MANUAL LINEAS DE DEFENSA LUD LD LD o
demic artvidarios micinnlec
P5.02. Fomentar la eficienci y agiidad en . P
PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de faciltar la Verificar el estado de cumplimiento de todas las e de o i s
7. Control interno | 7.1. Control intero Fonalecimie e g e plica sty hilboebbpshabpiiieiond mejoramiento frente a los Resutados |autodiagnésticos y formulacion del plan| 100% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Coordinacion Ejecutiva No aplica la medicion por periodicidad. 0% 0,00% 0,00% 0,00%
ciclo de politca regulat FURAG del 2021 de mejoramiento
T2 Fomeniar s chcenca y a0 &0 Cerrar fas brechas de la Implementacion de las
PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de faciltar la . Politcas de MIPG, a través del Plan de Evidencias del seguimiento al Porcentaje de cumplimiento del plan de| i !
7. Control interno | 7.1. Control intero Fonalecimie e e e " e 90% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Coordinacién Ejecutiva 91%  |Se ejecutaron las actividades planificadas. Pi\cefecu\Control Interno\2021 90% 25,00% 25,00% 0,00%
demic artvidarios micinnlec Fctarin del Sicter de Contrrd Tnternn
Ps.02. Fomentar |a eficiencia y agiidad en Efectuar la evaluacion independiente a la
PS. Fortalecimiento | los procesos, con el fin de faciltar la . e Evidencias del seguimiento al Plan | Porcentaje de cumplimiento del Plan de| Se ejecuts la auditoria i SIG pero no se alcanzo a tener el plan | P:\Planeacion\GESTION DE CALIDAD revisiones
7- Controlnterno | 7.1. Controlinermo institucional seston el ic de pifca regltoria y implementacidn y efectividad del Sistema de |y 5 ge Control Interno Control Interno 90% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Oficina de ControlInterno | - 96% | 5o mejoramiento. direccion\Revision 2022\1 TRIMESTRE\Gestién Organiza -SMA LD D D o
6 del ciclo de politica regulat Control Intero en la entidad.
o5, Fortalecimients | - oz promentar I eficenda y agidad en Efectuar evaluacién independiente a Evidencias del seguimiento al Plan de | Porcentaje de cumplimiento al
7. Control intemo | 7.1. Control interno B e e e o - implementacion del Modelo Integrado de accion resutado del FURAG 2020y | seguimiento anual a Plan de accién | 100% | 1/01/2022 | 30/12/2022 | Oficina de Control Intemo No aplica la medicidn por periodicidad. 0% 0,00% 0,00% 0,00%
gestior o poltica roguatoria Y Planeacidn y Gestion - 2021 resultado del FURAG 2020 y 2021
215% 052%

Fecha
31 de enern de 202

Se publica el Plan de Accion Institucional de la Comision de R

Control de Cambios

Descripcion
ulacion de Comunicaciones, correspondiente a la vigencia 2022, luego e su revision y aprobacion, por parte del Comité Institucional de Gestion y Desempeno.

Control al seguimiento IT
dos de Ia Coordinacién de Planeacion Estratégica

is Barbosa y Yami rofesionales_Especi
e oo S e Duque Coordnadors (o) Pancacén Esiatéqca

[Aprobad

oila Consuelo Vargas Mesa - Coordinadora Ejecutiva

[Fecha: 18 de mayo de 2022




