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TABLAS DE CONTROL DE ACCESO PARA DOCUMENTOS 

 
 

1. Objetivo  
 
Contar con el instrumento archivístico denominado Tablas de Control de Acceso para Documentos para 

dar cumplimiento a la Ley 1712 de 2014 y el Decreto 1008 de 2018, garantizando la transparencia y el 

derecho de acceso a la información pública y seguridad digital. Esta tabla contiene la información 
generada por la Comisión de Regulación de Comunicaciones de forma implícita y clasificada de acuerdo 

a los activos de información y las Tablas de Retención Documental que se estructuran de series, 
subseries y tipos documentales. 

 

2. Alcance 
 

Las Tablas de Control de Acceso para documentos será de aplicación para el archivo de gestión y el 

archivo central de la Comisión de Regulación de Comunicaciones teniendo en cuentas los procedimientos 

de gestión documental que van desde la producción hasta su disposición final. 
 

Este instrumento archivístico es implementado en todos los Grupos Internos de Trabajo de la CRC con 
sus respectivos funcionarios que produzcan información y documentos para la entidad, con el fin de 

preservar y mantener de forma íntegra la información y así garantizar su acceso a todos los grupos de 

interés ya sean internos o externos. 

 

3. Público al cual está dirigido 
 

La Tabla de Control de Acceso de control de Documentos está dirigida a los Expertos Comisionados, el 
Comité Institucional de Gestión de Desempeño y a los Grupos Internos de trabajo de la Comisión de 

Regulación de Comunicaciones que hacen parte de la estructura y la arquitectura organizacional, con el 
fin de implementar buenas prácticas en el manejo y uso de la información. 

 
 

4. Requerimientos para la construcción de las Tablas de Control de 
Acceso para Documentos 
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Para la elaboración de las Tablas de Control de Acceso para Documentos se debe tener en cuenta que 
como entidad pública se requiere tener a disposición la información de manera apropiada y acertada 

para resolver las inquietudes de la ciudadanía y de los grupos de trabajo interno de la entidad. 

 
Dentro de los requerimientos para la construcción de las Tablas de Control de Acceso se tienen en 

cuenta los siguientes instrumentos archivísticos: 
 

➢ Plan Institucional de Archivos – PINAR 
➢ Programa de Gestión Documental – PGD 

➢ Cuadro de Clasificación Documental – CCD 

➢ Formatos de inventarios Documentales – FUID 
➢ Tablas de Retención Documental – TRD 

 
 

5. Normatividad 
 

➢ Ley General de Archivos: Ley 594 de 2000 

➢ Ley Transparencia y del derecho de acceso a la información: Ley 1712 de 2014 
➢ Decreto Único Reglamentario del Sector Cultura: Decreto 1080 de 2015 

➢ Decreto 103 de 2015 por el cual se reglamenta parcialmente la ley 1712 de 2014 

➢ Lineamientos generales de la política de Gobierno Digital: Decreto 1008 de 2018 
 

 

6. Niveles de Clasificación de la Información 

 

De acuerdo con los niveles de clasificación de la información determinados en la Ley 1712 de 2014 en 
su artículo 6 se dan los siguientes criterios de clasificación: 

 
6.1 Información Pública: Es toda información que un sujeto obligado genere, obtenga, adquiera o 

controle en su calidad de tal; estos documentos son generados en el ejercicio de sus funciones y estos 

pueden ser consultados por cualquier ciudadano. 
 

6.2 Información Pública Clasificada: Es aquella Información que estando en poder o custodia de 
una entidad pública cuyo acceso podrá ser rechazado o denegado de manera motivada y por escrito, 

siempre y cuando el acceso pudiere causar un daño a los siguientes derechos: 
 

➢ El derecho de toda persona a la intimidad, bajo las limitaciones propias que impone la condición 

de servidor público. 
 

➢ El derecho de toda persona a la vida, la salud o la seguridad. 
➢ Los secretos comerciales, industriales y profesionales, así como los estipulados en la Ley 1474 

de 2011. 
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6.3 Información Pública reservada: Toda información pública cuyo acceso podrá ser rechazado o 

denegado de manera motivada y por escrito en las siguientes circunstancias, siempre que dicho acceso 

estuviere expresamente prohibido por una norma legal o constitucional: 
 

➢ La defensa y seguridad nacional 
➢ La seguridad pública 

➢ Las relaciones internacionales 
➢ La prevención, investigación y persecución de los delitos y las faltas disciplinarias, mientras que 

no se haga efectiva la medida de aseguramiento o se haga efectiva la medida de aseguramiento 

o se formule pliego de cargos. 
➢ El debido proceso y la igualdad de las partes en los procesos judiciales 

➢ La administración efectiva de la justicia 
➢ Los derechos de la Infancia y la adolescencia 

➢ La estabilidad macroeconómica y financiera del país 

➢ La salud pública 
 

 

7. Tabla de Control y Acceso de Documentos 
 

SERIE SUBSERIE TIPO DE ACCESO 

 

ACCIONES 
CONSTITUCIONALES 

Acciones de Cumplimiento Información Pública  

Acciones de Grupo Información Pública  

Acciones de Inconstitucionalidad  Información Pública  

Acciones de Tutela Información Pública  

Acciones Populares Información Pública  

ACCIONES CONTENCIOSAS 
ADMINISTRATIVAS 

Acciones Contenciosas Administrativas de 
Conflicto de Competencias  

Información Pública  

Acciones Contenciosas Controversias 
Contractuales 

Información Pública  

Acciones Contenciosas de Conciliación 
Prejudicial 

Información Pública  

Acciones Contenciosas de Nulidad Electoral Información Pública  

Acciones Contenciosas de Nulidad Simple Información Pública  

Acciones Contenciosas de Nulidad y 
Restablecimiento del Derecho 

Información Pública  
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SERIE SUBSERIE TIPO DE ACCESO 

 
Acciones Contenciosas de Recurso de 
Insistencia 

Información Pública  

Acciones Contenciosas de Reparación Directa Información Pública  

ACTAS 

Actas Comité de Conciliación y Defensa Jurídica Información Clasificada  

Actas Comités de Comisionados de la Sesión de 

Comunicaciones 
Información Clasificada  

Actas Comités de Comisionados de la Sesión de 
Contenidos Audiovisuales 

Información Clasificada  

Actas de Asesoría y Acompañamiento en 
Temas del Sistema de Control Interno a los 
Diferentes Procesos 

Información Clasificada  

Actas de Comisión de Personal Información Clasificada  

Actas de Comité de Contratación Información Clasificada  

Actas de Comité de Convivencia Laboral Información Clasificada  

Actas de Comité de Coordinación de Control 
Interno 

Información Clasificada  

Actas de Comité de Seguridad Digital Información Clasificada  

Actas de Comité de Sostenibilidad Contable Información Clasificada  

Actas de Comité Institucional de Gestión y 
Desempeño 

Información Clasificada  

Actas de Comité Paritario de Seguridad y Salud 
en el trabajo (COPASST) 

Información Clasificada  

Actas de Eliminación Documental Información Clasificada  

Actas de Seguimiento del Proceso de 
Tecnologías y Sistemas de Información  

Información Clasificada  

Actas de Sesiones de Comisión de 
Comunicaciones 

Información Clasificada  

Actas Sesiones de Comisión de Contenidos 
Audiovisuales 

Información Clasificada  

ACTOS ADMINISTRATIVOS 

Acuerdos de Corresponsabilidad  Información Pública  

Resoluciones Administrativas Información Pública  

Resoluciones de Delegaciones Información Pública  

Resoluciones Generales Información Pública  

Resoluciones Particulares Información Pública  
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SERIE SUBSERIE TIPO DE ACCESO 

 
ANTEPROYECTO DE 
PRESUPUESTO 

  Información Pública  

CERTIFICACIONES   Información Reservada  

CERTIFICADOS DE 
DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL  

  Información Clasificada  

CERTIFICADOS DE 
HOMOLOGACIÓN DE 
EQUIPOS 

Certificados de Solicitudes de Trámite de 
Homologación 

Información Pública  

Certificados de Solicitudes de Pertinencia de 
Homologación 

Información Pública  

CIRCULARES 
Circulares Dispositivas Regulatorias Información Clasificada  

Circulares Informativas Información Clasificada  

COMPROBANTES 
CONTABLES 

Comprobantes Contables de Egreso Información Clasificada  

COMPROBANTES DE 
ALMACEN  

Comprobantes de Baja de Bienes Información Clasificada  

Comprobantes de Egreso de Bienes Información Clasificada  

Comprobantes de Ingreso de Bienes Información Clasificada  

CONCEPTOS 

Conceptos de Acreditación al Despliegue de 
Infraestructura 

Información Pública  

Conceptos de Barreras al Despliegue de 
Infraestructura 

Información Pública  

Conceptos Frente a Contenidos Audiovisuales Información Pública  

Conceptos Jurídicos Información Pública  

Conceptos Regulatorios Información Pública  

Conceptos Técnicos Información Pública  

CONCILIACIONES Conciliaciones de Cartera Información Reservada  

CONCILIACIONES 
BANCARIAS 

Conciliaciones de Ingreso Información Reservada  

Conciliaciones de Otras Cuentas Información Reservada  

CONSECUTIVOS DE 
COMUNICACIONES 
OFICIALES 

Consecutivos de Comunicaciones Oficiales 

Enviadas 
Información Clasificada  

Consecutivos de Comunicaciones Oficiales 
Recibidas 

Información Clasificada  

CONTRATOS 
Contratos de Arrendamiento Información Clasificada  

Contratos de Comodato Información Clasificada  
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SERIE SUBSERIE TIPO DE ACCESO 

 

Contratos de Compra Venta Información Clasificada  

Contratos de Consultoría Información Clasificada  

Contratos de Obra Información Clasificada  

Contratos de Prestación de Servicios Información Clasificada  

Contratos de Seguros Información Clasificada  

CONVENIOS  Convenios Interadministrativos  Información Clasificada  

DECLARACIONES 
TRIBUTARIAS 

Declaraciones de Medios Magnéticos Información Reservada  

Declaraciones de Retención en la Fuente Información Reservada  

Declaraciones de Retención ICA Información Reservada  

DERECHOS DE PETICIÓN   Información Pública  

ESTADOS FINANCIEROS   Información Pública  

ESTUDIOS 

Estudios de Industria del Sector de 
Telecomunicaciones 

Información Pública  

Estudios Técnicos del Análisis de Impacto de 
Medidas Regulatorias 

Información Pública  

HISTORIALES 

Historiales de Líneas Celulares Institucionales Información Pública  

Historiales de los Bancos de Proyectos Información Pública  

Historiales de Vehículos Información Pública  

HISTORIALES DE BIENES 
INMUEBLES 

  Información Reservada  

HISTORIAS LABORALES   Información Reservada  

INFORMES 

Informes a Entes de Control Información Pública  

Informes de Auditorías Externas Información Pública  

Informes de Auditorías Internas Información Pública  

Informes de Comisiones al Interior del País Información Pública  

Informes de Contenidos Audiovisuales Información Clasificada  

Informes de Control Interno Información Pública  

Informes de Defensa Jurídica y del Estado  Información Pública  

Informes de Ejecución Presupuestal Información Reservada  



 

 
 

Nombre del proyecto   Página 9 de 13 

Tablas de control de acceso de información  Actualizado: 11/04/2023 Revisado por:  
Regulación de Infraestructura 

                   Revisión No. 1 

Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 08/08/2022 

 

SERIE SUBSERIE TIPO DE ACCESO 

 
Informes de Evaluaciones Médicas 
Ocupacionales  

Información Reservada  

Informes de Gestión de los Procesos Información Pública  

Informes de los Operadores  Información Reservada  

Informes de los Operadores para Contribución Información Reservada  

Informes de Oferta Básica de Interconexión  Información Reservada  

Informes de Operaciones Reciprocas Información Reservada  

Informes de Participación Nacional e 
Internacional 

Información Pública  

Informes de Rendición de Cuentas a la 
Ciudadanía 

Información Pública  

INFORMES 

Informes de Revisión Gerencial o por la 
Dirección  

Información Reservada  

Informes de Seguimiento al Modelo Integrado 
de Planeación y Gestión-MIPG 

Información Clasificada  

Informes de Tecnologías y Sistemas de 
Información 

Información Pública  

Informes de Teletrabajo y Trabajo en Casa Información Pública  

Informes del Nivel de Satisfacción de Usuarios Información Pública  

Informes Traslado de Competencias  Información Pública  

INSTRUMENTOS 
ARCHIVISTICOS 

Cuadro de Clasificación Documental-CCD Información Pública  

Inventarios Documentales de Archivo Central Información Pública  

Inventarios Documentales de Archivo de 
Gestión 

Información Pública  

Planes Institucionales de Archivo-PINAR Información Pública  

Programas de Gestión Documental-PGD Información Pública  

Registros de Activos de Información Información Pública  

Tablas de Control de Acceso Información Pública  

Tablas de Retención Documental-TRD Información Pública  

INSTRUMENTOS DE 
CONTROL 

Instrumentos de Control de Documentos y 
Registros del Sistema Integral de Gestión 

Información Pública  

Instrumentos de Control de Préstamos para 
Consulta de Documentos 

Información Pública  
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SERIE SUBSERIE TIPO DE ACCESO 

 
Instrumentos de Control y Registro de 
Información Pasantes 

Información Pública  

LIBROS CONTABLES 
AUXILIARES 

  Información Reservada  

LIBROS CONTABLES 
PRINCIPALES 

Libros Diarios Información Reservada  

Libros Mayores Información Reservada  

MANUALES 

Manuales de Gobierno Digital Información Pública  

Manuales de Imagen Corporativa Información Pública  

Manuales de Seguridad y Privacidad de la 
Información 

Información Pública  

Manuales de Servicios Tecnológicos Información Pública  

Manuales de Tratamiento de Datos Información Pública  

Manuales del Código de Integridad  Información Pública  

Manuales del Sistema Integrado de Planeación 
y Gestión-MIPG 

Información Pública  

Manuales Específicos de Funciones, Requisitos 
y Competencias Laborales  

Información Pública  

NÓMINA   Información Reservada  

PLANES 

Planes Anticorrupción Información Pública  

Planes Anuales de Adquisiciones Información Pública  

Planes Anuales de Incentivos Institucionales Información Pública  

Planes Anuales del Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 

Información Pública  

Planes de Acción Información Pública  

Planes de Acciones de Tecnologías y Sistemas 
de Información 

Información Pública  

Planes de Agenda Regulatoria Información Pública  

Planes de Apertura Mejora y Uso de Datos 
Abiertos 

Información Pública  

Planes de Auditoría  Información Pública  

Planes de Comunicaciones Información Pública  

PLANES Planes de Conservación Documental Información Pública  
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SERIE SUBSERIE TIPO DE ACCESO 

 
Planes de Eventos de Difusión y Socialización 
de Medidas Regulatorias 

Información Pública  

Planes de Gestión Ambiental Información Pública  

Planes de Gestión del Conocimiento e 
Innovación 

Información Pública  

Planes de Mantenimiento de Bienes y Equipos Información Pública  

Planes de Mantenimiento de los Servicios 
Tecnológicos 

Información Pública  

Planes de Preservación Digital a Largo Plazo Información Pública  

Planes de Prevención, Preparación y Respuesta 
Ante Emergencias 

Información Pública  

Planes Estratégicos de Seguridad Digital y de la 
Información  

Información Pública  

Planes Estratégicos de Talento Humano Información Pública  

Planes Estratégicos de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (PETI) 

Información Pública  

Planes Estratégicos Institucionales Información Pública  

Planes Institucionales de Capacitación - PIC Información Pública  

PLANES DE 
TRANSFERENCIAS 
DOCUMENTALES  

Planes de Transferencias Documentales 
Primarias 

Información Pública  

Planes de Transferencias Documentales 
Secundarias 

Información Pública  

POLÍTICAS 

Políticas Ambientales Institucionales  Información Pública  

Políticas de Gobierno de Datos Información Pública  

Políticas de Infraestructura Información Pública  

Políticas de Sistemas de Información  Información Pública  

PROCESOS  

Procesos Administrativos Información Clasificada  

Procesos de Devoluciones y/o Compensación 
de Contribución  

Información Clasificada  

Procesos de Fiscalización de Aforo Información Clasificada  

Procesos de Fiscalización de Emplazamiento 
para Corregir 

Información Clasificada  

Procesos de Fiscalización de Investigación 
Preliminar 

Información Clasificada  
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SERIE SUBSERIE TIPO DE ACCESO 

 
Procesos de Fiscalización de Liquidación de 
Revisión  

Información Clasificada  

Procesos de Fiscalización de Requerimientos 
Especiales  

Información Clasificada  

Procesos de Investigación Preliminar de 
Omisos 

Información Clasificada  

Procesos de Omisos de Emplazamiento para 
Declarar 

Información Clasificada  

PROCESOS 
CONTRACTUALES 
DECLARADOS DESIERTOS 

  Información Clasificada  

PROCESOS DE COBRO 
COACTIVO  

  Información Clasificada  

PROCESOS DE COBROS 
PERSUASIVOS 

Procesos de Cobros Persuasivos Primera 
Instancia 

Información Clasificada  

Procesos de Cobros Persuasivos Segunda 
Instancia 

Información Clasificada  

PROCESOS JURÍDICOS 

Procesos Disciplinarios Información Reservada  

Procesos Jurídicos de Contenidos 

Sancionatorios 
Información Clasificada  

Procesos Jurídicos de Desconexión entre 
Operadores   

Información Clasificada  

Procesos Jurídicos de Recursos de Apelación de 
Antenas 

Información Clasificada  

Procesos Jurídicos de Recursos de Queja de 
Antenas 

Información Clasificada  

Procesos Jurídicos de Solución de Conflictos 
entre Operadores   

Información Clasificada  

Procesos Jurídicos Previos de Interconexión 
entre Operadores  

Información Clasificada  

Procesos Jurídicos Sancionatorios de 
Información 

Información Clasificada  

PROGRAMAS 

Programas de Compras Sostenibles Información Clasificada  

Programas de Manejo de Conflicto de Intereses Información Clasificada  

Programas Institucionales de Bienestar e 
Incentivos 

Información Pública  
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SERIE SUBSERIE TIPO DE ACCESO 

 

PROYECTOS  

Proyectos de Corrección de Liquidación 
Aritmética 

Información Pública  

Proyectos de Gobierno y Estrategia de 
Tecnologías y Sistemas de Información 

Información Clasificada  

Proyectos de Infraestructura Información Clasificada  

Proyectos de Servicios Tecnológicos  Información Clasificada  

Proyectos de Sistemas de Información Información Clasificada  

Proyectos no Regulatorios  Información Pública  

Proyectos Regulatorios Generales Información Clasificada  

Proyectos Regulatorios Particulares Información Clasificada  

Proyectos Regulatorios Generales Información Clasificada  

RECURSOS DE 
IDENTIFICACIÓN 

Asignaciones de Recursos de Identificación Información Pública  

Devoluciones de Recursos de Identificación  Información Pública  

Recuperaciones de Recursos de Identificación Información Pública  

REGISTROS DE 
OPERACIONES DE CAJA 
MENOR  

  Información Reservada  

REPORTES Reportes de Esquema de Líneas de Defensa  Información Pública  

 

 

 

 

 

 


