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Informe de Ejecucion Proyecto de Inversion

Introduccion

La Comision de Regulacion de Comunicaciones — CRC es una Unidad Administrativa Especial del orden
nacional con independencia administrativa, técnica, patrimonial y presupuestal y con personeria juridica
y que forma parte del sector administrativo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. De
acuerdo a las funciones asignadas por la Ley, es el érgano encargado de promover la competencia en
los mercados, el pluralismo informativo, evitar el abuso de posicién dominante, regular los mercados de
las redes y los servicios de comunicaciones y garantizar la protecciéon de los derechos de los usuarios,
con el fin que la prestacion de los servicios sea econdmicamente eficiente, y refleje altos niveles de
calidad; de las redes y servicios de comunicaciones, incluidos los servicios de television abierta
radiodifundida y de radiodifusion sonora.

Para el cumplimiento de su objeto misional la Comision cuenta con el proyecto de inversion codigo BPIN
2018011000144 " Estudios que permitan generar un entorno abierto, transparente y participativo para
los agentes de los ecosistemas Digital’, el cual tiene por objeto:

“"Fortalecer los mecanismos que incentiven a la industria a realizar ofertas
adecuadas a las necesidades de los usuarios de los servicios TIC”.

El presente documento registra los principales resultados en ejecucion financiera y cumplimiento de
indicadores de gestion y de producto con fecha de corte 31 de diciembre de 2025; lo anterior a lo
largo de cuatro (4) apartados en los cuales se encuentra divido el documento, asi: i) “ Descripcion del
proyecto de inversion 2025 el cual sefala objetivos, productos, actividades, apropiacion 2025,
indicadores y metas contempladas para la actualidad; ii) “Ejecucion proyecto de inversion 2025”
que presenta los avances en ejecucion presupuestal e indicadores de producto; iii) “Contactos del
proyecto” que sefiala los datos de la unidad responsable de consolidar el reporte y, iv) “Bibliografia”
donde se referencian los documentos soporte del presente informe.
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Descripcion del Proyecto de Inversion 2025

Tabla 1. Cadena de Valor 2025

Informacién publica

NOMBRE DEL PROYECTO

Estudios que permitan generar un entorno abierto, transparente y participativo para los agentes del ecosistema digital

CODIGO BPIN 2018011000144
OBJETIVO GENERAL Fortalecer los mecanismos que incentiven a la industria a realizar ofertas adecuadas a las necesidades de los usuarios de los servicios TIC
RECURSOS INDICADORES Y METAS 2025
OBJETIVOS OBJETO DE 2025
ESPECIFICOS PRODUCTO GASTO ACTIVIDADES (Actualizacion INDICADOR DE (UNIDAD DE v::;im:sm INDICADOR | METAS POR [UNIDAD DE
re:'allzada En PRODUCTO MEDIDA DE GESTION [VIGENCIA 2025| MEDIDA
septiembre 2025) 2025
Adquisiciones Al. Formular estudios o
de bienesy | proyectos de acuerdo con las $2.474.100.744
Promover la proteccion servicios (02) necesidades del sector.
de los derechos de los D d D d
usuarios, la competencia| DocUMento de A2. Adelantar el estudio o ocumentos de
en el mercado, la lineamientos proyecto de acuerdo con la  Ineamientos Ndmero 31
) i técnicos ‘ i técnicos elaborados
inversién en L metodologia que se defina para
. (2301003) | Adquisiciones da uno de | d (230100300)
infraestructura y la de bienesy | ©80auno delos casos, de $5.731.221.569
calidad de los servicios. servicios (02) manera que las acciones
planeadas se lleven a cabo
para alcanzar los resultados
previstos.
Porcentaje de
Eventos para la avance en el
pramocién del , desarrollo de la 0 .
! despliegue de Numero 10 agenda 90% Porcentaje
A3. Divulgar a los actores del infraestructura g a
Fortalecer el Adquisiciones | sector y grupos de interés el (230102900) regulatoria
osicignaar:ifait: dela de bienesy | resultado de los estudios y $2.475.593.415 (1200G018)
P CRC Y su Servicio de | servicios (02) | regulaciones emitidos por la ] Event_qs de
laci y " divulgacion de entidad. divulgacién de la
rteca|1C|olnam|en 0 an la regulacion lactividad regulatoria| NUmero 30
'?c 05 10s g.r“”los Ie en materia TIC de la CRC
interés, y dvulgar 2| pogt (230102901)
reguiacion € Informacion| - 534159y A4. Participar de la CRC en
de la CRC de manera -
- eventos nacionales e Eventos de
oportuna y sencilla. S . - . L
Adquisiciones internacionales en temas divulgacién en los
de bienes y |relacionados con TIC, postales, $815.984.272 que la CRC participa| Numero 70
servicios (02) economia digital y de activamente
gobernanza de Internet, entre (230102903)
otros.
TOTAL| $11.496.900.000

Fuente: Ficha proyecto de inversion - Plataforma Integrada de Inversion Plblica
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a. Ejecucion Presupuestal 2025

. Ejecucion Proyecto de Inversion 2025

Informacién publica

La CRC llevo a cabo durante la vigencia 2025, las gestiones y actividades necesarias para la efectiva
ejecucion presupuestal y el cumplimiento de los objetivos del proyecto de inversion. Como resultado de
lo anterior, se ejecutaron $11.464.580.690,07 lo que corresponde al 99,7% de los recursos del
proyecto de inversidn, tal como se relaciona a continuacion:

Tabla 2. Ejecucion Presupuestal 2025

Rubro

Producto

Actividades

Apropiacion 2025

Ejecucion
Diciembre 2025

Ejecucion Acumulada

C-2301-0400-1-

Documento de

Formular estudios o
proyectos

$2.474.100.744

$ 77.589.045,00

$ 2.473.683.198,80

C-2301-0400-1-
0-2301029-02

divulgacion de la

sector y grupos de interés

$2.475.593.415

lineamientos
0-2301003-02 P .
tecnicos Adelantar estudios o $5.731.221.569 |  $ 1.394.723.807,06 $ 5.729.837.519,37
proyectos
Servicio de Divulgar a actores del

$ 675.653.296,69

$ 2.456.562.763,40

regulacion en
materia TIC y
Postal

Participar en eventos
nacionales e
internacionales

$815.984.272

$ 43.470.628,00

$ 804.497.208,50

TOTAL

$11.496.900.000

$ 2.191.436.776,75

$ 11.464.580.690,07

Fuente: CRC, Informe de Ejecucion SIIF (Sistema Integrado de Informacién Financiera)

La gestion para la suscripcion de los contratos asociados al proyecto conforme las necesidades
identificadas, asi como la ejecucién de los contratos se desarrollé acorde con la programacion de la
vigencia fiscal.

b. Ejecucion de Actividades 2025

Tabla 3. Ejecucidn Actividades 2025

SEGUIMIENTO
OBJETIVOS Unidad de | META ACTIVIDADES
ESPECIFICOS PRODUCTO ACTIVIDADES Medida 2025 SEGUIMIENTO
DICIEMBRE | ACUMULADO
Promover la
proteccién de los Documento | Al. Formular Las contrataciones requeridas por la
derechos de los de estudios o proyectos entidad para el acceso de datos e
usuarios, la lineamientos | de acuerdo con las | Informes 5 4 5 informacion como base para la
competencia en el técnicos necesidades del formulacién y andlisis de medidas
mercado, la (2301003) | sector. regulatorias  fueron  ejecutadas
inversion en satisfactoriamente; la utilizacién vy
Informe de Ejecucion Noviembre 2025 Cddigo: N/A Pagina 5 de 46

Proyecto de Inversion BPIN 2018011000144
Elaborado por: Planeacion y Gestion

Version No. 5

Revisado por: Coordinacion de Planeacion y

Gestion

Aprobado por: Relaciones con Grupos de Valor

Fecha de revision:
03/12/2025
Fecha de vigencia: 13/01/2025




COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Informacion publica

OBJETIVOS

ESPECIFICOS PRODUCTO

ACTIVIDADES

Unidad de
Medida

META

SEGUIMIENTO
ACTIVIDADES

2025

DICIEMBRE

ACUMULADO

SEGUIMIENTO

infraestructura y la
calidad de los
Servicios.

acceso a dichas plataformas de
informacion se encuentra consolidado
a través de informes semestrales de
los contratos de acceso a
informacion.

Asi mismo (a través de la contratacion
correspondiente), se llevo a cabo de
forma permanente durante la
vigencia la actualizacion de Ila
Resolucion 5050 de 2016 (Mediante
la cual se compila la normatividad
general expedida por la CRC),
garantizando un marco normativo
actualizado para su consulta vy
aplicacion.

A2. Adelantar el
estudio o proyecto de
acuerdo con la
metodologia que se
defina para cada uno
de los casos, de
manera que las
acciones planeadas
se lleven a cabo para
alcanzar los
resultados previstos.

Hitos o
Proyectos
de Agenda
Regulatoria

31

8 32

En el mes de diciembre se llevd a
cabo la publicacién de los siguientes
documentos de lineamientos
técnicos:

1)  Propuesta regulatoria  del
proyecto: "Revision de tematicas
especificas  del Régimen de
Proteccion de Usuarios - Fase 1"

2) Documento: "Medicidn de calidad
de los servicios de
Telecomunicaciones".

3) Propuesta regulatoria  del
proyecto: "Evaluacion de costos para
la reconexion de servicios de
telecomunicaciones".

4) Decision regulatoria del proyecto:
"Andlisis de mercados de television
Fase II"

5) Informe: "Observatorio
inversion en telecomunicaciones"
6) Propuesta regulatoria  del
proyecto: "Esquemas de
remuneracion mayorista de redes
moviles"

7) Documento: "Estudio sobre uso e
impacto de la Inteligencia Artificial en
el sector de telecomunicaciones,
postal y audiovisuales".

8) Decision regulatoria del proyecto
“Por el cual da cumplimiento de la
sentencia de tutela Consejo de
Estado en virtud del Pluralismo y
derecho a la informacion”

de
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OBJETIVOS Unidad de | META S VIDADES
nidad de ACTIVIDADES
ESPECIFICOS PRODUCTO ACTIVIDADES Medida 2025 SEGUIMIENTO
DICIEMBRE | ACUMULADO
En el mes de diciembre, la CRC realizd
el siguiente evento:
. 1) Socializacion  promociéon  del
:E’{orgsivggarse;orloysl despliegue de infraestructura con la
; . Gobernacién de Cundinamarca.
grupos de interés el
:iﬂg;io de los Informes 30 1 39 Simultaneamente, se llevd a cabo la
laciones Y divulgacion permanente de estudios,
Fort_a_lecer . el reguac I medidas regulatorias 'y demas
posicionamiento de | ¢\ g emtl_'zjldgs por la informaciéon de interés para los
la .CRC Yy o osu divulgacion entidad. grupos de valor durante la vigencia, a
bl de la través de las contrataciones de apoyo
fcodos' los grupos de regulacion realizadas para este fin y la capacidad
Lr;t;:;—.;séigndlvulgar IZ en materia instalada de la entidad.
informacion de la TIC y Postal
CRC de manera (2301029) En el mes de diciembre la CRC
oportuna y sencilla. A4. Participacion de participd en los siguientes eventos:
la CRC en eventos
nacionales e 1) Conecta Latam Digital
internacionales  en Material de Transformation & Innovation.
temas relacionados articinacion 70 4 91 2) Programa de Regulacion Digital
con TIC, postales, P P para la Region de las Américas.
economia digital y de 3) North America Forum 2025.
gobernanza de 4) Cumbre Regulatel - Asiet -
Internet, entre otros. Comtelca y 28°Asamblea Plenaria de
REGULATEL.

Fuente: CRC, Fichas de seguimiento indicadores de producto proyecto de inversion

c. Indicadores 2025

La Agenda Regulatoria 2025-2026 (publicada el 19 de diciembre de 2024) contemplaba inicialmente el
desarrollo de 33 iniciativas entre proyectos, estudios y actividades de los cuales en 22 se tenia prevista
la expedicién y publicacién de documentos durante 2025; sin embargo, durante lo corrido de la vigencia
se identificaron algunos ajustes necesarios, producto del seguimiento permanente de cada una de las
iniciativas y proyectos regulatorios, dando lugar (una vez realizado el analisis correspondiente), a la
modificacion de la Agenda Regulatoria 2025-2026 en tres oportunidades (marzo, agosto y octubre de
2025).

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el paragrafo del articulo 2.2.13.2.2 del Decreto 1078
de 2015, donde se establece la posibilidad de realizar modificaciones a la Agenda Regulatoria durante
cada vigencia, siempre y cuando ésta sea debidamente justificada en Sesion de Comisién de
Comunicaciones y posteriormente publicada en la pagina web de la entidad.
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Es asi como en el mes de marzo, se realiz6 modificacion a la Agenda Regulatoria 2025-2026 con el fin
de dar cumplimiento a la Sentencia del Consejo de Estado del 21 de noviembre de 2024 (ejecutoriada
el 19 de diciembre de 2024), mediante la cual se declaro la nulidad parcial contra un acto administrativo
que regulaba la interconexion entre redes fijas bajo el esquema Senders Keep All (SKA), por lo cual,
una vez realizado el analisis correspondiente y con el fin de dar la mayor celeridad posible para la
atencién de la misma, se identificod la necesidad de incluir 3 iniciativas en la Agenda Regulatoria 2025-
2026, modificacion que fue aprobada por las instancias competentes y publicada el 17 de marzo de
2025.

En el mes de agosto por su parte, se realizd la modificacion de la Agenda Regulatoria 2025-2026
(aprobada por las instancias competentes y publicada el 28 de agosto de 2025), con el fin de incluir
ajustes a diez (10) iniciativas, teniendo en cuenta el seguimiento realizado a cada uno de los proyectos
regulatorios y la identificacion de nuevas circunstancias que inciden en la planificacion regulatoria, tales
como: demoras en procesos normativos previos requeridos para iniciar actuaciones regulatorias,
redefiniciones del alcance de algunos proyectos por cambios normativos y jurisprudenciales,
necesidades de profundizacion en el analisis normativo y de impacto, incorporacion de nuevos hitos
resultado del avance en fases previas y la necesidad de incorporar proyectos regulatorios derivados de
la potencial integracién entre TIGO-UNE y MOVISTAR.

En el mes de octubre, se realizo la tercera modificacion de la Agenda Regulatoria 2025-2026, con el fin
de incluir un nuevo proyecto regulatorio mediante el cual dar cumplimiento a la sentencia de tutela del
16 de septiembre de 2025 de la subseccion B, seccion tercera de la sala de lo contencioso administrativo
del Consejo de Estado en la que se ampara el derecho a la informacion y el pluralismo informativo en
el marco de las alocuciones presidenciales. Para este fin, la CRC realizé la reorganizacién de recursos
técnicos y humanos para abordar la orden impartida por el Consejo de Estado (y por tanto el
cumplimiento de 2 hitos incluidos en la Agenda Regulatoria 2025-2026), sin requerir para tal fin de
presupuesto adicional al asignado.

De acuerdo con lo anterior, la Agenda Regulatoria 2025-2026 luego de las modificaciones aplicadas, se
compone de 38 iniciativas entre proyectos, estudios y actividades, de los cuales en 26 se requiere la
expedicion y publicacién de documentos durante la vigencia, lo que corresponde al cumplimiento en
2025 de 33 hitos de Agenda Regulatoria.

Es importante resaltar que, de estas 26 iniciativas no hacen parte las denominadas actividades continuas
ni demas iniciativas que no generan documentos de lineamientos (como es el caso de Retos de
seguridad en el Ecosistema digital que se encuentra concebido a través de la realizacion de un taller
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con la participacion de expertos en temas de seguridad cibernética y Andlisis de esquemas alternativos
de reporte de informacion, cuyo producto corresponde a un documento de conclusiones).

La Agenda Regulatoria 2025-2026 se encuentra publicada y puede ser consultada en el siguiente enlace:

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/5000-32-7-2

o Indicador de Gestion

Tabla 4. Seguimiento indicador de gestion

Indicador Formula de calculo 2025
Porcentaje de avance en el Imiciativas realizadas p 90%
desarrollo de la Agenda Tniciativas
Regulatoria programadas
en la vigencia fiscal o,
(1200G018) E 100%

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Agenda Regulatoria

El indicador de gestion: Porcentaje de avance en el desarrollo de la Agenda Regulatoria permite
establecer el avance general de cumplimiento de la Agenda Regulatoria, producto del seguimiento
permanente realizado a cada una de las iniciativas y el cumplimiento de los hitos establecidos. De
acuerdo con lo anterior, en 2025 se dio cumplimiento al 100% de los hitos de los proyectos e iniciativas
planteadas en la Agenda Regulatoria (incluyendo las modificaciones realizadas en lo corrido de 2025,
tal como fue explicado en el apartado anterior).

De esta manera, teniendo en cuenta que la expedicidn y publicacion de estudios y proyectos regulatorios
es el resultado de un trabajo permanente realizado durante la vigencia, a continuacion, se relacionan
las principales gestiones y avances alcanzados durante la vigencia en desarrollo de los estudios y
proyectos regulatorios, asi como de las actividades continuas previstas en la Agenda Regulatoria 2025

-2026:
Tabla 5. Seguimiento proyectos Agenda Regulatoria
MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
Se amplié el plazo para para responder a la
consulta inicial del proyecto hasta el 21 de
Medidas para la garantia del Pluralismo febrero de 2025.
ENERO Informativo en la televisidn y los contenidos

audiovisuales en Colombia https://www.crcom.gov.co/es/noticias/proyectos

-requlatorios/ampliado-plazo-para-responder-

consulta-inicial-proyecto-medidas
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MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
Se amplié el plazo para enviar comentarios a la
propuesta regulatoria hasta el 30 de enero de
ENERO Promocidn de la conectividad y competencia 2025.
en el mercado portador https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunica
do-prensa/crc-amplia-plazo-para-presentar-
observaciones-y-sugerencias-propuesta
Se amplié el plazo para enviar comentarios a la
propuesta regulatoria hasta el 6 de febrero de
. . - 2025.
ENERO Condiciones reguIanrlas para el_serV|C|o de
Internet fijo comunitario https://www.crcom.gov.co/es/noticias/participac
ion-ciudadana/ampliacion-plazo-para-envio-
comentarios-sobre-proyecto-condiciones
Se amplié el plazo para enviar comentarios a la
propuesta regulatoria hasta el 22 de enero de
2025.
https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunica
Revisidén de medidas regulatorias aplicables do-prensa/crc-amplia-plazo-para-enviar-
ENERO L L comentarios-propuesta-regulatoria-proyecto
a servicios moviles — Fase 2
Se publicaron los comentarios y observaciones
recibidas respecto de la propuesta regulatoria.
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
requlatorios/2000-38-3-17-1
Se amplid el plazo para presentar respuestas y
observaciones a la consulta publica sobre
servicios digitales OTT hasta el 10 de febrero de
ENERO Estudio de plataformas OTT 2024 2025.
https://www.crcom.gov.co/es/noticias/proyectos
-regulatorios/crc-y-mintic-amplian-plazo-para-
presentar-las-respuestas-y
Estudio de infancia v medios audiovisuales El informe ejecutivo del estudio fue presentado
FEBRERO 2’62 4 en Sesion de Comision de Contenidos
Audiovisuales del 25 de febrero de 2025.
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Informacién publica

MES

Proyecto Regulatorio

Seguimiento

FEBRERO

Analisis de mercados de television

Los siguientes documentos i) "Analisis de los
mercados de television Fase II - Andlisis de
competencia mercados minoristas de television
multicanal" vy, ii) "Andlisis de competencia:
Mercado mayorista de adquisicion de canales de
pago", fueron agendados para su presentacion en
el Comité de Comisionados de Comunicaciones
del 10 de marzo de 2025.

FEBRERO

Revision de los esquemas de remuneracion
fijos

El documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion del proyecto, fueron
agendados para su presentacion en el Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 10 de
marzo de 2025.

FEBRERO

Revisidn del Reglamento Técnico para
Redes Internas de Telecomunicaciones
(RITEL) y eventual actualizacion

El documento de alternativas del proyecto fue
presentado en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 26 de febrero de 2025.

FEBRERO

Promocién de la conectividad y competencia
en el mercado portador

Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
comentarios recibidos a la propuesta regulatoria.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-18

El documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion del proyecto, fueron
agendados para su presentacion en el Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 12 de
marzo de 2025.

FEBRERO

Condiciones regulatorias para el servicio de
Internet fijo comunitario

Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
comentarios recibidos a la propuesta regulatoria.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-24

El documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion del proyecto, fueron
agendados para su presentacion en el Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 10 de
marzo de 2025.
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Informacién publica

MES

Proyecto Regulatorio

Seguimiento

FEBRERO

Revision de medidas regulatorias aplicables

a servicios moviles — Fase 2

El documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion del proyecto, fueron
presentados en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 26 de febrero de 2025.

FEBRERO Simplificacioén del marco regulatorio 2024

Teniendo en cuenta la publicaciéon de la
propuesta regulatoria en diciembre de 2024 y
dado el alto impacto de la misma, la CRC dispuso
nuevos espacios de participacion que permitio
que los grupos de valor interesados pudieran
aportar sus perspectivas, observaciones vy
sugerencias, contribuyendo a un proceso de
disefio y desarrollo de la regulacién inclusivo y
colaborativo.

De acuerdo con lo anterior, se realizaron cuatro
(4) mesas de trabajo virtuales en las que se
socializaron algunas de las temdticas mas
relevantes de la propuesta regulatoria publicada
asi:

e Mesa de trabajo virtual No. 1 — Medidas RPU
(19 de febrero de 2025)

e Mesa de trabajo virtual No. 2 — Reportes de
informacién periddica servicios de
telecomunicaciones y contenidos audiovisuales
(20 de febrero de 2025)

e Mesa de trabajo virtual No. 3 — Acceso e
interconexion (21 de febrero de 2025)

e Mesa de trabajo virtual No. 4 — Reporte
informacion ISP (21 de febrero de 2025)

https://www.crcom.gov.co/es/noticias/proyectos
-regulatorios/participa-en-las-mesas-trabajo-
para-simplificacion-marco

MARZO

Estudio de infancia y medios audiovisuales

2024

Se publico en la pagina web de la CRC el Estudio
de Infancia y Medios Audiovisuales: Consumo,
Mediacién y Apropiacion:

https://www.crcom.gov.co/system/files/Bibliotec
2%?20Virtual/Informe%?20ejecutivo%20del%20E
studio%20de%?20infancia%?20y%20medios%20
audiovisuales%?202024/Informe-Ejecutivo-
Estudio-Infancia-Medios-Audiovisuales-2024.pdf
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DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Informacién publica

MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
. Re_w_s_lon integral de indicadores de Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
disponibilidad de elementos de las redes de - L .
fii il I d . comentarios recibidos a la propuesta regulatoria.
MARZO acceso fijas y moviles, planes de mejora
sobre la calidad de los servicios y .
p o o https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
metodologias de medicion de servicios de ;
. regulatorios/2000-38-3-21
datos fijos.
Consumo critico. entornos audiovisuales Se presentd en Sesion de Comisidn de Contenidos
MARZO " : T Audiovisuales del 4 de marzo de 2025, el
seguros y prevencion de la desinformacion. "
documento de formulacion del proyecto.
Se presentd para conocimiento en la Sesion de
Comision de Contenidos Audiovisuales del 4 de
marzo de 2025.
Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 19 de marzo de 2025, los
documentos "Analisis de Competencia Mercados
Minoristas de Television Multicanal" y "Mercado
MARZO Anélisis de mercados de television. Mayorista de Adquisicion de Canales de Pago" del
proyecto.
Se publicé en la pagina web de la CRC, la
propuesta regulatoria del proyecto "Analisis de
los mercados de television - Fase II: Analisis de
competencia".
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-9-1
Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 10 de marzo de 2025, el
documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion de la Decisiéon Regulatoria.
MARZO Revision de los esql:fmas de remuneracion Se expidid la Resolucién 7713 de 2025 con la
ijos o ) Do it
Decision regulatoria del proyecto: “Revision de
los esquemas de remuneracion fijos”.
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-20
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DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Informacién publica

MES Proyecto Regulatorio

Seguimiento

Revision del Reglamento Técnico para
MARZO Redes Internas de Telecomunicaciones
(RITEL) y eventual actualizacion.

Se publicé en la pagina web de la CRC, el
documento de alternativas de solucion.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-2

Promocién de la conectividad y competencia

MARZO en el mercado portador.

Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 12 de marzo de 2025, el
documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion de la Decision Regulatoria.

Se expidid la Resolucion 7714 de 2025 con la
Decision Regulatoria del proyecto: “Promocion de
la conectividad y competencia en el mercado
portador”.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-18

Mercados Relevantes de Radiodifusion
sonora.

MARZO

Se publicd en la pagina web de la CRC el
documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion correspondiente a la
propuesta regulatoria del proyecto: "Mercados
Relevantes de Radiodifusion Sonora".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-25

Andlisis de competencia de los mercados de

MARZO e .
servicios de comunicaciones empaquetados.

Se presentd en Comité de Comisionados del 26
de marzo el documento de analisis de
competencia del proyecto.

Se publicé en la pagina web de la CRC, el
documento de alternativas de  solucion
(Definicion del proyecto).

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-6-1

Condiciones regulatorias para el servicio de

MARZO Internet fijo comunitario

Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 10 de marzo de 2025, el
documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion de la Decision regulatoria.

Se expidid la Resolucién 7712 de 2025 con la
Decision Regulatoria del proyecto: “Condiciones

Informe de Ejecucién Diciembre 2025 Cddigo: N/A Pégina 14 de 46

Proyecto de Inversion BPIN 2018011000144

Elaborado por: Planeacion y Gestion Revisado por: Coordinacion de Planeacion y Fecha de revision:

Gestion

Version No. 5 Aprobado por: Relaciones con Grupos de Valor

28/01/2025

Fecha de vigencia: 13/01/2025


https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-2
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-2
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-18
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-18
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-25
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-25
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-6-1
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-6-1

| > COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Informacion publica

MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
regulatorias para el servicio de Internet fijo
comunitario”.
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-24
Se expidid la Resolucion 7684 de 2025 con la
Decision Regulatoria del proyecto: “Revision de
s . . . medidas regulatorias aplicables a servicios
Revision de medidas regulatorias aplicables < Py
MARZO . P moviles — Fase 2"
a servicios moviles — Fase 2.
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-17-1
Con la modificacion de la Agenda Regulatoria
2025-2026 se incluyd este nuevo proyecto.
Se public en la pagina web de la CRC para
. comentarios de los grupos de valor, el documento
Efectos del nuevo precedente del Consejo -
. . de respuesta a comentarios y el proyecto de
de Estado (Sentencia del 21 de noviembre > -
MARZO i resolucion de la propuesta regulatoria del
de 2024) frente a la remuneracion de la "
: ) P proyecto "Efectos del nuevo precedente del
interconexion entre redes moviles . -
Consejo de Estado frente a la remuneracion de la
interconexion entre redes moviles".
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
requlatorios/2000-41-7-3
Esquemas de remuneraciéon mayorista de Con la modificacién de la Agenda Regulatoria
MARZO P . ,
redes moviles 2025-2026 se incluyd este nuevo proyecto.
Revision Integral de Remuneracion en Con la modificacion de la Agenda Regulatoria
MARZO . - . .
Servicios Fijos 2025-2026 se incluyd este nuevo proyecto.
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Informacion publica

MES Proyecto Regulatorio

Seguimiento

Andlisis de tendencias tecnoldgicas en la
MARZO evolucion de redes moviles de nueva
generacion.

Se presentd el documento en Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 26 de
marzo de 2025 para aprobacion.

Se publico en la pagina web de la CRC el Estudio
de Tendencias en el desarrollo de redes moviles
5G.

https://www.crcom.gov.co/system/files/Bibliotec
2%20Virtual/Estudio%20de%20tendencias%20e
n%20el%?20desarroll0%20de%20redes%20m%
C3%B3viles%?205G/Estudio-tendencias-
desarrollo-redes-moviles-5G.pdf

MARZO Simplificacion del marco regulatorio 2024.

Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
comentarios recibidos a la propuesta regulatoria.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-22

Estudio de tendencias para fomentar el

Se presentd el documento en Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 26 de
marzo de 2025, para aprobacion.

Se publicé en la pagina web de la CRC el Estudio
de Tendencias en el despliegue y comparticién de
infraestructura.

MARZO . - ..
despliegue de infraestructura movil.
https://www.crcom.gov.co/system/files/Bibliotec
a%?20Virtual/Estudio%20de%20tendencias%?20e
N%?20el%20desplieque%20y%20compartici%C3
%B3n%20de%?20infraestructura/Estudio-
Tendencias-Despliegue-Comparticion-
Infraestructura.pdf
Revisién integral de indicadores de Se presentd en Comité de Comisionados de
di L Comunicaciones del 30 de abril de 2025, el
isponibilidad de elementos de las redes de )
- - . documento de respuesta a comentarios y el
ABRIL acceso fijas y moviles, planes de mejora proyecto de resolucion del proyecto
sobre la calidad de los servicios y ’
metodologias d%g@gg'fcﬁgz de servicios de https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-21
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Informacién publica

= COMISION |
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES
MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
Se presentd en Comité de Comisionados de
Medicion de calidad de los servicios de Comunicaciones del 25 de abril de 2025, el
ABRIL - dataflash "Mediciones de Calidad desde la
Telecomunicaciones S - .
Experiencia del Usuario del Servicio de Internet
Movil.
El avance del proyecto se encuentra supeditado
a la sancion del proyecto de Ley Estatutaria por
ABRIL Actualizacion de la Alerta Nacional ante la parte de la Presidencia de la Republica, el cual al

desaparicion de Nifios, Nifias y Adolescentes

corte del presente informe se encuentra en
control previo de constitucionalidad por parte de
la Corte Constitucional.

Revisidn del Reglamento Técnico para

Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
comentarios recibidos al documento de
alternativas de solucion.

ABRIL Redes Internas de Telecomunicaciones
(RITEL) y eventual actualizacion .
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-2
Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
comentarios recibidos a la propuesta regulatoria.
Se presentdé en Comité de Comisionados de
. Comunicaciones del 9 de abril de 2025, el
Efectos del nuevo precedente del Consejo -
. |2 - documento de respuesta a comentarios y el
ABRIL de Estado (Sentencia del 21 de r!(,)wembre proyecto de resolucion del proyecto
de 2024) frente a la remuneracion de la )
interconexion entre redes moviles Se expidi6 el 30 de abril de 2025, la Resolucion
7753 de 2025
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-3
Se presentdé en Comité de Comisionados de
ABRIL Retos de seguridad en el ecosistema digital | Comunicaciones del 30 de abril de 2025, la
agenda del foro a realizar.
Se estd adelantando la revision de los
comentarios recibidos a la consulta publica sobre
ABRIL Estudio de plataformas OTT 2024 servicios digitales OTT para fortalecer el

ecosistema digital en Colombia, la cual fue abierta
en diciembre de 2024 en conjunto con MinTIC.
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o

COMISION

DE REGULACION

Informacién publica

DE COMUNICACIONES
MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
Se expidid la Resolucion 7777 de 2025 con la
Revisién integral de indicadores de Decision Regulatoria del proyecto: “Revision
disponibilidad de elementos de las redes de integral de indicadores de disponibilida,d de
acceso fiias v moviles. planes de meiora elementos de las redes de acceso fijas y moviles,
MAYO sobr eJ Ia Zali dad de’ ﬁ)s servicios ) planes de mejora sobre la calidad de los servicios
metodologias de medicion de serviciZs de |V metodologias de medicion de servicios de datos
. fijos”:
datos fijos https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-21
Se agend6 a Comité de Comisionados de
MAYO Medicién de calidad de los servicios de Comunicaciones el documento de la medicién de
Telecomunicaciones Percepcion de Calidad realizada en 2024 por un
consultor externo.
Se apoyé a MinComercio en la respuesta a
. . . comentarios del borrador de Decreto que
MAYO Roaming Internacional con Chile reglamenta la decision del TLC con Chile. Sin
embargo, el Decreto aun no ha sido expedido.
Revision del Realamento Técnico para Se avanzd en la construccion de la propuesta
MAYO Redes Internas ?Je Telecomunicacignes regulatoria, teniendo en cuenta los comentarios
(RITEL) y eventual actualizacion recibidos al documento de alternativas de
Y solucion.
Se publicé el documento técnico en el 1T con el
analisis de competencia de los mercados de
Andlisis de competencia de los mercados de servicios de comunicaciones empaquetados, pero
MAYO servicios de comunicaciones empaauetados | ™© S€ expidié propuesta regulatoria dado que no
paq se considerd necesario declarar esos mercados
como susceptibles de regulacién ex ante, por lo
tanto, no habra decision regulatoria.
Se presentd el 14 de mayo en Comité de
MAYO Simplificacion del marco regulatorio 2024 Com|5|on§dos . de Comunlcac!opes, los
comentarios mas relevantes recibidos a la
propuesta regulatoria del proyecto.
Identificacion de medidas para mitigar el Se presentd el 11 de junio el documento de
JUNIO fraude cibernético por medio de servicios formulacion del problema y alternativas en
moviles Comité de Comisionados de Comunicaciones.
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> COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Informacién publica

MES Proyecto Regulatorio

Seguimiento

Medicion de calidad de los servicios de

Se presento el 11 de junio el Informe de medicion
de calidad de los servicios de Telecomunicaciones
en Comité de Comisionados de Comunicaciones,
quedando aprobado por dicha instancia.

El 27 de junio se realizd la publicacién del

servicios de telecomunicaciones

JUNIO S
Telecomunicaciones documento
https://postdata.gov.co/story/medicion-de-
percepcion-de-calidad-de-los-servicios-de-
telecomunicaciones-2024
JUNIO Evaluacion de costos para la reconexion de | Se avanzé en la construccion del arbol de

problema y de las alternativas regulatorias.

Revisidn del Reglamento Técnico para
JUNIO Redes Internas de Telecomunicaciones
(RITEL) y eventual actualizacion.

Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 26 de junio de 2025, el
documento de propuesta regulatoria del
proyecto.

El 27 de junio de 2025, se realizd publicacion de
la propuesta regulatoria

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-2

Mercados Relevantes de Radiodifusion

Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
comentarios recibidos a la propuesta regulatoria
del proyecto "Mercados relevantes de

JUNIO radiodifusion sonora".
sonora
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-25
JUNIO Revision Integral de Remuneracion en Se avanzd en el diagndstico y formulacion del
Servicios Fijos problema
Se realizaron 22 mesas sectoriales, se adelanto la
JUNIO Retos de seguridad en el ecosistema digital | planeacién y gestion del simposio que se
desarrollaré en el mes de agosto
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| > COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Informacion publica

MES Proyecto Regulatorio

Seguimiento

JUNIO Estudio de plataformas OTT 2024

Se llevaron a cabo reuniones con agentes
externos y la publicacion de un estudio por parte
de AIA.

JUNIO Simplificacioén del marco regulatorio 2024

Se presento6 en Sesion de Comision de Contenidos
Audiovisuales el 9 de junio de 2025, el proyecto
de resolucion de simplificacion del marco
regulatorio en materia de contenidos
audiovisuales.

Se presentd en Sesion de Comision de
Comunicaciones el 11  de junio de 2025, el
proyecto de resolucion de simplificacion del
marco regulatorio aplicable a los servicios de
comunicaciones.

Se expidieron los siguientes actos
administrativos:

Resolucion 7810 de 2025

Resolucion 7811 de 2025

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-22

Reporte de industria de los sectores de

JUNIO I
comunicaciones

Se adelantd la recopilacion y procesamiento de
datos, y el desarrollo del tablero interactivo.

Identificacion de medidas para mitigar el
JULIO fraude cibernético por medio de servicios
mdviles

Se publicd para comentarios el documento de
formulacion del problema del proyecto
regulatorio en la pagina web de la CRC.

Se amplid el plazo para responder la consulta
publica del proyecto hasta el 4 de agosto de
2025.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-1
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| > COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Informacién publica

MES Proyecto Regulatorio

Seguimiento

Medidas para la garantia del Pluralismo
JULIO Informativo en la television y los contenidos
audiovisuales en Colombia

Se adelanto la elaboracion del documento azul
del proyecto, el cual fue presentado el 1 de julio
a la Sesion de Comision de Contenidos
Audiovisuales y el 21 de julio al Comité de
Comisionados de Comunicaciones. Dichas
instancias solicitaron revisiones y ajustes
adicionales para ser atendidas por el equipo de
trabajo.

Evaluacion de costos para la reconexion de

JULIO . L
servicios de telecomunicaciones

Se publicd para comentarios el documento de
formulacion del problema del proyecto
regulatorio en la pagina web de la CRC.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-4

JULIO Analisis de mercados de television Fase II

Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 16 de julio de 2025, el
documento de propuesta regulatoria del proyecto
y se publicé en la pagina web de la CRC:

https://crcom.gov.co/es/proyectos-
reqgulatorios/2000-38-3-9-1

Revision del Reglamento Técnico para
JULIO Redes Internas de Telecomunicaciones
(RITEL) y eventual actualizacion.

Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
comentarios recibidos a la propuesta regulatoria
del proyecto "Revision del Reglamento Técnico
para Redes Internas de Telecomunicaciones
(RITEL) y eventual actualizacion".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-2

Mercados Relevantes de Radiodifusion

Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 25 de julio de 2025, el
documento de respuesta a comentarios vy
proyecto de resolucion del proyecto "Mercados
relevantes de radiodifusion sonora", el cual sera

JULIO presentado a la Sesidbn de Comision de
sonora S
Comunicaciones del mes de agosto para la
aprobacion correspondiente.
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-25
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Informacién publica

%> coMISION
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

MES Proyecto Regulatorio Seguimiento

Se consolidé el documento de formulacién del
Revision Integral de Remuneracion en problema, la gestion y consolidacion de Ila

Servicios Fijos informacién solicitada a los PRST y el avance en
la definicién de alternativas regulatorias.

JULIO

Se publicé en la pagina web de la CRC, la agenda
para la realizacién del Simposio "Ciberseguridad
JULIO Retos de seguridad en el ecosistema digital | como  motor de  confianza en las
telecomunicaciones", el cual se llevara a cabo en
el mes de agosto de 2025 en la ciudad de Bogota.

Se presentd el estudio en el Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 25 de julio
de 2025, el cual solicitd realizar analisis

JULIO Estudio de plataformas OTT 2024 - ) . ) !
adicionales; para este fin el equipo de trabajo
realizd requerimiento de informacion a PRST vy al
Ministerio de Cultura.

La version del reporte se encuentra en revision

JULIO Reporte de industria de los sectores de por pa,rte del coordinador, previa presentacion a

comunicaciones. Comité de Comisionados de Comunicaciones para

su revision y aprobacion.

Teniendo en cuenta que el avance de este
proyecto se encontraba supeditado a la sancién
del proyecto de Ley Estatutaria por parte de
Presidencia de la Republica, lo cual excede la
competencia y gestion posible por parte de la
CRC y dado que al mes de agosto no se habia
generado avance o pronunciamiento alguno por
parte de la Honorable Corte Constitucional,
mediante la modificacion de la Agenda
Regulatoria 2025-2026 (realizada en el mes de
agosto), se modificd el alcance del proyecto
regulatorio excluyendo de este lo
correspondiente al Proyecto de Ley estatutaria
(de la cual se continuara haciendo seguimiento).
De esta manera es posible para la CRC avanzar y
definir el proyecto regulatorio a través de los
hitos establecidos para 2025.

Actualizacion de la Alerta Nacional ante la

AGOSTO desaparicion de Nifios, Nifias y Adolescentes
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Informacién publica

| > COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

MES Proyecto Regulatorio Seguimiento

Teniendo en cuenta que el inicio del proceso
regulatorio para esta iniciativa, se encuentra
supeditado a la expedicion de un Decreto
Reglamentario por parte del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo (MINCIT) y dado
que al mes de agosto, no habia sido expedido
AGOSTO Roaming Internacional con Chile dicho documento, en la modificacion de la
Agenda Regulatoria 2025-2026, esta iniciativa
queda definida como actividad continua, con el
fin de seguir realizando los andlisis necesarios
para el desarrollo de la iniciativa y contar con un
avance importante para cuando se realice la
expedicion del Decreto Reglamentario requerido.

Se publicd para comentarios en la Pagina Web de
la CRC, el documento de formulacion del
problema del proyecto regulatorio, con plazo el

Evaluacion de costos para la reconexion de -
12 de septiembre.

AGOSTO - o
servicios de telecomunicaciones

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-4

En la modificacion de la Agenda Regulatoria
2025-2026 (realizada en el mes de agosto) se
incluye la Fase 2 del proyecto regulatorio como
parte de las iniciativas de la Agenda, asi como la
programacion de los hitos correspondientes
durante la vigencia 2025. Lo anterior, teniendo en
cuenta que, con la publicacién en el primer
trimestre del afio de los resultados de los analisis
de competencia realizados por la Comision en
2024, se identific la necesidad de desarrollar los
analisis de competencia de los mercados
relevantes minoristas y mayoristas de television,
asi como del marco normativo vigente con el fin
de determinar barreras  potenciales 'y
oportunidades regulatorias para la promocién de
la competencia en dichos mercados.

AGOSTO Andlisis de mercados de television Fase II

El proyecto regulatorio fue presentado vy
aprobado en Comité de Comisionados de
Comunicaciones el 27 de agosto de 2025 y sera
presentado en la Sesiébn de Comision de
Comunicaciones prevista para el mes de

Revision del Reglamento Técnico para
AGOSTO Redes Internas de Telecomunicaciones
(RITEL) y eventual actualizacién.

septiembre.
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Informacién publica

= COMISION |
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES
MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
El 19 de agosto de 2025 se publicé el documento
de respuesta a comentarios, asi como la
Resolucion 7885 de 2025 “Por la cual se definen
los mercados relevantes del servicio de
radiodifusion sonora y se adicionan algunas
Mercados Relevantes de Radiodifusion disposiciones contenidas en la Resolucion 2614
AGOSTO X N ;
sonora de 2022 expedida por el Ministerio de Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicaciones (MinTIC) a
la Resolucién CRC 5050 de 2016”
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-25
Revisién Intearal de Remuneracién en Se adelantd la definicion y evaluacion de
AGOSTO 9 alternativas de solucion de acuerdo con el

servicios Fijos problema definido y delimitado.

Se presentd para aprobacion el estudio en el
AGOSTO Estudio de plataformas OTT 2024 Comité de Comisionados de Comunicaciones del
27 de agosto de 2025.

El reporte fue presentado y aprobado en el
Comité de Comisionados del 27 de agosto de
2025 para la publicacion correspondiente.

Reporte de industria de los sectores de

AGOSTO L
comunicaciones.

El 5 de septiembre de 2025 se publicd en la
pagina web de la CRC la propuesta regulatoria del
proyecto, con plazo para comentarios hasta el 29
SEPTIEMBRE Actuali_ze_J(,:ién de _ISJ AIert_a~ Nacional ante la de septiembre.

desaparicion de Ninos, Nifias y Adolescentes
https://crcom.gov.co/es/proyectos-

regulatorios/2000-41-7-6

El 16 de septiembre de 2025 se publicaron los
comentarios recibidos al documento formulacion
del problema y alternativa de solucion del

Evaluacion de costos para la reconexion de
proyecto.

SEPTIEMBRE . S
servicios de telecomunicaciones

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-4
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Informacion publica

= COMISION
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES
MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
El 12 de septiembre de 2025 se publico la
Resolucion 7930 de 2025 “Por la cual se actualiza
. - el Reglamento Técnico para Redes Internas de
Revision del Reglamento Tecnico para L -
L Telecomunicaciones — RITEL — contenido en el
SEPTIEMBRE Redes Internas de Telecomunicaciones ) o ”
. Titulo VIII de la Resolucién CRC 5050 de 2016
(RITEL) y eventual actualizacion.
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-2
El 24 de septiembre de 2025 se aprobo en Comité
de Comisionados de Comunicaciones, la
propuesta regulatoria del proyecto "Revision
SEPTIEMBRE Revision Integral_ c_Ie Re:-_muneraaon en Integral de Remuneracion en Servicios Fijos
Servicios Fijos
https://www.crcom.gov.co/es/noticias/proyectos
-regulatorios/crc-publica-para-comentarios-
propuesta-regulatoria-con-pretende
El 10 de septiembre se publico en la pagina web
de la CRC el estudio "Plataformas de Servicios
Digitales OTT 2024" una radiografia del
SEPTIEMBRE Estudio de plataformas OTT 2024 ecosistema digital en Colombia.
https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunica
do-prensa/crc-presenta-estudio-plataformas-
servicios-digitales-ott-2024-una
El 30 de septiembre de 2025 se publicd en la
pagina web de la CRC el Reporte de Industria de
. . los sectores TIC y POSTAL 2024.
SEPTIEMBRE Reporte de |ndustr_|a dg los sectores de
comunicaciones . .
https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunica
do-prensa/crc-publica-reporte-industria-2024-
un-panorama-completo-sectores-tic
El 1 de octubre se presentd en Comité de
e ., Comisionados de Comunicaciones los
OCTUBRE Analisis de mercados de television Fase II comentarios recibidos a la propuesta regulatoria
del proyecto.
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Informacién publica

MES Proyecto Regulatorio

Seguimiento

Actualizacion de la Alerta Nacional ante la

OCTUBRE desaparicion de Nifios, Nifias y Adolescentes

El 29 de octubre de 2025 se presentd en Comité
de Comisionados de Comunicaciones los
documentos correspondientes a la decision
regulatoria, para ser presentados en la Sesion de
Comision de Comunicaciones del mes de
noviembre de 2025.

Cumplimiento de la sentencia de tutela
OCTUBRE Consejo de Estado en virtud del Pluralismo y
derecho a la informacion

Proyecto incluido en la modificacién de la Agenda
Regulatoria 2025-2026, realizada en el mes de
octubre de 2025.

El 28 de octubre de 2025 se presentd en Sesion
de Comision de Contenidos Audiovisuales, la
estructura y avance del proyecto, en cuya
instancia se dieron lineamientos adicionales para
ser tenidos en cuenta por el equipo de trabajo.

Revisidn Integral de Remuneracion en

Se amplié el plazo establecido para comentar la
propuesta regulatoria publicada en el marco del
proyecto, hasta el 31 de octubre de 2025.

OCTUBRE A
Servicios Fijos
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-8
El 21 de noviembre se publicé en la pagina web
de la CRC, el documento de alternativas del
proyecto regulatorio "Identificacion de medidas
Identificacion de medidas para mitigar el para mitigar el fraude cibernético por medio de
NOVIEMBRE fraude cibernético por medio de servicios servicios moviles", con plazo para comentarios
moviles hasta el 22 de diciembre.
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-1
El documento de propuesta regulatoria se
NOVIEMBRE Revisién de tematicas especificas del encuentra en etapa de revision por parte del
Régimen de Proteccion de Usuarios - Fase 1 | coordinador, para su posterior agendamiento a
Comité de Comisionados de Comunicaciones.
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MES

Proyecto Regulatorio

Seguimiento

NOVIEMBRE

Medicion de calidad de los servicios de
Telecomunicaciones

El informe de medicion de calidad de los servicios
de Telecomunicaciones fue presentado en Comité
de Comisionados de Comunicaciones del 29 de
octubre, instancia en la cual se solicitd un analisis
adicional, el cual fue aprobado por correo
electrénico el 7 de noviembre de 2025. Se esta
adelantando la gestion para su publicacion
durante el mes de diciembre.

NOVIEMBRE

Actualizacion de la Alerta Nacional ante la
desaparicion de Nifios, Nifias y Adolescentes

Se expidid la Resolucion 8030 de 2025 con la
Decision Regulatoria del proyecto: “Actualizacion
de la Alerta Nacional ante la desaparicion de
Nifios, Nifias y Adolescentes”:

https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/nor
matividad/00008030.pdf

NOVIEMBRE

Cumplimiento de la sentencia de tutela
Consejo de Estado en virtud del Pluralismo y
derecho a la informacién

El 10 de noviembre de 2025 se publicd en la
pagina web de la CRC la propuesta regulatoria
para salvaguardar el pluralismo informativo en
torno a las alocuciones presidenciales, en
cumplimiento de la sentencia de tutela proferida
por el Consejo de Estado, con plazo para
comentarios hasta el 5 de diciembre.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/10000-41-7-2

NOVIEMBRE

Evaluacién de costos para la reconexion de
servicios de telecomunicaciones

El documento de Propuesta Regulatoria se
encuentra en atapa de revision por parte del
coordinador, para su posterior agendamiento a
Comité de Comisionados de Comunicaciones.

NOVIEMBRE

Analisis de mercados de television Fase II

El 19 de noviembre se presentd en Comité de
Comisionados de Comunicaciones el documento
de respuesta a comentarios recibidos a la
propuesta regulatoria del proyecto.

NOVIEMBRE

Esquemas de remuneracion mayorista de
redes moviles

El documento de Propuesta Regulatoria se
encuentra en atapa de revision por parte del
coordinador, para su posterior agendamiento a
Comité de Comisionados de Comunicaciones.
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MES Proyecto Regulatorio Seguimiento

El 22 de diciembre de 2025 se publicé en la
pagina web de la CRC la propuesta regulatoria
para la Revision de Tematicas Especificas el RPU

DICIEMBRE Revisidn de tematicas especificas del Fase I, con plazo para comentarios hasta el 20 de

Régimen de Proteccion de Usuarios - Fase 1

enero de 2026.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-10

Medicion de calidad de los servicios de

DICIEMBRE A
Telecomunicaciones

Se publicé en la pagina web de la CRC el Data
Flash sobre las mediciones de calidad desde la
experiencia del usuario del servicio de Internet
movil.

https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-
flash-2025-013-mediciones-de-calidad-desde-
experiencia-del-usuario-servicio-movil

Por el cual da cumplimiento de la sentencia
DICIEMBRE de tutela Consejo de Estado en virtud del
Pluralismo y derecho a la informacion

Se expidid Resolucién 8091 de 2025, con la
Decision Regulatoria del proyecto por el cual da
cumplimiento de la sentencia de tutela Consejo
de Estado en virtud del Pluralismo y derecho a la
informacion.

https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/nor
matividad/00008091.pdf

Evaluacion de costos para la reconexion de

El 26 de diciembre de 2025 se publicd en la
pagina web de la CRC la propuesta regulatoria
para la Evaluacién de costos para la reconexion
de servicios de telecomunicaciones, con plazo

DICIEMBRE servicios de telecomunicaciones. para comentarios hasta el 9 de febrero de 2026.
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
requlatorios/2000-41-7-4
Se expidié Resolucion 8075 de 2025, con la
Decision Regulatoria del proyecto: “Analisis de
DICIEMBRE Anélisis de mercados de television Fase 11 mercados de television Fase II
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-9-1
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8 REPUBLICA DE COLOMBIA

MES Proyecto Regulatorio Seguimiento

Se publicd en la pagina web de la CRC los
resultados del Observatorio de Inversion en
Telecomunicaciones, a través de una nueva
edicién del Data Flash, que consolida y analiza la
. Ly informacion oficial de inversion realizada en el
DICIEMBRE Observatorio de Inversion sector durante el afio 2024 comparada con 2023.
https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunica
do-prensa/crc-publica-resultados-observatorio-
inversion-en-2024-sector

El 23 de diciembre de 2025 se publicd en la
pagina web de la CRC la propuesta regulatoria
para la Revision de las condiciones de
remuneracion por el uso mayorista de las redes
moviles en Colombia, con plazo para comentarios
hasta el 16 de enero de 2026.

Esquemas de remuneracion mayorista de

DICIEMBRE h
redes moviles

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-9

El 29 de diciembre de 2025 se publicd en la

pagina web de la CRC el estudio de uso de la

Estudio sobre uso e impacto de la inteligencia artificial.

DICIEMBRE Inteligencia Artificial en el sector de

telecomunicaciones, postal y audiovisuales | https://www.crcom.gov.co/es/noticias/estudios/

crc-presenta-radiografia-uso-inteligencia-
artificial-en-sectores-comunicaciones

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Agenda Regulatoria 2025 — 2026
o Indicadores de Producto
Objetivo Especifico

Promover la proteccion de los derechos de los usuarios, la competencia en el mercado, la
inversion en infraestructura y la calidad de los servicios.

Producto: Documento de lineamientos técnicos

Teniendo en cuenta que la CRC desarrolla iniciativas que permiten establecer la percepcion de los
usuarios, las condiciones de calidad en la prestacion de los servicios, las barreras de entrada, fallas de
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mercado, despliegue y uso eficiente de la infraestructura para el desarrollo de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones y, las condiciones que promuevan el acceso y desarrollo de servicios,
contenidos y aplicaciones, entre otras, este producto del proyecto de inversion denominado
documentos de lineamientos técnicos hace referencia a la expedicion de los documentos
resultantes de la estructuracién y desarrollo de los estudios y proyectos regulatorios establecidos en la
Agenda Regulatoria vigente.

Nivel de cumplimiento del indicador:

Tabla 6. Ejecucion Indicador de producto

2025
Indicador Férmula de calculo Meta Ejecutado | Avance
vigencia' | Diciembre | vigencia

Documentos de lineamientos Técnicos Documentos de - s 32
(230100300) lineamientos técnicos

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores

A continuacion, se relacionan los documentos de lineamientos técnicos publicados en el mes de
diciembre, con los cuales se dio cumplimiento a la meta establecida para el indicador en la presente
vigencia:

1) Propuesta regulatoria del proyecto: "Revision de tematicas especificas del Régimen de
Proteccion de Usuarios - Fase 1".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-10

2) Documento: "Medicién de calidad de los servicios de Telecomunicaciones".

https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-flash-2025-013-mediciones-de-calidad-desde-
experiencia-del-usuario-servicio-movil

3) Propuesta regulatoria del proyecto: "Evaluacion de costos para la reconexion de servicios de
telecomunicaciones".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-4

! Meta vigente (actualizada en el mes de septiembre).

Informe de Ejecucion Diciembre 2025 Codigo: N/A pégina 30 de 46

Proyecto de Inversion BPIN 2018011000144

Elaborado por: Planeacion y Gestion Revisado por: Coordinacion de Planeacion y Fecha de revision:
Gestion 28/01/2025

Versién No. 5 Aprobado por: Relaciones con Grupos de Valor Fecha de vigencia: 13/01/2025



https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-10
https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-flash-2025-013-mediciones-de-calidad-desde-experiencia-del-usuario-servicio-movil
https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-flash-2025-013-mediciones-de-calidad-desde-experiencia-del-usuario-servicio-movil
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-4

Informacién publica

=> COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

4) Resolucion 8075 de 2025: Decision regulatoria del proyecto: "Analisis de mercados de television
Fase II".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-9-1

5) Informe: "Observatorio de inversion en telecomunicaciones".

https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunicado-prensa/crc-publica-resultados-
observatorio-inversion-en-2024-sector

6) Propuesta regulatoria del proyecto: "Esquemas de remuneracion mayorista de redes moviles".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-9

7) Documento: "Estudio sobre uso e impacto de la Inteligencia Artificial en el sector de
telecomunicaciones, postal y audiovisuales".

https://www.crcom.gov.co/es/noticias/estudios/crc-presenta-radiografia-uso-inteligencia-
artificial-en-sectores-comunicaciones

8) Resolucion 8091 de 2025: Decision regulatoria del proyecto “Por el cual da cumplimiento de la
sentencia de tutela Consejo de Estado en virtud del Pluralismo y derecho a la informacion”.

https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/normatividad/00008091.pdf

Vale la pena precisar que este Ultimo documento reportado, corresponde a la Decision Regulatoria del
proyecto incluido en la dltima modificacion realizada de la Agenda Regulatoria 2025-2026, realizada con
el fin de dar cumplimiento a lo establecido en la sentencia de tutela del Consejo de Estado (proferida el
16 de septiembre de 2025 y notificada el 9 de octubre de 2025) en virtud del pluralismo y derecho a la
informacién. En consecuencia, y teniendo en cuenta que la inclusion, el desarrollo y la ejecucion de este
proyecto regulatorio se llevo a cabo al cierre de la vigencia, no se encuentra contemplado como parte
de la meta del indicador de producto del proyecto de inversion (Documento de Lineamientos Técnicos
expedidos); sin embargo, se reporta su cumplimiento a través de la expedicion de la Decision

Regulatoria.
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A continuacion, se relacionan los documentos de lineamientos técnicos expedidos y publicados durante
la vigencia, como resultado de la estructuracion y desarrollo de los estudios y proyectos de la Agenda
Regulatoria 2025-2026, reportados para el cumplimiento del indicador de producto Documento de
Lineamientos técnicos expedidos:

Tabla 7. Consolidado Documentos de Lineamientos Técnicos expedidos
MES DOCUMENTO DE LINEAMIENTOS TECNICOS

Documento: “Estudio de Infancia y Medios Audiovisuales: Consumo, Mediacion
y Apropiacion”.

https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%?20Virtual/Informe%20ejec
utivo%20del%20Estudio%20de%20infancia%20y%20medios%20audiovisual
€5%202024/Informe-Ejecutivo-Estudio-Infancia-Medios-Audiovisuales-

2024.pdf

Propuesta regulatoria del proyecto "Analisis de los mercados de television -
Fase II: Andlisis de competencia".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-9-1

Resolucion 7713 de 2025 - Decision Regulatoria del proyecto: “Revision de los
esquemas de remuneracion fijos”.

Marzo
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-20

Resolucion 7714 de 2025 - Decision Regulatoria del proyecto: “Promocion de la
conectividad y competencia en el mercado portador”.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-18

Propuesta regulatoria del proyecto: "Mercados Relevantes de Radiodifusion
Sonora".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-25

Documento mediante el cual se define el proyecto: "Andlisis de competencia de
los mercados de servicios de comunicaciones empaquetados”.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-requlatorios/2000-41-6-1
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https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Informe%20ejecutivo%20del%20Estudio%20de%20infancia%20y%20medios%20audiovisuales%202024/Informe-Ejecutivo-Estudio-Infancia-Medios-Audiovisuales-2024.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Informe%20ejecutivo%20del%20Estudio%20de%20infancia%20y%20medios%20audiovisuales%202024/Informe-Ejecutivo-Estudio-Infancia-Medios-Audiovisuales-2024.pdf
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-9-1
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-20
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-18
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-25
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-6-1
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Resolucién 7712 de 2025 - Decision Regulatoria del proyecto: “Condiciones
regulatorias para el servicio de Internet fijo comunitario”.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-24

Resolucion 7684 de 2025 - Decision Regulatoria del proyecto: “Revision de
medidas regulatorias aplicables a servicios mdviles — Fase 2".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-17-1

Documento: Estudio de Tendencias en el desarrollo de redes moviles 5G.

https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Estudio%?20de%
20tendencias%20en%20el%20desarroll0%20de%20redes%20m%C3%B3vile
s%205G/Estudio-tendencias-desarrollo-redes-moviles-5G. pdf

Documento: Estudio de Tendencias en el despliegue y comparticion de
infraestructura.

https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%?20Virtual/Estudio%20de%
20tendencias%20en%20el%20despliegue%20y%20compartici%C3%B3n%20
de%?20infraestructura/Estudio-Tendencias-Despliegue-Comparticion-
Infraestructura.pdf

Resolucion 7753 de 2025 - Decision Regulatoria del proyecto: "Efectos del nuevo
precedente del Consejo de Estado (Sentencia del 21 de noviembre de 2024) frente
Abril a la remuneracion de la interconexion entre redes moviles".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-3

Resolucion 7777 de 2025 - Decisién Regulatoria del proyecto: "Revision integral
de indicadores de disponibilidad de elementos de las redes de acceso fijas y
moviles, planes de mejora sobre la calidad de los servicios y metodologias de

Mayo . g .. ..
4 medicidn de servicios de datos fijos".
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-21
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Documento: Informe de Medicion de Percepcion de Calidad de los servicios de
Telecomunicaciones.

https://postdata.gov.co/story/medicion-de-percepcion-de-calidad-de-los-
servicios-de-telecomunicaciones-2024

Propuesta Regulatoria del proyecto: Revisidén y actualizacion del Reglamento
Técnico para Redes Internas de Telecomunicaciones (RITEL).

Junio https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-requlatorios/2000-41-7-2

Decision Regulatoria del proyecto: "Simplificacion del marco regulatorio 2024"
Resolucién 7810 de 2025 - Simplificacién del marco regulatorio en materia de
contenidos audiovisuales.

Resolucion 7811 de 2025 - Simplificacion del marco regulatorio aplicable a los
servicios de comunicaciones en Colombia.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-22

Propuesta Regulatoria del proyecto: “Analisis de mercados de television Fase I1”.
Julio
https://crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-9-1

Resolucion 7885 de 2025 — Decision Regulatoria del proyecto: “Mercados

Relevantes de Radiodifusion Sonora”
Agosto

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-25

Propuesta regulatoria del proyecto: " Actualizacion de la Alerta Nacional ante la
desaparicion de Nifios, Nifias y Adolescentes”.

https://crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-6

Septiembre | Rpesolucion 7930 de 2025 — Decision regulatoria del proyecto: " Revision del
Reglamento Técnico para Redes Internas de Telecomunicaciones (RITEL) y
eventual actualizacion”.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-2
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Propuesta regulatoria del proyecto: “Revisién Integral de Remuneracion en
Servicios Fijos”.
https://www.crcom.gov.co/es/noticias/proyectos-regulatorios/crc-publica-
para-comentarios-propuesta-regulatoria-con-pretende
Documento: “Estudio de plataformas OTT 2024".
https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunicado-prensa/crc-presenta-
estudio-plataformas-servicios-digitales-ott-2024-una
Documento: “"Reporte de industria de los sectores de comunicaciones”.
https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunicado-prensa/crc-publica-
reporte-industria-2024-un-panorama-completo-sectores-tic
Propuesta regulatoria del proyecto: " Identificacion de medidas para mitigar el
fraude cibernético por medio de servicios moviles".
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-1
Noviembre ] ] .
Resolucion 8030 de 2025: Decision regulatoria del proyecto: "Actualizacion de la
Alerta Nacional ante la desapariciéon de Nifios, Nifias y Adolescentes".
https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/normatividad/00008030. pdf
Propuesta regulatoria del proyecto: "Revision de tematicas especificas del
Régimen de Proteccion de Usuarios - Fase 1".
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-10
Diciembre
Documento: "Medicion de calidad de los servicios de Telecomunicaciones".
https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-flash-2025-013-mediciones-de-
calidad-desde-experiencia-del-usuario-servicio-movil
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Propuesta regulatoria del proyecto: "Evaluacion de costos para la reconexién
de servicios de telecomunicaciones".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-7-4

Resolucién 8075 de 2025: Decisidén regulatoria del proyecto: "Andlisis de
mercados de televisién Fase II".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-9-1

Informe: "Observatorio de inversion en telecomunicaciones".

https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunicado-prensa/crc-publica-
resultados-observatorio-inversion-en-2024-sector

Propuesta regulatoria del proyecto: "Esquemas de remuneracion mayorista
de redes mdviles".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-requlatorios/2000-41-7-9

Documento: "Estudio sobre uso e impacto de la Inteligencia Artificial en el
sector de telecomunicaciones, postal y audiovisuales".

https://www.crcom.gov.co/es/noticias/estudios/crc-presenta-radiografia-
uso-inteligencia-artificial-en-sectores-comunicaciones

Resolucion 8091 de 2025: Decision regulatoria del proyecto “Por el cual da
cumplimiento de la sentencia de tutela Consejo de Estado en virtud del
Pluralismo y derecho a la informacion”.

https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/normatividad/00008091.pdf

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Agenda Regulatoria 2025 — 2026
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Informacion publica

Fortalecer el posicionamiento de la CRC y su relacionamiento con todos los grupos de
interés, y divulgar la regulacion e informacion de la CRC de manera oportuna y sencilla.

Producto: Servicio de divulgacion de la regulacién en materia TIC y Postal.

Teniendo en cuenta la importancia de dar a conocer a los grupos de interés el resultado de la actividad
regulatoria adelantada por la CRC vy, con el fin de propender por la claridad en la aplicaciéon de la
reglamentacion y por tanto su cumplimiento, la entidad trabaja continuamente en el fortalecimiento de
las actividades de divulgacidn, lo cual queda evidenciado en los eventos realizados para la promocion y
el despliegue de la infraestructura y eventos de divulgacion de la actividad regulatoria asi como en la
participacion activa de la CRC en eventos nacionales e internacionales.

Nivel de cumplimiento de los indicadores:

Tabla 8. Ejecucion indicador de producto

2025
Indicador Formula de calculo Meta Ejecutado | Avance
Vigencia? | Diciembre | vigencia
Eventos para la promocion eventos promocién y
del despliegue de despliegue 10 1 10
infraestructura .
(230102900) de lnfraestructura

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores

Durante el mes de diciembre se realizo el evento:

Socializacion promocion del despliegue de infraestructura con la Gobernacion de Cundinamarca.

Durante la vigencia, se llevaron a cabo 10 eventos para la promocion y despliegue de infraestructura,
los cuales se relacionan a continuacion:

1)
2)
3)
4)
5)

Cartagena - Bolivar (11 de marzo).
Barranquilla - Atlantico (13 de marzo).
Medellin — Antioquia (7 de mayo).
Tunja — Boyaca (19 de junio).
Cartagena — Bolivar (24 de junio).

2 Meta actualizada en el mes de junio.
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6) Monteria — Cérdoba (18 de julio).

7) Riohacha — La Guajira (11 de septiembre).

8) Tauramena — Casanare (18 de septiembre).
9) Cucuta — Norte de Santander (15 de octubre).
10) Cundinamarca — (10 de diciembre).

Informacién publica

En este tipo de eventos se propende por el conocimiento y comprension de los procesos de acreditacion
de inexistencia de barreras por parte de los municipios, los beneficios de la conectividad y el despliegue
de infraestructura, asi como estrategias para evitar la aparicion de barreras.

e Indicadores Secundarios:

Corresponde a los eventos de divulgacion de la actividad regulatoria gestionados por la Entidad:

Tabla 9. Ejecucion Indicador Secundario

2025
Indicador Formula de calculo Meta Ejecutado | Avance
vigencia® | Diciembre | vigencia
Eventos de divulgacion de la Eventos de divulgacion
actividad regulatoria de la CRC actividad 30 1 39
(230102902) regulatoria
Eventos en los que la CRC Eventos en los que
participa participa CRC 70 4 91
(230102903) activamente

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores

En el marco de la actividad: “Divulgar a los actores del sector y grupos de interés el resultado de los
estudios y regulaciones emitidos por la entidad”, durante el mes de diciembre, se llevé a cabo el evento

de socializacion de la promocion del despliegue de infraestructura.

Es importante resaltar que, de forma permanente la entidad adelanta acciones y gestiones orientadas
a la socializacion y difusion de informacion de interés en materia de regulacion, asi como la atencion,
asesoria y acompanamiento a los grupos de valor y de interés para la adecuada implementacion de
reglamentos y respuesta de requerimientos.

3 Metas actualizadas en el mes de septiembre.
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A continuacion, se relaciona el listado de eventos liderados por la CRC a lo largo de la vigencia para la
divulgacion de informacién relevante en materia de la actividad regulatoria:

Tabla 10. Seguimiento mensual indicador eventos de divulgacion de la actividad

regulatoria

MES DESCRIPCION
Mesa de trabajo virtual No. 1 — Medidas RPU.
Mesa de trabajo virtual No. 2 — Reportes de informacion
periddica servicios de telecomunicaciones y contenidos
Febrero .
audiovisuales.
Mesa de trabajo virtual No. 3 — Acceso e interconexion.
Mesa de trabajo virtual No. 4 — Reporte informacion ISP.
Marzo Jornada de Acercamiento Regional en Boll'var.
Jornada de Acercamiento Regional en Atlantico.
Webinar Sandbox Convergente.
Abril Taller Audiovisual de Pluralismo sobre integridad de la
informacion en épocas electorales.
Jornada de Acercamiento Regional Antioquia.
Espacio de trabajo colaborativo sobre “Entornos Digitales
Mayo Seguros”.
Socializacion estudio de infancia y medios audiovisuales.
Jornada de Orientacidn a usuarios y televidentes en Cartagena.
Jornada de Acercamiento Regional Boyaca.
Audiencia de Rendicién de Cuentas CRC Vigencia 2024.
Junio Segunda Jornada de Acercamiento Regional en Bolivar.
Encuentro Académico-Regulatorio: Perspectivas sobre la
Evolucion de los Mercados de Comunicaciones.
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MES

DESCRIPCION

Julio

Taller Audiovisual de Pluralismo sobre integridad de Ila
informacion en épocas electorales en Medellin.

Jornada de Acercamiento Regional Monteria.

Encuentro  Académico-Regulatorio sobre el proyecto:
“Identificacién de medidas para mitigar el fraude cibernético en
servicios mdviles” en Bogota.

Taller Audiovisual de Pluralismo sobre integridad de Ila
informacion en épocas electorales en Manizales.

Agosto

Taller Audiovisual de Pluralismo sobre integridad de la
informacion en épocas electorales en Barranquilla.

Simposio “Ciberseguridad como motor de confianza en las
telecomunicaciones”.

Taller Audiovisual de Pluralismo sobre integridad de la
informacién en épocas electorales.

Encuentro Académico - Regulatorio Mercados de TV de dos
lados.

Taller Audiovisual de Pluralismo sobre integridad de Ila
informacién en épocas electorales - Canales de TV de Bogota.

Septiembre

20° Taller Internacional de la CRC.

Taller Audiovisual de Pluralismo sobre integridad de la
informacién en épocas electorales en Cali.

Evento Virtual: Socializacion Documento Formulacion del
Problema, Proyecto Regulatorio Pluralismo e Imparcialidad
Informativos.

Taller Audiovisual de Pluralismo sobre integridad de la
informacion en épocas electorales (San Andrés - Virtual).
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MES

DESCRIPCION

Octubre

El Futuro de los Servicios Digitales OTT: Resultados del Estudio
CRC.

Webinar OCDE — CRC: Hacia una Regulacion de Clase Mundial:
Experiencias OCDE y el proceso de mejora regulatoria.

Foro sobre proteccidn de los derechos de la nifiez en los entornos
audiovisuales.

Taller Audiovisual de Pluralismo sobre integridad de la
informacién en épocas electorales.

56th Annual Conference e International Regulators Forum

Noviembre

Socializacion propuesta Agenda Regulatoria 2026-2027.
Lanzamiento Virtual Caja de Herramientas Pedagdgicas para la
Implementacion de los Sistemas de Acceso en Television.
Lanzamiento Virtual Caja de Herramientas Pedagogicas
Condiciones regulatorias diferenciales para la prestacion del
servicio de Internet Comunitario Fijo.

CUMBRE REGULATEL-PRAL.

Diciembre

Socializacion promocion del despliegue de infraestructura.

Fuente: CRC, Fichas de seguimiento indicadores de producto proyecto de inversion.

Informacién publica

Respecto a la participacion de la CRC en eventos nacionales e internacionales, en el mes de diciembre,
la entidad participd en los siguientes eventos (4):

1) Conecta Latam Digital Transformation & Innovation.

2) Programa de Regulacién Digital para la Region de las Américas.

3) North America Forum 2025.

4) Cumbre Regulatel - Asiet - Comtelca y 28°Asamblea Plenaria de REGULATEL.

Es importante aclarar que la CRC realiza participacion en mdltiples eventos de interés estratégico a nivel
institucional y sectorial gracias a invitaciones y gestiones adelantadas por la entidad para obtener
presencia en dichos escenarios sin que esto implique costos adicionales; con lo cual es posible una
participacion significativa en diferentes eventos.

A continuacion, se relaciona la informacion consolidada de los eventos en los que la CRC ha participado

a lo largo de la vigencia:
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Tabla 11. Seguimiento mensual indicador eventos en los que participa la CRC

MES DESCRIPCION
Webinar "Electricidad y Telecomunicaciones en América Latina:
comparticion de infraestructura y servicios".
Taller "Desinformacion e Inteligencia Artificial: un desafio para
la Inteligencia Colectiva".

Febrero Digital Summit Latam 2025: "Un mercado digital unido, una

sola vision".
Cumbre Preministerial 2025.
PANEL: El pluralismo informativo y la imparcialidad informativa
en la television y los contenidos audiovisuales en Colombia.
MWC Barcelona 2025.
4-lateral Summit BEREC-EMERG-Regulatel-EaPeReg 2025.
Foro “Conectividad Digital para Todos: Cerrando Brechas en
Colombia y el Amazonas”.

MBI Andina Link Smart Cities Expo 2025.
XXIX Programa de Extension Universitaria en Regulacion con
Especializacion en Telecomunicaciones de OSIPTEL.
Charla de Café de TeleSemana.com.
Working Party on Connectivity Services and Infrastructures (CSI).
ITU Regional workshop for Latin America on promoting and

Abril measuring universal and meaningful connectivity (UMC).
Ruta NAISP Pereira.
Reunidén con canales regionales de TV en el marco del FICCI.
INPUT 2025 Muestra Mundial de TV Publica.
12da version de Expocomutv 2025.
Congreso Nacional de Municipios.
Décima edicion de EXPOTECH-UNAD: Congreso Internacional en

Mayo o , - - o
Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Educacion en Ingenieria.
Jornada Abierta PRAI - Reguladores Audiovisuales: Medidas
frente a la desinformacion.
TV Morfosis Colombia.
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MES DESCRIPCION
Charlas de Café éQué pasa con los datos de las personas en
América Latina?
Retos regulatorios para la Gobernanza de la IA en Colombia,
CONPES 4144 de 2025.
Webinar Adopcion de Sandboxes regulatorios para promover el
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones.
12 © Congreso Latinoamericano de transformacion digital.
Ruta NAISP Quibdo.
Lanzamiento técnico y Taller Presencial del Proyecto de
Asistencia Técnica en Innovacion Regulatoria en Centroamérica
y Republica Dominicana.
Evento “El valor del contenido digital: ¢Regular o Impulsar? Una
discusion sobre el PL para creadores de contenido”.
1° Encuentro de Televisién Comunitaria del Eje Cafetero.
Conecta Colombia.
) Ruta NAISP Bucaramanga.
Ll Reunién Grupos de trabajo REGULATEL.
20.9° Foro para la Gobernanza de Internet (IGF 2025)
Webinar: “Los incentivos normativos existentes para promover
el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones en
Ameérica Latina y el Caribe”.
Reinvigorang Efforts for Rights-Respecng Plaorm Governance
in Practice.
Congreso Andesco.
Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 de 2025.
. Cumbre Global de Inteligencia Artificial para el Bien.
Lty Mesa TIC - Foro local de la OCDE.
Ruta NAISP Barranquilla.
Webinar “Salud Mental de Nifos y Jovenes en Ambientes
Conectados”.
Agosto XII edicién de su Congreso Internacional de Proteccion de Datos
Personales.
Evento Estudios Sectoriales de la CGR.
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MES

DESCRIPCION

47° Reunidén del Comité Consultivo Permanente I - CCP.I.
ANE en Regiones, Boyaca.

Congreso Internacional de Espectro.

+ IPS.

Septiembre

XVI Festival de Cine: Infancia y Adolescencia 2025.

Congreso ANDICOM 2025.

Undécima edicién de la Escuela de Transformaciéon Digital e
Innovacion en América Latina.

Cumbre de Estados contra la Pirateria y el Crimen Organizado.
VIII Foro Nacional e Internacional “Agua, Medio Ambiente y
Servicios Publicos".

VI Congreso Nacional de Regulacién y Mejora Regulatoria: “En
busqueda de la calidad de la regulacion: éComo puede alguien
cumplir la regulacién si no la entiende?”.

12 Foro Colombiano de Gobernanza de Internet.

X Encuentro Internacional “Conectados para Protegerlos”.
Primer Didlogo Multiactor de Prevencion del Reclutamiento en
Entornos Digitales.

Socializacién de los cambios incorporados en la Agenda
Regulatoria.

Ruta NAISP Duitama.

Octubre

Telco Tour 2025.

2025 ITU Policy and Economics Colloquium (IPEC-25) for the
Americas.

Encuentro de Contenidos Infantiles de Calidad.

Primera Maratdn de Paz Electoral.

ExpolSP.

Fiber Connect Latam 2025 - edicién Colombia.

1ler Foro de “Seguridad y Economia”.

Seminario  Alfabetizacion ~ mediatica:  trayectorias y
configuraciones de inteligencia artificial.

ler Congreso Internacional Poder IA.

Semana Mundial de la Alfabetizacion Mediatica e Informacional
2025.
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MES

DESCRIPCION

XIV Encuentro de la Red Iberoamericana y del Caribe de Mejora
Regulatoria.

Segundo Dialogo Multiactor de prevencion del reclutamiento en
entornos digitales.

Noviembre

71st Session of the Working Party on Connectivity Services and
Infrastructures (WPCSI).

MEXICO DIGITAL SUMMIT 2025.

WPDEMA workshop on measuring child well-being in digital
environments.

38th Working Party on Digital Economics, Measurement, and
Analysis (WPDEMA).

FORO INTERNACIONAL REGULATEL OSIPTEL.

Ruta NAISP Valledupar.

VII Jornadas de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones: “Tareas pendientes para el sector TIC de cara al
nuevo cuatrienio”.

OECD high-level symposium on “Simplifying for Success” — OECD.
33rd Session of the Regulatory Policy Committee.

96th session of Digital Policy Committee (DPC).

Mini-INPUT 2025.

Cumbre LATSAT.

V Congreso Internacional de Infancia y Adolescencia: Protegiendo
a la Nifiez en la Era Digital.

Foro “La nifiez pide la palabra: iNo mas violencias de género en
territorios digitales!”.

Charla de Café de Telesemana.

GSMA Ministerial Programme at MWC Doha 2025.

Chile Media Show.

Diciembre

Conecta Latam Digital Transformation & Innovation.

Programa de Regulacion Digital para la Region de las Américas.
North America Forum 2025.

Cumbre Regulatel - Asiet - Comtelca y 28°Asamblea Plenaria de
REGULATEL.

Fuente: CRC, Fichas de seguimiento indicadores de producto proyecto de inversion.
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iii. Contactos del Proyecto

Comision de Regulacion de Comunicaciones

Sandra Patricia Villabona Duque
Coordinadora de Planeacion y Gestion
Teléfono: 601 3198300

Correo: sandra.villabona@crcom.gov.co
Direccion: Calle 592 Bis # 5 — 53 Piso 9

iv. Bibliografia
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Informacion publica

Informe de Ejecucién Diciembre 2025 Cddigo: N/A Pégina 46 de 46
Proyecto de Inversion BPIN 2018011000144
Elaborado por: Planeacion y Gestion Revisado por: Coordinacion de Planeacion y Fecha de revision:
Gestion 28/01/2025
Version No. 5 Aprobado por: Relaciones con Grupos de Valor Fecha de vigencia: 13/01/2025



mailto:sandra.villabona@crcom.gov.co

