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Informe de Ejecucion Proyecto de Inversion

Introduccion

La Comision de Regulacion de Comunicaciones — CRC es una Unidad Administrativa Especial del orden
nacional con independencia administrativa, técnica, patrimonial y presupuestal y con personeria juridica
que forma parte del Sector administrativo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. De
acuerdo a las funciones asignadas por la Ley, es el érgano encargado de promover la competencia en
los mercados, el pluralismo informativo, evitar el abuso de posicion dominante, regular los mercados de
las redes y los servicios de comunicaciones y garantizar la proteccion de los derechos de los usuarios,
con el fin que la prestacion de los servicios sea econdmicamente eficiente, y refleje altos niveles de
calidad; de las redes y servicios de comunicaciones, incluidos los servicios de television abierta
radiodifundida y de radiodifusion sonora.

Para el cumplimiento de su objeto misional la Comision cuenta con el proyecto de inversion codigo BPIN
2022011000087 “Fortalecimiento de la capacidad administrativa y tecnologica de la CRC como ente
regulador tnico e independiente del Sector TIC. Nacional’, el cual tiene los siguientes objetivos:

1. Fortalecer la gestidn e implementacion de actualizaciones de procesos, procedimientos y demas
componentes del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la entidad.

2. Incrementar la capacidad de los Servicios tecnoldgicos, sistemas de informacion y los esquemas
de soporte que apalanquen la estrategia Institucional.

3. Promover la construccion de herramientas e instrumentos para apoyar el desarrollo e
implementacion de politicas regulatorias.

El presente documento registra los principales resultados en ejecucion financiera y avance de los
indicadores de producto con fecha de corte 31 de marzo de 2026, el cual se encuentra dividido en
cuatro (4) apartados asi: i) “ Descripcion del proyecto de inversion 2026" el cual senala objetivos,
productos, actividades, apropiacion 2026, indicadores y metas establecidas; ii) “Ejecucion proyecto
de inversion 2026" que presenta los avances en ejecucion presupuestal e indicadores de producto,
i) "Contactos del proyecto” que sefiala los datos de la unidad responsable de consolidar el reporte
y iv) “Bibliografia”.
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i Descripcion del Proyecto de Inversion 2026

Tabla 1. Cadena de Valor 2026

NOMBRE DEL PROYECTO Fortalecimiento de la capacidad administrativa y tecnoldgica de la CRC como ente regulador tinico e independiente del Sector TIC. Nacional
CODIGO BPIN 2022011000087
OBJETIVO GENERAL Fortalecer la capacidad administrativa y tecnoldgica de la CRC como ente regulador Gnico e independiente del Sector TIC.
INDICADORES Y METAS 2026
OBJETIVOS OBJETO DE RECURSOS 2026 INDICADOR | UNIDAD META META UNIDAD
ESPECIFICOS PRODUCTO GASTO ACTIVIDADES (VIGENTES PIIP) DE DE VIGENCIA | INDICADOR |\, erncra DE
PRODUCTO | MEDIDA 2026 DE GESTION 2026 MEDIDA
sqistones | A1 DESTOl povects
S:r\t/,ilggzs((»)lm Tecnoldgica requerida para $3.073.064.000,00
Servicios de la gestidn institucional Sistemas de
informacion informacion Nimero 4
actualizados A2. Desarrollar y/o actualizados
(2399062) Adquisiciones | actualizar los sistemas y (239906200)
de bienesy | aplicativos requeridos para $744.038.000,00
servicios (02) | la gestion institucional
segura y eficiente
Incrementar la A3. Contar con la asesoria
capacidad de los Adquisiciones | y herramientas
Servicios de bienesy | tecnolégicas necesarias $1.121.939.000,00
tecnologicos, siste Servicios de servicios (02) | para toma de decisiones Sistemas de B
_ Mmasde informacion basadas en datos informacion , Implementacion )
informacion y los implementados implementados Numero 1 de Sistemas de 90% Porcentaje
esquemas de icaf ; gestion
soporte que (2399063) Adquisiciones A4. Disefiar e implementar (239906300)
| | de bienesy | Procesos gue soporten el $1.217.355.000,00
apalanquen la o fortalecimiento del e
estrategia servicios (02) | copierno Digital
Institucional
Adquisiciones A5. Aumentar las
de bienesy | c2Pacidades del sistema de $339.124.000,00
- gestion documental de la
servicios (02) . )
. L entidad Sistema de
Sistema de Gestion Iy
gestion
Documental '
} documental Numero 1
actualizado A6. Apoyar la actualizado
(2399072) Adquisiciones | implementacién de las (239907200)
de bienes y actualizaciones del Sistema $0
servicios (02) | de Gestiéon documental de
la entidad
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NOMBRE DEL PROYECTO Fortalecimiento de la capacidad administrativa y tecnoldgica de la CRC como ente regulador tnico e independiente del Sector TIC. Nacional
CODIGO BPIN 2022011000087
OBJETIVO GENERAL Fortalecer la capacidad administrativa y tecnoldgica de la CRC como ente regulador Gnico e independiente del Sector TIC.
INDICADORES Y METAS 2026
OBJETIVOS OBJETO DE RECURSOS 2026 | yNDICADOR | UNIDAD META META UNIDAD
ESPECIFICOS PRODUCTO GASTO ACTIVIDADES (VIGENTES PIIP) DE DE | vigencia | INDICADOR | . ooir DE
PRODUCTO | MEDIDA 2026 e 2026 MEDIDA
A7. Disefiar y construir los
Adquisiciones | instrumentos para la
de bienes y administracion y desarrollo $0
Fortale,cer la servicios (02 | de los sistemas de gestion
gestion e en el marco de MIPG
implementacion
de R imionto: Servicio de A8. Desarrollar las Sistemas de
proced |m|§ntos y Actualizacién Adquisiciones | actualizaciones y evaluar la gestion NG 1
emats de| | Sistemas de Gestion | de bienes y implementacién de los $8.010.000,00 | actualizados umero
componentes de (2399071 servicios (02) | sistemas de gestién en el (239907100)
Modelo Integrado marco de MIPG
de Planeacion y
Gestion de la A9. Desarrollar y fortalecer
entidad Adquisiciones | las competencias y calidad
de bienes y de los conocimientos de los $466.402.000,00
servicios (02) | funcionarios de la CRC, en
temas de gestion publica
A10. Formular documentos
Promover la Adquisiciones | de lineamientos
construccion de de bienes y técnicos tra,msversales, $0
herramientas e Documentos de | S€7Vicios (02) | metodologias o Documentos de
instrumentos para Lineamientos herramientas requeridos. lineamientos
apoyar el Técnicos A11. Elaborar lineamiento téc_nicos NUmero 1
desarrollo e (2399053) Adauisiciones de documentos realizados
implementacion qu transversales a partir de (239905300)
- de bienes y o S $46.370.000,00
de politicas servicios (02) recoleccion, andlisis y
regulatorias procesamiento de la
informacion.
TOTAL | $7.016.302.000,00
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Ejecucion Proyecto de Inversion 2026

a. Ejecucion Presupuestal 2026

Informacién publica

La CRC se encuentra adelantado diferentes tareas y actividades para la efectiva ejecucion presupuestal
y el cumplimiento de los objetivos del proyecto de inversion durante 2026. Se puede resaltar que al
cierre del mes de marzo el 46,6% ($3.274.143.652,69) de los recursos se encuentran comprometidos
y el 4,4% ($308.456.892,99) ejecutado. A continuacion, se relaciona el avance presupuestal alcanzado
a 31 de marzo de 2026:

Tabla 2. Ejecucion Presupuestal Marzo2026

Recursos

Recursos Obligados

. Apropiacion .
Producto Actividades . comprometidos
vigente 2026 PIIP ACUMI:.ILADO 206 P ACU;/:)l;IéADO
Desarrollar proyectos
de Infraestructura
Tecnoldgica requerida $3.073.064.000,00 $1.507.269.693,69 $0,00 $21.201,00
para la gestion
Servicios de institucional
informacion
actualizados Desarrollar y/o
(2399062) actualizar los sistemas
y aplicativos requeridos $744.038.000,00 $696.835.809,00 $80.418.043,99 $107.741.949,99
para la gestion ! !
institucional segura y
eficiente
Contar con la asesoria
y herramientas
tecnologicas necesarias | ¢, 11 939,000,00 $28.831.346,40 $0,00 $12.744,00
- para toma de
. Servucp§ decisiones basadas en
informacion datos
implementados
(2399063) . )
Disefiar e implementar
procesos que soporten | ¢, 517 355 000,00 $580.621.499,60 $83.019.944,00 | $158.551.244,00
el fortalecimiento del ! !
Gobierno Digital
Aumentar las
capacidades del
sistema de gestion $339.124.000,00 $1.524,00 $0,00 $1.524,00
Sistema de documental de la
Gestion entidad
Docurpental Apoyar la
actualizado implementacion de las
(2399072) actualizaciones del 50 50 $0 50

Sistema de Gestion
documental de la
entidad
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. Recursos Recursos Obligados
e Apropiacion m
Producto Actividades . comprometidos
vigente 2026 PIIP ACUMULADO 2026 Marzo ACU;:)I.;I%ADO
Disefiar y construir los
instrumentos para la
administracion y
desarrollo de los $0 $0 $0 $0
sistemas de gestion en
el marco de MIPG
Servicio d Desarrollar las
ervicio ae actualizaciones y
Actualizacién evaluar la
S'sézgl?gnde implementacion de los $8.010.000,00 $0 $0 $0
sistemas de gestion en
(2399071) el marco de MIPG

Desarrollar y fortalecer
las competencias y
calidad de los
conocimientos de los
funcionarios de la CRC,
en temas de gestion
publica.

$466.402.000,00

$420.350.728,00

$ 39.718.320,00

$ 39.726.048,00

Documentos de
Lineamientos
Técnicos
(2399053)

Formular documentos
de lineamientos
técnicos transversales,
metodologias o
herramientas
requeridos.

$0

$0

$0

$0

Elaborar lineamiento de
documentos
transversales a partir
de recoleccién, analisis
y procesamiento de la
informacion.

$46.370.000,00

$ 40.232.982,00

$ 70,00

$ 2.402.182,00

TOTAL

$7.016.302.000,00

$ 3.274.143.652,69

$ 203.156.377,99

$ 308.456.892,99

Fuente: CRC, Informe de Ejecucion SIIF (Sistema Integrado de Informacién Financiera)

La gestidn para la suscripcién y ejecucion de los contratos asociados al proyecto se encuentra avanzando
a acorde con la programacion de la vigencia fiscal y las necesidades identificadas y priorizadas.

Informe de Ejecucion Marzo 2026
Proyecto de Inversién BPIN 2022011000087
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b. Ejecucion de Actividades 2026

Tabla 3. Ejecucion Actividades Marzo 2026

Informacion publica

META SEGUIMIENTO z EJECUCION
OBJETIVOS | pRODUCTO | ACTIVIDADES | ACTIVIDADES ACTIVIDADES APROPIACION HERHE OBSERVACIONES
ESPECIFICOS Py 2026
026 MARZO | ACUMULADO ACUMULADO
Al. Desarrollar
DRy oS i 4X1000. Compromiso
T L 2 0 0 $3.073.064.000,00 $21.201,00 | para suscripcion nube
ecnologica Az
h ure.
requerida para la
gestion institucional
4x1000. Pago mensual
contratos por prestacion
de servicios de apoyo a
la gestion a los
Servicios de ingenieros que
informacion conforman el equipo de
actualizados fabrica de software; se
(Codigo A2. Desarrollar y/o realiza el primer pago del
2399062) actualizar los contrato de servicio de la
sistemas Y herramienta de talento
aplicativos 2 0,32 0,56 $744.038.000,00 $107.741.949,9 .
B humano y noémina. En
Incrementar la requeridos para la ¢ | ot
capacidad de los gestion institucional cuanto a los proye' 0S
Servicios segura y eficiente desarrollados se tiene
tecnoldgicos, siste avance en Fiscalizacion,
mas de Reingenieria SIGRI,
informacion y los Piloto de Automatizacion
esquemas de de los Datos de los
soporte que Operadores e
apalanquen la Impl tacié del
estrategia mplementacion mo.eo
Institucional de Agenda Regulatoria.
A3. Contar con la )
asesoria y 4x1000. Compromiso
herramientas para contrato de
tecnolégicas 0,5 0 0 $1.121.939.000,00 $12.744,00 | licencias ~ Editor ~ PDF,
necesarias para servicio Mailing y Suite
toma de decisiones Adobe Cloud.
basadas en datos
Servicios 4x1000. Pago_'mensual
informacion por prestacion de
implementados servicios de apoyo a la
(2399063) A4. Disefiar e gestion del lider de
implementar seguridad digital y rol
procesos que 0,5 0,005 0,01 $1.217.355.000,00 | $158.551.244,00 | como  Oficial  de
soporten el Seguridad de la
fortalecimiento  del g L
Gobierno Digital Informacién y Plan de
Continuidad del Negocio.
De igual manera se
realizd el pago del
Informe de Ejecucion Marzo 2026 ;.
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META SEGUIMIENTO z EJECUCION
OBJETIVOS | ppopucto | ACTIVIDADES | ACTIVIDADES ACTIVIDADES APROPIACION RECURSOS OBSERVACIONES
ESPECIFICOS 2026 2026
MARZO | ACUMULADO ACUMULADO
servicio de monitoreo y
alertas de la
infraestructura
tecnoldgica de la CRC. Se
avanza en la ejecucion
del proyecto de Gobierno
Digital.
A5. Aumentar las
capacidades del
sistema de gestion 1 0 0 $339.124.000,00 $1.524,00 | 4x1000
documental de Ia
Sistema de entidad
Gestion
Docurr_1enta| A6.  Apoyar la
a(czt;ggg;dz‘; implementacion de
las actualizaciones
dol  Sistema  de N.A. N.A. N.A. $0 $0 N.A.
Gestion documental
de la entidad
A7. Disefiar y
construir los
instrumentos para la
administracion y N.A. N.A. N.A. $0 $0 N.A.
desarrollo de los
sistemas de gestion
en el marco de MIPG
Fortalecer la
gestion e A8. Desarrollar las La contratacion
implementacion actualizaciones vy requerida con recursos
de procesos, Servicio de evaluar la de esta actividad se
procedimientos y Actualizacién | implementacidn 1 0 0 $8.010.000,00 $ 0 | encuentra prevista para
demas Sistemas de de los sistemas de su realizacion durante el
componentes del Gestion gestion en el marco segundo semestre del
Modelo Integrado (2399071) de MIPG ano.
de Planeacion y
Gestion de la
entidad A9. Desarrollar y Se encuentra en
fortalecer las ejecucion la contratacion
competencias y de apoyo para llevar a
calidad = de los 3 0 0 $466.402.000,00 $ 39.726.048,00 | €300 las actividades de
conocimientos  de fortalecimiento de la
los funcionarios de gestion estratégica de
la CRC, en temas de Talento Humano de la
gestion publica. CRC durante la vigencia.
Promover la A10. Formular
construccién de documentos de
- Documentos de | . )
herramientas e Lineamientos Ilpeamlentos
instrumentoslpara Técnicos técnicos t(rjar;sversal 0 0 0 $0 $0 N.A.
apoyar e es, metodologias o
desarrollo e (2399053) herramientas
implementacién requeridos.
Informe de Ejecucion Marzo 2026 ;.
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META SEGUIMIENTO z EJECUCION
popre YOS | PRODUCTO | ACTIVIDADES | ACTIVIDADES ACTIVIDADES APROPIACION RECURSOS OBSERVACIONES
2026 MARZO | ACUMULADO ACUMULADO
de politicas
regulatorias Se  encuentra én
ALl Elaborar ejecucion la contratacion
Iinea;miento de realizada para contar con
documentos la asesoria especializada
transversales a en materia de derecho
partir de 1 0 0 $46.370.000,00 $ 2.402.182,00 admmlstr{:lltlvo Y
recoleccion, analisis contratacion por medio
y procesamiento de ﬁr?ear:laientzc)zal obtener
la informacion.
transversales para la
entidad en la materia.

TOTAL | $7.016.302.000,0 | $203.156.377,9

c. Indicadores 2026

e Indicadores de Producto
Objetivo Especifico

Incrementar la capacidad de los Servicios tecnologicos, sistemas de informacion y los
esquemas de soporte que apalanquen la estrategia Institucional

Dentro del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion -PETI- adoptado por la CRC, se ha
planteado como propdsito definir a través del plan de accion de tecnologias de informacion y ejercicios
de arquitectura empresarial, el desarrollo e implementacion de los proyectos y servicios necesarios para
el cumplimiento de los objetivos descritos en la estrategia institucional. Es por esto que, dentro del
presente proyecto de inversion, la Entidad desarrolla proyectos enfocados a satisfacer e incrementar la
capacidad de los servicios tecnoldgicos que permitan satisfacer las necesidades de sus grupos de interés
a partir de brindar recursos, servicios y soluciones TIC éptimas que ofrezcan apoyo estratégico dentro
de un marco de gobierno y gestion de TI, optimizacion de la inversion en tecnologia, la informacion y
las comunicaciones descritos en el PETI y alineados con el Plan Estratégico Institucional 2025 — 2029
de la Entidad.

Producto: Servicios de informacion actualizados

Nivel de cumplimiento del indicador:

Informe de Ejecucion Marzo 2026
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Tabla 4. Ejecucion Indicador de producto
i ; ) 2026
Indicador Férmula de calculo 5 E
Servicios de informacion actualizados Z Sistemas Actualizados 4 0,56
(239906200)

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores

Se realiza la contratacion y pagos mensuales de los ingenieros que conforman el equipo de Fabrica de
Software in house que permite avanzar en los proyectos internos y del PETI (Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacion) para la vigencia 2026; asi mismo se contrata el servicio de la herramienta
de talento humano y némina “Humano” realizando el primer pago y se avanza en los proyectos de
Fiscalizacion, Migracién del sistema de informacion SIGRI, Piloto de Automatizacién de los datos de los
operadores e Implementacion del Modelo de Agenda Regulatoria.

Producto: Servicios de informacion implementados
Nivel de cumplimiento del indicador:

Tabla 5. Ejecucion Indicador de producto

; ) 2026
Indicador Formula de calculo 5 -
Servicios de informacion implementados . .
(239906300) Z Sistemas implementados 1 0,01

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores

Se contrata y realizan los pagos mensuales para el apoyo del proyecto de Seguridad Digital de la Entidad
y €l rol de Oficial de Seguridad y Plan de Continuidad del Negocio, se avanza en el proyecto de Gobierno
Digital de la Entidad y se mantiene el servicio de alertas y monitoreo a la seguridad digital y de
infraestructura de la CRC (SOC-NOC) con pagos mensualizados.

Producto: Sistema de gestion documental actualizado

Nivel de cumplimiento del indicador:
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Proyecto de Inversion BPIN 2022011000087 N/A Pagina 11 de 13
Elaborado por: Tecnologias y Sistemas de Informacion Revisado por: Fecha de revision:
/ Planeacién y Gestién Coordinacion de TSI / PYG 08/04/2026

Versién No. 5 Aprobado por: Relaciones con Grupos de Valor Fecha de vigencia: 13/01/2025



Informacién publica

> COMISION |
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Tabla 6. Ejecucion Indicador de producto

Indicador Formula de calculo P 2425 E
Sistema de gestion documental
actualizado Sistema de Gestién Acutalizado 1 0
(239907200)

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores
No Aplica para el presente mes.
Objetivo Especifico

Fortalecer la gestion e implementacion de procesos, procedimientos y demas componentes del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la entidad.

Producto: Servicio de Actualizacion Sistemas de Gestion
Nivel de cumplimiento de los indicadores:

Tabla 7. Ejecucion indicador de producto

2026

Indicador Formula de calculo

Sistemas de gestion actualizados

Sistema de Gestién Actualizado
(239907100)

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores

Al mes de marzo se encuentra en ejecucion la contratacion de apoyo para el fortalecimiento de la gestion
estratégica de Talento Humano de la CRC durante la vigencia; simultaneamente, se vienen adelantando
las gestiones requeridas para la actualizacion, fortalecimiento y evaluacion a lo largo de la vigencia del
Sistema Integrado de Gestion de la entidad.

Producto: Documentos de Lineamientos Técnicos

Nivel de cumplimiento de los indicadores:

Tabla 8. Ejecucidn indicador de producto

Indicador Formula de calculo PZOZGE
Documentos de lineamientos . . .
técnicos realizados Z documentos de lineamientos realizados | 1 0
(239905300)
Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores
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Informacion publica

Se encuentra en ejecucion la contratacion realizada para contar con la asesoria especializada en materia
de derecho administrativo y contratacion por medio de la cual obtener lineamientos transversales para

la entidad en la materia.

iii. Contactos del Proyecto
Comision de Regulacion de Comunicaciones — CRC

Ingrid Picon Carrascal

Coordinadora de Tecnologias y Sistemas de Informacion
Teléfono: 601 3198300

Correo: ingrid.picon@crcom.gov.co

Direccion: Calle 592 Bis # 5 — 53 Piso 9

Sandra Patricia Villabona Duque
Coordinadora de Planeacion y Gestién
Teléfono: 601 3198300

Correo: sandra.villabona@crcom.gov.co
Direccion: Calle 592 Bis # 5 — 53 Piso 9

iv. Bibliografia

e Plan Estratégico Institucional 2025 — 2029.

e Agenda Regulatoria CRC 2026-2027

e Modificaciones Agenda Regulatoria CRC 2026-2027.

e Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion — PETI 2026.
e Fichas de seguimiento indicadores de gestion y producto.
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