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Informe de Ejecucion Proyecto de Inversion

Introduccion

La Comision de Regulacion de Comunicaciones — CRC es una Unidad Administrativa Especial del orden
nacional con independencia administrativa, técnica, patrimonial y presupuestal y con personeria juridica
y que forma parte del sector administrativo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. De
acuerdo a las funciones asignadas por la Ley, es el érgano encargado de promover la competencia en
los mercados, el pluralismo informativo, evitar el abuso de posicién dominante, regular los mercados de
las redes y los servicios de comunicaciones y garantizar la protecciéon de los derechos de los usuarios,
con el fin que la prestacion de los servicios sea econdmicamente eficiente, y refleje altos niveles de
calidad; de las redes y servicios de comunicaciones, incluidos los servicios de television abierta
radiodifundida y de radiodifusion sonora.

Para el cumplimiento de su objeto misional la Comision cuenta con el proyecto de inversion codigo BPIN
2018011000144 “ Estudios que permitan generar un entorno abierto, transparente y participativo para
los agentes de los ecosistemas Digital’, el cual tiene por objeto:

“"Fortalecer los mecanismos que incentiven a la industria a realizar ofertas
adecuadas a las necesidades de los usuarios de los servicios TIC”.

El presente documento registra los principales resultados en ejecucion financiera y avance de
indicadores de gestion y de producto con fecha de corte 31 de marzo de 2025; lo anterior a lo largo
de cuatro (4) apartados en los cuales se encuentra divido el documento, asi: i) “Descripcion del
proyecto de inversion 2025 el cual sefala objetivos, productos, actividades, apropiacion 2025,
indicadores y metas contempladas para la actualidad; ii) “Ejecucion proyecto de inversion 2025”
que presenta los avances en ejecucion presupuestal e indicadores de producto; iii) “Contactos del
proyecto” que sefiala los datos de la unidad responsable de consolidar el reporte y, iv) “Bibliografia”
donde se referencian los documentos soporte del presente informe.
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i Descripcion del Proyecto de Inversion 2025

Tabla 1. Cadena de Valor 2025

Informacién publica

NOMBRE DEL PROYECTO

Estudios que permitan generar un entorno abierto, transparente y participativo para los agentes del ecosistema digital

CODIGO BPIN

2018011000144

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer los mecanismos que incentiven a la industria a realizar ofertas adecuadas a las necesidades de los usuarios de los servicios TIC

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

PRODUCTO

INDICADORES Y METAS 2025

IVIGENCIA 2025

METAS POR

UNIDAD DE

Promover la proteccion
de los derechos de los
usuarios, la competencia
en el mercado, la
inversion en
infraestructura y la
calidad de los servicios.

Documento de
lineamientos
técnicos
(2301003)

Fortalecer el
posicionamiento de la
CRCy su

relacionamiento con
todos los grupos de
interés, y divulgar la
regulacion e informacion
de la CRC de manera

oportuna y sencilla.

Servicio de
divulgacion de
la regulacion
en materia TIC
y Postal
(2301029)

90%

Porcentaje

OBJETO DE
ACTIVIDADES RECURSOS METAS
GASTO 2025 INDICADOR DE |UNIDAD DE VIGENCIA INDICADOR
PRODUCTO MEDIDA 2025 DE GESTION
Adquisiciones Al. Formular estudios o
de bienes 'y | proyectos de acuerdo con las $ 2.278.064.000
servicios (02) necesidades del sector.
A2. Adelantar el estudio o Documentos de
proyecto de acuerdo con la . lineamientos Numero 22
o metodologia que se defina para técnicos elaborados
Adauisiciones cada uno de los casos, de (230100300)
de bienes y o $ 5.520.398.700
L manera que las acciones
servicios (02)
planeadas se lleven a cabo
para alcanzar los resultados
previstos.
Eventos para la Porcentaje de
promocion del . avance en el
despliegue de Numero 2 desarrollo de la
A3. Divulgar a los actores del infraestructura agenda_
Adquisiciones | sector y grupos de interés el (230102900) regulatoria
de bienes y resultado de los estudios y $ 2.948.337.300 (1200G018)
servicios (02) | regulaciones emitidos por la Eventos de
entidad. divulgacion de la .
lactividad regulatoria| Numero 15
de la CRC
(230102901)
A4. Participar de la CRC en
eventos nacionales e Eventos de
Adquisiciones internacionales en temas divulgacién en los i
de bienes y [relacionados con TIC, postales,|  $ 750.100.000  |que la CRC participa| Numero 50
servicios (02) economia digital y de activamente
gobernanza de Internet, entre (230102903)
otros.
TOTAL| $11.496.900.000
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Ejecucion Proyecto de Inversion 2025

a. Ejecucion Presupuestal 2025

Informacién publica

La CRC se encuentra adelantado diferentes tareas y actividades para la efectiva ejecucion presupuestal
y el cumplimiento de los objetivos del proyecto de inversion durante 2025. Se puede resaltar que con
corte al 31 de marzo el 58,5% ($6.726.475.723,73) de los recursos del proyecto se encuentran
comprometidos y el 18,4% ($2.110.623.235,61) ejecutados, tal como se relaciona a continuacion:

Tabla 2. Ejecucion Presupuestal 2025

Rubro

Producto

Actividades

Apropiacion 2025

Ejecucion
Marzo 2025

Ejecucion
Acumulada

C-2301-0400-1-0-

Documento de

Formular estudios o
proyectos

$ 2.278.064.000

$ 607.314.668,00

2301003-02 ineamientos :
ecnicos Adelantar estudios $ 5.520.398.700 $ 291.274.686,79 $ 354.478.110,80
0 proyectos
Divulgar a actores
Servicio de del sector y grupos $ 2.948.337.300 $ 76.353.400,38 $ 153.963.527,81
C-2301-0400-1-0- divulgacion de la de interés
2301029-02 regulacion en Participar en

materia TIC y Postal

eventos nacionales
e internacionales

$ 750.100.000

$ 59.560.707,00

TOTAL

$11.496.900.000

$ 201.561.715,44

Fuente: CRC, Informe de Ejecucion SIIF (Sistema Integrado de Informacién Financiera)

La gestion para la realizacion de los contratos asociados al proyecto conforme las necesidades
identificadas y la suscripcion y ejecucion de los contratos realizados a la fecha se viene desarrollando
acorde con la programacion de la vigencia fiscal. A la fecha de corte, presenta una ejecucion de
$2.110.623.235,61.

b. Ejecucion de Actividades 2025

Tabla 3. Ejecucion Actividades 2025

PRODUCTO dad d SEGUIMIENTO
OBJETIVOS Unidad de | META ACTIVIDADES
ESPECIFICOS (Iggllsll.lél;)ﬂ ACTIVIDADES Medida 2025 SEGUIMIENTO
MARZO | ACUMULADO
Los procesos de contratacion de las
Promover la Hp . - .
. suscripciones de informacién requeridas
proteccion de los N .
. por la entidad para la formulaciéon y
derechos de los Documento de | Al. Formular estudios o d o d
usuarios, la lineamientos | proyectos de acuerdo con esarrollo de proyectos, se en_cuentraq
- P . Informes 5 0 0 avanzando conforme lo previsto. Asi
competencia en el técnicos las  necesidades del mismo se encuentra en eiecucion la
mercado, la (2301003) | sector. < i ]
X 7 contratacion realizada para la
inversion en A
infraestructura y la actuallzaftlon permanente de la
Resolucién 5050 de 2016.

$ 1.486.190.555,00

$ 115.991.042,00

$ 2.110.623.235,61
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Informacion publica

PRODUCTO
(INCLUIR EL
cODIGO)

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

Unidad de
Medida

META

SEGUIMIENTO
ACTIVIDADES

2025

MARZO

ACUMULADO

SEGUIMIENTO

calidad de los
servicios.

A2. Adelantar el estudio o
proyecto de acuerdo con
la metodologia que se
defina para cada uno de
los casos, de manera que
las acciones planeadas se
lleven a cabo para
alcanzar resultados
previstos.

los

Hitos o
Proyectos
de Agenda
Regulatoria

22

10

10

Durante el mes de marzo se realizd la
publicacion de los siguientes
documentos:

1) Documento: “Estudio de Infancia y
Medios Audiovisuales: Consumo,
Mediacion y Apropiacion”.

2) Propuesta regulatoria del proyecto
"Andlisis de los mercados de television -
Fase II: Andlisis de competencia".

3) Resolucion 7713 de 2025 - Decision
Regulatoria del proyecto: “Revision de los
esquemas de remuneracion fijos”.

4) Resolucién 7714 de 2025 - Decision
Regulatoria del proyecto: “Promocién de
la conectividad y competencia en el
mercado portador”.

5) Propuesta regulatoria del proyecto:
"Mercados Relevantes de Radiodifusién
Sonora".

6)Definicion regulatoria del proyecto:
"Andlisis de competencia de los mercados

de servicios de  comunicaciones

empaq uetados"?.

7) Resolucién 7712 de 2025 - Decisién
Regulatoria del proyecto: “Condiciones
regulatorias para el servicio de Internet
fijo comunitario”.

8) Resolucion 7684 de 2025 - Decision
Regulatoria del proyecto: “Revision de
medidas regulatorias  aplicables a
servicios moviles — Fase 2”.

9) Documento: "Estudio de Tendencias
en el desarrollo de redes méviles 5G".
10) Documento: "Estudio de Tendencias
en el despliegue y comparticion de
infraestructura".

Asi mismo, se continué avanzando en
gestiones y actividades importantes y
necesarias para la expedicion de los
proyectos regulatorios establecidos en la
Agenda Regulatoria 2025-2026.

! “De acuerdo con el documento publicado, una vez realizado el analisis de competencia de los mercados relevantes de servicios
de comunicaciones fijos empaquetados, segun lo dispuesto en el Titulo III de la Resolucién CRC 5050 de 2016, se concluye que
los mismos no son sujetos de regulacién ex ante. Ver https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-41-6-1
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PRODUCTO . SEGUIMIENTO
OBJETIVOS (INCLUIR EL ACTIVIDADES Unlda_d de | META ACTIVIDADES SEGUIMIENTO
ESPECIFICOS CODIGO) Medida 2025
MARZO | ACUMULADO
En el mes de marzo, la CRC realizd los
siguientes eventos:
1) Jornada de Acercamiento Regional en
A3. Divulgar a los actores Bolivar (11 de marzo). . .
del sector y grupos de i)lgorpadalde Acercamiento Regional en
interés el resultado de los | Informes 15 2 6 tlantico (13 de marzo).
Zf:i‘gﬂgz );r Irae %ﬁﬁgg)dnes Simulténeamente, se encuentran en
Fortalecer el P ’ ejecucion las contrataciones requeridas
osicionamiento para la divulgacion de estudios, medidas
pde la CRCy su regulatorias y demas informacion de
relacionamiento Servicio de interés para los grupos de valor durante
con todos los divulgacion de la vigencia.
grupos de interés, | la regulacion —
y divulgar la en materia En e! mes de marzo, la CRC participd en
regulacion e TIC y Postal los siguientes eventos:
informacion de la 2301029
CRC de manera ( ) 1) MWC Barcelona 2025.
oportuna y A4. Participar de la CRC 2) 4-lateral Summit BEREC-EMERG-
sencilla. en eventos nacionales e Regulatel-EaPeReg 2025.
internacionales en temas Material de 3) Foro “Conectividad Digital para
relacionados con TIC, articipacion 50 6 11 Todos: Cerrando Brechas en Colombia y
postales, economia digital P P el Amazonas”.
y de gobernanza de 4) Andina Link Smart Cities Expo 2025.
Internet, entre otros. 5) XXIX Programa de Extension
Universitaria en Regulacion con
Especializacion en Telecomunicaciones
de OSIPTEL.
6) Charla de Café de TeleSemana.com.

c. Indicadores 2025

La Agenda Regulatoria 2025-2026 (publicada el 19 de diciembre de 2024) contemplaba el desarrollo de
33 iniciativas entre proyectos, estudios y actividades de los cuales en 22 se tenia prevista la expedicion
y publicacion de documentos durante la vigencia 2025, es decir no se incluyen actividades continuas ni
las siguientes iniciativas, por las razones a continuacion expuestas:

“Actualizacién de la Alerta Nacional ante la desaparicién de Ninos, Nifias y Adolescentes”,
teniendo en cuenta que su avance se encuentra supeditado a la sancién del proyecto de Ley
Estatutaria por parte de Presidencia de la Republica y no a la gestion propia de la CRC.

- “Retos de seguridad en el ecosistema digital”, teniendo en cuenta que su desarrollo se
encuentra previsto a través de la realizacion de mesas de trabajo con agentes y especificamente
la realizacion de un taller con la participacion de expertos en temas de seguridad cibernética
con el objetivo de identificar las mejores practicas sobre ciberseguridad para proteger las redes

moviles.
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Sin embargo, teniendo en cuenta la Sentencia del Consejo de Estado del 21 de noviembre de 2024
(ejecutoriada el 19 de diciembre de 2024), mediante la cual se declaré la nulidad parcial contra un acto
administrativo que regulaba la interconexion entre redes fijas bajo el esquema Senders Keep All (SKA),
la CRC una vez conocida dicha decisién inicio los analisis necesarios para identificar las acciones a seguir.
Del analisis correspondiente y con el fin de dar la mayor celeridad posible para atencion de la sentencia,
se identificd necesario la inclusion de 3 nuevas iniciativas en la Agenda Regulatoria 2025-2026;
modificacion que fue aprobada y publicada en el mes de marzo de 2025.

Lo anterior, dando cumplimiento al paragrafo del articulo 2.2.13.2.2 del Decreto 1078 de 2015, mediante
el cual se establece que las modificaciones o ajustes que sufra la Agenda Regulatoria durante el afio
deben ser informadas vy justificadas en la Sesiéon de Comisién de Comunicaciones.

La Agenda Regulatoria vigente se encuentra publicada y puede ser consultada en el siguiente enlace:

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/5000-32-7-2

o Indicador de Gestion

Tabla 4. Seguimiento indicador de gestion

Indicador Formula de calculo 2025
Porcentaje de avance en el o ) P 90%
Iniciativas realizadas
desarrollo de la Agenda Ticiativas
Regulatoria programadas
en la vigencia fiscal 0,
(1200G018) E| 278%

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Agenda Regulatoria

En el mes de marzo de 2025 se adelantaron gestiones relevantes para la ejecucion de los proyectos
regulatorios y actividades continuas establecidos en la Agenda Regulatoria 2025-2026, incluyendo la
modificacién realizada y aprobada en el mes de marzo (tal como se mencioné anteriormente).

De esta manera, teniendo en cuenta que la ejecucion y publicacion de estudios y proyectos regulatorios
responde al ciclo de politica regulatoria dentro del cual el desarrollo de todas sus fases excede una
vigencia en particular, y que por tanto, algunos de los hitos que se encuentran establecidos para su
cumplimiento durante 2025, iniciaron su estructuracion durante la vigencia 2024, a continuacion, se
relacionan las principales gestiones adelantadas y productos obtenidos durante lo corrido de la vigencia,
en desarrollo de los estudios y proyectos regulatorios en curso asi como de las actividades continuas
previstas en la Agenda:
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Tabla 5. Seguimiento proyectos Agenda Regulatoria
MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
Se amplid el plazo para para responder a la
consulta inicial del proyecto hasta el 21 de
Medidas para la garantia del Pluralismo febrero de 2025.
ENERO Informativo en la television y los contenidos
audiovisuales en Colombia https://www.crcom.gov.co/es/noticias/proyectos
-regulatorios/ampliado-plazo-para-responder-
consulta-inicial-proyecto-medidas
Se amplié el plazo para enviar comentarios a la
propuesta regulatoria hasta el 30 de enero de
ENERO Promocidn de la conectividad y competencia 2025.
en el mercado portador https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunica
do-prensa/crc-amplia-plazo-para-presentar-
observaciones-y-sugerencias-propuesta
Se amplié el plazo para enviar comentarios a la
propuesta regulatoria hasta el 6 de febrero de
. . . 2025.
ENERO Condiciones reguIaF_orlas para el_serV|C|o de
Internet fijo comunitario https://www.crcom.gov.co/es/noticias/participac
ion-ciudadana/ampliacion-plazo-para-envio-
comentarios-sobre-proyecto-condiciones
Se amplié el plazo para enviar comentarios a la
propuesta regulatoria hasta el 22 de enero de
2025.
https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunica
Revisién de medidas regulatorias aplicables do-prensa/crc-amplia-plazo-para-enviar-
ENERO L (s comentarios-propuesta-regulatoria-proyecto
a servicios moviles — Fase 2
Se publicaron los comentarios y observaciones
recibidas respecto de la propuesta regulatoria.
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
reqgulatorios/2000-38-3-17-1
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MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
Se amplid el plazo para presentar respuestas y
observaciones a la consulta publica sobre
servicios digitales OTT hasta el 10 de febrero de
ENERO Estudio de plataformas OTT 2024 2025.

https://www.crcom.gov.co/es/noticias/proyectos
-regulatorios/crc-y-mintic-amplian-plazo-para-
presentar-las-respuestas-y

Estudio de infancia y medios audiovisuales

FEBRERO 2024

El informe ejecutivo del estudio fue presentado
en Sesion de Comision de Contenidos
Audiovisuales del 25 de febrero de 2025.

FEBRERO Analisis de mercados de television

Los siguientes documentos i) "Andlisis de los
mercados de television Fase II - Andlisis de
competencia mercados minoristas de television
multicanal" vy, ii) "Andlisis de competencia:
Mercado mayorista de adquisicion de canales de
pago", fueron agendados para su presentacion en
el Comité de Comisionados de Comunicaciones
del 10 de marzo de 2025.

Revision de los esquemas de remuneracion

FEBRERO :
fijos

El documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion del proyecto, fueron
agendados para su presentacién en el Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 10 de
marzo de 2025.

Revision del Reglamento Técnico para
FEBRERO Redes Internas de Telecomunicaciones
(RITEL) y eventual actualizacién

El documento de alternativas del proyecto fue
presentado en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 26 de febrero de 2025.

Promocién de la conectividad y competencia

Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
comentarios recibidos a la propuesta regulatoria.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-18

FEBRERO en el mercado portador
El documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion del proyecto, fueron
agendados para su presentacion en el Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 12 de
marzo de 2025.
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Informacién publica

| > COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

MES Proyecto Regulatorio Seguimiento

Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
comentarios recibidos a la propuesta regulatoria.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-24

Condiciones regulatorias para el servicio de

FEBRERO Internet fijo comunitario

El documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion del proyecto, fueron
agendados para su presentacion en el Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 10 de
marzo de 2025.

El documento de respuesta a comentarios y el

Revision de medidas regulatorias aplicables | proyecto de resolucién del proyecto, fueron
a servicios moviles — Fase 2 presentados en Comité de Comisionados de

Comunicaciones del 26 de febrero de 2025.

FEBRERO

Teniendo en cuenta la publicacion de la
propuesta regulatoria en diciembre de 2024 y
dado el alto impacto de la misma, la CRC dispuso
nuevos espacios de participacion que permitio
que los grupos de valor interesados pudieran
aportar sus perspectivas, observaciones vy
sugerencias, contribuyendo a un proceso de

disefo y desarrollo de la regulacién inclusivo y

colaborativo.

De acuerdo con lo anterior, se realizaron cuatro

(4) mesas de trabajo virtuales en las que se

socializaron algunas de las temdticas mas

relevantes de la propuesta regulatoria publicada
asi:

FEBRERO Simplificacion del marco regulatorio 2024

e Mesa de trabajo virtual No. 1 — Medidas RPU
(19 de febrero de 2025)

e Mesa de trabajo virtual No. 2 — Reportes de
informacién periddica servicios de
telecomunicaciones y contenidos audiovisuales
(20 de febrero de 2025)

e Mesa de trabajo virtual No. 3 — Acceso e
interconexion (21 de febrero de 2025)

e Mesa de trabajo virtual No. 4 — Reporte
informacion ISP (21 de febrero de 2025)

https://www.crcom.gov.co/es/noticias/proyectos
-regulatorios/participa-en-las-mesas-trabajo-
para-simplificacion-marco
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Informacion publica

‘=, COMISION |
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES
MES Proyecto Regulatorio Seguimiento
Se publico en la pagina web de la CRC el Estudio
de Infancia y Medios Audiovisuales: Consumo,
Mediacién y Apropiacion:

MARZO Estudio de |nfanC|a2)E)214ed|os audiovisuales https://www.crcom.gov.co/system/files/Bibliotec
a%?20Virtual/Informe%?20ejecutivo%20del%20E
studio%20de%?20infancia%20y%?20medios%20

audiovisuales%202024/Informe-Ejecutivo-
Estudio-Infancia-Medios-Audiovisuales-2024.pdf
Revision integral de indicadores de . .
disponibilidad de elementos de las redes de se publlc_aron e_n_la pagina web de la CRC, I_os
fii il I d . comentarios recibidos a la propuesta regulatoria.
MARZO acceso fijas y moviles, planes de mejora
sobre la calidad de los servicios y .
p =, > https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
metodologias de medicion de servicios de -
- regulatorios/2000-38-3-21
datos fijos.
Consumo critico. entornos audiovisuales Se presentd en Sesion de Comisidn de Contenidos
MARZO " : T Audiovisuales del 4 de marzo de 2025, el
seguros y prevencion de la desinformacion. )

documento de formulacién del proyecto.

Se presentd para conocimiento en la Sesion de
Comision de Contenidos Audiovisuales del 4 de
marzo de 2025.

Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 19 de marzo de 2025, los
documentos "Analisis de Competencia Mercados
Minoristas de Televisiéon Multicanal" y "Mercado

MARZO Anélisis de mercados de television. Mayorista de Adquisicion de Canales de Pago" del
proyecto.

Se publicé en la pagina web de la CRC, la
propuesta regulatoria del proyecto "Analisis de
los mercados de television - Fase II: Andlisis de
competencia".
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
reqgulatorios/2000-38-3-9-1
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Informacion publica

=_M_c> COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

MES Proyecto Regulatorio Seguimiento

Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 10 de marzo de 2025, el
documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion de la Decision Regulatoria.

Revision de los esquemas de remuneracion

MARZO X
fijos

Se expidid la Resolucion 7713 de 2025 con la
Decision regulatoria del proyecto: “Revision de

los esquemas de remuneracion fijos”.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-20

Se publicé en la pagina web de la CRC, el
Revision del Reglamento Técnico para documento de alternativas de solucion.

MARZO Redes Internas de Telecomunicaciones
(RITEL) y eventual actualizacion. https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-2

Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 12 de marzo de 2025, el
documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucién de la Decisiéon Regulatoria.

Promocion de la conectividad y competencia | Se expidid la Resolucion 7714 de 2025 con la

en el mercado portador. Decision Regulatoria del proyecto: “Promocion de
la conectividad y competencia en el mercado
portador”.

MARZO

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-18

Se publicd en la pagina web de la CRC el
documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion correspondiente a la
Mercados Relevantes de Radiodifusion propuesta regulatoria del proyecto: "Mercados
MARZO s e s "
sonora. Relevantes de Radiodifusion Sonora".
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-25
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=_M_c> COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Informacién publica

MES Proyecto Regulatorio

Seguimiento

Andlisis de competencia de los mercados de

MARZO - S
servicios de comunicaciones empaquetados.

Se presentd en Comité de Comisionados del 26
de marzo el documento de andlisis de
competencia del proyecto.

Se publicé en la pagina web de la CRC, el
documento de alternativas de  solucion
(Definicion del proyecto).

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-6-1

Condiciones regulatorias para el servicio de

MARZO Internet fijo comunitario

Se presentd en Comité de Comisionados de
Comunicaciones del 10 de marzo de 2025, el
documento de respuesta a comentarios y el
proyecto de resolucion de la Decision regulatoria.

Se expidid la Resolucion 7712 de 2025 con la
Decision Regulatoria del proyecto: “Condiciones
regulatorias para el servicio de Internet fijo
comunitario”.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-24

Revision de medidas regulatorias aplicables

MARZO L ,
a servicios moviles — Fase 2.

Se expidid la Resolucion 7684 de 2025 con la
Decision Regulatoria del proyecto: “Revision de
medidas regulatorias aplicables a servicios
moviles — Fase 2"

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-17-1

Efectos del nuevo precedente del Consejo
de Estado (Sentencia del 21 de noviembre
de 2024) frente a la remuneracion de la
interconexion entre redes maviles

MARZO

Con la modificacién de la Agenda Regulatoria
2025-2026 se incluyd este nuevo proyecto.

Se publicé en la pagina web de la CRC para
comentarios de los grupos de valor, el documento
de respuesta a comentarios y el proyecto de
resolucién de la propuesta regulatoria del
proyecto "Efectos del nuevo precedente del
Consejo de Estado frente a la remuneracién de la
interconexion entre redes moviles".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-41-7-3
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"> coMISION

REPUBLICA DE COLOMBIA

DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Informacion publica

MES

Proyecto Regulatorio

Seguimiento

MARZO

Esquemas de remuneracion mayorista de
redes moviles

Con la modificacién de la Agenda Regulatoria
2025-2026 se incluyd este nuevo proyecto.

MARZO

Revisién Integral de Remuneracion en
Servicios Fijos

Con la modificacion de la Agenda Regulatoria
2025-2026 se incluyd este nuevo proyecto.

MARZO

Andlisis de tendencias tecnoldgicas en la
evolucion de redes moviles de nueva
generacion.

Se presentd el documento en Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 26 de
marzo de 2025 para aprobacion.

Se publico en la pagina web de la CRC el Estudio
de Tendencias en el desarrollo de redes moviles
5G.

https://www.crcom.gov.co/system/files/Bibliotec
2%20Virtual/Estudio%20de%20tendencias%20e
n%?20el%?20desarrollo%20de%?20redes%20m%
C3%B3viles%205G/Estudio-tendencias-
desarrollo-redes-moviles-5G.pdf

MARZO

Simplificacion del marco regulatorio 2024.

Se publicaron en la pagina web de la CRC, los
comentarios recibidos a la propuesta regulatoria.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-22

MARZO

Estudio de tendencias para fomentar el
despliegue de infraestructura movil.

Se presentd el documento en Comité de
Comisionados de Comunicaciones del 26 de
marzo de 2025, para aprobacion.

Se publicé en la pagina web de la CRC el Estudio
de Tendencias en el despliegue y comparticién de
infraestructura.

https://www.crcom.gov.co/system/files/Bibliotec
2%?20Virtual/Estudio%20de%20tendencias%20e
n%?20el%?20despliegue%20y%?20compartici%C3
%B3n%20de%?20infraestructura/Estudio-
Tendencias-Despliegue-Comparticion-

Infraestructura.pdf
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Informacion publica

2. COMISION .
=4 i’ DE REGULACION
} DE COMUNICACIONES
2

£
\."

REPUBLICA DE COLOMBIA

o Indicadores de Producto
Objetivo Especifico

Promover la proteccion de los derechos de los usuarios, la competencia en el mercado, la
inversion en infraestructura y la calidad de los servicios.

Producto: Documento de lineamientos técnicos

Teniendo en cuenta que la CRC desarrolla iniciativas que permiten establecer la percepcién de los
usuarios, las condiciones de calidad en la prestacion de los servicios, las barreras de entrada, fallas de
mercado, despliegue y uso eficiente de la infraestructura para el desarrollo de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones y, las condiciones que promuevan el acceso y desarrollo de servicios,
contenidos y aplicaciones, entre otras, este producto del proyecto de inversiéon denominado
documento de lineamientos técnicos corresponde a los documentos expedidos como resultado de
la estructuracion y desarrollo de los proyectos, estudios y actividades regulatorios establecidos.

Nivel de cumplimiento del indicador:

Tabla 6. Ejecucion Indicador de producto

2025
Indicador Formula de calculo Meta Ejecutado | Avance
vigencia Marzo vigencia
Documentos de lineamientos Técnicos Documentos de 22 10 10
(230100300) lineamientos técnicos

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores

Durante el mes de marzo se realizd la publicacion de 10 documentos aprobados que corresponden a
hitos de la Agenda Regulatoria 2025-2026, los cuales se encuentran relacionados en la siguiente tabla:
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Informacién publica

9> COMISION
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Tabla 7. Consolidado Documentos de Lineamientos Técnicos expedidos

MES DOCUMENTO DE LINEAMIENTOS TECNICOS

Documento: “Estudio de Infancia y Medios Audiovisuales: Consumo, Mediacion
y Apropiacion”.

https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%_20Virtual/Informe%?20ejec
utivo%20del%20Estudio%?20de%?20infancia%20y%20medios%?20audiovisual
€5%202024/Informe-Ejecutivo-Estudio-Infancia-Medios-Audiovisuales-

2024.pdf

Propuesta regulatoria del proyecto "Analisis de los mercados de television -
Fase II: Andlisis de competencia".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-9-1

Resolucion 7713 de 2025 - Decision Regulatoria del proyecto: “Revision de los
esquemas de remuneracion fijos”.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-20

poEe Resolucién 7714 de 2025 - Decisidén Regulatoria del proyecto: “Promocion de la

conectividad y competencia en el mercado portador”.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-18

Propuesta regulatoria del proyecto: "Mercados Relevantes de Radiodifusion
Sonora".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-25

Documento mediante el cual se define el proyecto: "Andlisis de competencia de
los mercados de servicios de comunicaciones empaquetados".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-requlatorios/2000-41-6-1

Resolucion 7712 de 2025 - Decision Regulatoria del proyecto: “Condiciones
regulatorias para el servicio de Internet fijo comunitario”.

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-24
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MES DOCUMENTO DE LINEAMIENTOS TECNICOS

Resolucion 7684 de 2025 - Decision Regulatoria del proyecto: “Revision de
medidas regulatorias aplicables a servicios mdviles — Fase 2".

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-requlatorios/2000-38-3-17-1

Documento: Estudio de Tendencias en el desarrollo de redes mdviles 5G.

https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Estudio%?20de%
20tendencias%20en%20el%20desarrollo%20de%20redes%20m%C3%B3vile
s%205G/Estudio-tendencias-desarrollo-redes-moviles-5G. pdf

Documento: Estudio de Tendencias en el despliegue y comparticion de
infraestructura.

https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%?20Virtual/Estudio%?20de%
20tendencias%20en%20el%?20despliegue%20y%20compartici%C3%B3n%20
de%20infraestructura/Estudio-Tendencias-Despliegue-Comparticion-

Infraestructura.pdf

Simultdneamente, se continud avanzando en las diferentes actividades y gestiones necesarias para la
estructuracion y desarrollo de proyectos y estudios regulatorios (las cuales se encuentran descritas en
la Tabla No. 5 del presente documento).

Objetivo Especifico

Fortalecer el posicionamiento de la CRC y su relacionamiento con todos los grupos de
interés, y divulgar la regulacion e informacion de la CRC de manera oportuna y sencilla.

Producto: Servicio de divulgacion de la regulacién en materia TIC y Postal.

Teniendo en cuenta la importancia de dar a conocer a los grupos de interés el resultado de la actividad
regulatoria adelantada por la CRC y, con el fin de propender por la claridad en la aplicacion de la
reglamentacion y por tanto su cumplimiento, la entidad trabaja continuamente en el fortalecimiento de
las actividades de divulgacion, lo cual queda evidenciado en los eventos realizados para la promocion y
el despliegue de la infraestructura y eventos de divulgacion de la actividad regulatoria asi como en la
participacion activa de la CRC en eventos nacionales e internacionales.
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Nivel de cumplimiento de los indicadores:

Tabla 8. Ejecucion indicador de producto

2025
Indicador Formula de calculo Meta Ejecutado | Avance
Vigencia Marzo vigencia
Eventos para la promocion eventos promocién y
del despliegue de despliegue 2 2 2
infraestructura .
(230102900) de infraestructura

Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores

Durante el mes de marzo se llevaron a cabo 2 eventos en las ciudades de Cartagena y Barranquilla
relacionados con la promocion y despliegue de infraestructura, los cuales se relacionan a continuacion:

1) Cartagena - Bolivar (11 de marzo).

2) Barranquilla - Atlantico (13 de marzo).

En desarrollo de estos eventos se propende el conocimiento y comprension en las diferentes regiones
de los procesos de acreditacion de inexistencia de barreras por parte de los municipios, los beneficios
de la conectividad y el despliegue de infraestructura, asi como estrategias para evitar la aparicion de
barreras.

o Indicadores Secundarios:
Corresponde a los eventos de divulgacion de la actividad regulatoria gestionados por la Entidad:

Tabla 9. Ejecucion Indicador Secundario

2025
Indicador Formula de calculo Meta Ejecutado | Avance
vigencia Marzo vigencia
Eventos de divulgacion de la Eventos de divulgacion
actividad regulatoria de la CRC actividad 15 2 6
(230102902) regulatoria
Eventos en los que la CRC Eventos en los que
participa participa CRC 50 6 11
(230102903) activamente
Fuente: CRC, Informe de Seguimiento Indicadores
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En el marco de la actividad: “Divulgar a los actores del sector y grupos de interés el resultado de los
estudios y regulaciones emitidos por la entidad”, durante el mes de marzo, se realizaron los siguientes
eventos de divulgacion por parte de la CRC:

1) Jornada de Acercamiento Regional en Bolivar.

2) Jornada de Acercamiento Regional en Atlantico.

Asi mismo, de forma permanente la entidad adelanta acciones y gestiones orientadas a la socializacion
y difusion de informacién de interés en materia de regulacién, asi como la atencién, asesoria y
acompanamiento a los grupos de valor y de interés para la adecuada implementacion de reglamentos

y respuesta de requerimientos.

A continuacion, se relaciona el listado de eventos liderados por la CRC a lo largo de la vigencia para la
divulgacién de informacion relevante en materia de la actividad regulatoria:

Tabla 10. Seguimiento mensual indicador eventos de divulgacion de la actividad

regulatoria

MES

DESCRIPCION

Febrero

Mesa de trabajo virtual No. 1 — Medidas RPU.

Mesa de trabajo virtual No. 2 — Reportes de informacion
periddica servicios de telecomunicaciones y contenidos

audiovisuales.

Mesa de trabajo virtual No. 3 — Acceso e interconexion.
Mesa de trabajo virtual No. 4 — Reporte informacién ISP.

Marzo

Jornada de Acercamiento Regional en Bolivar.
Jornada de Acercamiento Regional en Atlantico.

Fuente: CRC, Fichas de seguimiento indicadores de producto proyecto de inversion.

Respecto a la participacion de la CRC en eventos nacionales e internacionales, en el mes de marzo, la
entidad participo en los siguientes eventos:

1) MWC Barcelona 2025.

2) 4-lateral Summit BEREC-EMERG-Regulatel-EaPeReg 2025.

3) Foro “Conectividad Digital para Todos: Cerrando Brechas en Colombia y el Amazonas”.
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4) Andina Link Smart Cities Expo 2025.

Informacién publica

5) XXIX Programa de Extension Universitaria en Regulacion con Especializaciéon en Telecomunicaciones

de OSIPTEL.

6) Charla de Café de TeleSemana.com.

Es importante aclarar que la CRC realiza participacion en mdltiples eventos de interés estratégico a nivel
institucional y sectorial gracias a invitaciones y gestiones adelantadas por la CRC para obtener presencia
en dichos escenarios sin que esto implique costos adicionales; con lo cual es posible una participacion
activa por parte de la entidad en diferentes eventos.

A continuacion, se relaciona la informacion consolidada de los eventos en los que la CRC ha participado
a lo largo de la vigencia:

Tabla 11. Seguimiento mensual indicador eventos en los que participa la CRC

MES DESCRIPCION
e Webinar "Electricidad y Telecomunicaciones en América Latina:
comparticion de infraestructura y servicios"
o Taller "Desinformacion e Inteligencia Artificial: un desafio para
la Inteligencia Colectiva"
Febrero ¢ Digital Summit Latam 2025: "Un mercado digital unido, una
sola vision"
e  Cumbre Preministerial 2025
e PANEL: El pluralismo informativo y la imparcialidad informativa
en la televisién y los contenidos audiovisuales en Colombia
e MWC Barcelona 2025.
e 4-lateral Summit BEREC-EMERG-Regulatel-EaPeReg 2025.
e Foro “Conectividad Digital para Todos: Cerrando Brechas en
Marzo Colo_mbia_ y el Amazqqas”.
e Andina Link Smart Cities Expo 2025.
e XXIX Programa de Extension Universitaria en Regulacion con
Especializacion en Telecomunicaciones de OSIPTEL.
e Charla de Café de TeleSemana.com.

Fuente: CRC, Fichas de seguimiento indicadores de producto proyecto de inversion.
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iii. Contactos del Proyecto
Comision de Regulacion de Comunicaciones — CRC

Sandra Patricia Villabona Duque
Coordinadora de Planeacion y Gestion
Teléfono: 601 3198300

Correo: sandra.villabona@crcom.gov.co
Direccion: Calle 592 Bis # 5 — 53 Piso 9
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