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Estimado Doctor Alvarez,

Colombia ha logrado grandes avances en materia de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) en los Ultimos afios, impactando en la sociedad de manera directa,
conectando a los colombianos con sus familias, y permitiendo acceder a las oportunidades en
educacion y productividad que ofrece la tecnologia. No obstante, el pais tiene retos importantes en
el sentido de mejorar la vida de los colombianos a través del uso y apropiacidn de las TIC. En este
contexto, los nuevos alcaldes que iniciaron su periodo en 2016 son una pieza clave para lograrlas.

En este sentido, el Articulo 365 de la Constitucidn Colombiana establece como deber del Estado
asegurar y garantizar la prestacion eficiente de redes y servicios de comunicaciones a todos los
habitantes del territorio nacional, entendiendo que se trata de un servicio publico inherente a la
finalidad social del Estado. Asi mismo, las disposiciones del Articulo 5 de la Ley 1341 de 2009
consagran como deber de las entidades del orden nacional y territorial el incentivar el
desarrollo de infraestructura tendiente a garantizar el acceso y uso de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones por parte de la poblacion, las empresas y las entidades publicas.
Particularmente, el articulo 193 de la Ley 1753 de 2015 "por /a cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2014-2018 «Todos por Un Nuevo Pais»”, ha previsto algunos mecanismos a través de
los cuales se busca identificar y eliminar las barreras u obstaculos al despliegue de
infraestructura de redes de telecomunicaciones para garantizar el derecho constitucional a
la comunicacién de todos los usuarios de los servicios de comunicaciones prestados a través de
dichas redes.
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Dada la importancia que reviste el servicio publico de telecomunicaciones, el Articulo 193 de la Ley
1753 de 2015 busca armonizar la normatividad de ordenamiento territorial local con el fin
de reducir las barreras al despliegue de infraestructura para redes y servicios de
telecomunicaciones en los diferentes drdenes territoriales, y en este sentido dispone
responsabilidades para las autoridades territoriales y para la Comision de Regulacién
de Comunicaciones (CRC), indicando en primer lugar que:

"(...) Para este efecto, las autoridades de todos los drdenes territoriales identificaran los
obstaculos que restrinjan, limiten o impidan el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones necesaria para el ejercicio y goce de los derechos constitucionales y
procederan a adoptar las medidas y acciones que considere iddneas para removerlos. ()"

Resulta de gran relevancia esta labor en cabeza de las autoridades territoriales, quienes deben
estar adelantando dicha labor con posterioridad a la expedicién de la Ley 1753 de 2015. No
obstante, el precitado articulo 193 ha definido obligaciones adicionales las cuales se resumen en la
Tabla no. 1:

Tabla 1. Acceso a las TIC y despliegue de infraestructura - Obligaciones estipuladas
en el articulo 193 de la Ley 1753 de 2015

Autoridad Territorial Comisién de Regulaciéon de Comunicaciones

+ Identificar obstaculos que restrinjan, limiten o (e  Atender comunicaciones de terceros que

impidan el despliegue de redes de informan sobre la existencia de barreras al
telecomunicaciones y proceder a removerlos. despliegue.

+ Frente a concepto emitido por la CRC, analizar |e Constatar la existencia de barreras,
obstaculos o barreras informados, y en un lapso | prohibiciones o restricciones que transitoria o
de 30 dias plantear alternativas para su remocién. permanentemente obstruyan el despliegue de

' infraestructura.

+  Adelantar los ajustes pertinentes en un lapsode 6 | ¢  Emitir concepto informando la necesidad de
meses posteriores al concepto CRC. - garantizar el despliegue para garantizar los

: derechos de los usuarios, dando
recomendaciones para remocion de barreras.

~« Antes del vencimiento de este plazo, la autoridad |«  Brindar asesoria a la Entidad Territorial que lo

de la entidad territorial podréa acordar con la CRC | requiera, en cuanto a la mejor forma de
la mejor forma de implementar las condiciones | implementar las condiciones técnicas en las
técnicas en las cuales se asegurara el despliegue. | cuales se asegurara el despliegue.

Es asi como, con el propdsito de reforzar el deber legal citado, la Procuraduria General de la
Nacién, en conjunto con el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, expidieron la Circular Conjunta No. 14 de 2015 que exhorta a las autoridades
municipales a realizar la identificacion y remocién de las posibles barreras existentes en cada
municipio.

Por su parte, la CRC, actuando conforme las competencias otorgadas por las precitadas leyes,
contribuyendo a promover el adecuado despliegue de infraestructura para servicios de

Slganos en: (s
; . K@ P Calle 59A BIS No. 5-53, Edificio Link Siete Sesenta, piso 9 Bogotd, D.C.
{/CRCcol W@CRCcol vl CRCCol {5 uisgon CRCCo | o | Cédigo postal 110231 - Teléfono +57 (1) 319 8300
WWWCrcom.gov.co ] Linea gratuita nacional 018000 919278

scawor o Fax +57 (1) 319 8301
Revisién: 5 Aprobado: Coordinacién Relaciones internacionales y Comunicaciones Vigencia: 19/01/2015



Y

D
&, TODOS PORUN
oo G NUEVO PAIS
REFELIA UE DM, PAZ EQUIDAD EDUCACION
Continuacién: Concepto respecto de las barreras, prohibiciones o restricciones que obstruyen el despliegue de Pagina 3 de 6

infraestructura para servicios de comunicaciones en la ciudad de Armenia, Quindio — Articulo 193, Ley 1753 de
2015

comunicaciones en el territorio nacional, ha adelantado distintas actividades con el objetivo de
identificar barreras o restricciones para este tipo de infraestructura y ha evidenciado que en los
instrumentos de ordenamiento territorial (Planes, Planes Basicos y/o Esquemas de Ordenamiento
Territorial) de algunas entidades territoriales existen elementos que impiden un despliegue técnico
adecuado de la infraestructura necesaria para que los ciudadanos puedan acceder a servicios de
comunicaciones en las condiciones de calidad y cobertura que exige la normatividad vigente.

Es de anotar que las ciudades y municipios que a la fecha estan siendo analizados por la CRC en
cumplimiento de lo estipulado por la Ley 1753 de 2015, corresponden a las solicitudes recibidas de
empresas o agremiaciones que manifiestan la persistencia de barreras y prohibiciones significativas
al despliegue de redes de telecomunicaciones. Es asi como en el Grafico no. 1 incluido a
continuacion, se indican las tipologias de las barreras al despliegue que han sido evidenciadas por
la CRC, clasificandolas entre aquellas que estan expresamente definidas en una norma de indole
local, y aquellas que no lo estan, pero de todas formas han implicado obstaculos a dicho despliegue.

Grafico 1. Tipologias barreras al despliegue de redes de telecomunicaciones

SIN NORMA CON NORMA
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TERRITORIAL COMUNIDAD SUELO

CONSTATACION MEDIANTE EL CONTRASTE DE LA INFORMACION RECOPILADA Y LA
INFORMACION ENTREGA POR LOS ENTES TERRITORIALES

Fuente: CRC
Dentro de las barreras normativas se encuentran:

 Exigencia de distancias minimas entre estaciones de telecomunicaciones, y entre éstas y
otros tipos de edificaciones y equipamientos que no tienen en cuenta la normatividad vigente
relacionada con la exposiciéon a campos electromagnéticos.

e Exigencia de cerramientos, aislamientos y otras construcciones accesorias a la instalacion
que no tienen en cuenta el impacto y envergadura de la infraestructura a instalar.
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e Prohibicién total de instalacion de infraestructura en espacios publicos.

* Prohibicién total de instalacion de infraestructura en zonas de interés cultural, patrimonial o
de conservacion.

e Prohibicién total de instalacién de infraestructura en areas residenciales, urbanas, de
expansion, rurales, entre otras.

e Procedimientos y plazos que representan eventualmente cargas excesivas que retrasan o
impiden el despliegue de redes.

Ahora bien, en ejecucion de las funciones asignadas a la CRC, frente a la peticién presentada ante
esta Entidad por la Asociacién de la Industria Mévil de Colombia (ASOMOVIL), con radicado No.
201632068, la CRC analizé el caso particular de la ciudad de Armenia en el departamento de
Quindio, y evidencid que dentro de la normatividad vigente existen barreras,
restricciones o prohibiciones que impiden el efectivo despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones y por tanto limitan el acceso de algunos habitantes de la ciudad a los
servicios de telecomunicaciones, situacion que conlleva a su prestacion ineficiente o de baja
calidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, mediante radicado No. 201653449 del 23 de junio de 2016, esta
entidad requirid al despacho del Alcalde como autoridad territorial de dicho municipio, para
entregar informacién correspondiente a la identificacion de barreras hecha por parte de esa
administracion conforme lo sefialado en el Articulo 193 de la Ley 1753 de 2015. Lo anterior con la
finalidad de que la informacidn entregada por parte de la autoridad territorial sirviera de insumo
en la constatacion de barreras, competencia de esta Comision. Sin embargo, a la fecha la CRC no
ha recibido respuesta de dicha entidad territorial.

Por lo tanto, la informacion y recomendaciones contenidas en el presente concepto son emitidas
por la CRC en su calidad de autoridad técnica idonea del Gobierno Nacional en materia de
regulacién de redes y servicios de telecomunicaciones, y se constituyen en un insumo necesario y
puntual en procura de que todas las entidades territoriales evalien y comprendan los beneficios
que trae el desarrollo de nuevas tecnologias y la ampliacién de servicios de telecomunicaciones, y
la estricta relacién de estos servicios con el ejercicio y goce de los derechos constitucionales a la
comunicacidn, la vida en situaciones de emergencia, la educacion, la salud, la seguridad, el acceso
a la informacidn, al conocimiento, la ciencia y la cultura, y puedan dar cumplimiento a lo estipulado
en el Articulo 193 de la Ley 1753 de 2015.

En sintesis, las barreras, restricciones o prohibiciones al despliegue de infraestructura constatadas
por la CRC en la ciudad de Armenia, asi como la recomendacion de realizar la actualizacion de la
normatividad se incluyen a continuacién en la Tabla no. 2:
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Tabla 2. Resumen constatacion de barreras, prohibiciones u obstaculos al despliegue
de redes de telecomunicaciones en Armenia

Consideracion Actualizacion

Se exige que las estaciones de telecomunicaciones estén
distanciadas entre si y que as su vez guarden distancia
de 200 metros a hogares geriatricos, centros educativos
y hospitalarios, por lo cual, se tendran problemas en la
prestacion de servicios de telecomunicaciones en
cercania de dichas zonas, generando mala calidad en los
servicios prestados y en casos extremos zonas sin
cobertura de estos servicios.

Barrera Norma

Se debera cumplir con un
radio no menor de 250

tri d ras ; . .
zset:ac(i)gnes & o de Se recomienda que en la normatividad alusiva a la
teleconunicisionss Articulo primero- | instalacién de infraestructuras para telecomunicaciones

' Decreto 25 de 2009. |se eliminen distanciamientos minimos tanto entre

. Articulo tercero estaciones como a edificaciones, toda vez que los

Estas estaciones no articulo octavo—y mismos no cuentan con soporte téclnico PorZI cgntrario
podran  localizarse a P : !

Resolucion 004 de
20009.

. . deberia regirse su instalacidn ndicion
distancias menores de eria reg S acion con base en condiciones

200 metros de centros
educativos, centros
geriatricos y centros de
servicios médicos.

referentes a limites de exposicidn humana a radiacién no
ionizante y campos electromagnéticos, contemplados en
las disposiciones de la Ley 1341 de 2009 y por lo
establecido en el Articulo 2.2.2.5.2.1 de la Seccidén 2 del

Capitulo 5 del Titulo II de la Parte II del Libro II del
Decreto 1078 de 2015. Esto, considerando que la mayor
demanda de servicios de telecomunicaciones se
encuentra en las zonas residenciales, y en zonas con
inmuebles dotacionales en las cuales a la fecha no se
permite el despliegue de infraestructura para servicios
de telecomunicaciones.

Elaboracion: CRC

Para llevar a cabo las actualizaciones propuestas el ente territorial cuenta con la informacidn técnica
contenida en la normatividad vigente, particularmente la que se refiere a los limites de exposicion
a radiacion no ionizante, asi como con las recomendaciones técnicas que trae el “Codigo de
Buenas Practicas para el despliegue de infraestructura de redes de comunicaciones”?,
elementos que deberia incorporar dentro de su reglamentacién local. Para mas detalles sobre la
identificacion de barreras, prohibiciones o restricciones y su subsecuente constatacion por parte de
esta Comision puede remitirse a los apartados especificos del anexo de este documento. En el
mismo anexo encontrara una sintesis de la normatividad aplicable a los tramites de expedicién de
licencias, permisos y autorizaciones para la instalacién de infraestructura de comunicaciones en los

! Circular 108 de 2013. Cédigo De Buenas Practicas para el despliegue de infraestructura de redes de comunicaciones.
Octubre de 2013. Disponible en:

https://www.crcom.gov.co/recursos user/Documentos CRC 2013/Circulares/CodigoBuenasPracticas 2013 10 17.pdf.

Préximamente, la CRC publicard una versién actualizada del Cdigo.
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entes territoriales y, finalmente una serie de recomendaciones para remover las barreras
identificadas.

De esta manera, CRC informa a la autoridad territorial de la ciudad de Armenia la existencia de
barreras, prohibiciones y restricciones al adecuado despliegue de infraestructura para servicios de
comunicaciones, y le invita a llevar a cabo las obligaciones subsiguientes que dispone el inciso 4
del Articulo 193 de la Ley 1753 de 2015 en los términos alli sefialados®. En este sentido, la CRC
queda a la espera de su comunicacion en la que identifique las acciones que ha decidido
implementar para remover el obstaculo o barrera identificado y las alternativas que permitiran el
despliegue efectivo de infraestructura de telecomunicaciones en Armenia.

Finalmente, se reitera a su administracion la gran importancia que, para el desarrollo de la ciudad
de Armenia y el bienestar de todos los usuarios de servicios de telecomunicaciones, reviste el
adecuado despliegue de redes de telecomunicaciones. En este sentido, las disposiciones legales
vigentes son claras en cuanto a las obligaciones aplicables, y, por lo tanto, la CRC manifiesta su
entera disposicion para responder cualquier inquietud sobre los lineamientos para remocién de
barreras aqui incluidos; asi como para realizar el acompafiamiento técnico que requiera el ente
territorial.

El presente cQncepto fue aprobado por el Comité de Comisionados de la CRC, seglin consta en
Acta No. 1057 de septiembre de 2016.

Cordial saludo,

GERMAN DARI IENTA
Director Ejecuti

Proyectadbo por: Olga|Cortés B / Jair Quintero R. / Oscar Garcia R.
Revisado por: Claudia X. Bustamante &/
Aprobado por: Zoila Viargas Mesd™

Anexo: Lo indicado.
Copia: Carlos Alberto Mendoza Parra, Director Departamento Administrativo de Planeacion,

planeacion@armenia.gov.co, cmendoza@armenia.gov.co, Carrera 17 #16-00 Centro Administrativo Municipal
- CAM, Armenia-Quindio.

2 “[Clcomunicado el concepto, la autoridad respectiva dispondra de un plazo maximo de treinta (30) dias para
informar a la CRC las acciones que ha decidido implementar en el término de seis (6) meses para remover el
obstdculo o barrera identificado por la CRC, asi como las alternativas que permitiran el despliegue de infraestructura
ae telecomunicaciones en el drea determinada, incluidas, entre estas, las recomendaciones contenidas en el concepto de
la CRC”.
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ANEXO CONCEPTO RESPECTO DE LAS BARRERAS, PROHIBICIONES O
RESTRICCIONES QUE OBSTRUYEN EL DESPLIEGUE DE INFRAESTRUCTURA
PARA SERVICIOS DE COMUNICACIONES EN LA CIUDAD DE ARMENIA -
ARTICULO 193, LEY 1753 DE 2015

1. CONSTATACION DE BARRERAS, RESTRICCIONES Y PROHIBICIONES

1.1.ANTECEDENTES

Mediante radicado No. 201632068, la empresa ASOMOVIL, en virtud del articulo 193 de la Ley
1753 de 2015, manifesto a la CRC la presunta existencia de barreras, prohibiciones y/o restricciones
al despliegue de infraestructura de telecomunicaciones en el municipio de Armenia, departamento
de Quindio, aportando la siguiente informacion:

» Aparte Normativo especifico del instrumento de ordenamiento territorial que contiene o
establece la barrera indicado:
o Articulo Primero del Decreto 025 de 2009.
o Articulo Tercero de la Resolucion 004 de 2009.

» Informacidn relativa al rea geografica que esta siendo afectada:
o Zonas urbanas y rurales de la ciudad de Armenia.

Teniendo en cuenta lo anterior, mediante radicado No. 201653449 del 23 de junio de 2016, esta
entidad requirid al despacho del Alcalde como autoridad territorial de dicho municipio, para
entregar informacién correspondiente a la identificacion de barreras hecha por parte de esa
administracién conforme lo sefialado en el Articulo 193 de la Ley 1753 de 2015. Lo anterior con la
finalidad de que la informacion entregada por parte de la autoridad territorial sirviera de insumo
en la constatacion de barreras, competencia de esta Comisién. Sin embargo, a la fecha no hemos
recibido respuesta a dicha solicitud. Sin embargo, a la fecha la CRC no ha recibido respuesta de
dicha entidad territorial.

1.2.BARRERAS, PROHIBICIONES Y RESTRICCIONES IDENTIFICADAS PARA EL ENTE TERRITORIAL

Para un mejor contexto frente a las barreras identificadas, debe tenerse en cuenta que cada
estacion de telecomunicaciones para prestacién de servicios mdviles tiene asociada un area de
cobertura y una capacidad maxima de usuarios, en cuyo caso la calidad del servicio prestado
dependera de la distancia de cada usuario a la estacién que le presta servicio y de la cantidad de
usuarios que reciben servicios de telecomunicaciones de dicha estacién, razén por la cual, las
tecnologlas se han desarrollado para entregar la mejor calidad en los servicios, disminuyendo las
areas de cobertura y la capacidad de usuarios de cada estacién. Consecuentemente se puede
afirmar que a mayor concentracién de poblacién se requiere un mayor y mejor despliegue de
infraestructura, como se muestra en la Ilustracion 1. Despliegue y Cobertura red mévil por densidad
poblacional.
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Ilustracion 1. Despliegue y cobertura red movil por densidad poblacional

Los servicios de voz y datos ofrecidos por los operadores mdviles en Colombia tanto para
tecnologias 3G UMTS y 4G LTE, técnicamente implican que el rango efectivo de funcionamiento de
cada estacion es reducido, lo que implica una limitada cobertura a usuarios, haciendo improcedente
la restriccion de distancias minimas para la ubicacion de infraestructura de telecomunicaciones,
respecto de otras estaciones de telecomunicaciones. Es por esto que la restriccion de
distanciamientos minimos entre estructuras de telecomunicaciones, restringe el despliegue de
nueva infraestructura de telecomunicaciones y nueva tecnologia, por lo cual, como consecuencia
se tendran sectores poblados sin cobertura alguna de servicios de telecomunicaciones, o con
condiciones deficientes de calidad y cobertura que afectarén a los usuarios actuales y potenciales
de dichos servicios, tal como se presenta en la Ilustracién 2. Cobertura mavil.
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CONVENCIONES
Estaciones de
. telecomunicaciones
Area sin cobertura
Area con baja cobertura

&

Ilustracion 2. Cobertura red movil

En el caso de redes fijas se hace uso de infraestructura soporte para redes cableadas, tales como
ductos, camaras, postes y torres de energia, no se pueden tener restricciones de implementacion
toda vez que desde los sitios de distribucion hasta los usuarios este tipo de elementos deben ser
desplegados para poder brindar servicios a los usuarios finales.

Ahora bien, la Comisién de Regulacién de Comunicaciones procedié a efectuar la constatacion de
la existencia de las barreras, prohibiciones y/o restricciones al despliegue de infraestructura en la
ciudad de Armenia, encontrando lo siguiente:
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Cada estacion de telecomunicaciones tiene asociada un area |
de cobertura y una capacidad maxima de usuarios, en cuyo
caso la calidad del servicio prestado dependerd de la distancia

Se deberd cumplir de cada usuario a la estacion en cuestion y de la cantidad de
con un radio no usuarios que reciben servicios de telecomunicaciones de dicha
menor de 250 estacion, razon por la cual, las tecnologias se han desarrollado
metros de otras para entregar la mejor calidad en los servicios disminuyendo
estaciones de las dreas de cobertura y la capacidad de usuarios de cada

telecomunicaciones. | Articulo primero del | estacién.
Decreto 25 de 2009.
Estas estaciones no | Articulo tercero de la | De acuerdo con lo anterior, las medidas de restringir la
podran localizarse a | Resolucién 004 de |instalaciéon de infraestructura en por distanciamientos entre

distancias menores 2009. estaciones y a inmuebles dotacionales del municipio, siendo las
de 200 metros de zonas en cercanias de inmuebles dotacionales unos de los
centros educativos, lugares en los cuales se concentra la mayor cantidad de
centros geridtricos personas usuarias del servicio, impide el despliegue de nueva

y centros de infraestructura de telecomunicaciones y como consecuencia se
servicios médicos. tendran sectores dentro del municipio sin cobertura alguna de

servicios de telecomunicaciones, o con condiciones deficientes
de calidad y cobertura que afectarén a los usuarios actuales y
potenciales de dichos servicios.

2. NORMATIVIDAD VIGENTE Y REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE
INFRAESTRUCTURA PARA SERVICIOS DE COMUNICACIONES

En el presente aparte se presenta un esquema de la normatividad aplicable a la instalacion de
infraestructura para servicios de comunicaciones, se exponen aquellas disposiciones que han
reglamentado lo referente a limites de exposicion a campos radioeléctricos y radiacién no ionizante
teniendo en cuenta que este asunto se ha constituido en una de las barreras mas comunes para el
despliegue debido a las preocupaciones de la comunidad sobre los presuntos efectos adversos en
la salud humana. En el mismo sentido, se detallan los requisitos Unicos a ser tenidos en cuenta por
parte de las entidades territoriales al momento de tramitar y expedir las correspondientes licencias,
permisos o autorizaciones para viabilizar el despliegue e instalacion de estaciones radioeléctricas
de telecomunicaciones.

2.1.EXPOSICION A CAMPOS ELECTROMAGNETICOS Y RADIACION NO IONIZANTE

El Decreto 195 del 31 de enero de 2005, "(...) Por el cual se adoptan los limites de exposicion de
las personas a campos electromagnéticos, se adecuan procedimientos para la instalacion de
estaciones radioeléctricas y se dictan otras disposiciones (...)" fue emitido conjuntamente por el
Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, el Ministerio de la Proteccion Social y el
Ministerio de Comunicaciones, hoy Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, teniendo como fundamento los procedimientos y los niveles de referencia de
emision de campos electromagnéticos definidos por la Comisién Internacional para la Proteccion
de la Radiacién No Ionizante ~ICNIRP—, ente reconocido por la Organizacién Mundial de la Salud,
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OMS, asi como las recomendaciones de la Union Internacional de Telecomunicaciones —UIT-.

Dicho Decreto fue compilado en el Decreto 1078 del 26 de mayo de 2015%, '(...) Por medio del cual
es expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (...)" Es asi como en el Articulo 2.2.2.5.4.1 del Decreto 1078 de 2015 se
establecen los requisitos Unicos para la instalacion de estaciones radioeléctricas en
telecomunicaciones.

De acuerdo con la topologia de las redes mdviles (topologia celular), al tener mayor cantidad de
estaciones de telecomunicaciones, cada una de las cuales atienda un drea de menor tamafio, se
tendra también que las potencias de todas y cada una de estas estaciones es menor que si
atendiera un area de mayor tamafio, con la finalidad de evitar interferencias en los servicios
prestados, por lo cual, contrario al pensamiento generalizado de la comunidad, con un mejor y
mayor despliegue de estaciones de telecomunicaciones se puede disminuir la potencia de los
campos electromagnéticos a los cuales estamos expuestos dia a dia.

2.2.CODIGO DE BUENAS PRACTICAS PARA EL DESPLIEGUE DE INFRAESTRUCTURA DE REDES DE
COMUNICACIONES

La CRC, en su calidad de ente técnico y cumpliendo con su funcién de proponer al Gobierno
Nacional la aprobacion de planes y normas técnicas aplicables al sector de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, atendiendo el interés del pais, segin las normas vy
recomendaciones de organismos internacionales competentes, funcion encomendada en virtud del
numeral 7 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, expidié la Circular 108 de 2013, mediante la cual
se publicé el documento titulado “Cédigo de Buenas Practicas para el despliegue de
infraestructura de redes de comunicaciones™, documento que fue elaborado en conjunto
con la Agencia Nacional del Espectro —ANE-y en coordinacién con el MINTIC, el cual tiene como
objetivo facilitar el despliegue de infraestructura requerida para permitir el acceso a la poblacién a
los servicios publicos de telecomunicaciones que prestan los respectivos proveedores, protegiendo
la salud y el medio ambiente, justamente como un desarrollo del principio de precaucién. En este
documento se indican las condiciones técnicas que se requieren para la instalacién de nueva
infraestructura con el propdsito de ampliar la cobertura o prestar nuevos servicios de
comunicaciones, asi como la metodologia que es utilizada por parte de la Agencia Nacional del
Espectro (ANE) para la verificacién de los limites de exposicidn a los campos electromagnéticos —
CEM-.

Adicionalmente, en el mencionado Cddigo se relaciona de manera general la forma en que los
diferentes Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones y aquellas empresas que
instalen, operen y/o controlen directa o indirectamente infraestructura de telecomunicaciones
podrian realizar el tramite de solicitud de autorizacién para la instalacion de infraestructura de

* El Decreto 195 de 2005 se encuentra compilado en el Articulo 2.2.2.5.2.1 de la Seccién 2 del Capitulo 5 del Titulo II de
la Parte II del Libro II del Decreto 1078 de 2015

? Circular 108 de 2013, Cédigo De Buenas Précticas para el despliegue de infraestructura de redes de comunicaciones.
Octubre de 2013. Consultado el 22 de diciembre de 2015. Disponible en:
https://www.crcom.gov.co/recursos_user/Documentos CRC 2013/Circulares/CodigoBuenasPracticas 2013 10 17.pdf.
Préximamente, la CRC publicara una versién actualizada del Cddigo.
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telecomunicaciones y las condiciones asociadas a dicho tramite, todo ello teniendo en cuenta la
problematica frente al despliegue de infraestructura de telecomunicaciones en los diferentes entes
territoriales que cuentan Unicamente con estrategias, politicas y normativas locales, que aunque
buscan que el despliegue se realice de manera organizada respetando los procedimientos internos,
en muchas ocasiones son adelantadas por parte de las autoridades municipales sin disponer de
informacion técnica suficiente que les permita discernir sobre los beneficios que tendré el desarrollo
de nuevas tecnologias y la ampliacion de servicios de telecomunicaciones, y sin contar con
herramientas suficientes para determinar el impacto que dicho despliegue pueda tener en relacién
con la proteccion del medio ambiente, de la salud de los habitantes del ente territorial y la
ocupacién del espacio publico, todo ello en el entendido de que los servicios de comunicaciones
también son servicios pUblicos esenciales que el ente territorial constitucionalmente tiene el deber
de proveer o facilitar a sus habitantes.

Es asi como el Codigo de Buenas Practicas incorpora la orientacién referente a los determinantes
técnicos vy juridicos que se deben tener en cuenta para la instalacién de estaciones de
comunicaciones y que deberian ser exigidos y revisados por los despachos competentes en los
diferentes entes territoriales.

2.3.REQUISITOS UNICOS DE INSTALACION

La normatividad nacional ha dispuesto un listado de requisitos tinicos que deben presentar los
interesados en la instalacion de estaciones radioeléctricas de telecomunicaciones cuando surtan los
tramites de autorizacidn de instalacion y/o ubicacién ante los diferentes entes territoriales, tales
requisitos se encuentran expresamente plasmados en el articulo 2.2.2.5.4.1. del Decreto 1078 de
2015.

Debe tenerse en cuenta que las licencias urbanisticas de construccidn, a las que hace referencia el
Decreto 1469 de 2010, se constituyen en un requisito para otorgar el permiso 0 autorizacion
unicamente cuando el hecho de instalar y/o ubicar la estacion de telecomunicaciones exige una
obra civil de construccién, ampliacion, modificacién o demolicién de edificaciones?, conforme a la
definicién dada a éstas Ultimas en el numeral 14 del articulo 4 de la Ley 400 de 1997.

Cuando la instalacién y/o ubicacidn de la infraestructura no requiere una obra civil de construccion,
ampliacién, modificacién o demolicion de edificaciones, no puede hacerse exigible una licencia de
construccién dado que nuestro ordenamiento juridico no asimila este tipo de estaciones
radioeléctricas para servicios de telecomunicaciones como edificaciones, sino como estructuras® —
en los términos del numeral 18 del articulo 4 de la Ley 400 de 1997- u ocupaciones temporales,
que por este mismo motivo no requieren para su instalacion de las mencionadas licencias
urbanisticas, excepcion que se encuentra plenamente establecida en el inciso 2° del numeral 2°
del articulo 2.2.2.5.4.1. del Decreto 1078 de 2015¢, en concordancia con el numeral 2° del articulo

? Edificacién. Es una construccion cuyo uso primordial es la habitacidon u ocupacién por seres humanos.

4 Estructura. Es un ensamblaje de elementos, disefiado para soportar las cargas gravitacionales y resistir las fuerzas
horizontales.

5 “Articulo 2.2.2.5.4.1. Requisitos Unicos para la instalacion de estaciones radioeléctricas en
telecomunicaciones. Fn adelante para la instalacion de Estaciones Radioeléctricas para aguellos que operen
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11 del Decreto 1469 de 2010¢ y el articulo 192 del Decreto 19 de 2012. En el mismo sentido, el
Reglamento Colombiano de Construccién Sismorresistente NSR-10, adoptado mediante el Decreto
926 de 2010, en su articulo A.1.2.4.1 excepciona la aplicacién de dicho reglamento a el disefio y
construccién de estructuras especiales tales como puentes, torres de transmisidn, torres y equipos
industriales, muelles, estructuras hidraulicas y todas aquellas construcciones diferentes de
edificaciones.

2.3.1. REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA QUE REQUIERE DE OBRAS CIVILES
QUE EXIGEN UNA LICENCIA DE CONSTRUCCION

Con el propésito de ofrecer claridad sobre los requisitos mencionados, en la tabla que se relaciona
a continuacién se presentaran los requisitos documentales que, de acuerdo a lo definido en la
normatividad nacional, deben verificarse por parte de las entidades territoriales al momento de
tramitar una solicitud de instalacién para infraestructura de telecomunicaciones.

Asi las cosas, presentamos en la siguiente Tabla una lista con los requisitos para la instalacidn de
estaciones radioeléctricas de telecomunicaciones que requieren de una obra civil de construccion,
ampliacion, modificacion o demolicién de edificaciones que exige una licencia urbanistica de
construccion y su sustento normativo:

TABLA N° 1. Requisitos para la instalacion de infraestructura para servicios de comunicaciones que requiere
obras civiles que exigen licencia de construccion

Requisito Documental Fundamento Normativo Normas Concordantes
Titulo Habilitante para la prestacién del servicio y/o
actividad, bien sea la ley directamente, o licencia,
permiso o contrato de concesion para la prestacién de
servicios y/o actividades de telecomunicaciones, segin
sea el caso.

Articulo  2.2.2.5.4.1 del | Articulo 10 de la Ley 1341 de
Decreto 1078 de 2015 2009. Decreto 542 de 2014,

infraestructura de telecomunicaciones, y para los trémites, que se surtan ante los diferentes entes territoriales, se deberd
relacionar la siguiente informacion.:

[.]

Cuando sea necesario adelantar obras de construccion, ampliacion, modificacion o demolicion de edificaciones, se deberd
adjuntar la respectiva licencia de construccion expedida por el curador urbano o la autoridad municipal o distrital
competente”,

® Articulo 11. Régimen especial en materia de licencias urbanisticas. Para la expedicion de las licencias urbanisticas,
se tendrd en cuenta lo siguiente:

[.]

2. No se requeriré licencia urbanistica de construccién en ninguna de sus modalidades para la ejecucion de estructuras
especiales tales como puentes, torres de transmision, torres y equipos industriales, muelles, estructuras hidraulicas y todas
aquellas estructuras cuyo comportamiento dinémico difiera del de edificaciones convencionales.

Cuando este tipo de estructuras se contemple dentro del trémite de una licencia de construccion, urbanizacién o parcelacion
no se computaran dentro de los indices de ocupacion y construccion y tampoco estarén sujetas al cumplimiento de la Ley
400 de 1997 y sus decretos reglamentarios, o las normas que los adicionen, modifiquen o sustituyan, y el Reglamento
Colombiano de Construccién Sismorresistente - NSR-10, o la norma que lo adicione, modifique o sustituya."
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- Requisito Documental Fundamento Normativo Normas Concordantes
Planos de localizacion e identificacion del predio y
estudios técnicos sobre el mismo que incorporen:

- Coordenadas oficiales del pais (conforme a normas
IGAC) y/o levantamientos topograficos que
indiquen la elevacion del terreno, la ubicacion,
distribucion y altura de las torres, antenas y demas
elementos objeto de instalacion y la localizacion de
la sefializacion de diferenciacidn de zonas

- La relacién de los predios colindantes con sus
direcciones exactas y los estudios que acrediten la
viabilidad de las obras civiles para la instalacién de
las torres soporte de antenas.

Ley 400 de 1997, Ley 14 de

Articulo  2.2.2.5.4.1 del 1083.

Decreto 1078 de 2015

Concepto tecnico u oficio de la Aerondutica Civil UAEAC
sobre cumplimiento de requisitos del Reglamento | Articulo 2.2.2.5.4.1 del | Resolucién UAEAC N° 05036 de
Aerondutico de Colombia para instalacién de estaciones | Decreto 1078 de 2015 2009

radioeléctricas.

Licencia Urbanistica en la modalidad que corresponda
(Obra nueva, Ampliacién, Adecuacion, Modificacion,
Restauracion, Reforzamiento Estructural, Demolicidn,
Cerramiento) en cuyo tramite debe aportarse:

- Certificado de tradicion y libertad del inmueble
objeto de la solicitud cuya fecha de expedicién no
sea superior a un mes.

Formulario Unico nacional para la solicitud de
licencias adoptado mediante la Resolucion 0984 de
2005 del MinVivienda debidamente diligenciado.
Copia del documento de identidad del solicitante
cuando se trate de personas naturales o certificado
de existencia y representacion legal, cuya fecha de
expedicidn no sea superior a un mes, cuando se
trate de personas juridicas.

Poder o autorizacion debidamente otorgado,
cuando se actle mediante apoderado o
mandatario, con presentacion personal de quien lo
otorgue.

Copia del documento o declaracién privada del
impuesto predial del Ultimo afio donde figure la
nomenclatura alfanumérica o identificacion del
predio.

La relacion de la direccion de los predios
colindantes al proyecto objeto de la solicitud.

1

Decreto 1469 de 2010

NOTA: Conforme el Concepto No. 7230-2-069107 del
12 de agosto de 2013 suscrito por el Director de Espacio
Urbano del Ministerio de Vivienda, NO se requerira
licencia de construccién para cerramientos parciales.
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2.3.2. REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA QUE REQUIERE DE OBRAS CIVILES
QUE NO EXIGEN UNA LICENCIA DE CONSTRUCCION

Presentamos a continuacién los requisitos definidos en la normatividad nacional para la instalacién
o0 ubicacién de estaciones radioeléctricas de telecomunicaciones que por no intervenir edificaciones
no requieren licencia de construccidn para su instalacion:

TABLA N° 2. Requisitos para la instalacion de infraestructura para servicios de comunicaciones que NO
requiere licencia de construccion

Requisito Documental Fundamento Normativo Normas Concordantes

Tltulo Habilitante para la prestacion del servicio y/o
activided, bien =89 1 ley direciaments, 0 heda, | e 599541 del | Articuo 10 de fa Ley 1341 de

permiso o contrato de concesion para la prestacion de
servicios y/o actividades de telecomunicaciones, Decreto 1078 de 2015 2009. Decreto 542 de 2014.

Planos de localizacidon e identificacion del predio y
estudios técnicos sobre el mismo que incorporen:

- Certificado de tradicion y libertad del inmueble
objeto de la solicitud cuya fecha de expedicién no
sea superior a un mes, donde se pueda corroborar
la nomenclatura alfanumérica e identificacion del
predio.

Coordenadas oficiales del pais (conforme a normas
IGAC) vy/o levantamientos topograficos que
indiquen la elevacion del terreno, la ubicacion,
distribucion y altura de las torres, antenas y demas
elementos objeto de instalacién y la localizacién de
la sefializacion de diferenciacion de zonas.

Articulo  2.2.2.5.4.1 del

Decreto 1078 de 2015 Ley 400 de 1997, Ley 14 de

1983.
Ley 1437 de 2011.

Formulario Unico nacional para la solicitud de
licencias adoptado mediante la Resolucién 0984 de
2005 del MinVivienda debidamente diligenciado.

La relacion de los predios colindantes con sus
direcciones exactas y los estudios que acrediten la
viabilidad de las obras civiles para la instalacidn de
las torres soporte de antenas.

Copia del documento de identidad del solicitante
cuando se trate de personas naturales o certificado de
existencia y representacion legal, cuya fecha de | Ley 1437 de 2011.
expedicién no sea superior a un mes, cuando se trate
de personas juridicas.

Poder o autorizacion debidamente otorgado, cuando se
actle mediante apoderado o mandatario, con | Ley 1437 de 2011.
presentacion personal de quien lo otorgue.
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sm— £QUiSito Documental

Concepto técnico u oficio de la Aeronautica Civil UAEAC
sobre cumplimiento de requisitos del Reglamento
Aerondutico de Colombia para instalacién de estaciones
radioeléctricas.

Fundamento Normativo Normas Concordantes

Articulo 2.2.2.5.4.1 del
Decreto 1078 de 2015

Resolucién UAEAC N° 05036 de
2009

Los anteriores requisitos unicos exigibles deben ser verificados por parte de las entidades
territoriales al tramitar todas las solicitudes de instalacion, que se refieran a torres de transmision
monopolo, rendadas, mastiles, antenas ( Greenfield o Rooftop) ’ y demas estructuras empleadas en
el tendido de redes TIC, cuyo comportamiento dindmico difiera de las edificaciones tradicionales y
cuya ubicacién o instalacion no requiera de las ya explicadas obras civiles o de intervencion
constructiva de edificaciones.

2.3.3. REQUISITOS ADICIONALES QUE ESTABLEZCAN LOS PLANES DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL EN
CADA MUNICIPIO, O LAS NORMAS NACIONALES EN MATERIA DE AMBIENTE, INFRAESTRUCTURA
VIAL O ELECTRICA

Presentamos a continuacién un listado con los requisitos adicionales que podrian llegar a ser
exigibles en el trdmite de autorizaciones o permisos para la instalacion de estaciones radioeléctricas
debido a que estan consagrados en normas nacionales expedidas por autoridades ambientales,
culturales o de infraestructura eléctrica o vial y que resultan aplicables a los predios objeto de la
respectiva instalacién, o cuando estan expresamente consagrados en los Planes de Ordenamiento
Territorial del municipio:

TABLA N° 3. Requisitos adicionales exigibles si estan expresamente consagrados en el Plan de
Ordenamiento Territorial, normas ambientales o de ubicacion en infraestructura vial o eléctrica del municipio

W@CRCeol i CRCCol

Requisito Documental

Fundamento Normativo

Normas Concordantes

Plan de manejo ambiental, que incluya propuesta de
mimetizacién o minimizacion de impacto visual, para el
caso de infraestructuras que van a ser instaladas en las
zonas histdricas, culturales y otras zonas urbanas y
rurales que gocen de proteccidn especial.

POT del ente territorial
respectivo. Resoluciones o
Acuerdos de la respectiva
Corporacion  Auténoma
Regional de la jurisdiccion.

Constitucion Nacional Articulos
1, 287, 288, 297 y 311.

Ley 388 de 1997.

Ley 152 de 1994.

Decreto 879 de 1998.

Licencia, permiso u otra autorizacion de tipo ambiental
expedida por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial o las Corporaciones Auténomas
Regionales cuando se requiera.

POT del ente territorial
respectivo. Resoluciones o
Acuerdos de la respectiva
Corporacion Auténoma
Regional de la jurisdiccion.

Otro tipo de “Permiso de Instalacién”, “Permiso de
Ubicacién”, “Licencia de viabilidad de ubicacién”, previa
y expresamente consagrado para la actividad de
instalacion de infraestructura de comunicaciones en el
respectivo Plan de Ordenamiento Territorial.

POT del
respectivo.

ente territorial

Constitucién Nacional Articulos
1, 287, 288, 297 y 311.

Ley 388 de 1997.

Ley 152 de 1994.

Decreto 879 de 1998.

7 Mayores detalles técnicos pueden ser consultados en el Cdigo de Buenas Préacticas.
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Requisito Documental Fundamento Normativo Normas Concordantes

Cuando el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones, requiera la realizacién de obras en
la infraestructura vial nacional de carreteras
concesionadas, el solicitante debera dar estricto
cumplimiento a lo establecido en la Resolucién 063 de
2003 expedida por el Instituto Nacional de
Concesiones INCO.

Resolucion INCO 063 de
2003

Para instalaciones sobre redes de la infraestructura | Resolucion Ministerio de
eléctrica, modificaciones sustanciales a las mismas, o | Minasy Energia N° 181294
comparticion de elementos de estas redes, se tendran | de 2008.

en cuenta las normas técnicas indicadas en el | Resolucidn CRC 4245 de
Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas (RETIE) | 2013.

y las normas técnicas de construccion que los | Resolucién CREG 063 de
sustituyan o modifiquen. 2013,
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3. RECOMENDACIONES PARA LA REMOCION DE BARRERAS AL DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES

3.1.RECOMENDACIONES

De acuerdo con la constatacién de barreras, prohibiciones y/o restricciones al despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones, realizada por esta entidad en el marco de la competencia
conferida por el Articulo 193 de la Ley 1753 de 2015, de manera atenta le hacemos
recomendaciones frente a los siguientes temas especificos:

3.1.1. PROHIBICION DE INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA EN ZONAS URBANAS DEL MUNICIPIO

Actualizar el POT modificando el Articulo Primero del Decreto 025 de 2009, y el Articulo Tercero
de la Resolucién 004 de 2009, en los cuales respectivamente se establece:

"(..) ARTICULO PRIMERO. Se permitird la localizacion de estaciones de
telecomunicaciones inaldambricas en el drea del municipio de Armenia, en un radio no
menor de 250 metros de otras estaciones de telecomunicaciones. Estas instalaciones no
podrdn Jocalizarse a distancias menores de 200 metros de centros educativos, centros
geridtricos y centros de servicios médicos. (...)"

"(..) ARTICULO TERCERO. LOCALIZACION Para Ia Localizacion de estaciones de
telecomunicaciones inalambricas, se requiere 1) Que en las fichas normativas del sector en
que se localice el predio de la solicitud, se permita el Uso Dotacional Servicios Publicos. 2)
La localizacion de estos elementos se permitird en un radio no menor de 250 metros de
olras estaciones de telecomunicaciones. 3) Adicionalmente se restringe la ubicacion de
estaciones de telecomunicaciones a menos de 200 metros de equijpamientos educativos,
centros getidtricos y equipamientos de salud de cualguier escala. (...)”

Frente a la decision de establecer la restriccion de instalacion de infraestructura por
distanciamientos entre estaciones de telecomunicaciones y a inmuebles o equipamientos
dotacionales, le informamos que esta es una medida que restringe por completo el despliegue de
infraestructura para la ampliacion y mejoramiento de servicios de telecomunicaciones en el
municipio, ya que en las zonas cercanas a inmuebles o equipamientos dotacionales, son unas de
las zonas de mayor densidad de poblacién y por ende son las zonas que requieren un mejor y
mayor despliegue de infraestructura, y es precisamente en estas zonas cuya densificacion paulatina
trae como consecuencia una mayor demanda de usuarios, usuarios que en vista de las condiciones
para la instalacion de infraestructura vigentes quedan excluidos de la prestacion del servicio publico
de comunicaciones dada la inviabilidad préctica de cualquier nueva instalacion de infraestructura.
Si la preocupacién de la administracion del municipio es la exposicion a campos electromagnéticos,
se recomienda que la instalacion de infraestructuras para telecomunicaciones se rija por las
disposiciones de la Ley 1341 de 2009 y por lo establecido en el Articulo 2.2.2.5.2.1 de la Seccién 2
del Capitulo 5 del Titulo II de la Parte II del Libro II del Decreto 1078 de 2015 en lo referente a
limites de exposicidn a campos electromagnéticos.
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Asi mismo, todas las barreras, restricciones y prohibiciones al despliegue de infraestructura para
servicios de telecomunicaciones cobran vital importancia al recordar que en el numeral 3 del articulo
2° de la Ley 1341 de 2009, se indica textualmente lo siguiente:

"El Estado fomentard el despliegue y uso eficiente de la infraestructura para la
provision de redes de telecomunicaciones y los servicios que sobre ellas se puedan
prestar, y promoverd el optimo aprovechamiento de los recursos escasos con el
animo de generar competencia, calidad y eficiencia, en beneficio de los usuarios,

()

Para tal efecto, dentro del ambito de sus competencias, las entidades de orden
nacional y territorial estan obligadas a adoptar todas las medidas que sean
necesarias para facilitar y garantizar el desarrollo de la infraestructura
requerida, estableciendo las garantias y medidas necesarias que contribuyan en la
prevencion, cuidado y conservacion para que no se deteriore el patrimonio publico
y €l interés general,” (Negrillas Propias).

Por lo anterior, es obligacidn de las administraciones locales como extension del estado en el ambito
municipal, en pro de beneficiar a los usuarios de servicios de telecomunicaciones, promover la
calidad y cobertura de los servicios, lo cual, estd en contraposicion de lo dispuesto actualmente por
la normatividad local de su municipio, por lo cual, lo exhortamos a seguir las recomendaciones
hechas en el presente concepto.

Siganos en: sy
’ ! Calle 59A BIS No. 5-53, Edificio Link Siete Sesenta, piso 9 Bogotd, D.C.
Cddigo postal 110231 - Teléfono +57 (1) 319 8300

Linea gratuita nacional 018000 919278

Fax +57 (1) 319 8301

Aprobado: Coordinacién Relaciones internacionales y Comunicaciones Vigencia: 19/01/2015

WY CICOMLGOV.CO

SL390-1 491



