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REF: Concepto respecto de las barreras, prohibiciones o restricciones que
obstruyen el despliegue de infraestructura para servicios de comunicaciones
en el municipio de la Filandia, Quindio - Articulo 193, Ley 1753 de 2015

Respetado Doctor Murillo,

Colombia ha logrado grandes avances en materia de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) en los Gltimos afios, impactando en la sociedad de manera directa,
conectando a los colombianos con sus familias, y permitiendo acceder a las oportunidades en
educacion y productividad que ofrece la tecnologia. No obstante, el pais tiene retos importantes
en el sentido de mejorar la vida de los colombianos a través del uso y apropiacién de las TIC. En
este contexto, los alcaldes son una pieza clave para tales objetivos.

En este sentido, el Articulo 365 de la Constitucién Politica establece como deber del Estado asegurar
y garantizar la prestacion eficiente de redes y servicios de comunicaciones a todos los habitantes
del territorio nacional, entendiendo que se trata de un servicio piiblico inherente a la finalidad social
del Estado. Asi mismo, las disposiciones del Articulo 5 de la Ley 1341 de 2009 consagran como
deber de las entidades del orden nacional y territorial el incentivar el desarrollo de
infraestructura tendiente a garantizar el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones por parte de la poblacién, las empresas y las entidades publicas. Particularmente,
el articulo 193 de la Ley 1753 de 2015 ‘por /3 cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-
2018 «Todos por Un Nuevo Pais»*, ha previsto algunos mecanismos a través de los cuales se busca
identificar y eliminar las barreras u obsticulos al despliegue de infraestructura de
redes de telecomunicaciones para garantizar el derecho constitucional a la comunicacién de
todos los usuarios de los servicios de comunicaciones prestados a través de dichas redes.

Dada la importancia que reviste el servicio piblico de telecomunicaciones, el Articulo 193 de la Ley
1753 de 2015 busca armonizar la normatividad de ordenamiento territorial local con el fin
de reducir las barreras al despliegue de infraestructura para redes y servicios de
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telecomunicaciones en los diferentes odrdenes territoriales, y en este sentido dispone
responsabilidades para las autoridades territoriales y para la Comision de Regulacion
de Comunicaciones (CRC), indicando en primer lugar gue:

'...) Para este efecto, las autoridades de todos los ordenes territoriales identificaran los
obstculos que restrinfan, limiten o impidan el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones necesaria para el ejercicio y goce de los derechos constitucionales y
procederdn a adoptar las medidas y acciones que considere idoneas para removerfos. (...)"

Resulta de gran relevancia esta labor en cabeza de las autoridades territoriales, quienes deben
estar adelantando dicha labor con posterioridad a la expedicién de la Ley 1753 de 2015. No
obstante, el precitado articulo 193 ha definido obligaciones adicionales las cuales se resumen en la
Tabla no. 1: %

Tabla 1. Acceso a las TIC y despliegue de infraestructura - Obligaciones estipuladas
en el articulo 193 de la Ley 1753 de 2015

Autoridad Territorial Comisién de Regulacién de Comunicaciones

Frente a concepto emitido por la CRC, Constatar la existencla de bameras,
analizar obsticulos o barreras informados, prdﬂbmnwomhuonesquehanslmﬂao
y en un lapso de 30 dias phntur perm bstruyan el despliegue de
alternativas para su remocién. infraestructura.

Antes del vencimiento de este plazo, la « Brindar asesoria a la Entidad Teritorial que o
autoridad de la entidad territorial podra requiera, en cuanto a la mejor forma de
acordar con la CRC la mejor forma de implementar las condiciones técnicas en las
implementar las condiciones técnicasen las = cuales se asegurard el despliegue.

__ cuales se asegurara el despliegue, |

Es asi como, con el propésito de reforzar el deber legal citado, la Procuraduria General de la
Nacién, en conjunto con el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, expidieron la Circular Conjunta No. 14 de 2015 que exhorta a las autoridades
municipales a realizar la identificacién y remocion de las posibles barreras existentes en cada
municipio.
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Continuacidn: Concepto respecto de las barreras, prohibiciones o restricciones que obstruyen el despliegue
de infraestructura para servicios de comunicaciones en el munidpio de la Filandia, Quindio - Articulo 193, Ley

1753 de 2015

Por su parte, la CRC, actuando conforme las competencias otorgadas por las precitadas leyes,
contribuyendo a’ promover el adecuado despliegue de infraestructura para servicios de
comunicaciones en el territorio nacional, ha adelantado distintas actividades con el objetivo de
identificar barreras o restricciones para este tipo de infraestructura y ha evidenciado que en los
instrumentos de ordenamiento territorial (Planes, Planes Basicos y/o Esquemas de Ordenamiento
Territorial) de algunas entidades territoriales existen elementos que impiden un despliegue técnico
adecuado de la infraestructura necesaria para que los ciudadanos puedan acceder a servicios de
comunicaciones en las condiciones de calidad y cobertura que exige la normatividad vigente.

Es de anotar que las ciudades y municipios que a la fecha estdn siendo analizados por la CRC en
cumplimiento de lo estipulado por la Ley 1753 de 2015, corresponden a solicitudes recibidas de
empresas o agremiaciones que manifiestan la persistencia de barreras y prohibiciones significativas
al despliegue de redes de telecomunicaciones. Es asi como en el Grafico no. 1 incluido a
continuacién, se indican las tipologias de las barreras al despliegue que han sido evidenciadas por
la CRC, dasificdndolas entre aquellas que estén expresamente definidas en una norma de indole
local, y aquellas que no lo estan, pero de todas formas han implicado obstaculos a dicho despliegue.

Griéfico 1. Tipologias barreras al despliegue de redes de telecomunicaciones

CONSTATACION MEDIANTE EL CONTRASTE DE LA INFORMACION RECOPILADA Y LA
INFORMACION ENTREGA POR LOS ENTES TERRITORIALES

Dentro de las barreras normativas se encuentran:

Fuente: CRC
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« Exigencia de distancias minimas entre estaciones de telecomunicaciones, y entre éstas y
otros tipos de edificaciones y equipamientos que no tienen en cuenta la normatividad vigente
relacionada con la-exposicion a campos electromagnéticos.

« Exigencia de cerramientos, aislamientos y otras construcciones accesorias a la instalacion
que no tienen en cuenta el impacto y envergadura de la infraestructura a instalar.

« Prohibicién total de instalacién de infraestructura en espacios publicos.

s Prohibicién total de instalacion de infraestructura en zonas de interés cultural, patrimonial o
de conservacion.

« Prohibicién total de instalacion de infraestructura en areas residenciales, urbanas, de
expansion, rurales, entre otras.

« Procedimientos y plazos que representan eventualmente cargas excesivas gue retrasan o
impiden el despliegue de redes.

Ahora bien, en ejecucion dé las funciones asignadas a la CRC, frente a la peticion presentada ante
esta entidad por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., mediante radicado No.
2018303657, se analizé el caso particular de Filandia, Quindio, y se evidencio que dentro de la
normatividad vigente existen barreras, restricciones o prohibiciones que impiden el
efectivo despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y por tanto limitan el acceso
de algunos habitantes de la ciudad a los servicios de telecomunicaciones, situacion que conlleva a

su prestacion ineficiente o de baja calidad.

En virtud de tal peticién mediante radicado 2018537326 del 3 de diciembre de 2018, esta entidad
requirié al despacho del alcalde del municipio como autoridad territorial, para entregar informacion
correspondiente a la identificacién de barreras hecha por parte de esa administracion conforme lo
sefialado en el Articulo 193 de la Ley 1753 de 2015. El municipio respondié al mencionado
requerimiento, a través del Secretario de Planeacion, mediante oficio radicado el B de enero de
2019 bajo el numero 2019300031.

En este contexto, la informacién y recomendaciones contenidas en el presente concepto son
emitidas por la CRC en su calidad de autoridad técnica idénea y competente del Gobierno Nacional
en materia de regulacion de redes y servicios de telecomunicaciones, y se constituyen en un insumo
necesario y puntual en procura de que todas las entidades territoriales evalten y comprendan los
beneficios que trae el desarrollo de nuevas tecnologias y la ampliacion de servicios de
telecomunicaciones, y la estricta relacion de éstos servicios con el ejercicio y goce de los derechos
constitucionales a la comunicacién, la vida en situaciones de emergencia, la educacion, la salud, la
seguridad, el acceso a la informacidn, al conocimiento, la ciencia y la cultura, y puedan dar
cumplimiento a lo estipulado en el Articulo 193 de la Ley 1753 de 2015.
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En sintesis, las barreras, restricciones o prohibiciones al despliegue de infraestructura constatadas
por la CRC en el municipio del Filandia, Quindio, asi como la recomendacién de realizar la
actualizacién de la normatividad se incluyen a continuacién en la Tabla no. 2:

Tabla 2, Resumen constatacién de barreras, prohibiciones u obsticulos al despliegue
de redes de telecomunicaciones en Filandia — Quindio

Norma Consideracion Actualizacion

Barrera

2.2.2.5.4 del Capitulo 5 del Titulo 2 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1078 de 2015 -subrogado por el
Decreto 1370 de 2018- y.el articulo 4° de la Resoludidn
00774 de 2018 junto con el numeral 2.1 de su Anexo
Técnico en lo referente a limites de exposicidn
radiacién

no ionk; ¥ campos elec agniéticos.

3 En consecuencia, se debe eliminar de la normatividad la
Umitaddn  de  instalacién o | Numeral 27 del articulo disposicién segin la cual solamente se permite Ja
localizacidén de antenas a fin de que | 24 del Acuerdo 28 de | instalacidn o localizacién de antenas en zonas rurales

no se ublquen & menos de 100 metros | 2016. siempre que estén a no menos de 100 metros de dreas
de distancia de drea residendal en residenciales, toda vez que este tipo de requerimiento
zona rural. restringe el desphiegue de nueva inf tura de

telecomunicaciones y nueva tecnologia, por lo cual,
€omo consecuencia se tendrdn sectores poblados sin

en estas donde mds se requiere el despliegue de nueva
infraestructura.
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Norma Consideracidn Actualizacion

En las zonas en las cudles se evidendan las
restricciones, que  efectivamente  son  las mds
densamente pobladas, se tendrdn problemas en la
prestacién  de servicios de  telecomunicaciones,
generando maia calidad en los servidios prestados y en
casos extremos zonas sin cobertura de estos servicios.

Se recomienda eliminar fa prohibicion absoluta de
instalacidn en todas las zonas urbanas, con la finalidad
que la instalacidn de Infraestructuras  para
Prohibicién  de  Instalacién o | Numeral 27 del articulo | telecomunicaciones se rija por las disposiciones de la
Iocalizacién de antenas en la zona | 24 del Acuerdo 28 de | Ley 1341 de 2009 y por lo establecido en el Articulo
urbana del municipio. 2016. 2.2.2.5.4 del Capitulo 5 del Titulo 2 de la Parte 2 del
Lbro 2 del Decreto 1078 de 2015 -subrogado por ef
Decreto 1370 de 2018- y el articulo 4° de I Resoludidn
00774 de 2018 junto con el numeral 2.1 de su Anexo
Técnico en lo referente a limites de exposicién a
radiacién no jonizante y campos electromagnéticos,
consids do que la d da de servicios de
telecomunicaciones se encuentra en las zonas urbanas,
L suburbanas y de expansidn urbana, en las cuales a la

- fecha no se permite el despliegue de Infraestructura

Elaboracidn: CRC

Ahora bien, el imponer restricciones en términos de distancias no cuentan con soporte técnico.
conllevando a un despliegue de infraestructura deficiente en las zonas en las cuales se requiere el
despliegue por su densidad de poblacion y no tiene en cuenta que la normatividad nacional vigente
ya observa el principio de precaucién indicado.

Por lo anteriormente expuesto, para llevar a cabo las actualizaciones propuestas el ente territorial
cuenta con la informacidn técnica contenida en la normatividad vigente, particularmente la que se
refiere a los limites de exposicién a radiacion no ionizante, asi como con las recomendaciones
técnicas que trae el “Cédigo de Buenas Practicas para el despliegue de infraestructura de
redes de comunicaciones™, elementos que deberia incorporar dentro de su reglamentacion
local. Para mas detalles sobre la identificacién de barreras, prohibiciones o restricciones y su
subsecuente constatacion por parte de esta Comision puede remitirse a los apartados especificos
del anexo de este documento. En el mismo anexo encontrard una sintesis de la normatividad
aplicable a los tramites de expedicion de licencias, permisos y autorizaciones para la instalacién de
infraestructura de comunicaciones en los entes territoriales y, finalmente una serie de
recomendaciones para remover las barreras identificadas.

! Clreular 121 de 2016, Codigo De Buenas Précticas para el despliegue de infraestructura de redes de comunicaciones.
bre de 2016. C Itado el 25 de octubre de 2016. Disponible en:
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De esta manera, la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) informa a la autoridad
territorial del municipio de Filandia, Quindio, la existencia de barreras, prohibiciones y
restricciones al adecuado despliegue de infraestructura para servicios de comunicaciones, y le invita
a llevar a cabo las obligaciones subsiguientes que dispone el inciso 4 del Articulo 193 de la Ley
1753 de 2015, asi: “[Clcomunicado el concepto, la autoridad respectiva dispondrs de un
plazo maximo de treinta (30) dias para informar a la CRC las acciones que ha decidido
implementar en el término de seis (6) meses para remover el obsticulo o barrera
identificado por la CRC, asi come las alternativas que permitirén el despliegue de infraestrictura
de telecomunicaciones en ef drea determinada, incluidas, entre estas, las recomendaciones
contenidas en el concepto de la CRC”.

En este sentido, la CRC queda a la espera de su comunicacion en la que identifique las acciones
que ha decidido implementar para remover el obstdculo o barrera identificado y las alternativas
que permitiran el despliegue efectivo de infraestructura de telecomunicaciones en dicho municipio.
De acuerdo con el inciso 4 del Articulo 193 de la Ley 1753 de 2015, el municipio cuenta con un
término de 30 dias para informar a la CRC las acciones que ha decidido implementar en el término
de seis (6) meses para remover el obstaculo o barrera identificado por esta Comision, asi como las
alternativas que permitiran el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones en el municipio.

Finalmente, se reitera a su administracion la gran importancia que, para el desarrollo del Municipio
de Filandia y el bienestar de todos los usuarios de servicios de telecomunicaciones, reviste el
adecuado despliegue de redes de telecomunicaciones. En este sentido, las disposiciones legales
vigentes son claras en cuanto a las obligaciones aplicables, y por lo tanto, la CRC manifiesta su
entera_disposicion para responder cualquier inquietud sobre los lineamientos para remocién de
barreras aqui incluidos; asi como para realizar el acompanamiento técnico que requiera el ente

territorial,

El presente concepto fue aprobado por el Comité de Comisionados de la CRC, segiin consta en
Acta No.1192 del 29 de enero de 2019,

Cordial Saludo,
: ia ] /

CARLOS LUGO SILVA
Director Ej

Proyecta s Julidn Farias.
i por: Claudia X. Bustamante
Aprobado por: Zoila Vargas Mesdh
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Filandia — Quindio

REF: Concepto respecto de las barreras, prohibiciones o restricciones que
obstruyen el despliegue de infraestructura para servicios de comunicaciones
en el municipio de la Filandia, Quindio - Articulo 193, Ley 1753 de 2015

Respetado Doctor Munllo,

Colombia ha logrado -grandes avances en materia de Temologias de la Informacién y las

Comunicaciones (TIC) en los Ultimos afios, impactando en la sociedad de manera directa,

conectando a los colombianos con sus familias, y permitiendo acceder a las oportunidades en

educacion y productividad que ofrece la tecnologia. No obstante, el pais tiene retos importantes

en el sentido de mejorar la vida de los colombianos a través del uso y aprop:aaon de las TIC. En
_ este contexto, los alcaldes son una pieza clave para tales objetwos

 Eneste sentldo, el Art:cu!o 365 de la Constitucion Politica establece como deber del Estado asegurar

~ y garantizar la prestacion eficiente de redes'y servicios de comunicaciones a todos los habitantes -
del territorio nacional, entendiendo que se trata de un servicio piblico inherente a la finalidad social
del Estado. Asi mismo, las disposiciones del Articulo 5 de la Ley 1341 de 2009 consagran 'como
deber de las entidades del orden nacional y territorial el incentivar el desarrollo de
infraestructura tendiente a garantizar el acceso y uso de las Tecnologias-de la Informacion y las
Comunicaciones por parte de la poblacién, las empresas y las entidades publicas. Particularmente,
el articulo 193 de la Ley 1753 de 2015 "por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-
2018 «Todos por Un Nuevo Pais»” ha previsto algunos mecanismos a través de los cuales se busca

- identificar y eliminar las barreras u obstaculos al despliegue de infraestructura de
redes de telecomunicaciones:para garantizar el derecho constitucional a la.comunicacion de
todos los usuarios de los servicios de comunicaciones prestados a través de d:chas redes.

Dada la importancia que reviste el servicio publico de telecomunicaciones, el Artlculo 193 de la Ley
1753 de 2015 busca armonizar la normatividad de ordenamiento territorial local con el fin
de reducir las barreras al despliegue de infraestructura para redes y servicios de
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ANEXO CONCEPTO RESPECTO DE LAS BARRERAS, PROHIBICIONES O
RESTRICCIONES QUE OBSTRUYEN EL DESPLIEGUE DE INFRAESTRUCTURA
PARA SERVICIOS DE COMUNICACIONES EN EL MUNICIPIO DE FILANDIA,
QUINDIO — ARTICULO 193, LEY 1753 DE 2015

1. CONSTATACION DE BARRERAS, RESTRICCIONES Y PROHIBICIONES

1.1. ANTECEDENTES

Mediante radicado No. 2018303657, la empresa COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ES.P,,
en virtud del articulo 193 de la Ley 1753 de 2015, puso en conocimiento de la CRC la presunta
existencia de barreras, prohibiciones yfo restricciones al despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones en el municipio de Filandia, departamento de Quindio, aportando la siguiente
informacion:
« Aparte normativo especifico del instrumento de ordenamiento territorial que contiene o
establece la barrera. ]
o Numeral 27 Numeral 27 del articulo 24 del Acuerdo No. 28 de 28 de diciembre de

20186,
» Listado de requisitos para la instalacion de antenas.

Teniendo en cuenta lo anterior, mediante radicado No. 2018537326 del 3 de diciembre de 2018,
esta entidad requirid el despacho del alcalde como autoridad teritorial de dicho municipio para
entregar informacion correspondiente a la identificacién de barreras hecha por parte de esa
administracion conforme lo sefialado en el Articulo 193 de.la Ley 1753 de 2015. Lo anterior con la
finalidad que la informacién entregada por parte de la autoridad territorial sirviera de insumo en la
constatacién de barreras, competencia de esta entidad.

Asi, la CRC recibié la respuesta del Secretario de Planeacion del municipio a la solicitud realizada
por esta entidad mediante radicado No. 2019300031 del 8 de enero de 2019. En la mencionada
comunicacion el municipio indico que el numeral 27 del articulo 24 del Acuerdo 028 de 2016 "POR
MEDIO DEL CUAL SE DEROGA EL ACUERDO MUNICIPAL NO. 053 DE 2009 Y SE REGLAMENTAN
DISPOSICIONES DEL ACUERDO 074 DE 2000, ADOPTANDOSE LA REGLAMENTACION DE LAS
NORMAS URBANISTICAS GENERALES RELACIONADAS CON EL USO Y LA OCUPACION DEL SUELO
URBANO, EN EL MUNICIPIO DE FILANDIA QUINDIO” establecio que la instalacién de antenas de
comunicaciones debe realizarse en un érea que esté a mds de 100 metros de distancia del area
residencial en zona rural y, adicionalmente, que tal instalacion se encuentra prohibida en la zona
urbana del municipio. La ljmitacién descrita tiene asidero, en criterio del municipio, en la falta de
reglamentacién y/o regulacién por parte del Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y la Agencia Nacional del Espectro en lo concerniente a la aplicacién del principio
de precaucién, a fin'de establecer la distancia prudente entre las antenas y las viviendas,
instituciones educativas, hospitales y hogares geriatricos.

Asimismo, el municipio hizo alusién a los articulos 18 y 19 del mencionado Acuerdo 028 de 2016,
en los que se hace referencia a la normatividad especifica para intervenciones de Bienes de Interés
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Cultural.

1.2. BARRERAS, PROHIBICIONES Y RESTRICCIONES IDENTIFICADAS PARA EL ENTE
TERRITORIAL

Para un mejor contexto frente a las barreras identificadas, debe tenerse en cuenta que cada
estacién de telecomunicaciones para prestacion de servicios maviles tiene asociada un area de
cobertura y una capacidad méxima de usuarios, en cuyo caso la calidad del servicio prestado
dependera de la distancia de cada usuario a la estacion que le presta servicio y de la cantidad de
usuarios que reciben servicios de telecomunicaciones de dicha estacin, razén por la cual, las
tecnologias se han desarrollado para entregar la mejor calidad en los servicios, disminuyendo las
areas de cobertura y la capacidad de usuarios de cada estacion. Consecuentemente se puede
afirmar que a mayor concentracién de poblacién se requiere' un mayor y mejor despliegue de
infraestructura, como se muestra en la Ilustracién 1. Despliegue y Cobertura red mévil por densidad
poblacional. ;

@
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Los servicios de voz y datos ofrecndos por los operadores modviles en Colombia tanto para
tecnologias 3G UMTS y 4G LTE, técnicamente implican que el rango efectivo de funcionamiento de
cada estacion es reducido, lo que implica una limitada cobertura a usuarios, haciendo improcedente
la restriccion de distancias minimas para la ubicacién de infraestructura de telecomunicaciones,
respecto de otras estaciones de telecomunicaciones. Es por esto que la restriccion - de
distanciamientos minimos entre estructuras de telecomunicaciones restringe el despliegue de
nueva infraestructura de telecomunicaciones y nueva tecnologia, por lo cual, como consecuencia
se tendran sectores poblados, sin cobertura alguna de servicios de telecomunicaciones, o con
condiciones deficientes de calidad y cobertura que afectaran a los usuarios actuales y potenaales
de dichos servicios, tal como se presenta en la Ilustracion 2. Cobertura movil.

Tlustracidn 2. red movil.

En el caso de redes fijas se hace uso de infraestructura soporte para redes cableadas, tales como
ductos, camaras, postes y torres de energia, no se pueden tener restricciones de implementacion
toda vez que desde los sitios de distribucion hasta los usuarios este tipo de e!ementos deben ser

desplegados para poder brindar servicios a los usuarios finales.

Ahora bien, la Comisién de Regulacién de Comunicaciones procedié a efectuar la constatacién de
la existencia de las barreras, prohibiciones y/o restricciones al despliegue de mfmestructura en el

municipio de F'landia, Quindio, encontrando lo siguiente:
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Sustento de Implicacién

la norma local
Cada estacion de telecomunicaciones tiene asociada un area de cobertura
y una capadidad maxima de usuarios, en cuyo caso la calidad del servico
prestado dependerd de la distancia de cada usuario a la estacidn en
cuestion y de la cantidad de usuarios que recben servicios de |
telecomunicaciones de dicha estacion, razon por la cual, las tecnologlas se
han desarrollado para entregar la mejor calidad en los servicios
ok d’aumymdmasémasdemhemmyiaapaddaddemdecada
afida Nurneral 27 del | estacidn,
: QUENOSE | articulo 24 del
ubiquen a menos de 100 | . o528 de | De acuerdo con lo anterior, la restriccidn consistente en la instalacién o

Barrera

am'eu i .del dﬁﬁl m'd‘::fa 2016. localizacidn de antenas solamente en zonas rurales siempre que estén a no
23z menas de 100 metros de dreas residenciales, siendo las zonas urbanas,
. suburbanas y de expansion urbana los espacios en los que se concentra la

mayor cantidad de personas usuarias del senvicio, impide el despliegue de
nueva infraestructura de telecomunicadiones y como consecuendia se
tendrdn sectores dentro del municiplo sin cobertura alguna de servicios de
telecomunicaciones, o con condiciones deficientes de calidad y cobertura
que afectardn a los usuarios actuales enclales de dichos servidios.
Cada estacion de telecomunicaciones tiene asociada un drea de cobertura
y una capacidad méxima de usuarios, en cuyo caso la calidad del servicio
wmdodependerédeiadstarﬁadammﬂaﬁhdénm
cuestion y de la cantidad de usuarios que reciben servidos de

telecomunicaciones de dicha estacién, razén por la cual, las tecnologias se
han desarrollado para entregar la mejor calidad en los  servicios
dismintsyendo las dreas de cobertura y la capacidad de usuarios de cada
estacion.

Prohibicién de instatacidn | Numeral 27 del
0 localizacidn de antenas | articulo 24 del
enla zona wrbana del | Acuerdo 28 %€ | pe aaserdo con lo anterior, la prohibicén absoluta de instalacién de

pla. . infraestructura en zonas urbanas, expansion urbana, centros poblados y
suburbanas, siendo estos los lugares en que se concentra la mayor
cantidad de personas usuarias del servicio, impide el despliegue de nueva

infraestructura de telecomunicaciones y como consecuencia se tendrdn
- secmrﬁsdenucdeirmmd;in sin cobertura alguna de servicios de
0 con deficentes de calidad y cobertura

2. NORMATIVIDAD VIGENTE Y REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE
INFRAESTRUCTURA PARA SERVICIOS DE COMUNICACIONES

En el presente aparte se presenta un esquema de la normatividad aplicable a la instalacion de
infraestructura para servicios de comunicaciones, se exponen aquellas- disposiciones que han
reglamentado o referente a limites de exposicion a campos radioeléctricos y radiacién no ionizante
teniendo en cuenta que este asunto se ha constituido en una de las barreras mas comunes para el
despliegue debido a las preocupaciones de la comunidad sobre los presuntos efectos adversos en
la salud humana. En el mismo sentido, se detallan los requisitos unicos a ser tenidos en cuenta por
parte de las entidades territoriales al momento de tramitar y expedir las correspondientes licencias,
permisos o autorizaciones para viabilizar el despliegue e instalacion de estaciones radioeléctricas

Gt
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de telecomunicaciones.

1. EXPOSICION A CAMPOS ELECTROMAGNETICOS Y RADIACION NO IONIZANTE

El Decreto 1370 de 2018 "Por el cual se dictan disposiciones relacionadas con los limites de
exposicion de las personas a los campos electromagnéticos generados por estaciones de
radiocomunicaciones y' se subroga el capitulo 5 del titulo 2 de la parte 2 del fibro 2 def Decreto
1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (...)°; fue proferido por el Gobierno Nacional con el objetivo de establecer los
pardmetros relacionados con los limites de exposicion de las personas a los campos
electromagnéticos generados por estaciones de radiocomunicaciones. En el articulo 2.2.2.5.4 del
mencionado decreto, se establecid lo siguiente:

"ARTICULO 2.2.2.5.4. Limites mdximos de exposicion. Las personas naturales o juridicas
responsables de la operacion de redes o los proveedores de senvicios de
telecomunicaciones, que hagan uso del espectro radioeléctrico, cuyas estaciones de
radiocomunicaciones generen campos electromagnéticos, deben asegurar que en las
distintas zonas de exposicion a campos electromagnéticos, los niveles de emision de sus
estaciones radioeléctricas no éxcedan los limites méximos de exposicion a campos
electromagneéticos que establezca la Agencia Nacional del Espectro (ANE) mediante
resolucion, con fundamento en las recomendaciones que sobre la materia establezcan los
organismos internacionales directamente vinculados con ia actividad pertinente del sector
LT :

A su vez, en el articulo 2.2.2.5.12 del Decreto 1078 de 2015 -subrogado por el Decreto 1370 de
2018- establecié los requisitos exigibles antes las autoridades territoriales para el despliegue de
infraestructura y, en su numeral 49, preceptué que debia cumplirse con los demds requisitos
contemplados por la Agencia Nacional del Espectro.

Por su parte, mediante la Resolucién 00774 de 2018 "Por la cual se adoptan los limites de
exposicion de las personas a los campos electromagnéticos, se reglamentan las condiciones que
deben reunir las estaciones radioeléctricas para cumplirlos y se dictan disposiciones relacionadas
con el despliegue de antes de radiocomunicaciones”; la Agencia Nacional del Espectro, de una
parte, establecig los limites maximos de exposicién de las personas a los campos electromagnéticos
generados por estaciones radioeléctricas (Articulo 4° y numeral 2.1. del Anexo Técnico) y, de otra
parte, definid los requisitos adicionales a los sefialados en el Decreto 1370 de 2018 que se deben
cumplir para la instalacion de elementos de transmisién y recepcién que hacen parte de Ia
infraestructura de los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, que por su
dimensiones y peso no requiere obra civil, efectuadas después del 17 de junio de 2016 (Articulo

14).
\Vale destacar que, para la expedicidn de la normatividad citada, se tuvo como fundamento los
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procedimientos y los niveles de referencia de emision de campos electromagnéticos definidos por
la Comisién Internacional para la Proteccion de la Radiacion No Ionizante —ICNIRP-, ente
reconocido por la Organizacién Mundial de la Salud, OMS, asi como las recomendaciones de la
Unién Internacional de Telecomunicaciones —UIT—.

De acuerdo con la topologia de las redes maviles (topologia celular), al tener mayor cantidad de
estaciones de telecomunicaciones, cada una de las cuales atienda un area de menor tamano, se
tendrd también que las potencias de todas y cada una de estas estaciones es menor que si
atendiera un 4rea de mayor tamafio, con la finalidad de evitar interferencias en los servicios
prestados, por lo cual, contrario al pensamiento generalizado de la comunidad, con un mejor y
mayor despliegue de estaciones de telecomunicaciones se puede disminuir la potencia de los
campos electromagnéticos a los cuales estamos expuestos dia a dia.

2.2, CODIGO DE BUENAS PRACTICAS PARA EL DESPLIEGUE DE INFRAESTRUCTURA DE
REDES DE COMUNICACIONES

La CRC, en su calidad de ente técnico y cumpliendo con su funcion de proponer al-Gobierno
Nacional la aprobacién de planes y normas técnicas aplicables al sector de Tecnaloglas de la
Informacién y las Comunicaciones, atendiendo el interés del pais, segln las normas y
recomendaciones de organismos internacionales competentes, funcion encomendada en virtud del
numeral 7 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, expidié la Circular 108 de 2013, mediante la cual
se publicd la primera version del documento titulado “Cédigo de Buenas Practicas para el
despliegue de infraestructura de redes de comunicaciones” actualizado mediante la circular
121 de 2016, Este documento fue elaborado en conjunto con la Agencia Nacional del Espectro —
ANE- y en coordinacion con el MINTIC, el cual tiene como objetivo facilitar el desplieque de
infraestructura requenda para permitir el acceso a la poblacion a los servicios piblicos de
telecomunicaciones que prestan los respectivos proveedores, protegiendo la salud y el medio
ambiente, justamente como un desarrollo del principio de precaucion. En este documento se
indican las condiciones técnicas que se requieren para la instalacion de nueva infraestructura con
el propdsito de ampliar la cobertura o prestar nuevos servicios de comunicaciones, asi como la
metodologia que es utilizada por parte de la Agencia Nacional del Espectro (ANE) para la
verificacin de los limites de exposicion a los campos electromagnéticos —CEM-.

Adicionalmente, en el mencionado Cddigo se relaciona de manera general la forma en que los
diferentes Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones y aquellas empresas que
instalen, operen y/o controlen directa o indirectamente infraestructura de telecomunicaciones
podrian realizar el trémite de solicitud de autorizacién para la instalacion de infraestructura de
telecomunicaciones y las condiciones asociadas a dicho trémite, todo ello teniendo en cuenta la

'armfar.tz.ratzmﬁmdjgnDeﬂummmmdd&pﬂegwdemmmmﬁemammmm
de 2016 Cum\.iladn el 25 octubre de 2016. Disponible en:
CUTSOS L 6/Informes/Codigo Buenas Practicas 2016.pdf

https:/)
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problemética frente al despliegue de infraestructura de telecomunicaciones en los diferentes entes
territoriales que cuentan Unicamente con estrategias, politicas y normativas locales, que aunque
buscan que el despliegue se realice de manera organizada respetando los procedimientos internos,
en muchas ocasiones son adelantadas por parte de las autoridades municipales sin disponer de
informacion técnica suficiente que les permita discernir sobre los beneficios que tendrd el desarrolio
de nuevas tecnologias y la ampliacion de servicios de telecomunicaciones, y sin contar con
herramientas suficientes para determinar el impacto que dicho despliegue pueda tener en relacién
con la proteccion del medio ambiente, de la salud de los habitantes del ente territorial y la
ocupacion del espadio piblico, todo ello en el entendido de que los servicios de comunicaciones
también son servicios piblicos esenciales que el ente territorial constitucionalmente tiene el deber

de proveer o facilitar a sus habitantes.

Es asi como el Codigo de Buenas Précticas incorpora la orientacidn referente a los determinantes
técnicos y juridicos que se deben tener en cuenta para la instalacién de estaciones de
comunicaciones y que deberian ser exigidos y revisados por los despachos competentes en los
diferentes entes territoriales.

2i3i REQUISITOS UNICOS DE INSTALACION

La narmatividad nacional ha dispuesto un listado de requisitos tnicos que deben presentar los
interesados en la instalacion de estaciones radioeléctricas de telecomunicaciones cuando surtan
los tramites de autorizacidn de instalacién y/o ubicacién ante los diferentes entes territoriales. Tales
requisitos se encuentran expresamente plasmados en el 2.2.2.5.12 del Decreto 1078 de 2015 -
subrogado por el Decreto 1370 de 2018- y en la Resolucién 00774 de 2018 expedida por la Agencia

Macional del Espectro.

Debe tenerse en cuenta que las licencias urbanisticas de construccién, a las que hace referencia el
Decreto 1469 de 2010, se constituyen en un requisito para otorgar el permiso o autorizacidn
Unicamente cuando el hecho de instalar y/o ubicar la estacién de telecomunicaciones exige una
obra civil de construccion, ampliacion, modificacion o demolicién de edificaciones?, conforme a la
definicion dada a éstas Gltimas en el numeral 14 del articulo 4 de la Ley 400 de 1997,

Cuando la instalacion y/o ubicacién de la infraestructura no requiere una obra civil de construccién,
ampliacién, modificacion o demolicion de edificaciones, no puede hacerse exigible una licencia de
construccién dado que nuestro ordenamiento juridico no asimila este tipo de estaciones
radioeléctricas para servicios de telecomunicaciones como edificaciones, sino como estructuras® —
en los términos del numeral 18 del articulo 4 de la Ley 400 de 1997- u ocupaciones temporales,
que por este mismo motivo no requieren para su instalacion de las mencionadas licencias

* Edificacion. Bmamnswwdnummpﬁmdafeslahamauﬁnum.pwdnpwmhmms.
* Estructura. Es un blaje de , disefiado para soportar las cargas gravitadionales y resistir las fuerzas

horizontales.
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urbanisticas, excepcidn que se encuentra plenamente establecida en el numeral 3° del articulo
2.2.2.5.12 del Decreto 1078 de 2015 -subrogado por el Decreto 1370 de 2018-%, en concordancia
con el numeral 2° del articulo 11 del Decreto 1469 de 2010° y el articulo 192 del Decreto 19 de
2012. En el mismo sentido, el Reglamento Colombiano de Construccion Sismorresistente NSR-10,
adoptado mediante el Decreto 926 de 2010, en su articulo A.1.2.4.1 excepciona la aplicacion de
dicho reglamento a el disefio y construccién de estructuras especiales tales como puentes, torres
de transmision, torres y equipos industriales, muelles, estructuras hidraulicas y todas aquellas
construcciones diferentes de edificaciones.

2.3.1. REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA QUE REQUIERE DE OBRAS
CIVILES QUE EXIGEN UNA LICENCIA DE CONSTRUCCION

Con el propdsito de ofrecer claridad sobre los requisitos mencionados, en la tabla que se relaciona
a continuacién se presentaran los requisitos documentales que, de acuerdo con lo definido en la
normatividad nacional, deben verificarse por parte de las entidades territoriales al momento de
tramitar una solicitud de instalacion para infraestructura de telecomunicaciones.

Asi las cosas, presentamos en la siguiente Tabla una lista con los requisitos para la instalacion de
estaciones radioeléctricas de telecomunicaciones que requieren de una obra civil de construccion,
ampliacién, modificacién o demolicion de edificaciones que exige una licencia urbanistica de
construccion y su sustento normativo:

TABLA N°1. Requisitos para la instalacidn de infraestructura para servicias de comunicaciones que requiere
obras dviles que exigen licencia de construccion 4

{ "ARTICULO 2.2.2.5.12. Requisitas tnicos. Ante las sutoridades termitoriales, serdn exigibles para ef despliegue de
Bt e i A i

() &

3. Cuando sea necesario adelantar obras de construcddn, ampliacidn, modificacidn o demolicidn de edificaciones, se deberd
adjuntar la respectiva licencia de construcaidn expedida por ef curador wbanc o 13 autoridad municipal o distrital

competente”.

* Articuto 11. Régir ial en materia de 7 banisti Farah,_"’awksmm"'m
sehﬂamawmm

L]

2 No se iré licencia ica de in en ninguna de sus para la ejecucion de

speciales tales como g torres de isitn, lomes y equi muelles, turas hidréufi y todas
quell cuyo Ty to dindmi dtf:emdafﬁemﬁcamsmm&
cmmﬂwdasmsssmmmmmmmdemaﬁcsndade ién o p

no se-computarédn dentro de los indices de ocuy ¥ ¥ eﬁmmssdmmvenrodshmy
400 de Tss?ysusmmmgdmmmms 0 las normas que los adicionen, mdﬁquenasusmm yafnglamenru
i b - NSR-10, o la norma que lo
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Plano de localizacion del predio donde se instalard la estacidn,
lig;DGGelW. Ley 14 de

Licencla Urbanistica en la modalidad que comresponda (Obra
nueva, Ampliacidn, Adecuacidn, Modificacidn, Restauracidn,
Reforzamiento Estructural, MMM}mm
trémite debe aportarse:

= Certificado de tradicidn y libertad del inmueble objeto de Ia

Cﬂﬂaddmmdeﬂaﬁdad@wmmg
trate de personas naturales o certificado de existencia y
representacion legal, cuya fecha de expediddn no sea
Mammmmkmdemwm | Decreto 1469 de

- 2010
mmmommm
personal de quien lo otorgue,

- Copia del documento o dedaraddn privada del impuesto
predial del ditimo afio donde figure la nomenclatura
alfanumérica o identificacion del predio.

- La relacidn de la direccién de los predios colindantes al
proyecto objeto de |a solicitud.

NOTA: Conforme el Concepto Mo. 7230-2-069107 del 12 de
agosto de 2013 suscrito por el Director de Espacio Urbano del
Ministerio de Vivienda, NO se requerird licencia de construcdidn
| para cerramientos parciales.

es.
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2.3.2. REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA QUE REQUIERE DE OBRAS
CIVILES QUE NO EXIGEN UNA ucem:u DE CONSTRUCCION

Presentamos a continuacién los.requisitos definidos en la normatividad nacional para la instalacion
0 ubicacién de estaciones radiceléctricas de telecomunicaciones que por no intervenir edificaciones
no requieren licencia de construccién para su instalacion:

TABLA @ 2. Wmthmedcmmmmm
requiere licencia de construcaion :

Planos de localizacon e identificacion del predio y
estudios técnicos sobre el mismo que incorporen:

- Certificado de tradicidn y libertad del inmueble
objeto de la soliatud cuya fecha de expedicidn no
sea superior a un mes, donde se pueda corroborar
la nomendatura alfanumérica e identificacion del

- Coordenadas ofidales del pals (conforme a normas Artii 223512
IGAC) y/o levantamientos topagreficos  que | e rerg i o

indiquen la elevacén del terreno, la ubicacion, subrogado por el Decreto Ley 400 de 1997, Ley 14 de
myam&hsMquenﬁ 1370 de 2018-. 1983,

la sefializacién de diferenciacion de zonas. Ley 1437 de 2011.

—La refacidn de los predios colindantes con sus
direcdones exactas y los estudios que acrediten la
mwummmmhmu
las torres soporte de antenas.
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Poder o i debidamente otorgado, cuando se
actiie di ki con

F 0
presentacidn personal de quien o otorgue,

Los anteriores requisitos Gnicos exigibles deben ser verificados por parte de las entidades
territoriales al tramitar todas las solicitudes de instalacién, que se refieran a torres de transmision
monopolo, rendadas, méstiles, antenas ( Greenfield o Rooftop) y demés estructuras empleadas en
el tendido de redes TIC, cuyo comportamiento dindmico difiera de las edificaciones tradicionales y
cuya ubicacién o instalacion no requiera de las ya explicadas obras civiles o de intervencidn
constructiva de edificaciones.

2.3.3. REQUISITOS ADICIONALES QUE ESTABLEZCAN LOS PLANES DE ORDENAMIENTO
TERRITORIAL EN CADA MUNICIPIO, O LAS NORMAS NACIONALES EN MATERIA DE
AMBIENTE, INFRAESTRUCTURA VIAL O ELECTRICA

Presentamos a continuacién un listado con los requisitos adicionales que podrian llegar a ser
exigibles en el trémite de autorizaciones o permisos para la instalacién de estaciones radioeléctricas
debido a que estén consagrados en normas nacionales expedidas por autoridades ambientales,
culturales o de infraestructura eléctrica.o vial y que resultan aplicables a los predios objeto de la
respectiva instalacién, o cuando estan expresamente consagrados en los Planes de Ordenamiento
Territorial del municipio:

TABLA N° 3. Requisitos adicionales exigibles si estan expresamente consagrados en el Plan de
Ordenamiento Territorial, normas ambientales o de ubicacion en infraestructura vial o eléctrica del municipio

© Mayores detalles técnicos pueden ser consultados en el Cdigo de Buenas Practicas.
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Licendia, permiso u otra autorizacidn de tipo ambiental
expedida por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y

! mmommm
gionales cuando se requi

- 2003 expedida por el Instituto Nacional de
Concesiones INCO.

‘3. RECOMENDACIONES PARA LA REMOCION DE BARRERAS AL DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES

3.1, RECOMENDACIONES

De acuerdo con la constatacion de barreras, prohibiciones y/o restricciones al despliegue de
‘infraestructura de telecomunicaciones, realizada por esta entidad en el marco de la competencia
conferida por el Articulo 193 de la Ley 1753 de 2015, de manera atenta le hacemos
recomendaciones frente a los siguientes temas especificos:

3.1.1, OBLIGACION DE DISTANCIAS MINIMAS PARA LA INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA

Actualizar el numeral 27 del articulo 24 del Acuerdo No. 028 de 2016, por medio del cual
se limita la instalacién o localizacién de antenas a fin de que no se ubiquen a menos de 100 metros
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de distancia de drea residencial en zona rural. Al respecto, en la mencionada Idisposicién se
establece:

'(...) ARTICULO 249: NORMAS PARA LOS PROCESOS DE EDIFICACION
£l presente articulo reglamenta todas fas obras nuevas, ampiliaciones y adecuaciones de
las edlificaciones existentes en el Area Urbana del Municipio.

NUMERAL 27, ANTENAS: 1
La instalacion de antenas de comunicaciones de gran tamario como parabolicas, telefonia
celular y radiodifusicn, debe ser autorizada por la Oficina de Planeacion Municipal para lo
cual, ésta, de acuerdo al caso, expedird los requisitos minimos a cumplic para su
instalacion. Para su ubicacion se deberd verificar que no esté a menos de 100m de distancia
de drea residencial en zona Rural y estan prohibidas en zona urbana (...)":

Frente a la disposicién citada, donde se restringe la instalacién o localizacién de antenas a fin de
que no se ubiquen a menos de 100 metros de distancia de &rea residencial en zona rural, lo derto
es que tal limitacién restringe por completo el despliegue de infraestructura para la ampliacidn y
mejoramiento de servicios de telecomunicaciones en el municipio de Filandia, Quindio, por lo cual,
como consecuencia se tendran sectores poblados sin cobertura alguna de servicios de
telecomunicaciones, o con condiciones deficientes de calidad y cobertura que afectardn a los
usuarios actuales y potenciales de dichos servicios.

De acuerdo con lo anterior, se recomienda que la instalacién de infraestructuras para
telecomunicaciones se rija por las disposiciones de la Ley 1341 de 2009 y por lo establecido en el
Capitulo 5 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015 (subrogado por el Decreto
1370 de 2018) y la Resolucion 00774 de 2018 expedida por la Agencia Nacional del Espectro -ANE-
en lo referente a limites de exposicién a campos electromagnéticos.

3.1.2. PROHIBICION DE INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA EN EL PEREMETRO URBANO

Actualizar el numeral 27 del articulo 24 del Acuerdo No. 028 de 2016, por medio del cual se prohibe
la instalacién o localizacion de antenas en la zona urbana del municipio. Al respecto, en la

mencionada disposicién se establece:

'(...) ARTICULO 24°: NORMAS PARA LOS PROCESOS DE EDIFICACION
£l presente articulo reglamenta todas las obras nuevas, ampliaciones y adecuaciones de
las edificaciones existentes en el Area Urbana del Municipio.

NUMERAL 27, ANTENAS:

La instalacidn de antenas de comunicaciones de gran tamario como parabolicas, telefonia
celular y radiodifusicn, debe ser autorizada por la Oficina de Planeacidn Municipal para lo
cual, ésta, de acuerdo al caso, expedira los requisitos minimos a cumplic para su
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instalacion. Para su ubicacion se deberd verificar gue no esté a menos de 100m de distancia
dle drea residencial en zona Rural y estan prohibidas en zona urbana (...)":

Frente a disposicién citada, donde se prohibe la instalacion o localizacion de antenas en la zona
urbana del municipio, lo cierto es que tal impedimento restringe por completo el despliegue de
infraestructura para la ampliacion y mejoramiento de servicios de telecomunicaciones en el
municipio de Filandia, Quindio, ya que el perimetro urbano es la zona de mayor densidad de
poblacién y, por tanto, requiere un mejor y mayor despliegue de infraestructura. Es precisamente
en esta zona en la que su densificacion paulatina trae como consecuencia una mayor demanda de
usuarios; usuarios que en vista de las condiciones para la instalacidn de infraestructura vigentes
quedan excluidos de la prestacion del servicio piblico de comunicaciones dada la inviabilidad
practica de cualquier nueva instalacion de infraestructura.

De acuerdo con lo anterior, se recomienda que la instalacion de infraestructuras para
telecomunicaciones se rija por las disposiciones de la Ley 1341 de 2009 y por lo establecido en el
Capitulo 5 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015 (subrogado por el Decreto
1370 de 2018) y la Resolucion 00774 de 2018 expedida por la Agencia Nacional del Espectro -ANE-
en lo referente a limites de exposicion a campos electromagnéticos.

Finalmente, no sobra recordar que todas las barreras, restricciones y prohibiciones al despliegue
de infraestructura para servicios de telecomunicaciones cobran vital importancia al recordar que
en el numeral 3 del articulo 2o de la Ley 1341 de 2009, se indica textualmente lo siguiente:

"El Estado fomentard el despliegue y uso eficiente de la infraestructura para la provision
de redes de telecomunicaciones y los servicios que sobre ellas se puedan prestar, y
promoverd el dptimo aprovechamiento de los recursos escasos con el dnimo de generar
competencia, calidad y eficiencia, en beneficio de los usuarios,

()

Para tal efecto dentro del dmbito de sus competencias, las entidades de orden nacional y
territorial estan obligadas a adoptar todas las medidas que sean necesarias para
facilitar y garantizar el desarrollo de la infraestructura requerida, estableciendo
las garantias y medidas necesarias que contribuyan en la prevendran, cuidado y
conservacion para que no se deteriore €l patrimonio publico y el interés general” (Negrillas
propias).
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