RESOLUCION No. . . DEL 200]

"Por la cual se resuetven los recursos de reposicién interpuestos por ORBITEL

SA ESP, TELECOM y 14 Empresa de Telecomunicaciones de Santale de
Bogola -ETB- contra 1a Resolucion CRT 271 det 16 de junio del 2000".

LA COMISION DE REGULACION DE .'IELECOMU"IICACIOHES

En ejercicio de sus facultades legales, y en especial las conferidas por la Ley 142
de 1994y el Decreto 1130 de 1999 \2

CONSIDERANDO

I ANTECEDENTES

Dentro del término legal, las apoderadas de ORBITEL, SA LESP. en adelante
ORBITEL, y de ia Empresa Macional de Telecomunicaciones, en adelante
TELECOM, interpusieron recurso de reposicibn contra la Resolucién CRT 271 de
2000, por medio de ia cual se termind la actuacidn administrativa ordenada
mediante Resolucion CRT 32 de 1999, cuyo objeto era determinar si |a
Sociedad Comunicacion Celular SA, -COMCEL SA.- habia incurrido en alguna de
las conductas dJescritas en el articulo 732 de |a Ley 142 de 1994, con Ia
Prestacion del servicio denorinado "#124 Voz sobre 1P,

Por su parte, ¢ apoderado de Ja Empresa de Telecomunicaciones de Santafé de
Bogota SA. E.SP. en adelante -ETB-, en un mismo escrito, interpuso recurso de
reposicién contra las Resoluciones CRT 271 de 2000, objeto del presente recurso
y la CRT 272 del 2000 Que declaré terminada la _jat:'tua_'ci‘t_’).frl_‘;'-qdministrativa

Para los mismos fines sealados en [a Resolucién CRT 132 de’ ]999’ '

De conformidad con lo previsto en. los articulos 13 de la L.ey I{I-Z "?i.‘fm‘e‘j“17994y'52
del Cédigo Contencioso Administrativa, los recursos prcngtaqps;'_pu_m;)gqn con _los
requisitos de ley, razén por la cual deberén adniititse’ y s procederdifa su..estudia.

b et ¥ R

A. De los Recursos _
I Del Recurso Interpuesto por ORBITEL , S .

En primera instancia es necesario - qu
tendran en cuenta los argumentos a que hace:réfe
del 4 de julio de 2000, Crit
recurso, presentado por e

T
nsider:

BORIEL 8
ones

ordenada por Resolucion CRT 133 contra OCCEL SA., por.las rnismas razones y

“J s m
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La apoderada de ORBITEL solicila que se revoque ta resolucion recurida y, en
st lugar, se adopten Jas dedisiones adlninisl.r.‘ativas que d.esaten de !(m}k) laa
investigacion adeclaniads, Fundamenta sur peticion, en sintesis, en los siquientes
argumentos:;

al Los conceptos constitucionales y legales de servicio piblico Y servicio pliblico
domiciliario son diferentes, pues mientras aquel es el gér;e;'rgﬁng}_-continente, éste
€s la especie vy el contenido. Asi, todos los servicios de-;tgi)l{g:gggml_micaciones son
_pliblicos, tales como Ia telefonia mévil celular y los de valor ‘agregado, pero sélo
la telefonia priblica basica conmutada en sus distintas modalidadg¢s, son servicios
piblicos domiciliarios, los Cuales tienen una regulacion especial ven razdn a su
Caracter de basicos pPara la construccion del bienestar y de esenciales para |y
poblacion colombiana, .

bl A partir de 1994 S¢ adimilio la compelencia en la prestacion de los seivicios
puablicos domiciliarios Y dentro de elios, en fos sewicjos.de'*tg:!,ccom_ynicacrones,

consagrando la libertad de entrada en los mismqs_,;'siéﬁﬂg'ﬁstj ¢dimen legal

). \-.f:‘lr
LT A sy o
r prtlbW

especial y mucho mas estricto que los de otrqg-;gcryigig‘sgg WMDUCOSYA que exige
mucho més de la labor intervencionista del Fs ado;‘ppr",cu_anl:'()‘jé 10s=mismos’ se

reclama una gran organizacién del mercado, a-fin de prevenit:y..corre lir-las fallas

Y aun anticiparse a éstas por el impacto que sy prestacidn ‘eféctiva -y eficiente
tiene en la comunidad. LT

. esté. defendiend es del ‘mercado deigs
domiciliarios, -en procura de un interés superior, él’ Bier comul

. R A1 ot ’
Prevencion de distorsiones del mismo por parte de emp s, ue*‘qu

No sometidos z la_le).r 142 de 1994; bien comﬁrl:-‘_qi:é'tl_iﬁffﬁeﬁ

e . R

d Someter a g regulacion
omiciliarios a €mpresas que han
conductas, significa tomar acciones "

POst cuando esas medidas deben
realizadas, para corregir el desorden
contexto que debe entenderse 13 fgc 2
decir, a la labor de asegurar, vigilar, ordenar y estimul
\ ambiente  institucional, Juridico 'y politico que le “permitai:y )a
@-‘ desarrollar sus actividades en forma leal, haciendo claridad ‘qiie esatintervencién

del Estado, justificada por el bien comiin, deben Ser transitoria. y'limitada a un
ambito determinado.

e El articulo 732 de la Ley 142 de 1994 no es el dnico que. consagra Ja
mter-ve.r_lcron del Estado en €mpresas que no sean de servicios publicos
domiciliarios, ya que esta ley también se OCupa de la intervencion estatal cuando

Y
empresas. O entidades phblicas que no sean de servicios pablicos, presten en
forma residual semvicios priblicos domicitiarios, o produzcan o comercialicen bienes
Que hagan paite de iz cadena de valor de| bien o servicio piblico que se preste,

2. Del Recurso Interpuesto por TELECOM

En el escrito de reposicion, [a apoderada de TELECOM solicita se : fevoque la
resolucion recumida vy, en s lugar, se aplique al articulo 73.2 de la’Ley 142 de
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1994. Para ello, la vecunente hace un anélisis Jqéifé‘:ﬁﬁ%tgpiiﬁpé? gf’%g!ﬁl;gendde los
servicios pliblicos domiciliarios como expresi ‘nf»@&d&%ﬁlqﬁ?&pg@lg&gﬁeﬁhconhzol .y
reduccién de la competencia. De igua'_*m%ﬁ@téag@ﬂgﬁ&@ﬁ!@@t olucionesiproferidas
B por lfa CKT dentro de la presente chugcgén‘.sggﬁrymjsbiatlu d
- antes citado, como fundamento legal -:para- quellaiiG 1€t

‘ actuacién, y expone, en resumen, lo siguiente: - | -
Mkt - L,
. . oo - RO S
A a) Si bien es cierto, las facultades atribuidas por el articulo
1994 3 las comisiones de regulacién, no estéh,.)djgg as:
servicios prestados por fuera de la licencia, también ]

estan encaminadas a someter a empresas que no sean

necesarios para dar aplicacion al articulo 773.2.

b) La decision que conesponde adoptar a las comisicnes

comportamientos de los descritos en el articulo 73.2 de Ia
afectan el servicio esencial que se protege.

3. Del Recurso Interpuesto por ETB

El apoderado’de ETB solicita se revoquen las resoluciones
Y en su lugar, se determine que las empresas - C g

1

siguiente:

Ccompelencia para los servicios publicos dOrﬁi"ci'Ii‘é“riéfsﬂ'i"
u

punto de vista conceptual y estructural’ del réﬁi?péﬁ‘“géns:
IS5 de 1959, 256 de 1996, 446 de- 1998 '\ [ Decreios
tanto, debe ser aplicado de manera: preférentepors parte

sector, sin invadir las 6érbitas de otras. élj;qrg_ij;a
Consejo de Estado en concepto de feKCH:T;’r‘lG"dé?',

S TR

b) Las funciones relacionadas con_el dérech M%%{;}l oM
publicos domiciliarios de telecomunic -ignés&{‘ggg‘ﬁgﬁg en
gjerce funciones de promocién .de. “compe gngl :

+ . . o E Lty B
2] Servicios, de regulacién. de los_mercado:
.J dichos  semvicios publicos, i) <iiaze
. | Domiciliarios ejerce funciones d pe
‘que infrinjan el régimen; espécial délijbre
: anos de telecor

“Jinfrinjan las normas sobre competend d
los correspondientes a los Servicios; p| blic

d De acuerdo con lo dicho ante
[promocién de la competencia, y
‘dependen . de la actividad niitiener
ingonaotra, autoridad N
S_ifi’ij'_ei‘ihteﬁdéhg:iaf ‘deiIndiistria
-€xistencia de actos ‘de o enciaids e
.dados” los’ requisitos previstos: por[aieyinarate
S JOCCEL, a su reguiacién, a s +id
| Piiblicos Domiciliarios y a las no

o ' %:,,3(

: .B. Réplica de COMCEL SA a losRec%%ﬁ
El apoderado de COMCEL SA. éi')jl:llg::tai;éa"

3

2

§

Sl

v

1 déSelicios, phblicos,
como lo es COMCEL SA. respecto de las cuales -existan - priebas;” como en
efecto existen en este caso, que con la prestaciéon del servicio
dicha empresa compitié desleahnente con las empresas de
para prestar el sewvicio de TPBCLDI, razén por la cual conc

de’ié
caso a la CRT es la de vincular Yy Ssujetar administrativarhéfrit'p a un estatuto
Juridico, a ermpresas que no son de sewicios publicos, pero que. han realizado

bOpAs ."?‘-’u'“r\ Az
quedan sometidas a la regulacion de |a CRT. a.‘la,ﬁ.,:g;l?af}gjaﬁ’ :
normas de la ley 142 de 1004, Fundarmenta Su . fecursge
. - }_g-‘ al

a) La ley 142 de 1994 establece unt verdadero réglmen es
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quezdichasfacultades
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#124.:Voz sobre 1P,
bBidamente habilitadas
tmén-los présupuestos

o ¥
s

&L :
ulacién, en este

Ley 142 de 1994, que

27 2 dela CRT - ‘
C} OCCEL SA.
BDly a las
n'isintesis; en lo

.

deilibre y leal
r; . “4,3- " P
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: o A
de los recurrentes por las razones que sc resumen a continuacién:
general a la CRT
plados.

a) Ei Decreto 1130 de 1999, "norma rcglamc:ntaria',‘;pg_rmité'.,gn-.

regular y proteger la competencia cuando lo considere, apro
que expida con fundamento en tal atnbucmn,,_deben'.

«esta
RS bt ey
En consecuencia, 1a CRT no puede adelqntgr:ggi@gﬂgtqujﬁ@

como propésito un soretimiento a su regu[a%iénj‘% IqUe
general le ha sido conferida tal potestad de;rggglgggnﬁ:‘
Caso una sustraccién de materia por otra caus iferen

CRT. que genera la terminacién de la actuacién.:

o

g, -
| gt &
4l

i

b) El sometimiento de que trata el art 73.2.,'8_'6;,15 I8y

. .. N i 4 A et A T A ::_"‘ PEACe SR
objetivo una actividad nociva Para la competenciadying:ia sdemas’ actividades "y
. . . g IR u"‘;.cgﬁ;' T A B %i,"ﬁiPr:"(; '
bienes de la empresa que desavro_l,la‘n-:-gpareqtgmmgggﬁg@qﬂggg&g_ﬁ’g!‘yg.;E=5.9y1,-ta
razén no se puede pretender, como:podria :‘grj‘[’éﬁrsega;_dei,- cr ude fﬂsm Sicién-.de
b Emethadn G OT) €

Ox€mpresa, a

ORBITEL. que se someta 2 COMCEL,; en. todqs"s*’ﬁtf’”%;é lidadiic
la regulacion de la CRT Yy a la vigilancia di upeninte;
Publicos Domiciliarios, , -l

d EI articulo 73.2 de la fcy 142 se 1994, Pre
servicios publicos respecto de |la -competencia,d
competencia; las medidas que Propone;frente: ait

Y la vigilancia, pero tales medidas $6l0° poditan; ¢
lo son en el presente caso), TeSpecto “a/la 8
Competencia desleal o reduccién de la“competencis

ll. CONSIDERACIONES DE LA CRT

:;"_-‘*I.dh:. _ .
En atencién a que los recursos presentado's.'és‘pr@::tqh_de'_ni_ﬂ
resolucién recumida con fundamento en argu'rh'quos ‘similares;

-Procesal se analizaran de Mmanera conjunta, al igual ‘que Iés’:,r;e casripresentadas
por el apoderado de ,COMCEL SA. y de ests forma.’se .darg 'Fégngestéia‘i_td’dos{

los puntos planteados,
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En materia de senvicios piblicos dqmici_liério?-;.gga%g_ ec ofst hicionales- que

€nmarcan su prestacién determinan el cof 0 L alosaiac entes-..gie
. . p ., . oL . o L . LRl e g T

intervienen en sy eshion, pues si bien es clerto,i'tz o f'rma‘?ﬁla@g oderada
. g V. A e af TR gt e R T e

de ORBITEL., dichos Servicios se abrieron a| meic : te todas
¢ 3 EN; que “toda

»

las personas tienen derecho a organizar y opérar..
deben hacerlo dentrp de los limites impuestos'po

fuerza-

; R A S e -)r-.
: alguna,{salvo
R e Ny T S
uetasi-o’ eXyan, -
4 idetla Ley
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De otra parte, |» ley estd interesada en promover. la comgetencié.-.iazéjgﬁéndole a las’
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comisiones de regulacion esta tarea, “,{ggg;nggt&engiamo esil.
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posible, la de reguiar |os monopolios 1]
no.impliq

S€an econbémicamente eficierites, _
produzcan servicios de calidad, segin o estal;

En consecuencia, Ias conductas g Qe
Ser analizadas y entendidas en el . marco’c
con referencia a |as particularidades |
compelencia desleal, reduccién de: J;
dominante, identificando y. diferenciando;
el apoderado de COMCEL SA::en
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conductas alli senuladas, 1o Hnpresa podra ser sormetida 4 fa regulacion, respacto
del sevicio o Iy aclividad  que  afecte  of mercado de los  saivicios piblicos
domicitiarios, Porque o quae quiere garantizae el marco Juridico es su prestacion y
continuidad, previniendo fas distorsiones (el mercado que puedan altentar contra 1
libre y leal competencia, sin extender los efectos de g ntervencion g aclividades
que no lo requieren Por no alectar ni directa ni indirectamente ¢ mercado
protegido por la Ley 142 antes mencionada,

oo
ta
Lo L

Asi se ha pronunciado el Consejo de Estado, en concepto de I6 de junio de
1967 4 delimitar el campo de accion de. g Superintgndencia de Servicios
Piblicos Domiciliarios, refiriéndose especificamente al servicio RUblico - domiciliario
de energia eléchica, manifestd: .S, -complemer
advertise que sor exclusivamente
Consecuencia no habrs coritrol de e
las demds actividades relacionadas 72.para el consurno
directo o las previstzas Para realizar negocios de exportacion, por é, ermplo. O sex
quUe las Gnicas actividades sufctas al controf Y vigilancia, de /a. SFD efercidas
sobre estas actividades Se reducen g las dingidas af suministro fe. los usuarios
dormicifiarios {..) Ademds depe Selalarse que como parte del cormplejo funcion:t
de inspeccion, VIR control SE CHCHEIN T fas alribuciones SaNcionstorins e
analizadas por [ Safzy, e mancra que ante fa violacién de las disposiciones o s
que estan sujetos quienes  presten sevicios, o de las flarnas de competencia,
sigen las  potestades sancionatorias indicadas, las Cuales  cormprenden las
actividades e quienes  reaficen |z generacion y transmisin de energia, pero

Onicarnente & Jos destinadas para ef SUMministro domiciliaro, Sequin se express,.

B. Situacién de COMCEL, SA.

Teniendo claro of marco conceptual y juridico antes reseiado, acto sceguido se
analiza la situacién particular de la empresa COMCEL SA:

Consta en e €xpediente que el Ministerio de Comunic_gc;iones,_ Mediante |as
Resoluciones 070 e 2000 y 000984 el mismo afio,- concluyd que los
operadores COMCEL SA. y OCCEL SA. con Ia prestacion del servicio #124
incurrieron en | violacion del articylo 52 numerales 3° y lI'del D Creto ley 1900
de 1990, frente a I1a vulneracion del articulo 80 del Decreto 74| 4 1993,

Por sy parte, ia Superintendencia de Industia
Resoluciones 41654
determing que el comportamie

Ty SA es itegal por contravenir lo previsto en
® 1996,
En Consecuencia, |a
del "Senvicio #124”
Ley 142 de 1994, respecto de los o
de TPBCLDI, regulado por la mencj
b escritos de reposicion los apoderados

Es de aclarar, que no es de recibo
COMCEL SA. para justificar el no s

Ahora bien, aun cuando en principio existe coincidencia con. lo manifestado por
los  apoderados de ETB, TELECOM y ORBITEL, la'""CBT-'.V'-_(:"Srfg‘i“c'lvera, con
fundamento en e andlisis realizado, que ‘ef alcarice de Ia a licacion del” articy,
732 de la Ley 142 de 1994 debe correspondet a [a finalidad’ de “mismo, que
COMo antes se manifests, e Preservar el mercado de Igs SErViCios ~pablicos
domiciliarios en un ambiente de sana y leal competencia, _ﬁreviﬁliéhd_bf; o’ evitando
! Consejor de Estadn, Sala de Consulta y Serviets Civig Radicacion No.931. Consejero Ponente, Dr?
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qQue conductas  desamrolladas POV Otras  crpresas aue no o concunen en dicho b

U2 de 1994, se someterd a la empresa COMCEL;

mercado, puedan restillar NOCIvas para éste,

Se reitera en este punto que la facullad de g CRT para dar aplicacion o
mencionado articulo No puede extenderse a otras actividades que desanolla ia
empresa COMCEL SA. Y que no tienen incidencia alguna en el mercado de los
servicios  plblicos domiciliarios, so Pena de vulnerar derechos reconocidos
constitucionalmente a dichy cmpresa, “coimo son la libertad de empresa y la libre
iniciativa privada,

Aplicacién del Articulo 73.2 "

El articuto 732 ha previsto que cuando ung Cmpresa que no es de saivicios
publicos ha realizado o S€ prepara a realizar alguna de las conductas descritas’ en
sus literales, g CRT buede adoptar ias siguientes decisiones respecto de esy
empresa: a) Someterla a Iy requiacién de ia CRT. b) Someterla a.1a vigilancia del
Superintendente o Servicios Piablicos: ¢) Someterla al régimen de |a Ley 142, en
materia de tavifas: d) Somelerta al régimen de la Ley 142, en hateria de actos ¥
contratos; v o) Sometera al réainen de Ley 142, e materia de informacion, |

Con base en |o anlerior y atendiendo Iy linalidad de Ja nomma, antes referida, iy
CRT considera que en materia de larifas, no hay lugar & tomar ninguna medida
poTque no se podiia entrar g regular la tarifa de un servicio que no puede
operarse, tal como se afirmé en la resolucion recurrida,

De igual manera, en lo que tiene que ver
de esta empresa,

aplicar la normativi
si la actividad des
legal, el objeto de
Causa llicitos, y, por Jo tanto, tales actos y

contratos se someticran ales, cuando nij ‘siquiera pueden
celebrarse, :

Sin embargo, aiin cuando en Principio estas fueron las razones- que Motivaron a {a
CRT a dar por terminada la respectiva actuacién..admini5'¢§5
Mmateria, se observa que la tercerg consecuencia b‘revista é‘ﬁw
de someter a Ip €mpresa al régimen. de g Ley 142 de*
informacién, no soio €5 posible, sino incluse pertinente, to"c]:a‘_'?"
presentado la conducts prevista en el literal g del “articulg +: 73
adoptar medidas que permitan a las autoridades def sector’ preveriir

5S¢ puedan presentar conductas como las que se investigaron;

. ' " i

En tonsecuencia, al darse log Presupuestos Previstos:.
uperintendencia de  Servicios Pablicos Dorniciliarios, . de acterdo®¢on las
funciones propias de esta entidad, por el térming de un ano, ontads a partir de
la efecutoria de ests resolucion, a efectos de verificar que el comportamiento de
esta empresa en desarrolio de gy actividad no va g generar conductas

anticompetitivas He puedan afectar de nuevo el mercado del servicio de ‘larga
distancia internacional,

En virtud de jo expuesta,

RESUELVE

Articulo Primero, Admitir los recursos de reposicién'interpuestos por ORBITEL
SA E.SP, TELECOM y ETB SA. ESP. contra la Resolucién -CRT 277 del 16
de junio de 2000, '

Articulo Segundo. Revocar la resolucién recunida y en su lugar, en aplicacion dei
articulo 73.2 de |5 Ley 142 de 1994, Someter a la empresa COMCEL SA. 3 (3
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realice y que puedan afectar el servicio de larga distancia internacional y a [
vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciligrio;,la cual sera
ejercida por el término de un (]) ano, contado a partir de Ia{;fg;;‘cbha_de ‘€jecutoria de
la presente resolucién, en los términos establecidos .en. la: parte :motiva de esta
resolucion. SR A

s Publicos

Articulo  Tercero. Comunicar a |a Superintendencia de - Sen S
sdel mismo.

Domiciliarios este acto administrativo Para tal efecto, remitase’ copia

Articulo  Cuarto.  Notificar personalmente |a presente . ReSolucion a  los
Representantes Legales de OCCEL SA., TELECOM, ‘ORBITEL. SA. E.SF,
ETB SA ESP y REY MORENO SA o a quienes 'hagan sus veces,
advirtiéndoles que contra |a presente Kesolucién no procede recurso alguno, por
encontrarse agotada Ia via qubernativa,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
5. 2001

"~ —
’7..;, 2

Dada en Bogota [D.C., 4 los  ~

-

O ROA BUITRAGO

tor Ejecutivo

regulacion de la CRT on matera de informacion, respecto de las actividades quc 1




