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la red de TPBCL de EMT

DEL 2002

OLUCION No. 5 31

resuelve la solicitud de imposicién de servidumbre de acceso,
entada por EMTEL DE COLOMBIA E.S.P sobre las redes de
TPBCLE y TPBCLD de TELECOM"

DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

ades conferidas por los articulos 28, 73, 74.3 y 118 de la Ley
2 de 1994, el Decreto 130 de 1999 y

CONSIDERANDO

dimiento de negociaci6n directa de que trata el articulo 4.4.1.
B7 de 1997, el Representante Legal de la EMPRESA DE
DE COLOMBIA E.S.P. —en adelante EMTEL-~, con fecha 24 de
nté6 a TELECOM, solicitud de acceso, uso e interconexién de

Cerrito, Valle del Cauca, co

EL, en el comegimiento de Santa Helena, municipio de EI
la red de TPBCLE y TPBCLD de TELECOM.

Como respuesta a la referida solicitud, TELECOM manifesté a EMTEL mediante oficio de
fecha 26 de septiembre de 2001 (folio 40 del expediente de la actuacién) que 'wna vez
analizada la informacién contenida en Ja solicitud, encontramos que la central que

presenta EMTEL coincid

con la que TELECOM actualmente opera en dicho

corregimiento con numeracion propia, por lo cual y hasta tanto no haya claridad al
respecto, no encontramos procedente adelantar el proceso de negociacién de la solicitud

de interconexién presentad.

por Ustedes’.

En virtud de lo anterior, EMTEL a través de su representante legal, solicité a la CRT Ia
imposiciéon de servidumbre de acceso, uso e interconexién entre la red de TPBCL de esta
compafifa y las redes de TPBCLD y TPBCLE de TELECOM mediante comunicacién de
radicaciéon interna ntimero 303573, argumentando, entre otras razones, que atin cuando
EMTEL present6 solicitud |de interconexién a TELECOM con el lleno de los requisitos

establecidos en el articulo |4.4.2 de la Resolucion CRT 087 de 1997 esta empresa se
negd a dar trdmite a la misma.

En cumplimiento del articulo 4.4.6. —antes 421~ de la R ucién CRT-‘ 087 de 1997,
mediante comunicacién de |radicacién intema 4027 C
a TELECOM del contenidq de la solicitud’ pr&se
del término legal se opuso| a tal peticion, argu
del servicio de TPBCL en gl corregimiento de’
TELECOM. Para sustentar |su solicitud pide que se enga como prueba, la documental
que aporta con la solicitud y que obra dentro del expediente
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De conformidad con lo es
1997, el Director Ejecutiv

nimeros 400226 y 4002
mediacion, la cual se llevd
como consta en el Acta
evaluar la propuesta econ

que soportan el servicio d

Cerrito ~Valle del Cauca), |
estableci6é para el 8 de ma

Segtin lo acordado en la
econdmica el 25 de febre
su comunicacién del 6 de
audiencia llevada a cabo e

Finalmente, terminada la
acuerdo, el Director Ejecut

2. ANALISIS DE LAS PR|

Antes de entrar a analizar
referencia a los hechos y ¢
el sustento de la decision

tablecido en el articulo 4.4.8. de la Resolucién CRT 087 de
o de la CRT mediante comunicaciones radicadas bajo los
27 cit6 a las partes a la audiencia de iniciacion de la etapa de
a cabo el viernes 15 de febrero de 2002. En dicha audiencia,
que reposa en el expediente (folio 168) las partes acordaron
pmica elaborada por EMTEL, relativa al valor de los equipos
e TPBCL en el corregimiento de Santa Helena (Municipio El

la cual seria discutida en una préxima audiencia cuya fecha se
rzo de 2002.

audiencia antes mencionada, EMTEL presenté su propuesta
ro de los corrientes, la cual fue rechazada por TELECOM en
marzo de 2002, posicién mantenida por dicha empresa en la
dia 8 del mismo mes y afio.

etapa de mediacién, sin que las partes llegaran a ningin
vo de la CRT profirié6 auto de decreto de pruebas (folio 228).

UEBAS

de fondo la solicitud presentada por EMTEL, es preciso hacer
ircunstancias probadas dentro de la actuacion, lo cual constituye
que se adopte en el presente acto administrativo. Dentro del

expediente han sido probados tanto con los documentos allegados por las partes como

pruebas, como con aquel
proferido dentro de la actu

En junio 27 de 1995,
puiblicos. Sin embargo,
prestacion del servicio
Cerrito~ Valle del Caud
abril de 200l

a)

b) La Comisiéon de Regul

os presentados con ocasién del auto de decreto de pruebas
acion, los siguientes hechos o circunstancias:

EMTEL se constituyé como empresa prestadora de servicios
la licencia para el uso del espectro electromagnético para ‘la
de TPBCL en la localidad de Santa Helena (municipio El
a) fue otorgada por el Ministerio de Comunicaciones el 19 de

cién de Telecomunicaciones asigné numeracién a EMTEL en

el corregimiento de Santa Helena mediante Resolucién 396 de 200l la cual, segin
lo afirma EMTEL aiin no ha sido utilizada.

Seglin.  certificacion

xpedida por la Superintendencia de Servicios Publicos

Domiciliarios, en el SIVICO (Sistema de Vigilancia y Control), TELECOM figura como

operador que presta
municipio EI Cerrito, V.

De conformidad con
Cerrito” (i 110), Supe
Municipal de “El Cerri
corregimiento de Santg
las mismas.

Como consta en el

TELECOM el 29 (

| servicio de TPBCL en el corregimiento de Santa Helena
lle del Cauca.

comunicaciones suscritas por la Personeria Municipal de “El
rintendencia de Servicios Puablicos (fls. 1l y 112), Alcaldia
0" (l 109) y Miembros de la Junta de Accion Comunal del
Helena (A 113), TELECOM es el responsable del servicio ante

LTDA a
“file creada

informe presentado por ELECTRONICA E&C
e octubre de 1999 (s 190-206), aquella

exclusivamente para ampliar la red telefénica del corregimiento de Santa Elena,

mejorando el servicio
los ingresos provenien
presta a la comunidaq
cuales son cubiertos cq

fi La facturaciéon del serv
realizada por TELECO
@ Dentro de las pruebas
por medio de las cual
encuentran en mora. (fl
h) Segin oficio de radid

Servicios Publicos Dor

que TELECOM prestaba a esta comunidad. En la actualidad,
tes de las participaciones por los servicios que TELECOM
!, no son suficientes para cubrir los costos de operacion, los
on los recursos obtenidos por la venta de las lineas telefonicas’.

cio de TPBCL y TPBCLD a los usuarios de esa localidad es
M, segiin consta en los folios 72-81 y 272-278 del expediente.

aportadas a la actuacién se encuentran varias comunicaciones
rs TELECOM efectia el cobro de servicios a usuarios que se
s 82 -87).

acion interna 302377 remitido por la Superintendencia de
niciliarios, EMTEL DE COLOMBIA figura como empresa con
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registro cancelado en
Publicos - Renaser -.

5. CONSIDERACIONES

La CRT observa que alin
servidumbre de acceso, u
recae sobre quién es el
Helena, municipio EI Cerr

3.1 Prestador del servicio

el Registro Nacional de Empresas Prestadoras de Servicios

DE LA CRT

cuando la actuacién se inicia por la solicitud de imposicién de
50 e interconexién presentada por EMTEL, el asunto a resolver
prestador del servicio de TPBCL en el corregimiento de Santa
to, Valle del Cauca, prerequisito indispensable para proceder al

andlisis de la solicitud antes mencionada.

de TPBCL en el corregimiento de Santa Helena.

Como la CRT lo ha advertido en varias oportunidades, la calidad de prestador del servicio
se deriva de la relacion existente con el usuario del servicio; de acuerdo con lo previsto en

el Articuio 2 del
responsable de la gestion
servicios de

telecomunigaciones,

Decreto Ley 1900 de 1990 se considera operador aquel que es

del servicio ante el usuario. Adicionalmente, para poder prestar
es necesario que el Interesado cuente con las

autorizaciones del caso (aiticulo 4° y 43 Decreto 1900 de 1990).

En efecto, la condicién de prestador del servicio se prueba tanto con los documentos en

los que conste la relacié
cobros de saldos en mor

h con el usuario (contratos de condiciones uniformes, facturas,
A, entre otros), como con los elementos de red que identifican

plenamente a un operadgr, como es el caso de la numeracién, la cual se asigna a un
operador determinado para que ésta sea utilizada en el respectivo municipio en el que va a

prestar el servicio.

Ahora bien, del anélisis
cuando EMTEL ha gestiq

TELECOM no se ha desprendido de la titularidad del serviclo

responsable del servicio
suscritas por la Personeria
de Accién Comunal, docun
del presente acto administ
Helena (El Cerrito —Valle)
TELECOM., hecho que ha

localidad; presunciéon que 1

de las pruebas aportadas a la actuacién, se deduce que alin
nado la red de TPBCL en el corregimiento de Santa Helena,
' pues -contintia slendo el
ante los usuarios, como. lo d tr ‘las .comunicaciones
Municipal de “El Cenito’, por la Alcaidia Municipal, por la Junta
mentos a los que se hace referencia en d) del numeral 2
rativo. También es de resaltar que ‘e nlento de Santa
el servicio de TPBCL es prestado con la. aclbn asignada a
ce presumir a TELECOM como prestador del servicio en dicha
no fue desvirtuada dentro de la actuaciéon por EMTEL.

Adicionalmente, la mayoria de los usuarios del servicio de TPBCL en el corregimiento de

Santa Helena, ya se eng
Comunicaciones
electromagnético para la
Helena.

Lo anterior sumado a |
Publicos Domiciliarios re
en Santa Helena es TELE
explotacion del espectro e
evidencia la relacion que ¢
por la Superintendencia
cancelacién del registro d

le otorgara a EMTEL la autorizacién para el

ontraban reciblendo el servicio antes de que el Ministerio de
uso. del espectro
prestacion del servicio'de TPBCL en la localidad de Santa

a certificacion expedida por la Superintendencia de Servicios
ativa a que quien figura como prestador del servicio de TPBCL
ICOM, al reciente otorgamiento a EMTEL de la licencia para la
h esta misma localidad, asi como los documentos con los que se
existe entre TELECOM vy los usuarlos y la comunicacién enviada
de Senicios Publicos Domiciliarios referida al estado de
je EMTEL en el “RENASER’, Indican a la CRT con suficlente

claridad que TELECOM ha mantenido su calidad de’ prestador del servicio de TPBCL, atin

después de la expedicioén

Por otra parte, es import

de la licencia de uso de espectro antes mencionada.

ante tener en cuenta que el pronunciamiento de la CRT versa

exclusivamente sobre la calidad de prestador del servicio, lo cual no tiene injerencla alguna

respecto de los derechos
o0 quieran hacer valer sg
prestacién del servicio d
municipio * El Cermrito”, \
ajenos a las competencia
dominio no define la calid

de dominio que las partes Involucradas en esta actuacién tengan
bre los instrumentos y equipos con los cuales se. soporta la
e telecomunicaciones en el corregimiento de Santa Helena,
alle del Cauca; lo anterior no solo porque estos asuntos son
5 de la CRT, sino también porque la titularidad del derecho de
ad de prestador del servicio.

N
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3.2 Solicitud de imposicién de servidumbre presentada por EMTEL

El primer punto que se debe analizar cuando se presenta una solicitud de imposicion de

servidumbre de acceso,
cuenta o no el solicitante,

vigente, el operador solicifante de la interconexién es 'quien presta, o se alista a prestar,
cualquier servicio de telecomunicaciones y solicita, por derecho propio, la interconexién a la

red del operador intercon

Resolucién®, definicién que involucra los conceptos de prestacién del servicio y de derecho
a la interconexion. 'La prestacion del servicio hace referencia a una relacién juridica,
generalmente de naturaleza contractual, entre quien tlene una necesidad Y quien la
satisface, de donde se concluye que este ultimo asume la calidad de prestador del servicio.
For lo tanto, quien solidgita la interconexiéon es quien presta o se dispone a prestar
determinado servicio de telecomunicaciones, es decir, se constituye en el prestador del

senvicio.”?

En consecuencia, y segiin lo establecido en el numeral 3.I de la presente Resolucion,

EMTEL no tendria legitim
acceso, uso e interconexi
TPBCL en la localidad de

la imposicion de servidumbre.

En este sentido, siendo
localidad, le corresponde t

en la prestacion del servicio y la calidad del mismo.

Por todo lo anterior,

Articulo Primero. No acce
EMTEL DE COLOMBIA

Resolucién.

Articulo Segundo. Notifiqu

Legales de EMTEL DE COLOMBIA ES.P. y TELECOM o a quienes hagan sus veces, de
conformidad con lo establecido en el Cédigo Contencioso Administrativo, advirtiéndoles
que contra la misma procede recurso de reposicibn, dentro de los cinco (5) dias
siguientes a su notificacién.

Dada en Bogoté a los

' 0 i)

HA PINTO DE DE HART

Ministra de Comunicadiones

LMDDV

STJ 1I-07-02

CEE 18-07-02
SC 15-08-02

TELECOM el responsable ante los usuarios de la mencionada

so e interconexion es la legitimidad en la causa con la que
para lo cual debe tenerse en cuenta que frente a la regulacién

ectante en los términos y condiciones de la Ley y la presente

dad en la causa para solicitar la imposicién de servidumbre de
6n, puesto que no es el operador responsable del servicio de
Santa Helena, Municipio "El Cerrito”, respecto del cual se solicita

omar todas las medidas necesarias para garantizar la continuidad

RESUELVE

der a la solicitud de imposicién de servidumbre presentada por
E.SP. por las razones expuestas en la parte motiva de esta

pse personalmente la presente Resolucién a los Representantes

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

20 AGO 2c02

CARLOS EDUARDO|BALEN Y VALENZUELA
Directdt Ejeeutva ™~

! Articulo 1.2.1 de la Resoluc

2 Resolucion CRT 160 de 1999.

on CRT 087 de 1997.

PRSI ShE S




