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TIFLECOMUNI CACIONES

REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No. g 3 7 DEL 2003

"FPor la cual sC resuelve una salicityd”
LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales Y en especial las que le confiere e articulo 73.8 de
la Ley 142 de 1994, ¢f articulo 37 numeral 14 del Decreto 1130 de 1999, i

CONSIDERANDO

. ANTECEDENTES

La Comision de Regulacion de Telecomunicaciones mediante Resolucion 463 de 2001
otorgo 1a opcidn a los npera:deres de TPBCLD v TMC de solicitar a los operadores locales
con los cuales tuviera contratos de interconexion, modificar el esquemna de cargos de
ACCES0 por minuto 3 targos de acceso por capacidad.

Mediante comunicacién de radicacion interna nimero SOI70 del 16 de abril de 2002,
ORBITEL SA. ESP. en adelante, ORBITEL solicité a (4 CRT su intervencian para efectos
de que algunos aperadores de TPBCL, entre los cuales s¢ encuentra ETB SA. ESP, en
adelante ETB, dieran aplicacién a lo establecida en |a regulacion sobre |os cargos de
BCCES0 por capacidad,

Ln dicha tomunicacian, ORBITEL manifesté que el 1l de enero del 2002, informdé a ETB
quE se acogia a la opcién por capacidad de que trata |a Resolucion CRT 463 de 2001,
lo cual. seqiin comunicacian 120596 (folio 28 del expediente 3000-4-2-12) fue aceptado
por ETB, advirtiendo el cambio del esquema de cargos de acceso por capacidad aplicaria
desde el 15 de enero de 20012,

Adicionalmente, ORBITFL anexa copia del Acta de CMI ngmero 01-2002' en la cual
quedd consignada el acuerdo logrado por las partes para electos de dar aplicacién a los
targos de acceso por capacidad. Asi mismo, remite copia de la Comunicacion enviada por
ETB en la cual indica que debido a los cuestionamientos presentados sobre la derogatoria
expresa de la Resolucion [CRT 463 de 200l ETB continuaria aplicande  como
remuneracion de la red local, ef regimen anterior a la expedicion de la mencionada

Resolucian,

' Folios 12 v 29 del Expediente 3000-4-2-12
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En atencién a 1o anterior.||a CRT mediante oficio de radicacion interna 400951 de fecha 2
de mayo de 2002, dio inicio a iz actuacion administrativa de solucion de conflicto, para lo
cual comio traslado de I solicitud a ETB, con el fin que eésta se pronunciara sobre el
particular, comunicacién que fue respondida por diche operador dentro del térming

otorgado para tales efectos mediante carta de fecha 16 de mayo de 20072 radicada bajo el
niimero 301547,

En la comunicacion antes mencionada, ETB indico que Ya liguidacion de las cargos de
|CCeso, se hard con base len I3 Opcion de capacidad contenida en ia Resolucién CRT 489
de 2002, de conformidad | con lo solicitado por ORBITEL " Adicionalmente, aclara que ETB
no ha sido renuente en dar aplicacion a |a opcidn de cargos de acceso por capacidad y

que las decisiones adoptadas por dicho operador se debieron a las incertidumbre sobre |3
vigencia de la normatividad expedida por la CRT.

Con base en lo anterioi. mediante comunicacion de radicacion interna 401077 de fecha 20
de mayo de 2002% la CRT solicits a ORBITEL que le informara sy punto de vista sobre
lo manifestado por ETB |con ol fin de establecer el curso de [a respectiva  actuacian
administrativa. Teniendo e cuenta que el oficio antes mencionada no fue respondide por
ORBITEL dentro del término establecido para tales efectos, 1a CRT reiterd su solicitud,
mediante oficio de radicacion 401373 del 17 de Junio de 2002, el cual tarnpoco  fue
respondido por la empresa |antes mencionada,

Mo obstante, antes del vencimiento del térming senalado en el articulo 13 de Cadigo
Contencioso .'"-".dminl‘sl'rativq. ORBITEL mediante escrito del 20 de agosto de 2002
presentd  algunas consideraciones ¥ pruebas adicionales dentre de |a actuacian
administraliva iniciada con |ocasian de la solicitud presentada el 16 de abril del 2002 y
solicilé nulevamente que en aras de resolver el conflicto se ordenara a ETB liquidar los
Largos de acceso, de acuerds a |a modalidad de cargos por capacidad desde la lecha en
Iz cual se habia llegade @ un acuerdo entre las partes. Adicionalmente. solichtd cono
medida provisoria que 1a CRT profiricra un acto administrativo mediante ¢l cual ordenara a
ETB que los -aArgos de acceso fueran liquidados Bajo la modalidad de cargqos  por
capacidad desde la fecha de |a Resolucion Mo. 489 de 2002,

En desanollo de Ia presente actuacian administrativa, la CRT cits a audiencia de mediacion
1 . - =
tal ¥ como consta en los folios 48 ¢ 49 de expediente. La fecha de Ia audiencia
nicialmente programada por la CRT. fue modilicada  por  solicilyd escrita  tanto  de

ORBITEL como de ETB.”

En la audiencia de mediadion, previa discusion de los temas sobre los cuales veisa el
conllicle v de plantear la pasibilidad de designar ina comision técnica Para que estuciara
los Llemas objelo de divergencia, las parles no ilcgaron a ningin acuerdo,

De otra parte, ETB mediante conmunicacion radicada con ol nimero 303220 de lecha 24
de octubre de 2002 puso I:faju el conocimicnta de la CIKT algunos aspectos, con el fin de
que los mismes eran tenidas on cuciita cn la decision que se adopte sobre el particular.

En este estado de la actuacion of Director Ejecutiva de la CRT decreto la practica de
pruchas mediante auto de fecha 18 de Noviembre de 2002, debidamente notificado por
estado. Dentro dicho auto se decretd la praclica de la prueba pericial, designando como
perito al Ing. Luis Quinters quien Loms posesion del cargo el dia cuatro (4) de diciembre
de 2002 Antes del vendimiente  del lénmino  establecido en e anto  de priebas
Imencionado, ol perito solicitd ampliacion del plazo para la jwesentacion  del dictamen
periclal. of cual e citregado el dia 10 de enero de 20035,

En cumplimicnto a lo establecido en el articulo 238 del CPC o 15 de enero de 2003, |a
CRT fijo en lista el traslado del dictamen paticial rendido dentro del tramite de solucian del
conflicto surgido entre ORBITEL y ETB, Io cual fie mformade a las partes mediante oficios
de radicacion interna 400090 y 400081, ambas del 15 de enero de 2003.

* Folio 20 del Expediente 3000-4-211 2
' Folins 51 y93 del Expediente 3000-4-2-12
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Dentro del térming cstablecido para tales cfectos, ORBITEL, mediaite comunicacion de
fecha 21 de cnero de 2003 presents una serie de consideraciones a dictamen pericial
rendido dentro de |a presente acluacion pero no solicitd la complementacian ni- aclaracion
del dictamen pericial, ni 1o objeté por error frave,

El Director Ejecutivo e la| CRT mediante auto del 29 de enéro de 2003, ordend de oficio
la ampliacion del dictamen pericial rendido por el Ing, Luis Quintero, en el sentido de
detenninar |a variacian de dimensionamiento de la interconexion en Caso que una de las
rutas  principales quede filera de senvicig por un Hempo prolongada. En atenciagn a Io
anterior, el perito presentd su escrito de complementacion el 1l de febrero de 2003 g
cual fue fijado en lista of 2 de febrero de 2003.

Finalmente, ETB por medio de su apoderado general, Dr, Hugo Vidales Molano, el dia Il de
febrero de 2003, presenté un escrito en g gue plasimé una serie de consideraciones
relativas a la falta de competencia de la CRT para conocer de este tipo de conflictos, por
lo gue desde su punto de Mista, en caso que la CRT 5C prohunciara dirimiera el conflicto,
mediante acto administrativ . este serfa nulo, por falta de competencia.

2. CONSIDERACIONES DIE LA CRT

2.1 Competencia de a CH‘I;‘
[

Previo a decidir de fondo la presente actuacion resulta conveniente reiterar, como ¥a lo ha
advertido la CRT en otras bpurLL1r1fdadﬂ54, Que tante la Ley 142 de 1994, como la Ley
355 de 2000 le han otergado a la CRT la facultad para regular el aimbito en el cual se
debe desarrollar |a irll;erccrne::x]ﬁn cnlre redes de diferentes Operadores de telefonia, |o cual
ncluye la ffacian de los c Irgos de acceso e interconexion. De igual manera, el decreto
130 de 1999 en sy articulo 37 numerales 3 y 7, atribuye como funcian especifica de |a
CRT la regulacién de los aspectos técnicos Y econdmicos  relacionades con las
obligaciones de interconexion de los operadores a sus redes ¥ €l acceso v uso de
instalaciones esenciales, recursos fisicos v soportes logicos necesarios para la efeclividad de
las interconesiones ¥ conexiones.

La tarea de regular el sector de las lelecomunicaciones ha sido encomendada a la CRT
por virlud def principio de intervencian economica del Estade; en Ia medida en que con sy
actuacion se Lusca prc:mcwci 18 comnpetencia y proleger a los ustarios de los senvicios de
telecomunicacionss. Asi. 1a regulacian que se expida on estas materjas serd de orden
pliblico, lo cual implica fque :Ei querer de las partes de ninguna manera podiia violentar o |
quebrantar las disposiciones definidas en desarrollo de esta facultad,

For olra parte, el legislador también |e otorgd a la CRT la facultad de resolver por la via
administrativa, Jas confliclos que surjan entre |os operadores de telecomunicaciones®, can
ocasion de los contratos, interconexiones o sevidumbres que existan entre ellas, siendo
Uno de los casos en los que se Puede presentar confliclo precisamente o relative a la
aplicacion de 1a opcion de t:.:lr'gms de acceso por Capacidad consagrada en [a Resolucion
CRT 463 de 2001 punto (sobre el cual verse |a soficitud de solucion de conflicto
presentada par ORBITEL el 16 e abiil de 2002 y respecto del cual se pronuneia la CRT
en el presente acto adminisqutlvo.

Cs importante reiterar que la normatividad ha dado clara competencia a la Comision de
Regulacian de Telecomunicaciones, para electos de divimir las conflictos simgidos entre los
cperadores de lclu‘c:u::rn|mit:;1r:ii:n:c::-. e asl que el articulo 73.8 de I3 Ley 142 de 1994
prescribe gque las comisioncs Puedan conocer, a solicitud de parte, los conflictos surgidos
Como conseclencla de loy cu;:tiram.s- o senvidumbres de interconexion cuando Lal facultad
no coresponda a oba :ulmric[rm administrativa; esta misima ley en el literal b, del articuls
74.3 establece; que con el fin| de garantizar la competencia y la prestacion del senvicio. |a
CRT resolvera los confliclos enbre operadores en virlud de la interconexion. De suyo, el
Decreto 130 de 1999, en el numeral 14 del articula 37 indica que le comesponde a la
CRT “divitnir conflictos sabre Asuntos de interconevicn. a solicitud de parte, Finalmente, |a
Ley 555 de' 2000: | esiabloce e su adicile 15 que la Comision de Regulacion de

"Resolncion CRT 504 e 2002 por I cual se pesuele 1a solicilid e revocalora directa de |a
Besolucion CRT 463 de 2001, Rasalicion CRT 584 de 2002, Resolucian CRT 603 de 2003,

Loy 142 de 1994 articulo 73.8. Ley 555 de 2000 arlicuio 15 y Decreto 1130 de 1999 articulo 37,
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Telecormunicaciones deberd dirimir en via administrativa los conflictas que se presenten

entre los operadores de PCS o entre ¢stos y otros Operadores de  senvicios de
telecomumicaciones.

De las anteriores disposiciones normativas, resulta clara la competencia de la CRT, para
imponer servidumbres en el evento de no existr acuerdo  entre |os operadores  de

telecomunicaciones ¥ dc!ﬂtm lado,  divimir conflictos respecto de aquellas  divergencias
derivadas de la interconexion,

Al respecto, es importante aclarar que la aplicacion de Ja Opcion de cargos de acceso por
capacidad, se enmarca dentro del dmbito de |a interconexion y, por ende, los conflictos que
sufjan  con  ocasién  de |Ia aplicacion de dicha opcion, son  asuntos Propios  de |
interconexian. Ac!icim1ahn¢ntt. debe resaltarse que las divergencias  que surjan por la
aplicacion de ina norma r.;rnmo tal. sobre su legalidad o Conveniencia, deben ser conocidas

por los jiieces competenfes, en antelacion a las acciones Judiciales impetradas en 5L
contra.

Las funciones otorgadas por la normatividad antes mencionada, ticnen como pilar el
principio  constitucional de intervencion del Estado en la economia para asegurar la
prestacidn elicicnte e ir]int-"rumpida de los semvicios priblicos. en beneficio de los usuarios ¥
de 1a pramocion de la competencia. Es asi camo, la CRT tiene la facultad de intervenir en
el scclor de las 1_clccmmu;1ica{;fmu:5 lanto mediante una regulacion general y abstracta,
como oo lias r::lacium:‘.-»' particulares v concretas surgidas  con  ocasion  de las
interconexiones entre operadores de telecomunicaciones.

De otra parte, debe indicarse que sorprende a Ia CRT. por dedir lo menes, que ETB en su
Comunicacion del |1 de febrero de 2003, indique que esta entidad no ©5 Competente para
conocer conflictos relacionados con la- aplicacian de Ia opcian de cargos de acceso elegida
por el operadar de larga | distancia. siendo que esla misima empresa ha solicitade  |a
intervencion de fa CRT Para desalar las divergencias sirgidas con 9 operadores de TFBCL
precisamente por los mismas hechos que motivaron |a presente actuacian,

Finalmente, es inportante aclarar que la Comision de Regulacion de Teleconumicaciones
comoe autoridad a(lmfn]straiiva. tnicamente puede ejercer aquellas facultades que e han
sido encomendadas directaimente por la ley, dentro de las thales no se encuentra la
relativa al establecimients o imposicion de medidas provisorias, razon por la cual la CRT
"o puede atender la solicitud presentada por ORBITEL en su oficio de fecha 20 de
agosto de 2002 de radicadian interma nimero 302541 en |a cual como se anotd en Ia
parte de los antecedentes solicito que esta Comision expidiera 1 acto o medida
provisoria, de ejecucion inmediata, mediante 1a cual ordenara a ETB |3 liquidacion de los
Largos de acceso bajo la modalidad de capacidad,

2.2 Cargos de acceso por capacidad.
[

En lo que respizcta a la I"jacha de aplicacion de 1a apcion de cargos de dereso  por
capacidad contemplada en J% Resolucion CRT 463 de 2001, debe tenerse en cuenta que
la Comision de Reqgulacion | de Telecomunicaciones  advirtia sobre este particular en |z
Circwlar 40 que la fecha a partir de la cual se hacen efectivos los Pagos o la devolucian
de enlaces serd  “fa fecha de recibo de solicitud de solucion de conflicto anie fa CRT:
pues en dicha fecha la CF{TItcndra noticia del conllicto surgide entre las partes. Es solg
hasta este momento que la Comision de Regulacion de Telecomumicaciones adquiere
competencia para prnm:nciahe sobre las divergencias sirgidas entre (o operadores - en
desarrollo de |a interconexion,

En el caso particular, la fedha desde |a cual se deberd dar aplicacian a la opcian de
Cargos de acceso par capacidad es el 16 de abiil de 2002, fecha de radicacion del escrite
por medio del cual ORBITEL. puso en conocimiento de la CRT el conflicto surgido con
ETB

De olra parte, para la aplicadian de los cargos de acceso por capacidad, debe tenerse e
chienta lo establecido en el articulo 4.2.219 de la Resolucion CRT 087 de 1997 v en el
anexo D08 de la misma Rasolucion, e cual indica que ETB hace pate del Crupo de
Empresas ndmere uno (1), Debe aclararse que la CRT para efectos de a determinacion del
valor de cada uno de [os enlaces requeridos Ppara la presente interconexién, toma el tope
establecido en Iz Resolucion CRT 463, articulo 4.2.2.19 para los cargos de acceso
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maximos por capacidad, decir, once millones doscientos treinta mil PesSos expresados en
PEsOs canstantes del 30 de junio de 2001, para el Periodo comprendida entre of 16 de
abril de 2002 y el 3| de Diciembre de 2002, v 1ueve millones novecientos veinte mil
pesos ($9.920.000.00) €Xpresados en pesos constantes del 30 de junio de 2001, desde el
pPrimero de enero de 2003,

2.5 Diagnéstico de Ia Interconexion existente

Con el fin de verificar el meurtarm’entu de la interconexion existente entre la RTPBCLD
de ORBITEL vy Ja RTPBCL de ETB, ain en circunstancias extremas, LoMmo seria la falla
absoluta de utna de las rutas por un tiempo prolengado. se revisaran los conceptos ¥
Criterios descrites en el este aparte de |a Resolucién, con base en los: datos v analisis
realizados por el perito tanto en el dictamen pericial, como en Ia cemplementacian  al

Mismo, que pzra el efecto se adoptan en sy integridad.

En todo caso, es necesario anotar que Para efectos del dimensionamiento de cualquier
interconexian, hien sea por parte de la CRT aj resolver un conflicto, g directamente por los
operadores de telecomunicaciones que optan por los cargos de ACCES0 por capacidad,
debe darse aplicacion a lok criterios v pardmetros tecnicos comimmente utilizades por i
industria, sin awvidar ef pisa limite de calidad contemplado en la Resolucian CRT 463 de
200L. Se reitera que el ejercicio del dimensionamiento de |as interconexiones, no puede
limitarse a |a aplicacién (‘fc! Porcentaje de calidad antes descrito, sino que debe ser el
resultado de |a aplicacién| de criterios teenicos que Propendan por e luncionamiento
optimo de una interconexion, en beneficio del servicio mismo ¥ sobre todos de jos
usuarios,

Adicionalmente, cuando es| la CRT quien define las condiciones del dimensionamiente y
analiza el comportamiento li:le las interconexiones definidas Por las partes en desarrollo del
principio de la autonomia de la voluntad privada, ella debe observar 1o solo [gs intereses
de los operadores de los servicios de lelecomunicaciones, sino también v de manera
especial 1a proteccion de los derechos v beneficio de Jos ustarios de dichos servicios con
la decision que se adopte, atendiendo a Jas Caracteristicas propias del secto, ¥ del pais,

231 Porcentaje de Disponibilidad de la interconexian

Una vez abtenidas los restiltados de las mediciones del trafico cursado en |a interconexion
cxistente entre ORBITEL ¥ ETB con base en e método denominado Valor Hepresentativo
Anual, ampliamente  explicado  en el dictamen pericial  can el que se anotan [as
intensidades de lrafico de -:a’rgu normal v elevada durante todos los meses del afo, lo cual
otorga a su ver, una vision |préxima del yso ¥ trafico que se da en |a interconexion”, se
identificd que |z interconexion dimensionada por las partes en desarrollo de contrato
suscrito entre las mismas, otorga un alla Porcentaje de disponibiliciad,

En efecto, al revisar los d;uml aportados por el perito. se establece que |a disponibilidad de
4 misma en el periodo comprendido entre enero de 2000 ¥ noviembre de 2002 fye
cntre un 99.997% (siendo este vator ol mas bajol el 100.000%: este tltimeo valor se ha
mantenido en el iltimo afio »' redie,

I . 3 .
Lo anterior implica un alto grado de seguridad de |4 interconexion, lo cual garantiza Ia ||

calidad de la intercanexion [ siomisma, vy del senvicio Hue recibe el usuario, Fstas
alirmaciones se carroboran con los dates expuestos en |a siguiente tabla:

f Datoes: de tikico Htilizaos: |

| REA | Fera | Entrante (Exl) | Saliente (Exl | Tora] (Eri)
| _CENTRO | 12fNov-02 | 54140 | 27900 820.40
| tuzg 0302 | 12900 | 16600 | 29500
| NORMANDIA | 17t0ct-02 [ 37040 26340 | 633.80
L CHIco [ 22202 | 48890 [ 40490 | 89380




v

e

o A 4

e T e [ L~
SR o T

S

—— . — ——
| Disponibilidad Nodo Orbitel
! (Central AXE Bogot3)
- . Tiempo de Fallas Tiempo del Periodo| _. o
f : i
Afo Sﬂmestire (hh:mm:ss) (dias) Disponibilidad
2000 | 1oTSemestre|  0:01:20 181 99.999%
2do Semestre|  0:08:08 184 99.997%
ler Semestre 0:01:55 181 895.9994,
2001 :
2do Semestre 0:00:57 184 100.000%:
ler Semestre 0:00:49 181 100.000%
2002 :
2do Semestre
1 " . o
Giul-nov) 0:00:00 153 100.000%
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De otra parte, vale

la pena mencionar que cf

al hecho de que afn cuando se han presentado rupturas de la fibra,

interconexion

¥ 1a eslructiira de red, éstas no afect

aron el senvicio,

perito en su dictamen pericial hize referencia

por el disefio de Ia
de manera que el

usuario no se ha visto perjudicado o alectado por estos danos fortuitos, ni la interconexion

¥ su grado de disponibilidad se ha v

isto desmejorado.

Finalmente, en relacian con la medicion de trafico realizada por el perlto v las diferencias
presentadas entre los célculos realizados por el misma y los presentados por ORBITEL en
el escrito por el cual descarmrio el traslado al dictarmen pericial, y en atencién a Ia solicitud
fammulada por dicho operador, es importante mencionar que las diferencias se deben a

que ORBITEL tomé el cuarto pi
ain mas exigente, toma el pico
ritas.

co mas alte, y el perito. con el fin de
mas alto de ltodas las mediciones, p

hacer una medician
ara cada una de las ||

232 Nivel minimo de calidad.

Como o ha indicado |la Comision  de Hegulacion de Telecomunicaciones  en
pronunciamientos  anteriores, para  efectos del diseno  del dimensionamiento  de  |as
interconexiones, esta Comisién toma el nivel de calidad ol que resulle mas exigente entre
el piso establecido en la Resolucian CRT 463 de 2001 y el pactado en el contralo, En el
caso particular las partes Pactaron el 0.2%, el cual es mas axigente que el definido en |a
mencionada Resolucian,

Mo obstante lo anterior, al révisar los datas aportados por el perito, se evidencia que con el
dimensionamicnlo realizado 'pnr las partes, el nivel de calidad de la interconexion, supera
amplismente  al porcentajg  minimo  definida  en el contrato., teniendo el siguiente
Comportamicnto:

-~ RUTAT
_ Centro-Orbitel |
Trafico (Erg [820.751403
| Lrafl et 405

(Circtitos (887 ]
et |
| Y Calldad L; CLOOOOO000 1,

[ RUTA 2 |

Muzu-Orbitel
Trafido {Erg) [2.963 252

'

Circuitos 335
% Cdidad __|0.0001941057,
GE B
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RUTA 3 ]
Mormandia-Orbitel

Tréfico (Ergl | 638.436.80]
Circuitos 50]
% | Calidad 0.000168473%|
Els | 24
RUTA 4
Chico~Orbitel
Trafico (Erg) 903.868.005
CiOrcuitas 963
* Lalidad | < 6.000000001%
Els 59

Lo anterior indica que las partes han aplicado, dentro de |a libertad contractual propia del
derecho privads, unos n[vﬁ:lr_*a de calidad que permiten satisfacer las necesidades de la
interconexion, aiin en eventos fortuitos, de manera que ni el sewvicio que se presta a los
usuarios, ni la interconexion misma. se vean menoscabados,

233 Forcentaje de Utilizacian de cada Ruta

Uno de los criterios qmj debe ser tenido en cuenta para efeclos de  disenar un
dimensionamiento que garfﬂﬂtjcc el éptimo funcionamiento de 1na interconexion, es el
porcentaje de utilizacion de cada una de las rutas de manera que con los datos
suministrados se pueda establecer si la interconexian SC enclentra © no en capacidad de

soportar la ocurrencia de r_é'w:ntaa inesperacdos gue pudiesen degradar la interconexian (=}
detrimente del ysuario.

En efecto. cuando se establece ¢f porcentaje de ocupacion, se identifica |a capacidad con
la que contaria la ruta de ]I:!-::-iimrde para casos de falla y si la misma es o no capaz de
asimnilar el {ridfico de aguella que se encuentre fuera de funcionamiento, minimizando de
este modo el lraumatisimae |l»ara los 1suarios conectados en ella. Al realizar el ejercicio para
cl caso objeto del la presente Resolucian, sc oblivieran los siguicntes datos:

| UTILIZACION DE LA RUTA |

EN HORA PICO
| % USD
| RUTA _ ACTUAL
__ CENTRO- ORBITEL 71.53%
MUZU- ORBITEL _ 79.30%
NORMANDIA- ORBITEL | 85.19%
| CHICO- ORBITEL 7393%

Lo anterior. aunade con 1a red 5DH que soporta Ia intercenesion, indica que las ritas se
encuentran cn posibilidad r,glc asiimir ¢l trafico de aquella gue se encucntre fuera de
sewvicio. lo cual se evidencia con la informacion  aportada  por el perito en a
coamplementacidn al din:tmm::n. donde se demuestra que en caso de falla absoluta de una
de las rutas. la pérdida hipptética del total del trafico. bajo el disefo claborade por el
perito, estaria entre el =9.5% y el 25.5 %, de manera fque en ¢ peor de los escenarios. el
trafico que se perderia seria maximo del 25.5%. Asi s¢ evidencia que la interconexian
disehada por los upcrﬂdures% en virtud del principio de aulonomia de la voluntad, tene
capacidad suliciente para asimir el trafico. ann o condiciones extremas.

Al respecto. vale la pena| mencionar que la CRT en oportunidades anteriores. ha
cstablecido que en casos extremaos, se considera que la intercenexion tunciona en dptimas

I H e 1 H 3 [alig . ul
condiciones, cuando ¢l pordentaje de recuperacion del trafico por la ruta de desborde
i
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oscila entre el 60% y el 40%. En ol caso objeto de estudio en ia presente Resolucion, en
el peor de los escenarios, e lograria recuperar cerca del 75% del lrafico.

En todo caso, es importante  aclarar que alin cuando los porcentajes de ocupacion aqui
descritos, superan el 70% de utilizacién de la ruta, PUes en la interconexion objetn de
estudio, la red de Transmision, Proporcionada por ETB, es una red SDH en fibra 6ptica,
conligurada en anillo, la cyial involucra a |4 central de ORBITEL. De este modo se tiene
lina red bastante robusta bz confiable, que en caso de niplura de uno de los tramos de|

anillo, los esquemas de proteccion impiden |a pérdida de trifico, o cual fortalece atin mas
a la interconexion,

En efecto, una de las ventajas que otorga la Red SDH se reliere a la mayaor disposician de
la red. Las capacidades de supenvision y gestion de redes SDH permiten la identificacion
inmediata de fallos de nados, enlaces, fibras ¥ otros dispositives, de manera que fos

trabajos de mantenimiento pueden ser dirigides de forma rapida y eficaz para la resolucion
efectiva de problemas,

Adicionalmente, mediante el uso de arguitecturas en anillo, la red puede ser reconfiquraca
automaticamente, y el traﬁcfp ser instantaneo reencaminado hasta que se repare el fallo, De
esta manera los fallos de la red pueden ser tolalmente transparentes a los usuarios, v los
senvicios no se veran afectados, permitiendo unes altos niveles de disponibilidad de |a red,

234 Enlaces

Con fundamenta en lo Cxpuesto en los numerales 23] a 2.3.3. se cancluye que e
dimensionamienta realizado |por los operadores satisface ampliamente los niveles dptimas
para el fimclonamiento de la interconexion. tanto en benelicio del servicio ¥ de la misma
interconexién, como en beneficio de los usuarios, razan por la cual la misma debera
mantenerse en las condiciones previstas por ETB v ORBITEL.

|

| RUTA CANTIDAD DE ENLACES |
| ! RE{;UERIDQS_
Cc:1Ua'Drbjtl:I 37 Els ‘
P"quu-('_]rbit;el o 12 Els
Harmandia-;{]rbitei _:_ iy i 24 Els LI

o — R

En total son 112 enlaces Fl en la interconexian, los cuales se consideran suficientes incluso
para una falla grave ¥ prolengada en la e que sabwepase los npiveles esporados  de
disponibilidad, manteniendo con ello ¥ bajo cualquier circunstancia jrrevisible un adecpado
nivel de senvicio y calidad para los usuarios.

235 Amorizacion de las injversiones
|

Teniendo en cuenta gue en el conllicto objeto de pronunciamiento o se ha presentado
tina disminucidn, ni devolucian de onlaces par parle del operador de larga distancia, vy ésle
ha expresado su intencién de| mantener la lotalidad dc los enlaces con los que actuahnmente
linciona  la  interconexian, cuya  necesidad Yy suliciencia sc ha  constatado con el
dimensionamicnte elaborado por la CRT, no hay lugar a la determinacion del valor no
damortizado  de  las Enmrain:hc:a realizadas por ETB  para  efeclos de  atender  los
requerimientos de ORBITEL con ocasion de 14 interconexion existente entre los mismos.

2.4 Consideraciones Finales. |

"'l 1 - "
Como lo ha indicado 1a CRT | en vdifas oportunidades, e porcentaje de blogueo medio del
' consagrado en la Resolugidn CRT 463 de 2000 constituye solamente 1in piso de
calidad, Dicho piso de calidad esta relerido a la interconesion en s conjinto, ¥ no a cada
crilace,
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En efecto, en Ia mencionada Resolucidn se establecer que * g Operador interconectante
podrd exigir que se ma.uier.rgan activados los enfaces necesarfas para Shnplic con ef el
minitmo de calidad def [%) de blogueo medio, incluse en hova pice™

Teniendo en cuenta lo (anterior, al optar por el €Squema de cargos de acceso par
Capacidad, el operador se encuentra en la posibilidad de exigir que se activen todos los
enlaces necesarios para que la interconexion tenga, al mernios, ef 1% de bloques medio,
inclusive para aquellas horas de Mavor trafico,

Asi las cosas, |a calidad no se mide frente a cada uno de los enlaces dispuestos para
soporlar la interconexian, !5|'rm respecto del funcionamiento de |a interconesion comae un
todo.  Interprezario de otrg manera. seria tanto como asumir que por el hecha de adaquirir
N nimero mavor de enla les — quie por el simple hecho de invollicrarlo en |a nterconexisn,

le otorga un mejor grado de calidad- a estos debe reconocérseles LU mayor valor,

| adicional al va reconocido por el mayor nimero de entaces aclivadgs,

Adicionaimente, es importante tener en cuenta que entre mas enlaces tenga provistos una
interconexion; mayor sera \la calidad Yy disponibilidad de la misma, Pues ello genera Ia
posibilidad de encontrar u:n mayor nlimero de circuitos libres, por los cuales se pueda
cursar el trifico, con imna menor ocurrencia de perdidas por ocupacion. Lo anterfor no
implica que la calidad de Una interconexion se mida o detenmine tinicamente con hase en
¢l porcentaje medio de blogueo, este concepto involucra otra serie de conceptos y
elementos, que hacen que la interconexion sea mejor,

Teniendo en cuenta 1o anterior. el valor cslablecido en la Resolucién CRT 463 de 2001,
concebido coma un tope tarifario, constituye el precio tope de cada uno de los enlaces
Els, de mancra independiente a la calidad, PUES, como ya se indicé, ella no se asocia a
cada El: es del valor establ cido por el regulador, en ejercicio de sus facultades legales, a
bn elemento de 1nl’r‘a¢5tru:.;tura de la interconexign. En [a medida en que e operador
solicilante requicra una mejor calidad. éste debera solicitar fa activacion de Els adicionales,
ton lo cual se remunera all operador local, 1a mejor calidad que otorga la totalidad de |a
interconexion, |

Par virtud de 1o expuesto a lo largo de la presente Resolucian,
|

| RESUELVE

Articulo 1. Fijar ¢l dimensionamiento de Ia intercanexion de las redes de Telefonia Publica
Basica Conmutada Local de ETB con |a red de Telefonia Priblica Basica Conmutada de
Larga Distancia de ORBITEL SA. ESP. en 112 enlaces EL distribuidos por cada una de
las cualro rutas asi: Ccntm*prbitci: 37 El Muzu-Orbitel: 12 ElL Normandia-Orbitel: 24 Fls
y Chicé-Orbitel: 39 Els, con fundamento en las rarones expuestas en la parte motiva de Ia
presente Resolucion, |

Articulo 2. ORBITEL SA. ES.P. debera reconocer mensualmente 1 ETB SA ESF i
sima  establecida en |a tabla ‘Opeion 2: Cargos de acceso maximo por capacidad’
contemplada et el articulo 42.219 de Ia Resolucion CRT 463 de 200 para el grupo de
empresas nimero une (1) Sr.girm lo explicado en el numeral 2.2 de la presente Kesolucion,

Faragrafo. EI valer catahlecicli::- en el presente articulo debiers pagarse desde el 16 de abril
de 2002, fecha de radicacipn de la solicitud de solucion de conflicto presentada por
ORBITEL 5.A. ESFP.

Articulo 3. Negar por improcedente la solicitud presentada por ORBITEL SA. ESP.
relativa a la expedicion de tnjacto o medida provisoria. de clecucion inmediata que ordene
a ETB SA ESP. ia liquidacien de los cargos de acceso bajo la modalidad de capacidad
por las razones expuestas en |a parte motiva de esta Resolucian,

Articulo #. MNotificar personalinente la presente resolucion a los representantes legales de
ETB SA. ESP. y de ORBITEL SA. ESP. o a quienes hagan sus veces, de conformidad

" Parte final del paragrafo 3 del :1r|iu:11!1: 4.2.2.19 de la Resolucion CRT 463 de 2001
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con lo establecido en el Codigo Contencioso Administrativo, advirtiéndoles que contra la |

misma procede el recurso; de reposicion, dentro de los cinco {3) dias siguientes a su
notificacion.

NOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE

Dado en Bogota, D.C., a los 27 HAR 20m
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MARTHA PINTO DE DE HART MAURICIO LOPEZ CALDERON

Ministra de Comunicaciones Director Ejecutivo
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