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COMISION  DE REGULACION DE G ET

TELECOMUNICACIONES

REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION MNo. 8 4 8 DE 2003

"For la cual se asigna nLllinE:raciE:-n para la prestacion del servicio Telefonia Friblica Basica
Conmutada a través de teléfonos piblicos a la empresa METROPOLITANA DE

TELECOMUNICACIONES METROTEL SA. ESP. *

LA COORDINADORA DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE MERCADEO DE LA
COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES
|

En gjercicio de sus facultades legales, y en especial de las disposiciones contenidas en el
numeral 20 del articulg 37 del Decreto 1130 de 1999, el Decreto 25 de 2002, y la

| Resolucion CRT 622 de 2003, ¥
|

CONSIDERANDO

Que el numeral 20 del articulo 37 del Decreto 1130 de 1999, establece como funcién de la
Comision de Regulacién de Telecomunicaciones (en adelante CRT) “otorgar a los operadores
asignacidn numérica y cda&'ﬁfms de puntos de sefializacion para la prestacion de servicios, con
arreglo a la regulacion y a |las normas técnicas nacionales e internacionales sobre fa materia
asi como modificar tal asignacion por razenes técnicas ¥ para promover la competencid’

Que de conformidad con e:lJ articulo 1° del Decreto 25 de 2002, por €l cual se adoptan los
Planes Técnicos Basicos,| la Comisién de Regulacién de Telecomunicaciones debers
administrar los Planes Técnicos Basicos, de conformidad con las disposiciones contenidas en
este decreto y siguiendo |los principios de neulralidad, transparencia, igualdad, eficacia,
publicidad, moralidad y promocién de la compelencia, con el fin de preservar y garantizar el
uso adecuado de estos recursos técnicos.

Que el Articulo 5 del Decreto 25 de 2002 establece que “Fodrd asignarse numeracion a
todos los operadores de senvicios de telecomunicaciones que tengan derecho a este recurso,
conforme al régimen de prestacién de cada servicio y teniendo en cuenta que se frata de un
reclrso escaso. por lo que deberd administrarse de manera eficiente

Que por otra parte, el articulo 8 del citado decreto establece: “Los nmeros, blogues de ||
numneracion. codigos, prefjos. entre ofros, sen recursos piiblicos Y pertenecen al Estado, ef
cual puede asignarios a los operadores y recuperarlos cuando se den las condiciones que
determine la Comision de Requlacion de Telecomunicaciones para la recuperacion de éstos.
La asignacion de dichos recirsos a los operadores no fes otorga derecho de propiedad
alguno sobre ellos. Los recursos asignados no podrdn ser transferidos por los operadores, sin
la autorizacién de la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones'.

Que mediante Resolucion CRT 622 del 6 de Marzo de 2003, la Comisién de Regulacion de ||
Telecomunicaciones delegd 'ran el funcionario que haga las veces de coordinador del aQrupo
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intemo de trabajo de me:l -adeo, la administracién del Plan de Numeracidn y Marcacion y del
Plan Nacional de Senalizacién de que tratan las secciones | y 2 del capitulo 2 del Decreto
25 de 2002, para los seryicios de TPBC, TMC y PC3.

Que de conformidad con| el articulo 2.9.3 de la Resolucion 087 de 1997, los senicios de
TPBC seran comercializados  directamente por los operadores de TPBRC o por
comercializadores de TPBC a través de teléfonos plblicos,

Que la Resolucién 644 de 2003, establecié que la CRT asignard bloques de numeracién
dentro de los NDC definidos en el Plan Macional de Numeracién, de oficio o por solicitud de
los operadores legalmente| establecidas y segln el régimen de cada servicio. Con base en lo
anterior, los operadores |deben suministrar la numeracion que les haya sido asignada
previamente por la CRT, a aquellos comercializadores de TPBC a través de teléfonos pliblicos
cuando estos (ltimos asi o soliciten,

Que el articulo 6.7.2 de la Resolucion CRT 087, establece en su numeral 6.7.2.1 que Los
operadores de TFBCL, a |solicitud del operador de teléfonos piiblicos, deberdn bloguear las
llamadas entrantes de larga distancia, asi como el uso de Wamadas asistidas por aperadora.
Fara efectos de lo anterior. el operador de TPBCL debers informar a los operadores de las
olras redes. la numeracidn asignadas a los teléforios piiblicos. quienes a su vez deberdn
impedir el enrutamiento de las Hamadas a dichos niimeros”

Que en el paragrafo del articulo 6.7.2 de la mencionada Resolucién se establece que: Lo
dispuesto en el presente fmi::ufa (Articulo 6.7.2) se aplicard hasta el momento en que se
defina un rango de munneracion local plenarmente identificable para teléfonos piiblicos. en cuyo
caso los operadores de [PBCL deberdn solicitar dicha numeracion y tormar fas medidas
necesarias tendientes a evitar los cobros por MNamadas de pago revertide y asistidas por
operadoras fiadia estas !‘Fjjfanos, cuando se haga uso de esta numeracion”

Que con motivo de la expedicion del Decreto 25 de 2002, se liberd la numeracion de
abonado que comienza pal‘ el digito 9, por lo que la CRT expidi6 la Circular CRT 47 del 18
de julio de 2003, mediantfp la cual reserva los bloques de numeracion para la prestacion del
servicio de TPBC a través de teléfonos piiblices para su posterior asignacion a los operadores
del senvicio de TPBC a través de teléfonos puiblicos.

Que durante el primer semestre del 2002, la CRT solicité a los operadores de TPBC que del
recurso numerico que les| habia sido asignado, informaran la cantidad de niimeros, y los
blogues de numeracién en |uso, para la prestacién del senvicio de TPBC a través de teléfonos
pliblicos,

(lue como se ha expuesto, dentro de las facultades de administracion de los PTB se
encuentra la asignacion de recurso numérico a los operadores. Esta facultad se ejerce
conlorme lo establecido en los articulos 2, 16 y 55 del Decreto 25 de 2002. Asi las cosas,
la asignacion de numeracidn debe hacerse con arreglo a la regulacién, conforme al régimen
de prestacion de cada servicio, atendiendo a la promocién de la competencia, y la
optimizacion y eficiencia en el uso del recurso numérico con el fin de balancear su uso entre
operadores y servicios. Lo anterior con el fin de que los abonados de la Red de
Telecomunicaciones del Estado tengan acceso a la prestacion de los senvicios en condiciones
de cobertura, calidad y eficiencia.
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Que de acuerdo con la informacién suministrada por los operadores, la CRT considera que

procede la asignacion de numeracién de oficio a los operadores que comercializan el servicio
de telefonia piiblica basica conmutada a través de teléfonos phblicos. Por lo que,

RESUELVE

ARTICULO 1. Asignar 2000 nfmeros a la empresa  METROPOLITANA DE
TELECOMUNICACIONES METROTEL SA ESP. para la comercializacién del senvicio
de Telefonia Piiblica Basica Conmutada a través de teléfonos pitblicos, dentro del temitorio
nacional, de acuerdo con |la estuctura del nimero nacional (significativo) [MN(SIN) y de
conformidad con el Decreto| 25 de 2002, asi

AREA DE NUMERACION: 5
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BLOQUES DE NUMERACION:
Para el Departamento de ATLANTICO

1 2000 nimeros en ¢l Municipio de Barranquilla: SIZ4X XX
Q125X XX

PARAGRAFO 1. METROTEL SA. ESP. tendré un plazo de seis (6) meses contados a
partir de la expedicion| de la presente Resolucién, para migrar a la numeracion asignada

en el presente articulo, los niimeros que actualmente utilice para el senicio de TPBC a
través de teléfonos piblicos.

FARAGRAFO 2. Para entregar la numeracién de que trata el presente articulo a los
comercializadores de TPBC a través de senicios piblicos, METROTEL SA. ESP. debera:

I Resolver las soficitudes de numeracién de los comercializadores en un términe no
superior a cinco (5) dias. La numeracion no tendra ningtn costo para el
comercializador, por lo cual METROTEL SA. ESP. no podra cobrar suma alguna
por este canceétﬂ. :

2. Atender la solicitud del comercializador que determinen rangos de numeracion
dentro de los nimeros que le hayan sido asignados por parte de la CRT. Mo
obstante, la asignacién de los rangos al comercializador quedara a consideracion

de METROTEL|SA. ESP.

3. Considerar la [iuiuridad de solicitudes presentadas con fecha anterior, frente a
solicitudes de los mismos rangos de numeracién.

ARTICULO 2. Motifiquese personalmente Ia presente Resolucion al representante legal de la
empresa METROPOLITANA DE TELECOMUNICACIONES METROTEL SA ESP.oc a
quien haga sus veces, de conformidad con lo establecido en el Cadige Contencioso
Administrativo, advirtiendo que conbtra la misma procede el recurso de reposicion, dentro de
los cinco (5) dias siguientes a su notificacién.

Dada en Bogota, D.C.ales [ 1 (CT 2003

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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CATALIMNA DIAZ- Dé
Coordinadora del Grupo de Trabajo de Mercadeo
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