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_COMISION  DE- REGULACION DE A
TELECOMUNICACIONES L/;\f

REFUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No. 8 7 8  DE 2003

Por la cual se asigna mumeracion para la prestacion del senvicio Telefonia Priblica Basica
Commutada a través de teléfonos prblicas a la cmpresa VIVA VOZ S A

LA COORDINADORA DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE MERCADEO DE LA
COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En gjercicio de sus facultades legales, y en especial de las disposiciones contenidas en el
numeral 20 del articulo 37 del Decreto 1130 de 1999, of Decreto 25 de 20032, vy la
Resolucion CRT 622 de 2003, y

COMNSIDERANDO

Que el numeral 20 del aticulo 37 del Decreto 1130 de 1999, establece como funcion de
la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones (en adclante CR) “otorgar a fos
opcradaores asignacion muncrica y codigos de puntos de sefializacion Para la prestacion de
servicios, con arreqlo a la requfacion y a las nemmas técnicas nacionales ¢ internacionales
sobre fa materia asi como modificar tal asignacion por razenes técnicas y para protvaver /a
competencia

Que de conformidad con el articulo I, del Decreto 25 de 2002, por ¢l cual sc adoplan
los Flanes Técnicos Bdsicos, la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones deberda
administrar los Plancs Técnicos Basicos, de conformidad con las disposiciones contenidas
cn este decrelo y siguiendo los principios de neutralidad, transparencia, igualdad, eficacia,
publicidad, moralidad vy promociéon de la competencia, con el fin de preservar ¥ garantizar
el uso adecuado de ostos rocursos técnicos,

Que el Articulo 5 del Decreto 25 de 2002 establece que “Fodrd asignarse numeracion a
lodos los operadores de senvicios de tolecomunicaciones que lengan derecho a este
recurse, confarine al réginien de prestacion de cada senvicio ¥ feniendo en cuenta que se
trata de un recurso escaso, por lo que deberd administrarse de manera eficiente’

Que por otra parte, el articulo 8 del citado decreto eslablece: "Las mimeros blogues de
maneracion. codigos. preffjos. entre otros, son recursos publicos y pertenecen al Estado, ef
cual puede asignarlos a los operadores ¥ recuperarios cuando sc den fas condiciones que
deteninine la Conusion de Regulacion de  Telecomumicaciones para la recuperacion de
éstos, La asignacion de dichos recmsos a los operadores no les otorga derecho de
propiedad alquno sobre ellos. Los recursas asignados no podrdan ser transferidos por los
operadores, sin la autorizacion de la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones'.

Que mediante Resolucion CRT 622 del 6 de Marzo de 2003, 1a Comision de Regulacion
de Telecomunicaciones delegé en el funcionario que haga las veces de coordinador del
grupo interno de trabajo de mercadeo, la administracion del Plan de Mumeracion y
Marcacion v del Plan Macional de Senalizacion de que tratan las secciones | y 2 del
capitulo 2 del Decreto 25 de 2002, para los senvicios de TPBC, TMC y PGS,
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Que de conformidad con el articule 2.9.3 de 1a Resolucion 087 de 1997, los senvicios de
IPBC  seran  comercializados  directamente por los operadores de TPBC o pao
comercializadores de TPBC a traves de teléfonos pliblicos,

Que la Resolucion 644 de 2003, establecid que la CRT asignard blogues de nuimeracian
dentro de los NDC delinidos en e Plan Macional de Nuneracion, de oficio o por solicitud
de los operadores legalimente establecidos Y sequn el régimen de cada senvicio. Con basc
en lo anterior, los operadores deben suiministrar la numeracion que les haya sido asignacda
previamente por la CRT] a aquellos comercializadores de TPBC a través de teléfonos

piiblicos cuande éstos nilimos asi o solicilen,

Que el articulo 6.7.2 de la Resolucion CRT 087, establece en su mumeral 6.7.2.1 que “los
operadores de TFBCL. a solicitud det eperador de teidfonos puiblicas, deberdn bloguear fas
Hemadas cntrantes de luga distancia asi como ef uso de llamadas asistidas por operadora,
Fara cfectos de lo aiterion of opcrador de TFBCL deberd informar a los operadores de las
Olrds redes. 13 municracion asignada a los teléfonos puiblicos. quicnes a su ver deberdn
imipedir el ciutamicnto de las flamadas a dichios firneros’,

Que en el paragralo del articulo 6.7.2 de la mencionada Resolucion se establece que: Lo
dispuesto en el presente articulo (Articulo 6.7.2) se dplicard hasta el momento en que se
defing un rango de pumicracion local plenamente identificable para teléfonos piiblicos. en
Cuyo caso los operadores de TFBCL deberdn solicitar dicha nurneracion vy tomar fas
medidas necesarias  tendientes a evitar Jos cobras por lamadas de pagoe revertido ¥
asistidas por opecradoras hacia estos teléfonos, cuando se haga uso de esta numeracion’.

Que con motive de Ia expedicion del Deaeto 25 de 2002, se liberé la numeracion de
abonado que comicnza por el digito 9, por lo que la CRT expidié la Circular CRT 47 del
6 de julio de 2003, mediante la cual reserva los bloques de numeracién para la
prestacion del servicio de TPBC a través de teléfonos piiblicos para su posterior asignacién
a los operadores del servicio de TPBC a través de teléfonas pliblicos.

Que la empresa VIVA VOZ SA. por medio de comunicacién con niimero de radicacian
200332801 de lecha 22 de septicmbre de 20035, solicité la asignacion de numeracian
para la comercializacion del senvicio de TPBC a través de teléfonos piblicos en diferentes
municipios del pais.

Que Ta CRT, mediante oficio del 9 de octubre de 2003, solicitd a la empresa VIVA VOZ
SA que complementara la informacion remitida Junto con la solicitud, con el fin de dar
clarfdad al tipo de numeracion solicitada,

Que la anpresa VIVA VOZ SA remitio la informacion requerida para cl proceso de
asignacion de mumneracion mediante comunicacion con nimero de radicacion 200333003
del 15 de octubre de 2003,

Que una ver analizados los documentos que acompafnan la solicitud, la CRT considera que

procede la asignacion de niimeracion a la empresa VIVA VOZ SA., por lo que,

RESUELVE

ARTICULO 1. Asignar 8.500 nimeros a la VIVA VOZ SA para la comercializacion del
servicio de Telelonia Pliblica Basica Comnmutada a través de teléfonos pliblicos, dentro del
territorio nacional, de acuerdo con la estructura del nimero nacional (significativol [MSIN] v
de conformidad con ¢l Decreto 25 de 2002, asi

AREA DE NUMERACION: |

BLOQUES DE NUMERACION:
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LI 2000 nimeros en la ciudad  de Bogotd. ubicada en e Departamento  de
Cundinamarea:

SIGOX XX
LHGIX AN

AREA DE NUMERACION: 2
BLOQUES DE NUMERACION:
L2 300 winmeros en el municipio de Tulud, ubicado en el Departamento de Valle:

93095XX
93096XX
93097XX
Q3098XX
93099XX

L3 1500 mimeros en el municipio de Cali, ubicado en el Departamento de Valle:

S210XX X
S2H0X X
D2IXA
92112XX
S21I3X X
9214%X

L4 300 nieros en el municipio de Pasto, ubicado en el Departamento de Marino:

SI417X X
SI418XX
SIF19X X

AREA DE NUMERACION: 4
BLOQUES DE NUMERACION:

1.5 300 nimeros en el mumnicipio de Monteria, ubicado en o Departamento  de
Cérdoba;

S3010XX
S30NXX
S3012ZX X

AREA DE NMUMERACION: 5
BLOQUES DE NUMERACION:

L6 LOOO nimeros en e municipio de Barranquilla, ubicado en el Departamento de
Atlantico:

SIOOX XX

1.7 500 mimeros en el numicipio de Santa Marta, ubicado en el Departamento de
Magdalena:

92380XX
9238IXX

92382XX
92383XX
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D2ZAB84XX

L8 300 mimeros en el municipio de Valledupar, ubicado en el Departamento de Cesar:

Q2010X X
S20NXX
D2012x %

L9 300 mineros en el municipio de Cartagena, ubicado en el Departamento de
Bolive:

DISTTRX
SIS78XX
DI579X M

AREA DE NUMERACION: 6
BLOQUES DE NUMERACION:

LID 500 nimcros en ol municipio de Armenia, ubicado en el Departamento  de
Cluinelio

OI505X X
SI506XX
SIS07XX
91508XX
OI1509X X

AREA DE NUMERACION: 7
BLOQUES DE MUMERACION:

LI 300 nimeros en el municipio de Liicuta, ubicado en el Departamento de Morte de
Santander;

SHOSXX
SIOGXX
SNO7RX
' SUOBXX
SHO9X X

AREA DE NUMERACION: 8
BLOQUES DE MUMERACIOMN:

LIZ 5300 nimeros en el municipio de Villavicencio, ubicado en el Departamento de
Meta:

92925XX
92926XX
92927XX
92928XX
92929XX

115 300 nimeros en el municipio de Tunja. ubicado en el Departamento de Boyaci:

91087 XX
SOBBXX
91089XX
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PARAGRAFO |1, Parn cnlregar la numeracion de que trata el presente articulo a los
. comercializadores de TPBC a ravés de servicios piblicos, VIVA VOZ SA.  debera:

L. Resolver las solicitudes de mumeracion de los comercializadores en un término
no supcrior a eince (5) dias, La numeracien no tendra ningiin costo para ol

comercializador, por lo cual VIVA VOZ SA. no podra cobrar suma alguna paor
eesbe o el

2. Atender la solicitud del comercializador que determinen rangos de mumeracion
dentro de los niimeros que le hayan sido asignados por parte de la CRT. Mo

obstante.  la  asignacién  de  los rangos  al  comercializador quedara  a
constderacion de VIVA VOZ S.A

3. Lonsiderar la pricidad de solicitudes presentadas con fecha anterior, frente a
| solicitudes de los misimos rangos de muameracion,

ARTICULO 2. MNotifiguese personalmente la presente Resolucion al Representante Legal de
la empresa VIVA VOZ SA. o a quicn haga sus veces, de conformidad con lo establecido
en el Cadigo Contencioso  Adiministrativo, advirticndo que contra la misma procede el
recursa de reposicion. dentro de los cinco (5) dias siguientes a su notificacian.

Dada en Bogota, D.C., a los 04 oy 200
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NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

L e dane De oSy
C/{T ALINA DIAZ'GRNQ&DOS T.
Coordinadora del Grupo de Trabajo de Mercadeo

Radds) 200332800/ 2000533003
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