“COMISION” D REGULACION D &
TELECOMUNICACIONES | < f

REFPUBLICA DE COLOMBIA

For la cual se resuelve un Conflicto”

LA COMISION DE REGULACION DF TELECOMUNICACIONES

En gjercicio de sus lacultades legales y en especial las que le confiere ¢l articulo 73.8 de
la Ley 142 de 1994, el articulo 37 numeral 14 del Decreto 1130 de 1999 vy,

CONSIDERANDO

k: ANTECCEDEMTES

La Comision de Regulacion de Telecomunicaciones mediante Kesolucion CRT 463 de
2001, establecié en cabeza de todos los operadores telefénicos la obligacion de ofrecer a
los demds operadores de lelecomunicaciones que demanden interconexion, al menos las

opciones de carqos de acceso por minuto o por capacidad para remunerar el yso de la
1nisma,

| Mediante comunicacién radicada en la CRT el 9 de encro de 20035 bajo el nimero
200330059, la EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA SA ESP. en
adclante ETB, solicitd a la CRT su intervencion para dirimir el conflicto surgido con
EMTELSA S.A. ESP. cn adelante EMTELSA por la aplicacion a lo establecido en la

regulacion sebre los cargos de acceso por capacidad.

En comunicacion anterior del 31 de octubre de 2002, radicada bajo el mimero 303285,
ETB manifestd que o 24 de mayo de 2002 le informé a EMTELSA que se acogia a la
opcion de cargos de acceso por capacidad de que lrata la Resolucion CRT 463 de 200]
| @ partir de junio de 2002, reduciendo la interconexién en 5 El's.

En atencion a la solicitud de ETB, la CRT, mediante oficio con radicacion interna
200350257 de fecha 7 de febrera de 2003, dio inicio a la actuacién administrativa de
solucion de conflicto, para lo cual conio traslado de la solicitud de ETB a EMTELSA
mediante camunicacién con radicacion interna 200350257, con el fin de que ésta (ltima
s¢ pronunciase sobre los puntas alli conlemplados,

En desarrollo de la presente actuacién administrativa, y en la medida en que EMTELSA no
se prommcio respecto de la solicitud de ETB, la CRT cité a audiencia de mediacion, la
cual se lievd a cabo ol 1l de abril de 2003, en ella ETB reiterd su solicitud de aplicacion
de la opcion de cargos de acceso por capacidad contemplada en la regulacién. En
contraposicion, EMTELSA argumentd que la clapa de negociacion directa ain no habia
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sido agotada por las partes y reiterd que los conflictos derivados de |a gjecucion de|
contrato de interconexion debian resolverse segun lo previsto en éste,

En este estado de ia actuacion, el Director Ejecutivo de la CRT, previa aprobacion del
Comité de Expertos Comisionados, decretd Ia practica de pruebas mediante auto de fecha
153 de mayo de 2003, debidamente notificado por estado. Dentro de dicho auto se solicita
informacion a ETB y a EMTELSA con el fin de desatar el conflicto surgido entre los
operadores mencionados, la cual [ue presentada por los operaderes dentro del término
establecido en el precitado auto.

Asi mismo, la CRT solicité a las partes la informacion financiera relacionada con las
inversiones realizadas por los operadores mediante comunicacién del Il de julio de 2003,
con radicacion CRT 200351560, con el fin de dar solucién  integral a la solicilud
presentada.

Mediante comunicacion radicada en la CRT con nimero 200332116 del 17 de julio de
2003, ETB dio respuesta a la anterior solicitud de la CRT, manifestando que por el
cardacter de la informacion deberia ser EMTELSA |a empresa gue debia proporcionarla.

De otra parte, en respuesta a la solicitud de informacion, el 21 de julio de 2003, mediante
comunicacion radicada en la Comisién con niimero 200332137, EMTELSA. elevd consulta
a la CRT con el fin de ser informada respecto del fundamento legal por el cual la CRT
estd facultada para establecer el valor 4 padar por concepto de recuperacion de una
mversion en el marcoe de una interconexién, solicitud a la cual la CRT dio respuesta
mediante comunicacion del 1" de septiembre de 2003 con radicacion 200351900,

Flasta la lecha EMTELSA no ha radicado en la CRT la informacion solicitada mediante
comunicacion CRT 200351560 del 1l de julio de 2003.

2 CONSIDERACIONES DE LA CRT
21 Competencia de la CRT

Previo a decidir de fondo |a presente actuacion resulta conveniente reiterar, como va lo ha
advertido la CRT en otras oporlunidades®, que tanto la Ley 142 de 1994, comao Ia Ley
555 de 2000 le han otorgado a la CRT la facultad para regular el ambito en el cual se
debe desarrollar la interconexion entre redes de diferentes operadores de lelefonia, lo cual
incluye la fijacion de los cargos de acceso e interconexion. De igual manera, el Decreto
30 de 1999 en su articulo 37 numerales 3 y 7. atribuye como funcian especifica de |a
CERT la regulacion de los aspectos  técnicos y econdmicos relacionados con  las
obligaciones de interconexion de los operadores a sus redes y el acceso y uso de
instalaciones esenciales, recursos fisicos ¥ soportes logicos necesarios para la efectividad de
las interconexiones y conexiones.

La tarea de reqular el sector de las telecomunicaciones ha sido encomendada a la CRT en
virtud del principio de intervencion econdmica del Estado, en la medida en que con su
actuacion se busca promover la competencia ¥ proteger a los usuarios de los senvicios de
telecomunicaciones. Asi, la regulacion que se expida en estas materias serd de orden
pliblico, lo cual implica que el querer de las partes de ninguna manera podria violentar o
quebrantar las disposiciones definidas en desarrollo de esta [acultad,

For otra parte, el legislador también le otorgé a la CRT la facultad de resolver por la via
administrativa, los conflictos que swrjan entre los operadores de telecomunicaciones”, can
ocasion de los contratos, interconexiones o senvidumbres que existan entre ellas, siendo
uno de los casos en los que se puede presentar confllicto, precisamente el relativo a la
aplicacion de la opcidn de cargos de acceso por capacidad consagrada en la Resolucion
CRT 463 de 200l punto sobre el cual versé la solicitud de solucidn de conflicto

I Folio 69 del expediente 3000-4-2-56

Resoluclan CHT 504 de 2002 por 13 cual se resuelve |2 solicid de revocatoria directa de fn Resclucidn CRT 463
de 2001 y Resoluclon CRT 584 de 2002, cilre ot

s Loy 142 de 1984 mticuls 75.8, Ley 555 de 2000 aniculs |15 y Decreta 130 de 1999 ariculo 37.
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presentada por ETB el 9 de enero de 2003 y respecte del cual se pronuncia la CRT en
el presente acto adininistrativo.

Es importante reiterar que la narmatividad ha otorgado claramente a la CRT competencia
para efectos de dirimir los conflictos surgidos entre los operadores de telecomunicaciones.
En este sentido, el articulo 73.8 de la Ley 142 de 1994 prescribe que las comisiones
pueden conocer, a solicilud de parte, los conflictos surgidos con ocaslén de los contratos o
servidumbres de interconexion, cuando tal facultad no comresponda a otra autoridad
administrativa. Esta misma ley en el literal b) del articulo 74.3 establece, que con el fin de
garantizar la competencia y la prestacion del servicio, la CRT resolvera los conflictos entre
operadores en virtud de la interconexion, De suyo, el Decreto 1130 de 1999, en el numeral
4 del articule 37 indica que le corresponde a la CRT ‘dirimir conflictos sobre asuntos de
interconexion, a solicitud de parte” .

De lo anterior se deduce que la facultad de la CRT para dirimir los conflictos que surjan
entre los diferentes operadores de telecomunicaciones a la que se ha hecho referencia,
deviene directamente de la Ley, v no de la voluntad de las partes plasmada en un contrato.
Lo anterior implica, que ann cuando las partes no hayan convenido nada en relacién con
la posibilidad de ventilar sus divergencias ante el ente regulador, ellas puedan acudir al
mismo sin que para ¢l efecto sea necesario el mutuo acuerdo.

Ahora bien, en el evento en que en los contratos de interconexion los operadores hayan
acordado una clausula compromisoria que defina un tramite especial para la negociacion y
solucion de sus divergencias, la misma no obsta para que, una vez presentada |la solicitud
de solucién de conflictos por uno de los operadores, la CRT pueda entrar a conocer y
solventar las diferencias vy controversias suscritas entre los mismos, pues como ya se
mencionado, la competencia de la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones en
estas materias liene como fundamento la Constitucion, la ley, ¥ no un contrato de
interconexian.

Teniendo en cuenta lo anterior, las clausulas definidas por las partes en los contratos de
interconexion, que le nieguen o restrinjan la posibilidad de acudir a la CRT en caso de
divergencia, no tienen la capacidad de eliminar o limitar el ambito de las competencias y
facultades de la Comision como encargada de la solucion, en la via administrativa, de las
controversias. En caso que se presenten solicitudes de solucién de conflictos, la CRT
debera avocar conocimiente de los mismeos, so pena de incumplir el cometido encargado
por el legislador,

Asi, resulta entonces evidente que la aplicacion de la opcion de cargos de acceso por
capacidad se enmarca dentro del ambito de la Interconexion ¥, por ende, los conflictos que
surjan  con ocasion de la aplicacion  de dicha opcidn, son asuntos propios de la
interconexion.

En este sentido, y en caso que se presente una solicitud de solucién de conflictos por la
aplicacion de la opcion de cargos de acceso por capacidad, conesponde a la CRT entrar a
definir mediante acto administrativo, las condiciones en las que debe funcionar la
interconexion, asi como la aplicacion de los cargos de acceso por capacidad, por los que
opté ETB en ejercicio legitimo del derecho consagrado en la Resolucion CRT 463 de
2001

En todo caso, es importante sefalar que de conformidad con lo establecide en la ley ¥ en
la regulacion vigente, el finico requisito de procedibilidad para gue un operador formule o
presente una solicitud de solucién de conflicto, es que entre las partes se agole la ctapa
de negociacion directa. entendida en el sentido definido en el articulo 440 de la
Resolucion CRT 087 de 1997. Asi, una vez los operadores han intentado llegar a acuerdos
direclos. dentro del plazo definide en el articule antes indicado, sin que ello fuera posible,
cualyuiera de las partes en divergencia, puede presentar la respectiva solicitud para que la
CRT conozca, y si es el caso, dirima el conflicto por la via administrativa.

En esta actuacién administrativa, tal y como se evidencia de la revisién del expediente,
ETB manifesto a EMTELSA mediante comunicacién del 24 de mayo de 2002 que se
acogia a la meodalidad de cargos de acceso por capacidad; en atencian a la solicitud
{—} ",l\ anterior, EMTELSA, el 13 de junio de 2002, invité a ETB a adelantar un proceso de
A
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negociacion. Solo hasta el 9 de enero de 2003, es decir, siete meses después a la
iniciacion de la negociacién directa, ETB acudié a la CRT para que en ejercicio de sus
funciones legales desatara el conflicto surgido entre los operadores mencionados,
cumpliendo ampliamente el requisito de procedibilidad exigido por la regulacion.

2.2 Cargos de acceso por capacidad

Teniendo en cuenta que la interconexion objeto de estudio recae sobre la red de TPRCLE
de EMTELSA y la red de TPBCLD de ETB, se considera importante tener en cuenta las
siguientes precisiones:

De confonmidad con la regulacion vigente, los cargos de acceso ¥ uso de las redes locales
extendidas tienen los siguientes componentes: (i) el cargo de acceso local de que trata el
articulo 42219 de la Resolucion CRT 463 de 200 y (i) el cargo por transporte que
debera ser ffjado libremente por las partes, sometiéndose a la prueba de imputacién
senalada en el Anexo 009 de la Resolucién CRT 087 de 1997,

En consecuencia, el presente aclo administrativo versa sobre la determinacion de los
cargos de acceso por capacidad por el uso de la red de TPBCL de EMTELSA en su
componente local, quedando a determinacidn de los operadores el cargo por transporte
sequin las reglas establecidas en el articulo 4.2.2.23 de la Resolucién CRT 087 de 1997,

For otra parte, para la aplicacion de los cargos de acceso por capacidad, debe tenerse en
cuenta lo establecido en el articulo 4.2.2.19 de la Resolucion CRT 087 de 1997 y en el
anexo 008 de la misma Resolucion, el cual indica que EMTELSA hace parte del Grupo
de Empresas niimero dos (2). Debe aclararse que la CRT para efectos de la determinacién
del valor de cada uno de los enlaces requeridos para la presente interconexion, toma el
tope establecido en la Resolucion CRT 463, articulo 4.2.2.19 para los cargos de acceso
maximos por capacidad, es decir, diez millones setecientos sesenta mil pesos
{%107760.000.00) expresados en pesos del 30 de junio de 2001,

En lo que respecta a la fecha de aplicacion de la opcidén de cargos de acceso por
capacidad conlemplada en la Resolucion CRT 463 de 200I, debe tenerse en cuenta qLie
sobre el particular la CRT indicé, en la Circular 40, que la fecha a partir de la cual se
hacen efectivos los pagos o la devolucion de enlaces sera “la fecha de recibo de soficitid
de solucidn de conflicto ante la CRT. pues en dicha fecha es en la cual la CRT tiene
noticia del conflicto surgido entre las partes. Es solo hasta este momento que la CRT
adquiere competencia para pronunciarse sobre las divergencias surgidas entre los
operadores en desarrollo de la interconexion.

En el caso particular, 1a fecha desde la cual se deberd dar aplicacién a la opcion de
cargos de acceso por capacidad es el 9 de enero de 2003, fecha de radicacién del

escrito por medio del cual ETB puso en conocimiento de la CRT el conflicto surgido con
EMTELSA

221 Medicién del Trafico

La medicion del tralico adoptada para efectos del dimensionamiento de la interconexion, la
cual se efectud con base en la informacién suministrada por las partes, es la descrita por
la Recomendaciéen UIT-T E.S00 ‘Frincipios de medida de la intensidad del trifica.
particularmente en lo que respecta a (i) método de medida diaria, (i) agrupacion  de
medidas diarias e (i) intensidad de trafico de carga normal y elevada.

En todo caso, es importante anotar que, para obtener el trafico pico con el cual se debe
dimensionar y verificar el comportamiento de la interconexién, se tomé la informacion
enviada tanto por ETB, como por EMTELSA. no sin antes cerciorarse que la Informacion
de Wrafico Muera concordante, teniendo como resultado que el valor del trafico con el cual
se debe hacer el dimensionamiento de la interconexién es el siguiente:
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[ RUTA | TRAFICO (En)
| __CENTRO3 | 16745

2.2.2 Diagnéstico de la Interconexion existente

Con base en la informacion proporcionada por las partes y el analisis realizado por la CRT,
|| es esta parle de la Resoliucién se verifica el comportamiento de la interconexiaon existente
entre la KTPBCLD de ETB y la RTPBCL de EMTELSA, ain en circunstancias extremas,
Como serfa la falla absoluta de una de las rutas por un tempo prolongado, para lo cual se
revisaran los conceptos ¥ criterios aqui descritos en este aparte de la Resolucian.

En todo caso, es necesario anolar que para efectos del dimensionamiento de cualquier
intercanexion, bien sea por parte de la CRT al resolver un conflicto, o directamente por los
operadores de telecoamunicaciones que optan por los cargos de acceso por capacidad,
debe darse aplicacion a los criterios Y parametros técnices comiinmente utilizados por la
industria, sin olvidar el piso limite de calidad contemplado _en la Resolucion CRT 463 de
2001 5e reitera que el gjercicio del  dimensionamiento de las interconexiones, ne puede
limitarse a la aplicacién del porcentaje de calidad antes descrito, sino que debe ser e
resultado de la aplicacion de criterios técnicos que propendan por el funcionamiento

optimo de una intercoenexion, en beneficio del senicio mismo Yy sobre fodo de los
ustiarios,

Adicienalmente, cuando es la CRT quien define las condiciones del dimensioniamiento y
analiza el comportamiento de las interconexiones definidas por las partes en desarrollo del
principio de la autonomia de la voluntad privada, ella debe observar no solo los intereses
de los operadores de los senvicios de telecomunicaciones, sino también ¥y de manera
especial la proleccion de los dérechos ¥ beneficio de los usuarios de dichos servicios con
la decision que se adopte, atendiendo a Jas caracteristicas propias del sector ¥ del pajs,

22210 Nivel minimo de calidad y porcentaje de utilizacion

Como lo ha indicado la Comisién de Regulacién de Telecomunicaciones en
pronunciamientos anleriores, para efectos del disefio del dimensionamiento de |las
interconexiones, esta Comisién toma el nivel de calidad que resulte mas exigente entre el
piso establecido en la Resolucion CRT 463 de 200] ¥ €l pactado por las partes. En el
caso particular, de la revision del contrato asentado en los archivos de la CRT resulta que
las partes no pactaron nivel de calidad, ¥y por lo que, el dimensionamiento se llevarg a
cabo con el nivel previsto en la Resolucian CRT 463 de 200I, es decir el [%.

Mo obstante o anterior, al revisar la informacion recibida y analizar el comportamiento de
la interconexian, se evidencia que con el dimensionamiento realizado por la CRT, el nivel
de calidad de la interconexion supera ampliamente el porcentaje minimo, teniendo el
siguiente comportamiento:

] RO
RUTA IO | acrivos | EMLACES |
CENTRO 16745 454 | 1

De otra parte, uno de los criterios que debe ser tenido en cuenta para efectos de disefar
un dimensionamiento que garantice el optima funcionamiento de una interconexion, es el
porcentaje de utilizacion de la ruta, de manera que con los dates suministrados se pueda
establecer si la interconexidn se encuentra o no en capacidad de soportar la ocurrencia de
eventos inesperados que pudiesen degradar la Interconexion en detrimento del usuario,

En cuanto al nivel de utilizacion de la ruta, a través de la (nica ruta existente en la
| interconexion, una vez determinado el trafico para el dimensionamiento, se procedié a
calcular el porcentaje de utilizacion de la ruta empleada por los operadores a partir del
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niimero de circuitos en funcionamiento, lo que en el presente caso, arrojd un resultado del
33.89% de utilizacion de la ruta, tal ¥ como se puede observar en el cuadro anterior.

de la CRT y con base en la informacion aportada por los operadores, el

porcentaje de pérdida maxima para la interconexion entre las redes de TPBCLD de ETB y

EMTELSA en caso de una falla prolongada en la ruta debe ser maximo del
que sc ha ulilizado comiuumente en el sector. En efecto, algunos de los

operadores de telecomunicaciones, atentos a sus necesidades y requerimientos de calidad,
han incorporado clausulas en sus contratos de acceso, uso e interconexion que exigen una
utilizacion maxima de la ruta, oscilando entre 50% y el 80% de utilizacion para garantizar
el adecuado funcionamiento de la interconexion”,

Caso. debe tenerse en cuenta que la Comislén de Regulacion  de

Telecomunicaciones (inicamente entra a modificar las condiciones de funcionamiento de Ia
interconexion, cuando las definidas directamente por las partes no son suficientes para
garantizar la continuidad y calidad del senvicio a los usuarios, de manera que la CRT no
podra desmgjorar las condiciones existentes, pues lo anterior irfa en desmedro tanto del
senviclo, como de los usuarios. Interpretarlo de otra manera seria tanto como desnaturalizar
el propdsito y razén de ser del regulador: esto es, promover la compelencia en beneficio
del mercado, y de los usuarios de los servicios.

Enlaces requeridos para satisfacer las necesidades de la interconexion

De acuerdo con la informacisn emviada por los operadores, el dimensionamiento de la
interconexion arroja los siguientes resultados:

RUTA

TRAFICO | |CIRCUITOS |ENLACES |% UTILZACIONT] . Gos.

Centro

15745 | 246 B 658,069% 0.00000027%

tinicamente
lo tanto Ia
amplia los

En consecuencia de lo anterior, la interconexién compuesta por 8 El's cumple con los
requerimientos minimos de calidad establecidos por la CRT.

Sin perjuicio de lo anterior, en su solicitud de solicidn de conflicto, ETB solicita devolver

S enlaces de los 16 que se encuentran en funcicnamiento en la actualidad, por
interconexion se conformaria con 1l enlaces”, |os cuales cumplen en lorma
requerimientos minimos establecidos, tal ¥ coma se puede evidenciar en el

siguiente cuadro:

RUTAS | TRAFICO " | CIRCUITOS | ENLACES.
CENTRO ' 167.5 339 1

q

[T PARTES DEL CONTRATD DE PORCENTAJE DE UTILIZACION PACTADC EM EL CONTRATO
INTERCOMEXION

METROTEL-TELECOM Clausula 71 numeral 3 del Anexa Técnico: porcentaje de alilizacion

entre el B5% “piso - v B0% -techar.

| TELEPALMIRA-TELECOM

Clausita B numerales | y 2 del Anese Técnico: porcentaje de
ulilizacion entre 50% -piso- v el BO% -techo-.

EEFPM-TELECOM Tabla 5 del Anexa Técnlco Operacional: presenta un porcentaje de
utifizacion en todas las nitas del 79%.

ETE 5A ESP- TELECOM Cuadro nimero 4 “plan de dimenslonamienta dal Anexo Tecnica:
presenia un porcentaje de utllizaclon promedlo de las rutas el
LG,

TELECOM-TELECARTAGEMNA Clausula 7.2 del Ancxo Téonice: presenta g porcentaje  de

utilizacion entre el 60% -plso- v BO% techo-,

Fuente. Contratos de inlerconexion asentados on los archivos de la CRT.

® Follo 10 del Expedicate
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Efectivamente, tal v como se menciond anteriormente, para la ruta prevista en esta
interconexion, se puede observar que el grado de senvicio de la interconexion sLpera
ampliamente lo previsto en la Resolucion CRT 463 de 200, para un grado de utilizacion
del 49.39%.

For lo anterior. la interconexion se cslablecera en 1l enlaces.

223 Ruta de desborde

Debe tenerse en cuenta que el porcentaje de utilizacién ¥ desborde de Ia ruta esta dirigido
a la prevencion de eventos i iesperados, de manera que cuando  se presenten
nconvenientes en una de las rutas, la nita de desborde cuente con una capacidad minima
para asimilar el trafico de la que se encuentra fuera de funcienamiento, minimizando de
este modo el trawmatismo para los usuarios conectados en ella,

Adicionalmente. la necesidad del uso de una nita alternativa ne se fundamenta
exclusivamente en la confiabilldad que se predique de la ruta usualmente utilizada; la ruta
altemativa o de desborde es importante para suplir las necesidades que surgen de danos
fortuitos, como serian los cases de hurto de fibra, destruccion de los elementos que
soportan la interconexion, entre otros, asi como situaciones en las que se requiera del
mantenimiento extraordinario de la ruta, las cuales no tenen relacién con la confiabilidad.

De otra parte. debe tenerse en cuenta que la regulacion expedida por la Comision de
Regulacion de Telecomunicaciones ha contemplado la obligatoriedad de ofrecer rutas de
desborde, en el articulo 42212  de la Resolucion CRT 087 de 1997, por lo que los
operadores destinatarios de la norma, no pueden sustracrse del cumplimiento de tales
disposiciones.

Como consecuencia de lo anterior, y teniendo en cuenta que la interconexion (micamente
Cuenta con una sola ruta, se hace necesario que las partes implementen una ruta e
desborde por medio de la cual se pueda garantizar la prestacion del semvicio en caso de
falla parcial o absoluta de la ruta,

23 Amortizacién de las Inversiones

Con el fin de verificar si las inversiones realizadas por EMTELSA para el establecimiento
de los enlaces. ya se encontraban aniortizadas, la CRT solicité a este operador la
informacion necesaria, EMTELSA dio respuesta a dicha solicitud presentando una consulta
a la CRT solicitando informacién referente a los fundamentos Juridicos con base en los
cuales esta entidad es competente para determinar el costo de |a inversion y por lo tanto
el monto que ETB deberia pagar por la devolucién de enlaces. En cumplimiento de sus
obligaciones legales, la CRT dio respuesta a la consulta oportinamente exponiendo los
fundamentos legales para la solicitud de informacion el dia 1° de septiembre de 2003,

Por lo tanto, teniendo en cuenta que EMTELSA no proporciond la informacion
anteriormente mencionada, la CRT no podra pronunciarse respecto de la amortizacion de
las inversiones realizadas por dicha eImpresa.

En consecuencia de lo anteriormente expuesto, se considera necesario iniciar el
procedimiento administrative pertinente para determinar si EMTELSA ha incumplide con lo
previsto en el inciso final del articulo 73 de la Ley 142 de 1994 y por lo tanto si procede
sancién en los pardmetros previstos en el articulo 1114 de |a Resolucién CRT 087 de
1997,

2.4 Consideraciones Finales

ﬁ\
D

Como lo ha indicada la CRT en varias oportunidades, el porcentaje de blogueo medio del
I consagrado en la Resolucion CRT 463 de 2001, constituye solamente un piso de
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calidad. Dicho piso de calidad esta referdido a la interconexion en su conjunto, y no a cada
enlace.

| Es asi como, en Ia mencionada Resolucion se establece que “..el eperador interconectante
podrd exigit que se mantengan activados los enfaces necesarios para_ cumpli can el nivef
nnnimo de calidad del 1% del bloguea medio, incluso en hora pice'®, lo cual indica e
para que la lotalidad de la interconexion, al menos ofrezca el 1% de calidad, deberan ser
activados todos los enlaces necesarios rara cumplir con este piso regulatorio. Lo anteror
no implica que los operadores 1o puedan solicitar un mayor nlimero de enlaces para de
esta mancra generar un mavor grado de disponibilidad de la interconexign, asi COmo 1n
mejor porcentaje de calidad,

De otra parte. cs importante tener en cuenta que cntre mas enlaces tenga provistos una
interconexion, mayor serd la calidad y disponibilidad de la misma, pues ello aenera la
posibilidad de encontrar un mayor niimero de circultos libres, por los cuales se pueda
cirsar el tralico, con una menor ocurrencia de perdidas por ocupacién. Lo anteror no
implica que la calidad de una interconexion se mida o determine (nicamente con base en
el porcentaje medio de bloqueo, toda vez que en ella se involucran otra seric de
conceptas y elementos, que hacen que la interconexian opere mejor,

Asi las cosas, debe conclilrse que el precio establecido como tope en la Resolucion CRT
463 de 2001, dnicamente define el valor de un elemento de la infraestructura necesario
para efectos de la interconexion, el cual es independientermente del grado de calidad, que
sc Insiste, se predica de toda la interconexién ¥ no de uno solo de sus eclementos
analizados aisladamente. Interpretarlo de otra manera. seria tanto como asumir que por el
hecho de adquirir un niimero mayor de enlaces, a esta infraestructura debe reconocérsele
tn mayor valor por unidad, adicional al ya remunerado a toda la interconexion con ocasién
de la activacion de un mayor nimero de enlaces,

En virtud de lo expuesto a lo largo de Ia presente Resolucian,

RESUELVE

Articulo Primero. E| dimensionamiento de la interconexion de las redes de Telefonia
Pliblica Basica Conmutada Local de EMTELSA SA. ES.P. con la red de Telefonia Pliblica
Basica Conmutada de Larga Distancia de ETB SA. ESP. se fija en once (ll) Els.

Articulo Segundo. ETB SA. ESP. deberd reconocer mensualmente a EMTELSA S.A.
ESP. por Once (1) enlaces que soportaran la interconexion, la suma establecida en la
tabla "Opcion 2: Cargos de acceso méaximo por capacidad’ contemplada en el articulo
4.2.2.19 de la Resolucion CRT 463 de 2001, para el grupo de empresas niimero DOS (2),
diez millones setecientos sesenta mil pesos ($10.760.000.00) expresados en pesos del 30
de junio de 2001

El valor anteriormente mencionado deberd pagarse desde el 9 de enero de 2003, fecha
en la cual ETB radictd ante esta Comision su solicitud de solucién de caonflictos,

Articulo Tercero. De acuerdo con lo expuesto en el numeral 2.2.3 de esta resolucion, las
partes deberan implementar una ruta de desborde en la interconexion entre la red de
TPBCLD de ETB SA. ESP. ¥ la red de TPBCL de EMTELSA S.A. ES.P.

Articulo Cuarto. La CRT deberd iniciar el procedimiento administrativo correspendiente para
establecer si por parte de EMTELSA existié incumplimiento de la disposicion prevista en el
incisa final del articulo 73 de la Ley 142 de 1994,

€ Parte final del paagrala 3 del aiticalo 42215 de lo Resolecion CRT 463 de 2001,
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Articulo Quinte. Molificar personalmente la presente resolucion a los representantes legales |
de ETB SA. ESP. v de EMTELSA SA. ESFP. o a quienes hagan sus veces, de
| conformidad con lo establecido en el Codigo Contencioso Administrativo, advirtiéndoles fue

contra la misma procede el recirso de reposicion, dentro de los cinco (5) dias siguientes a
su notificacian,

Dada en Bogota DO a los b4 wuyv 2000

NOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE
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f/ Ministra de Comunicaciones Director Ejecutivo
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