[ COMISION” DE” REGULACION” DE AT ‘
TELECOMUNICACIONES ~ {_ " /

REFUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION Mo. 9 8 4  DEL 2004

“Por la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto por la EMPRESA DE
TELECOMUMICACIONES DE BOGOTA S.A. ESP- ETB SA E.S.P. contra la Resolucion
CRT 919 de 2003"

LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las que les confiere el articulo 73.8 de
la Ley 142 de 1994, o articule 37 numeral 14 del Decreto 1130 de 1999, el Codigo
Contencioso Administrativo v,

CONSIDERANDO

Que mediante Resolucion| CRT 919 de 2003, fa Comisién de Regulacion de

Telecomunicaciones  resohvié el conflicto surgido  entre  la  EMPRESA DE

TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA SA. ESP. en adelante ETB y COLOMBIA

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. cn adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, |
respecto de las redes operadas por este Gltimo operador en los municipios de Santa Rosa ||
(Risaralda), Tulua (Valle del Cauca) y Armenia (Quindio), por la aplicacién de la opcion de
cargos de acceso por capacidad consagrada en la Resolucién CRT 463 de 2001

Que mediante escrito del 15 de Diciembre de 2003, el doctor HUGO VIDALES MOLANO,
en su calidad de apoderada general de ETB interpuso recurso de reposicién contra la
| Resolucion CRT 919 de 2003,

Que de conformidad con | lo previsto en e articulo 52 del Cédigo Contencioso |
Administralivo y los articulos 113 y 114 de la Ley 142 de 1994, el recurso presentado
mediante escrito de fecha 15 de Diciembre de 2003, cumple con los requisitos de ley, por ||

: lo que deberd admitirse y se procedera a su estudio, siguiendo el mismo orden propuesto
0%

por el impugnante:
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Fecha de radicacidn de la solicitud de solucién de conflicto

En aras que no,se viole el derecho al debldo proceso v a la igualdad, el recurrente solicita
se revoque el paragrafo del aticulo cuarto de la Resolucion CRT 919 de 2003, en el cual
se establece la fecha desde la que debe darse-aplicacién a la opcién de cargos de acceso

por capacidad, fundamentando su solicitud en los argumentos que se resumen de |a
siguiente manera:

ETB presenté solicitud de solucién  del conflicto surgido entre dicho operador y
TELEARMENIA, TELETULUA, TELESANTAROSA {todas ellas en liquidacion) por la
aplicacion de la opcién ‘de cargos de acceso por capacidad, medianle comunicacian
radicada en la CRT Il el de jullo de 2002. Mo obstante, ol 17 de septiembre del mismo
afo. ETB solicité a la CRT la suspensién de la actuacién administrativa "sobre fa
dplicacidn de la Resolucien CRT 487 (sic) respecto a las interconexiones con las
Teleasociadas objeto de la presente actuacin, debido 3 |3 existericia del proceso que peor
Cargos por Capacidad interpuso TELECOM contra ETB, por considerar que el mism
involucraba (sic! las interconexiones obyfeto de este proceso’, -

Asi mismo, manifiesta el recurrente que como consecuencia_del auto proferido por la CRT
dentro del tramite administrativo de sclucién de conflicto TELECOM-ETB (Cargos de
Accesol, en el que  se | establecid que: ‘e caso en cuestion no comprendia las
interconexiones de la RTPBCLD de ETB con las redes locales v locales extendidas de
TELECOM en el pais’, ETB mediante comunicacién radicada en la CRT el Il de agosto de
2003, solicitdé a la CRT reanudar el tramite administrativo de solucién de conflicto surgido
entre dicho  operador y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES (TELEARMENIA,
TELETULUA y TELESANTAROSA, todas ellas en liquidacién).

Adicionalmente, el apoderado de ETB senala que la regulacion no requiere la presentacion
de una “oferta final” para la iniciacion del tramite de una solicitud de solucién de conflicto
y que en el caso ORBITEL-ETB (Cargos de Acceso), la CRT tomé como fecha de inicio
del conflicto el 16 de abril de 2002, fecha en la que ORBITEL solicité Ia solucién del
conflicto, sin que para ello se requiriera el acompanamiento de una oferta final, siendo que
solo hasta el 15 de agosto de 2002, ORBITEL solicitd formalmente |a solucidn  del
conflicte entre los operadores mencionados,

Consideraciones de la CRT

En relacién con el cargo propuesto por el impugnante, se considera importante senalar
que, tal y como le informd la Comisién de Regulacién de Telecamunicaciones en el oficio
de fecha 18 de julio de 2002, a la actuacidn administrativa de solucion de conflicto
solicitada por ETB el 1l de julio del mismo afio, no se le dio iniclo, toda vez que con la
informacién aportada por el solicitante no se podia identificar ni el agotamiento de la etapa
de negociacion directa, ni el alcance' de la solicitud formulada por ETB, toda vez que en
dicha comunicacion simplemente se hacia amplia referencia a las divergencias surgidas
entre ETB y los operadores mencionades en dicha comunicacién, con lo que no se olorgd
ni allegd a la administracién: la informacian Yy los suficientes elementos para dar inicio a la
actuacion y comer el respectivo lraslado a las partes.

Precisamente por esta razén, la CRT a los 5 dias habiles siguientes a la solicitud
presentada por ETB, explicd claramente que “con ef fin de dar inicio a las actuaciones
administrativas de solucion de conflicto entre ETB y las empresas antes mencionadas, de
manera atenta solicito que nos remita la oferta final de ETB (..) con el propésito de comer
traslado a las contrapartes (..) y conocer los puntos de vista de ambas partes”. De esta
manera se informd a ETB que la CRT no habia dado iniclo a la actuacién administrativa
requerida y que, por ende, no corda traslade de la solicitud a TELEARMEMNIA,
TELETULUA, TELESANTAROSA y TELESANTAMARTA.

Vale la pena mencionar que dicha comunicacién fue contestada por ETB hasta el 19 de
septiembre de 20027, solicitando Ia suspension de dicho proceso”, lo anterior, debido a la
| cuistencia de otro ‘procese entre ETB y TELECOM, que tiene por fin la aplicacion de la
resolucion en mencién’, (se refiere a la Resolucien CRT 489 de 2002), sin hacer
referencia alguna a la informacion adicional requerida por la CRT. Solo hasta el Il de
agosto de 2003, esto es, mas de un afio después del requerimiento de informacian
adicional al que ya se ha heche referencia y el cual se soporta en los articulos 1l y 12 del

. \
\el

! Entendiendo por ell, el nimero dé enlaces que deberlan soportar la interconexldn y grado de calidad del senvdeio,
* En esta fecha ya sc habian cumplida jos das meses de que trata el articulo 13 del CCA,
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Cédigo Contencioso Administrativo, ETB presentd una comunicacién en la que no solo
solicité se continuara con un trdmite administrativo al que, por demdas nunca se le dio
inicio, sino que adicionalmente hizo sucinta referencia al dimensionamiento propuestao,
calidad del sewicio requerido ¥ accesibilidad de la interconexién entre ETB y
TELEARMENIA, TELETULUA, TELESANTAROSA (todas en liquidacian).

En todo caso, se considera importante resaltar que alin en caso de haberse dado inicio a
la actuacion administrativa el 1l de Julio de 2002, como pretende el recurrente, en
cumplimiento a lo ordenado en el articulo 13 del Cédigo Contencioso Administrativo, la

misma ha debido archivarse, incluso antes. de |a recepcion de la respuesta de ETB
referenciada en el parrafo precedente.

Asi las cosas, es claro para la CRT que atn bajo la hipdtesis sostenida por el impugnante
Y que la CRT no comparte, relativa a que con la solicitud presentada el 18 de julio de
2002, la Comisién dio inicio a una actuacion administrativa de solucion de conflicto, la
comunicacion del 1l de -agosto de 2003, al tenor de lo dispuesto por el articulo 13 del
Cédigo Contencioso Administrativo, es una nueva solicitud, razén por la cual es esta fecha
la que se debe tener en cuenta como fecha de radicacion de la solicitud de solucién de
conflicto que se desatd con la expedicion de la Resolucién recurrida ¥, por ende, 1a fecha
desde la cual debe darse aplicacion a la opcion de cargos de acceso por capacidad.

Distinta fue la situacion en la actuacion administrativa de solucién de conflicto ORBITEL —
ETB (como operador del senvicio de Telefonta Priblica Basica Conmutada Locall (Cargos de
acceso por capacidad), mencionada por el recurrente en su escrito. En dicha actuacidn
administrativa, la CRT previa revisién del escrito, de su contenido y alcance, cormio traslado
a ETB de la solicitud, dando inicio de esta manera a una actuacién administrativa de
solucidn de conflicto que concluyd con la expedicion de la Resolucion CRT 632 de 2002.
Es de anotar que antes de dar inicio a dicha actuacion administrativa, se evidencié el
agolamiento de la etapa de negociacién directa, asi como el interés del solicitante de
mantener activos y en servidio el mismo nimero de enlaces destinados por las partes. ETB
no solo dio respuesta al oficio de radicacién interna 40095] de fecha 2 de mayo de
2002, por el cual se comié traslado a dicho operador de la solicitud presentada por
ORBITEL?, sino que participé activamente a lo largo de toda la actuacion administrativa.

Ademads, si bien es cierto que ORBITEL presentd algunas consideraciones y pruebas
adicionales, ello lo hizo dentro del marco de la actuacion administrativa iniciada con
ocasion de la solicitud presentada el 16 de abril del 2002, escito que, tal y como se
manifesto en la Resolucion CRT 632 de 2003, fue presentado antes del vencimienta del
término de que trata el articulo 13 del Cédigo Contencioso Administrativo.

For altimo. llama la atencién que solo en el recurso objeto de estudio, ETB mencione que
la comunicacion presentada por ORBITEL el [5 de agosto de 2002, dentro del tramite
administrativo de solucién de conflicto ORBITEL- ETB, es la solicitud formal de dicho
operador para que la CRT conociera del conflicto mencionado. De elig nada dijo en el
recurso de reposicion interpuesto por el impugnante contra la Resolucian CRT 632 de
2002, oportunidad para debatir y controvertir esta materia,

Teniendo en cuenta lo anterior, con la decisién que se impugna la CRT no viold el
derecho al debido proceso y a la iqualdad de ETB, razén por la cual los argumentos del
impugnante no tendran los efectos por éf pretendidos.

En virtud de lo expuesto,
RESUELVE

Articulo Primero. Admitir el recursa de reposicion interpuesto por la EMPRESA DE
TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA SA. ESP. contra la Resolucion CRT 919 del
de 2003.

Articulo Segundo. Megar las pretensiones del recurrente ¥ en su lugar, confirmar en todas

sus partes la Resolucion CRT 919 de 2003, por las razones expuestas en este acto
administrative.

]
[
’5 J( * En ol oficlo enviado a ETB. sc remitd copla de la solicitud de soluchin de conflicto presentada por ORBITEL.
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Articulo Tercero. Motificar personalmente la presente resolucién a los representantes legales
de la EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA SA. ESFP. y de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP., o a quienes hagan sus veces, de
conformidad con lo establecido en el Codigo Contencioso Administrativo, advirtiéndales que
contra la misma no procede el recurso alguno por encontrarse agotada la via gubemativa.

NOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE

Dado en Bogota, D.C.. ailos 26 FEB 7p04

'MARTHA PINTO DE DE HART MAURICIO LOPEZ CALDERON

UL Ministra de Comunicaciones Director Ejecutive
CE 18/02/04
( CEE 23/02/04
5C 25/02/04

-fg' ZV/LMDDV
F Caodigo Expedientes 3000-4-2-8B0
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