y

“For la cual se resuelve

Telecomunicaciones de

ANTECEDENTES

Que mediante la expedic
servidumbre de acceso, U

de TPBCLE de la empresa
Que mediante comunicaci
representante legal, doctor

la mencionada resolucion,

Que de conformidad con

procedera a su estudio, sig

. Fecha de presentacién
ERT.

TELECOMUNICACIONE

RESOLUCION Me.

el recurso de reposicién
contra la Resolucion CRT 963, por medio de
50 € interconexion entre la red de TPBCLE de Ia

LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, y en especial
4.5, y 118 de la Ley 142 de 1994, el numeral
1999 y el articulo 4.4.10. de |a Resolucion

Regional de Telecomunicationes del Valle del Cauca ER.T, en adelante ERT,

Administrativo v los articulos 113 y 114 de la Ley
TELEPALMIRA cumple con los requisitos de

FUNDAMENTOS DEL RECURSO DFE REPOSICION

COMISION  DE REGULACION DE

am (R

REFUBLICA DE COLOMBIA

994 DEL 2004

interpuesto por Telepalmira SA. ESP.
la cual se impuso servidumbre de acceso,
Empresa Regional de

Valle del Cauca ER.T., con la red de TPBCLE de la empresa

Telepaimira SA. ESP*

las conferidas por los articulos 73,
15 del articulo 37 del Decreto 1130 de
CRT 087 de 1997, y

CONSIDERANDO

ion de la Resolucién CRT 963 del 2004, la CRT impuso
s0 e interconexién entre la red de TPBCLE de la Empresa

con la red
Telepalmira SA. ESF. en adelante TELEPALMIRA.

on del 8 de marzo del 2004

TELEPALMIRA, a través de si
GERARDO PORRAS a.,

interpuso recurso de reposicién contra

lo previsto en los articulos 3] Yy 52 del Cédigoe Contencioso
142 de 1994, el recurso presentado por
ley, por lo que deberd admitirse y se

liendo el mismo orden propuesto por el impugnante:

de la solicitud de acceso, uso e interconexién por parte de la

e interconexién no fue pr
menciona en la resoluci
TELEPALMIRA solamente
la carta remitida a la CRT

Manifiesta el recurrente euns puntos 1 y 2 de su recurso, que la solicitud de acceso, uso

an objeto de

entada por la ERT el 21 de febrero del 2003, tal Yy como se
recurso, sino que la misma, se radicé en
hasta el 26 de febrero, tal y como consta en el numeral 3 de

¢l 15 de mayo®.

* Respuesta de TELEPALMIRA a
(Folios 138 a 170 del Expediente

142N

bt T o e

' Radicacion interna Mo. 20043077 del 8 de marzo del 2004, folios 212

—_—

8 218 de| Expediente 3000-2-2-64,
| |raslado de la solicitud de imposiciin de senidurmbre presentada porla ERT
J000-4-2-654),




—_
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FPor esta razén, consider

|

directa establecido en el arliculo 4.4.]. de la Resolucion CRT 087 de 1997, empezaria a
contarse desde el 27 de febrero de| 2005, de conformidad con lo establecido en el
articulo 4.4.2. de |a cita a resolucidn,

¥
|

Consideraciones de la CRT
MNo comparte la CRT |
presentacién de la solicit
en cuenta que tal y co
expediente de la actuacié
la mencionada solicitud e
2-64),

i
1d

n

Adicionalmente, es importa
escrito donde dio respl
presentada por la ERT,
solamente fue radicada er
en ninglin_ momento adjl
encuentra evidencia de

de TELEPALMIRA

|
in

Por las razones Expuest
recurrente.

2,

Incumplimiento de [os
CRT 087 de 1997 -

presentacién de la solicl

Manifiesta el recurrente qui
Resolucién 575 de 200

£

4

OMC y demas tratados in emacionales
razén es mandatoria la definicién de titulo
la Comunidad Andina que| reza: “Lin acto

nacional competente de

servicios de telecomunicadiones
refleja en la regulacién cuahdo el
de manera expresa comao| re

interconexion la acreditacié
expedido por la autoridad

Asl mismo, considera TELE
la Comunidad Andina, lo
Ley 142 de 1994, el opera
Luso del espectro y aportar
de Comunicaciones.

Con base en estos argumer
correspondiente: titulo habilit
hasta el 3 de abrll de] 2
protocolizacidn del silencio

TELEPALMIRA el 2 de m

For esta razén, el recurrenty

ERT solamente reunio los
2003 y por lo tanto no

momento en que la ERT

interconexién ante la CRT.

TELEPALMIRA que ¢f

Mo se explicd en la resolucién recurrida,;

I 21 de febrero del 2003 |

sta al traslado de |a
manifestd  que

sello o constancla de radicacid

as anteriormente

Acreditacién del titulo h

ompetente,

establecido en
Hor solicitante debe acreditar, al menos la autoriza

arzo del 2003,
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término de 30 dias para la negociacisn

afirmacion de TELEPAL
de acceso,

MIBRA en relacion con la fecha de
uso e Interconexién por parte de |a ERT, teniendo
la CRT al revisar el
ERT presenté a TELEPALMIRA
Folios 4 y 61 del expediente 3000-4-

administrativa evidencia que la

le tener en cuenta que a pesar que TELEPALMIRA, en el

solicitud de Impesicién de senvidumbre
la solicitud de acceso, uso e Interconexién
a5 dependencias de dicha empresa e] 26 de febrero del 2003,
taron prueba de este hecho, y dentro del expediente no se
n con esta fecha en las oficinas

o se acepta el cargo formulado por el

requisitos establecidos en el articulo 442, de la Resolucién
abllitante por parte de la ERT para la
tud de acceso, uso e Interconexién,

articulo LL.2.4. de Ia
debe cumplir los compromisos adquiridos con la
sobre telecomunicaciones basicas ¥ gue por esta
habilitante contenida en la Decisian No. 462 de
administrativo por medio del cual |3 atitoridad
laculta a un proveedor para el suministro de
© para la Instalacion y operacién de redes’. ¥ que se
articulo 4.2.2: de la Resolucién CRT 087 de 1997 exige
quisito para la validez de una solicitud de acceso, uso e
n de titulo habilitante como operador de telecomunicaciones

de conformidad con Io establecido en el
Colombia

pais miembro,

PALMIRA que con base en la definicién de titulo habilitante de
el Decreto 1900 de 1990 y el articulo 25 de la
clon para el

las comespondientes autorizaciones expedidas por el Ministerio

Itos juridicos, el recurrente maniflesta que la ERT
ante en su solicitud de acceso, uso e interconexié
D03, dicha empresa envié copla de
administrativo pesitivo™ con motive de |

no aportd el
1, ¥ que solo
la escritura piblica de
a solicitud realizada por

: considera que la solicltud de interconexion presentada por la
requisitos exigidos por la regulacion hasta el 3 de abril del
se habia vencido el periodo de negociacion directa en el
solicité la imposicién de servidumbre de ACCeso, uUso e

4 Esta comunicacion se encuenba

—

tn el felio 154 del Expediente 3000-4-2-64,

—
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Consideraciones de la CRT

En relacién con este cargo resulta necesario reiterar que en |a Ley 142 de 1994% se
definié como principio general gue ninguna empresa o entidad necesita obtener un titulo
habilitante (entiéndase cohcesion o licencia expedida por una autoridad administrativa) para
prestar servicios de telefonia pliblica basica conmutada local, local extendida o mévil rural,
pues en este caso el titulp habilitante es |a propia Ley.

Cosa distinta es que el perador que desee utilizar el espectro electromagnético para Ia
prestacion del senvicio cuya habilitacian establece la Ley, deba solletar al Ministerio de
Comunicaciones la 1iccn%a respecliva, de acuerdo con el articulo 25 de la Ley 142 de
1994, y sin perjuicio del permiso mediante el cual se asigne frecuencias radioeléctricas en

Caso de que el operador las ha;a solicitado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
20 del Decreto 1900 de |9205,

En relacién con la definidién de titulo habilitante contenida.en |a Declsién Mo, 462 de |a
Comunidad Andina, es i portante aclarar que de ninguna manera se estd contraviniendo
lo establecido por esta norma supranacional. pues de conformidad con la ley, para el caso
de la Telefonfa Piiblica Basica Conmutada Local, Local Extendida y Telefonia Mévil Rural,

el litulo habilitante no es |en este Caso un acto administrative sine la misma Ley 142 de
1994,

Jamas podria entenderse |a definicion de lo que es un titulo habilitante establecido por el
ordenamiento Andino (pata efectos de |a liberalizacién del mercado de servicios en la
Comunidad Andina), comd una limitante impuesta al legislador colombiano en su ambito
de configuracion normalita en |a expedicién del régimen de los servicios publicos,
conforme a lo dispuesto en el articulo 365 de |a Constitucién Politica, el cual, sin lugar a
dudas le permite prescindir de titulos habilitantes administrativos para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, si asi o estima conveniente,

Por las razones anteriorme ite expuestas, no procede g cargo.

3. Desequilibrio econémico en la interconexién entre las redes de local extendida de la
ERT y TELEPALMIRA.

Manifiesta el recurrente que mediante comunicacién del 8 de mayo del 2003
TELEPALMIRA solicité a| la ERT en relacion con su solicitud de acceso, uso e
interconexion, enviar informacién técnica como dispersién de trifico ¥ disponibilidad de uso
de los demds nodos de |interconexion registrados por dicha empresa, con el fin de
determinar el dimensionaniiento de |a red. sin que hasta la fecha la ERT se hubiera
pronunciado.

Teniendo en cuenta que hasta la fecha la ERT no ha suministrado esta informacion de
caracter técnico, considera TELEPALMIRA que la decision tomada por la CRT no permite
el equilibrio econdmico en una interconexion local extendida Yy esta beneficiando los
intereses de la ERT pues kse esta imponiendo una sernvidumbre entre dos redes que no
tienen la misma cobertura, *.. Jevando 2 que en estas condiciones de jnterconexicn
solamente pueda ser ERT el operador responsable de [a lamada, ¥a que para
TELEFALMIRA SA ESP. seria mily costoso ser el responsable de las Nlamadas. no poder
estar inferconectado & mds nodos de [z ERT Y por consiguiente pagar cargos de
transporte a este”

Adicionalmente, sefala el recumente que la CRT no tuvo en cuenta lo dispuesto en el
articulo 4.2.2.12. de la Resolucién CRT 087 de 1997 en relacién con la exigencia de rutas
de desborde y que TELEPALMIRA a la fechs no cuenta con una interconexién, ni siquiera

*Ley 142 de 1994, Articula 10, Il.ibertad de empresa. “Es derecho de todas las personas organizar ¥y operar

EMpresas gue lengan por objeto |3 preslacion de los senicios piblicos, dentro de los limites de la Constitucian
Fla ley”

Decreto 1900 de 1990 articulo 20 ‘El uso de frecuenclas radioeléctricas requlere de permise previo olorgado
por el Ministerio de Comunicaclones ¥y dard lugar al pago de los derechos que comespondan.  Cualquier
ampliacian. exlension, renovacion (o modificacian de las condiciones. requiere de nuevo permiso, previo y

expreso.”
— ]
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de hecho con la ERT l,z por lo tanto no es procedente, ni realizable técnicamente o
establecido en el Cuadral No. 2 del Anexo Mo, Il *Condiciones Técnicas ¥ Operativas" de
la resolucion recurrida, donde se manifiesta que la ERT y TELEPALMIRA utilizaran los
enlaces que en la actualidad se encuentran en operacion entre las empresas en mencién.

Consideraciones de la CRT

En relacién con la solicitud de informacién técnica por parte de TELEPALMIRA es
pertinente aclarar que dentro del procedimiento establecido en el Titulo IV ‘de |a
Resolucion CRT 087 de| 1997 lespecialmente los articulos 4.4.6. Yy -447) la CRT dio Ia
oportunidad al recurrente| de presentar una oferta final para la imposicion de servidumbre,
en la cual podria haber presentado sus inquietudes sobre aspectos técnicos, especialmente
en relacion con los nodos de interconexion, Adicionalmente, no es admisibie el argumento
del recurrente en relacion| con la falta de informacién sobre los nodos de interconexian de
la ERT, teniendo en cuenta que se frata de una informacién de libre consulta para todos
los operadores de telecomunicaciones, *
Por otra parte, la CRT pudo constatar que la ERT en su solicitud de acceso, uso e
interconexién  cumplié con todos los requisitos establecidos en el articulo 4.4.2. de la
Resolucion CRT 087 de 1997 ¥ teniendo en cuenta que TELEPALMIRA 1o presentd
oferta final®, la CRT, defiit los nodos de interconexién con base en la oferta de acceso,
Uso e interconexién presentada por la ERT’, la cual se encuentra ajustada a la regulacién
sobre la materia.

Ahora bien, en cuanto a que la CRT esta favoreciendo los intereses de la ERT al imponer
senidumbre sobre dos redes que no tenen la misma cobertura, debe precisarse  que
independientemente de la| cobertura de cada una de las redes, ambos operadores tienen
derecho al pago de cargos por transparte por el uso de su red de local extendida, es decir
que no se genera ning(n desequilibric econdmico a8 ninguno de los operadores
interconectados pues en ambos casos se esta remunerando por el uso de esta red, sin
perjuicio de lo dispuesto eh el articulo 4.2.2 2] de la Resolucién CRT 087 de 1997,

En otras palabras, el Pago de cargos por transporte no se causa en funcién del
responsable de la llamada,|sine de la efectiva prestacién de las facllidades de acceso ¥ uso

de las redes de TPBCLE, en los términos del articulo 4.2.2.23, de la Resolucion CRT 087
de |997.

Con respecto a que la CRT no tuvo en cuenta el articulo 4.2.2.12. de la Resclucidn CRT
087 de 1997, le asiste la tazén al recurrente, ya que en efecto solamente existe un enface
en la interconexion entre |as redes de TPBCL ¥y TPBCLR de la ERT y TELEPALMIRA
razon por la cual se impondra la obligacién a la ERT de establecer una ruta de desborde,

Por tillimo, en relacién con lo establecido en el Cuadro Mo. 2 del Anexo |l "Condiciones
Técnicas y Operativas’ de la resolucion recurrida, le asiste razén a TELEPALMIRA
teniendo en cuenta que actualmente no existe una interconexién entre dicha empresa y [a
ERT, por lo que se procedera a eliminar la referencia al uso de los enlaces que en la
actualidad se encuentran en operacion entre las mencionadas empresas.

4. Trato discriminatorio por parte de la CRT a TELEPALMIRA.

Afirma TELEFALMIRA que con su actuacion, la ERT ha entorpecido el proceso de
negociacian en las interconexiones de hecho existentes con BUGATEL S.A. ESP. y
Teléfonos de Cartago S.A.|ESF. empresas [iliales del grupo TRANSTEL, grupo al cual
pertenece el recuwrrente, por no haber cumplido sus obligaciones y respetado  [a
reglamentacién vigente, causando grandes perjuicios a las mencionadas Empresas,

Asi mismo, manifiesta el recurrente que tanto la CRT como la Superintendencia de
Servicios Publicos Domicilidrios han sido notificados de los hechos violatorios al régimen

fFuIin 142 del Expediente EDCIG-IH-E-G#. 1Oficio radicado con el Mo, 200331646 del 16 de maye del 20035,
* Folio 65 del Expediente 3000-4-2-64. Anexo Mo, 3 "Punto de acceso e interconexién deseado’, de 1a
soliciiud de accesa, uso e interconexién de la RTPBCLE de la Empresa Regional de Telecomunicaciones Valle

del Cauca SA. ESP. "ERT ESP” b la red de TPBCLE de TELEPALMIRA SA

N e
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de interconexion cometidos por la ERT como la introduccién de trdfico local extendido

“omo rafico local, el ng Pago de cargos de accesp Por uso de la red local extendida,
entre otros,

Considera el recurrente que dentro del conflicto existente entre |a ERT, BUGATEL SA.
ESP. y Teléfonos de Cartago S.A. ESP, la CRT, mediante la expedicién de Ja Resolucion
CRT 833 del 2003, }5-: abstuvo de definir las condiciones técnicas, econdmicas ¥
financieras que deben regir Ia interconexién entre dichas €mpresas, solicitando previamente
que el Ministerio de C municaciones definiera el Ambito de coberturas de las redes ¥
senvicios que involucran tales interconexiones. Por esta razon, considera el recurrente que
la CRT estd dando un trato discriminatorio a TELEPALMIRA, al imponer servidumbre de
acceso, uso e interconexin entre su red de TPBCLE, con la red de TPBCLE de la ERT.

Consideraciones de |a CRT

Frente a las denuncias |de una posible violacién por parte de la ERT al régimen de
interconexién, v el entor ecimiento del proceso de negoclacién en las interconexiones de
hecho existentes con BUGATEL SA. FSP. y Teléfonos de Cartago S.A. ESP. |a CRT
recuerda el recurrente q|:e el recurso de reposicién no es la oportunidad procesal para
presentar este tipe de denuncias, ¥ menos cuando las mismas hacen referencia a un
conflicto diferente que se|ests cursando ante la misma autoridad administrativa.”

Por otra parte, no acepla la CRT los cargos relacionados con un trato discriminatoria,
teniendo en cuenta que |ra solicitud que se hizo al Ministerio de Comunicaciones para
establecer el ambito de cobertura de las redes senvicios que involucran las interconexiones |
entre la ERT - BUGATEL y ERT - Teléforios de Cartago, se dio con base en wunos
supuestos de hecho prgpius de un conflicto particular, conflicta en el cual existen
diferencias sobre el senvigio que se cursa a través de las redes de la ERT. BUGATEL vy
Teléfonos de Cartago y que esta situacién no ¢ puede extender en relacién con todos los
conflictos que surjan entre las empresas del grupo TRANSTEL con [a ERT?

Por las razones anteriormente expuestas, no procede el cargo.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- Admitir e recurso de reposicion interpuesto por TELEPALMIRA
contra la Resolucién CRT 863 del 26 de febrero del 2004.

ARTICULO SEGQUNDO- Can base en lo establecido en el numeral 3. de la parte motiva,

modifiquese el articulo 15 del Anexog I “Condiciones Técnicas Y Operativas’, de |a
Resolucion CRT 963 del 2004, el cual quedard asi:

"ARTICULO 15. OBLIGACIONES DE ERT.- a) Realizar el mantenimiento preventivo
Y correctivo de los|equipos a su cargo y al interior de su red. b) Garantizar la
interoperabilidad de los  servicios entre los  usuarios de la RTPBCLE de
TELEPALMIRA y |la RTPBCLE de ERT. < Dimensionar los enlaces de
interconexion. d) Implementar tna ruta de desborde a nivel de transmisién, ya sea
con otro operador, 4 por una ruta altema, con el fin de garantizar la prestacion del
servicio en caso que la linica ruta falle”

ARTICULO TERCERO- Can base en lo establecido en el numeral 3 de |a parte motiva,
modifiquese el Cuadro Mo/ 2 del Anexo I “Condiciones Técnicas Y Operativas’, de la|
Resolucién CRT 963 del 2004, el cual quedara asi:

® Conflicto de Interconexian ERT —+ BUGATEL -TELEFONOS DE CARTAGO. Expediente 3000-3-74,
® Considerands Mo, 3 de la Resollcion CRT 833 del 25 de sepliembre del 2003,

S S R A
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CUADRO Mg, 2
DIMENSIONAMIENTO DE LA INTERCONEXIOIN
TELEFALMIRA-ERT
TRAFICO TRAFICO PROYECTADO | NUM CIRCUITOS EMLACES
TRAFICO LOCAL 4 60 2
TRAFICO DE LOCAL EXTENDIDA 19 30 |
Los operadores detseran gurantizar una calidad del senvicio de acterds @ |o-establecido en el

presente anexo.

El porcentale de uso para dada una de las rulas debe ser md
melodologia para el cllcolo) de bdfice con el cual 5 debs
acuerdo a la Recomendacion UIT-T 300,

#ima de 90% en las horas pico. La
€ dimensionar deberd ser caleulada de

Los operadores deben en lo
calidad del senvicio. increm
Interconexion,

¢ CMI verificar ¢ comportamiento de 1a interconexidn para garantizar la
ttando el nimers de enlaces de aclerdo a las necesidades de la

ARTICULO CUARTO.-- Negar las demas pretensiones del recurrente, y en su lugar,
confirmar en todas sus partes la Resolucién CRT 963 del 2004, salvo el articulo 15 del
Anexo Il y el Cuadro Mg, 2 del Anexo Il "Condiciones Técnicas y Operativas, por las

razones expuestas en e| articulo segundo Y en los considerandos de la presente
Resolucion.

ARTICULO QUINTO-  Notifiquese personalmente  la  presente resolucion & los

representantes legales de la Empresa Regional de Telecomunicaciones del Valle del Cauca
— ERT ~ S5A ESP. y de| TELEPALMIRA SA. ES.P. o a quienes hagan sus veces, de
conformidad con lo establdcido en el Codigo Contencioso Administrativo, advirtiéndoles que
contra la presente resollcién no procede recurso, por encontrarse agotada la via
gubernativa, salvo lo establecido en el articulo segundo de la presente resolucién, en
relacion con obligacion por parte de la ERT de implementar una ruta de desborde, contra

la cual procede el recurse de reposicion, dentro de los cinco (5) dias sigulentes a su
netificacion.

Dada en Bogota, D.C. a |as

M F’:ULA DUQUE & MAURICIO LOPEZ CALDERON

Presidente Director Ejecutive

28 ABR 2004

NOTIFIQUESE Y COMPLASE

%’ 4 IVMALEJey

CE 21/04/2004 (Acta 397)
CEE 26/04,/2004
SC 28042004 (Acta 125)

EXFEDIENTE 3000-4-2-64




