Repiiica da Colemiia

REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCIONNe. | 2 37 DEL 2005

| "Por medio de la cual se modifican los Titulos I1, IV, V y VII de la Resolucién CRT 087
de 1997 y se dictan otras disposiciones”

LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales y en especial de las conferidas por la Ley 555 de 2000 y &l
Decreto 1130 de 1999, y

CONSIDERANDO

e conformidad con el articulo 37 del Decreto 1130 de 1999, es funcidn de la Comisién de
acion de Telecomunicaciones expedir la regulacién de cardcter general y particular, en
matefia de interconexién y asignacion de recurses de numeracidn, entre otros.

Que |el articulo 14 de la Ley 555 de 2000 dispone que todos los operadores de
“ telecomunicaciones deben permitir la interconexién de sus redes y el acceso ¥ UsD a sus
instafaciones esenciales a cualquier otro operador de telecomunicaciones que lo solicite, de
acuefdo con los términos y condiciones establecidos por la Comisidn de Regulacién de
Teledomunicaciones, para asegurar los objetivos de trato no discriminatorio, transparencia,
precios basados en costos mas utilidad razonable, y promocién de la libre y leal competencia.

Que ¢le conformidad con lo establecido en el Decreto 25 de 2002, es funcidn de la Comisidn de
Regulacion de Telecomunicaciones administrar los Planes Técnicos basicos, asi como establecer
los réquisitos necesarios para la asignacién y recuperacién de los recursos a los gue se refiere
el mencionado decreto.

Que teniendo en cuenta que la delegacidn de la Sesién de Comisién en el Coordinador del
Grupg Interno de Trabajo de Mercadeo de la CRT, para la Administracién de los Planes Técnicos
Basicps no se predica de servicios diferentes a servicios de TPBC, TMC y PCS, corresponde a la
Sesidn de Comisidn la aprobacién de asignacién de recurso numérico diferente al mencionado.

Que &l Decreto 4239 de 2004 establece que la Comisién de Regulacién de Telecomunicaciones
debeia fijar las condiciones de interconexién para las redes de los operadores que utilicen
sisternas de acceso troncalizado, Trunking, que deseen ejercer su derecho de interconexién de
confarmidad con lo consagrado en el mismo.

Que En virtud de lo anterior se hace necesaria la modificacidn del Régimen Unificado de
Intergonexion y la atribucién de Indicativos Nacionales de Destino (NDC) del tipo no geografico
asocipdo a Redes para los operadores de servicios que utilicen sistemas de acceso troncalizado,

Trunking.
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Quelen cumplimiento del Decreto 2696 de 2004, una vez finalizado el plazo definido por la
Comjsion de Regulacion de Telecomunicaciones para recibir comentarios de los diferentes
agentes del sector, se elabord el documento que contiene las razones por las cuales se aceptan
0 sejrechazan las propuestas allegadas, el cual fue aprobado por el Comité de Expertos seglin

en Acta 448 del 25 de mayo de 2005 y posteriorments presentado a los miembros de la
Sesign de Comision el 31 de mayo de 2005 como base para la toma de |a decision.

ud de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO 1. Los operadores de servicios piblicos de telecomunicaciones prestados a través
de |sistemas de acceso troncalizado, en adelante Trunking, que se acojan a la opcién
establecida en el Decreto 4239 de 2004, y cumplan con los requisitos y condiciones que en
concerdancia con esa norma expida el Ministerio de Comunicaciones, tendran derecho a
nectar sus redes con las demas redes de telecomunicaciones del Estado en cualquier
puntd de la red que sea técnicamente viable y de conformidad con las normas del RUDI,

Aquellos operadores que no se acojan a lo establecido en el Decreto 4239 de 2004 se les
aplican las normas del RUDI con sujecidn al acceso a la RTPC a nivel de abonado tal como lo
estabilece el articulo 35 del Decreto 2343 de 1996 y deméas normas concordantes.

PARAGRAFO: Lo dispuesto en este articulo debera tenerse en cuenta al aplicar cualquier
dispasicion contenida en la regulacidn.

ARTECULO 2. Modificar el articulo 2.7.1 del Capitulo VII del Titulo 1 de la Resolucién CRT
087 de 1997, el cual quedara asi:

ARTICULO 2.7.1. ACCESO A LOS USUARIOS. Los operadores de TPBCLD solamente
padran acceder a los usuarios a través de las redes de operadores de TPBCL, TPBCLE, TMR,
TME, PCS y de servicios de acceso troncalizado, Trunking, con excepcidn de los teléfonos
publicos que presten este servicio.

ARTECULO 3. Modificar los articulos 4.2.1, 4.2.2.1, 4.2.2.2, 42.23, 42249, 4.2.2.16,
4.2.2,19, 4.2.2.23, 4.2.2.24 y 4.2.2.26 del Capitulo II del Titulo IV de la Resolucidn CRT 087 de
1997] los cuales quedaran asi:

ARTICULO 4.2.1. TABLA RESUMEN DE LA APLICACION DE LOS PRINCIPIOS Y
OBLIGACIONES DEL RUDI

Los| operadores y personas a que hace referencia el presente titulo deben respetar los
printipios generales y cumplir con las obligaciones que les corresponda de conformidad con lo
blecido en la siguiente tabla, dentro del reglamento de operacién de cada servicio:

PRINCIPIOS Y OBLIGACIONES
TIPO DE OPERADOR TIPO:

A B c D
Todos los Operadores X
Operadores de TPBC, TRUNKING, TMC y PCS X
cuando se interconectan entre si
Operadores con posicidn deminante X
Operadores o propietarios, poseedores o X

detentadores de Instalaciones Esenciales
NGTA: La X indica existencia del tipo de obligacidn seq(n el operader
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Pafagrafo: Los operadores de servicios piblicos de telecomunicaciones prestados a través de

sistemas de acceso troncalizado (T runking) citados, son aquellos gue se acojan a lo dispuesto
en gl Decreto 4239 de 2004 y demas normas concordantes,

CULO 4.2.2.1. APLICACION DE LAS OBLIGACIONES TIPO (B)

Cudndo los operadores de TPBC, TMC, PCS v Trunking se interconecten entre si, deben
cumplir con las obligaciones de que trata esta seccion, sin perjuicio del cumplimiento de las
demas obligaciones que les corresponda de conformidad con lo establecido en |3 presente

ARTICULO 4.2.2.2. OBLIGACION ABSOLUTA DE INTERCONEXION
Los| operadores de TPBC, TMC, PCS y Trunking deben interconectarse en forma directa o

indifecta, con las redes de otros operadores de TPBC, TMC, PCS y Trunking, en su 3rea de
eracion.

ARTICULO 4.2.2.3. INTERCONEXION DE LAS REDES DE TPBC, TMC, PCS Y
TRUNKING

1. EInterconexi6n de redes de TPBC con redes de TPBCL: Los puntos de interconexion
corfesponden a los nodos de conmutacion de la parte superior de la organizacion jerarguica
3 red de TPBCL que se encuentren registrados ante la CRT. El operador interconectante no
ee exigir al solicitante que efectlie la interconexidn en mas puntos de los técnicamente

Cuahdo la interconexion no se efectie directamente en todos estos puntos, el operador
interconectante tendra derecho a recibir el pago por el transporte del trafico a los demds
0s del mismo nivel en donde debe realizarse 13 interconexidn.

Interconexién de redes de TPBCL y TPBCLE con redes de TPBCLE: La
efconexion con las redes de TPBCLE se realizara en cualguier nodo de interconexion que
haya sido informado a la CRT.

Los |operadores de TPBCLE a los que se encuentren interconectados otros operadores de
TPBCL o TPBCLE, deben permitir cursar el trafico desde los usuarios de estos operadores
I8 los usuarios de su red, en las mismas condiciones en las que éstos le ofrecen el servicio
usuarios, las cuales deben ser analizadas bajo la prueba de imputacién de acuerdo a lo
esto en el Capitulo IV del presente titulo.

En [ps contratos de interconexién entre operadores de TPBCLE con operadores de TPBCL y
LLE, se debera establecer el operador responsable de la prestacion del servicio de
CLE.

Interconexién de redes de TPBCLD con redes de TPBCLE: los nodos de
onexion de las redes de TPBCLE utilizados para la interconexidn de redes de TPBCLD, s=
acordaran directamente entre los operadores, respetando Ios siguientes principios:

Serdn escogides de los puntos de interconexidn informados a la CRT.

Si up operador de TPBCLE esta integrado verticalmente y presta servicios de TPBCLD, los
nodps de interconexion son cualesquiera que se dé a si mismo, bajo el principio de no
disctiminacidn.

4. Determinacién de nodos de interconexién: Si los operadores no llegan 3 un acuerdo
sobre los nodos de interconexidn, la CRT impondra la servidumbre en los nodos de
confhutacion que correspondan a la parte superior de la organizacion jerarquica de la red.

5. Interconexion de redes de TMR con otras redes de telecomunicaciones: Las redes
de TMR se deben interconectar en forma directa o indirecta, con las redes de TPBCL, TPBCLE
o TMR en cualquier nodo de interconexién que los operadores de estos servicios tengan
registrados ante la CRT.

N>
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Los operadores de TMR tendran derecho a establecer interconexién indirecta con cualquier

dor y, en consecuencia, estos deberan servir de transito para el establecimiento de
dichas condiciones.

Fa

efectos de la interconexidn, cuando un operador preste el servicio de TPECL y TMR en
un

ismo municipio, su red se considerard como una sola red de TPBCL,

Interconexion de redes de TMR que utilicen soluciones satelitales: L3
interconexion de las redes de TMR que utilicen soluciones satelitales en la prestacién del
serVicio, puede hacerse fuera del departamento donde se origine o se termine la llamada,
casp en el cual sdlo se podrd realizar con las redes de TPECLD siguiendo los principios
blecidos en la normatividad vigente.

7. | Interconexién de redes de TMC, PCS y Trunking con redes de TPBC: Las redes
TME, PCS y Trunking se interconectaran con redes TPBC en cualquier punto que cumpla con
las faracteristicas de un nodo de interconexién. Los operadores de TPBC deben ofrecer a los
dores de PCS y Trunking, por lo menos, los mismos puntos de interconexién que e
ofrecen a los operadores de TMC y si esto no es posible, una alternativa que garantice
congliciones técnicas y econdmicas similares a las ofrecidas a éstos.

8. Interconexién de redes de TMC con redes de PCS: Los operadores de PCS y TMC

pueflen interconectarse en cualquier nodo de conmutacién que cumpla con las caractensticas
previstas en el presente titulo.

9. Interconexion de redes de TMC o PCS con redes Trunking: Los operadores de PCS y
TME pueden interconectarse con operadores Trunking en cualquier nodo de conmutacidn que
cunipla con las caracteristicas previstas en el presente titulo.

10.|Reglas especificas para la interconexién de TPBCLD: Para asequrar la competencia,
la ifterconexion de las redes de TPBCLD con las redes de TPBCL, TPBCLE, TMR v con las
demjas redes plblicas de telecomunicaciones a las que se refiere esta Resolucién, se efectuars
bajd los principios de igualdad de condiciones y de acceso igual - cargo igual.

Los pperadores garantizaran a todos sus usuarios la posibilidad de escoger, para sus llamadas
de larga distancia, a cualquiera de los operadores de servicios de larga distancia.

11.| El acceso a la RTPC por parte de los operadores de servicios de
telécomunicaciones que utilicen sistemas de acceso troncalizado. El acceso a Ia
R por parte de los operadores de servicios de telecomunicaciones que utilicen sistemas de
accaso troncalizado que no se acojan a lo dispuesto en el Decreto 4239 de 2004, sdlo podra
hacerse a través de la red de abonado.

12.| Interconexiones de nuevos operadores de TPBC con las redes de los
dores de TPBC, TMC, PCS y Trunking. Los nuevos operadores de TPBC deberan
gargntizar a sus usuarios el derecho a comunicarse con las redes de los operadores de TPBC,
TMd, PCS y Trunking que se encuentren operando, en su drea de operacidn.

ARTICULO 4.2,2.9. SENALIZACION PARA REDES DE TPBC, TMC, PCS y TRUNKING
En Igs interconexiones entre redes TPBC, TMC, PCS y Trunking para la prestacion de servicios
pard los cudles los operadores se encuentran habilitados, se utilizard la norma de sefializacidn
canal comin nimero 7 - SSC 7, de acuerdo con las recomendaciones de [a Unidn
nacional de Telecomunicaciones o sus desarrollos particulares, u otra que las partes
acugrden, siempre que ofrezca las mismas funcionalidades v prestaciones. Sin embargo, en
las interconexiones entre operadores para la prestacidn de servicios de TMR se podra utilizar
unanorma de sefializacién diferente.

ARTICULO 4.2.2,16. TRANSMISION, Para efectos de la transmisidn de las redes de TPBC,
TMG, PCS y Trunking se adopta la Recomendacidn de la Unidn Internacional de
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Tel Ecomunicaciones UIT-T G.821 y G.114. Sin embargo, la CRT podra permitir en algunos
Casps superar los limites para el tiempo de transmisidn en un sentido.

En raso de conflicto, la CRT puede repartir los tiempos de transmisidn a las secciones de |a
red\de los operadores, de acuerdo con las recomendaciones UIT G.801 y G.114.

ARTICULO 4.2.2.19. CARGO DE ACCESO A LAS REDES DE TELEFONIA: 3 partir del
prithero de enero de 2002, los operadores telefdnicos deberdn ofrecer por lo menos las
siglientes dos opciones de cargos de acceso a los operadores que les demanden

interconexion:
Opeitn 1 Cargos de Acteso maxknos por mnGio [
as. b ATOEE T TAITRGS | Aitoioe | mioiss
$49.35 $43.26 $37.16
$50.98 % 4650 $42.03
55359 $51.73 $ 49,87

2 [Redes TMC,PCS.Trunking @] s 66.92 | soras | sie2m | 520800 |

(1) Bxpresado en pesos constantes de junio 30 de 2001. La actualizacion de los pesos
cofjstantes a pesos corrientes se realizard conforme al articulo 4.3.8. Corresponde al valor de
los| cargos de acceso que los operadores de TPBCL reciben de los operadores de otros
servicios cuando estos hacen uso de sus redes, tanto en sentido entrante como saliente,

(2) Bn el Anexo No. 008 se definen las empresas operadoras de TPBCL que conforman cada
unb de los grupos aqui sefialados. Los valores que contempla esta opcion corresponden a la
remuneracion par minuto, Todas las fracciones se aproximan al minuto siguiente.

(3) Mo se podra cobrar el cargo de acceso a las redes v al mismo tiempo tarifa por tiempo al
airg. Aplica para las llamadas entrantes del servicio de TPBCLDI y cualguier otro que defina la
regulacion.

9. REDES

i 1" Redes de

TMC,PCS, Trunking (3) $14,700,000 | $22,180,000 | $33480000 | $ 50,520,000

[r——

(1) Expresado en pesos constantes de junio 30 de 2001, La actualizacién de los pesos
corfstantes a pesos corrientes se realizard conforme al articulo 4.3.8. Los valores que
cofftempla esta opcion prevén el arrendamiento mensual de enlaces E1 de 2.048 kbps/mes o
Su pquivalente. Los operadores podran pactar valores diferentes dependiendo del ancho de
barlda que se requiera. Para efectos del bloqueo medio en los puntos de interconexién los
operadores se cefiran al 1%.

(2) En el Anexo No. 008 se definen las empresas operadoras de TPBCL que conforman cada
ungd de los grupos agui sefialades,

(3) No se podra cobrar el cargo de acceso a las redes y al mismo tiempo tarifa por tiempo al
airg. Aplica para las llamadas entrantes del servicio de TPBCLDI y cualquier otro que defina Ia
regulacion.

GRAFO 1: Cuando la interconexién no se efectie directamente en los nodos de
| confhutacién de la parte superior de la organizacidn jerarquica de la red del operador de
1 TPBLL, el operador interconectante tendra derecho a recibir el pago por el transporte del
. trafito a los demas puntos del mismo nivel en donde debe realizarse la interconexion. Los
cargos de acceso que se presentan aqui induyen la dispersién local y la dispersién nacional

pard los servicios de TMC, PCS y Trunking. |
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LAGRAFO 2. Los operadores podran fijar cargos de acceso diferenciales en la opcidn por
to, teniendo en cuenta las horas de mayor trafico de su red, siempre que se demuestre
e la ponderacion de los mismos corresponde al valor previsto en este articulo.

RAGRAFO 3. El operador interconectante podré exigir en la opcion de cargos de acceso
capacidad un periodo de permanencia minima, el cual solo podrd extenderse el tiempo
25ario para recuperar la inversién que se haya efectuado para adecuar la interconexion. En
Casp que se presente un conflicto, el operador interconectante debe suministrar de inmediato
la interconexion a los valores que se encuentran en la tabla carrespondiente a la opcidn de
cargos de acceso por capacidad, mientras se logra un acuerdo de las partes o la CRT define
los puntos de diferencia. Si la interconexidn se encuentra sobredimensionada, los operadores
podran solicitar a la CRT que resuelva las diferencias que por concepto de una eventual
devplucion de enlaces pueda presentarse. Para el efecto, el operador interconectante podra
exigir que se mantengan activados los enlaces necesarios para cumplir con el nivel minimo de
calilad de 1% del bloqueo medio, incluso para la hora de mayor trafico.

ARTICULO 4.2.2.23. CARGOS DE ACCESO Y USO DE LAS REDES LOCALES
EXTENDIDAS. La remuneracion por minuto a los operadores de telefonia piblica basica
coninutada local extendida (TPBCLE), por parte de los operadores de TPBCLD, Telefonia Mdvil
(TMC y PCS) y Trunking, por concepto de la utilizacidn de sus redes locales extendidas en
senfido entrante y saliente; y por parte de los operadores de TPBCL y TPBCLE que sean
responsables de la prestacion del servicio de TPBCLE, tendra dos componentes:

4.212.23.1 El cargo de acceso local del que trata el articulo 4.2.2.19 de |a presente

2,23.2 El cargo por transporte fijado libremente y sometido a |a prueba de imputacion
sefialada en el Anexo 009 de la presente Resolucion.

ARAGRAFO.- No habra lugar al pago de cargos por transporte en las llamadas gue se

sen entre usuarios de un mismo municipio ni para las llamadas de TPBCLD, Telefonia Mdvil
L y PCS) y Trunking, originadas o terminadas en los usuarios del municipio donde se
enciientra ubicado el nodo de interconexidn.

[CULO 4.2.2,24 CARGOS DE ACCESO Y USO DE LAS REDES DE TMR POR PARTE
DE LOS OPERADORES DE TPBC, TMC, PCS Y TRUNKING. La remuneracién por minuto a
los bperadores de TMR por parte de los operadores de TPBC, TMC, PCS y Trunking, por
congepto de la utilizacion de sus redes, tendra dos componentes:

-24.1 El cargo de acceso local correspondiente al grupo tres de que trata el articulo
.19 de la presente Resolucidn.

4.2.2.24.2 Un cargo por transporte rural fijado libremente por el operador de TMR, de acuerdo
conla prueba de imputacion que se podra realizar de cualquier forma seleccionada por el
opefador beneficiario del pago, que refleje los costos adicionales en que incurre el operador
de TMR para prestar el servicio en las zonas rurales.

AGRAFO: CARGO MAXIMO POR TRANSPORTE DEL PROGRAMA COMPARTEL DE
TELEFONIA SOCIAL. Para los puntos de telecomunicaciones del Programa Compartel de
Telefonia Social, el cargo por transporte rural no podra ser superior a $154,27 para abril de
2002, y se actualizara con el IAT definido en el Articulo 4.3.8 de la Resolucién CRT 087 de

RTICULO 4.2.2.26. CARGO DE ACCESO ENTRE REDES DE PCS, TMC Y TRUNKING.
operadores de TMC, PCS y Trunking podran pactar libremente los cargos de acceso para
las ¢omunicaciones que tengan lugar entre sus redes, bajo el principio de acceso igual, cargo
igual, trato no discriminatorio y sometido a la prueba de imputacidn.

8|
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ARTICULO 4. Modificar los articulos 5.8.2 y 5.9.3, y adicionar el articulo y 5.9.4 del Titulo V
de |3 Resolucidn CRT 087 de 1997, los cuales quedardn asi:

ARTICULO 5.8.2, TARIFAS PARA LAS LLAMADAS SALIENTES QUE UTILICEN LA RTPC |
DE LARGA DISTANCIA. Los abonados de los servicios TMC, PCS ¥ Trunking pagaran, por las
adas que realicen y que utilicen la RTPC de larga distancia, un cargo correspondiente al uso
de la Red Mévil, fijado por el operador de dicha red y el cargo por el servicio de larga distancia,
turado por el operador de este servicio, a través del operador mdvil, de acuerdo con las
[B5 que se encuentren vigentes,

AGRAFO.- Los operadores de redes de TMC, PCS y Trunking en ningiin caso tendran
dergcho a participaciones por las llamadas de larga distancia que efectien sus abonados
usahdo la RTPC de larga distancia, pero tendran derecho a percibir el cargo de acceso y uso “

de bus redes. Estos operadores deberdn servir de intermediarios para el recaudo de la

facturacion del operador de larga distancia, de acuerdo con lo establecido en el presente
artigulo.

ARTICULO 5.9.3. INFORMACION A USUARIOS Los operadores servicios plblicos de
teletomunicaciones prestados a través de sistemas de acceso troncalizado, Trunking,
deberan incluir un mensaje previo que informe al usuario que origina la llamada desde la red
de ptro operador, que aplicaran las tarifas de este servicio, creando un mecanismo de
aceptacion que permita al usuario la opcidn de utilizar o rechazar el servicio.

PARAGRAFO: Este mensaje no se requiere en el caso en el cual el abonado destino hace
uso|de numeracion no geografica de red, asianada a operadores de sistemas de acceso
troncalizado, Trunking.

ARTICULO 5.9.4. TARIFAS PARA LAS LLAMADAS SALIENTES QUE UTILICEN LA
RTRC DE LARGA DISTANCIA. En el caso de operadores de servicios publicos de
teletomunicaciones prestados a través de sistemas de acceso troncalizado, Trunking, que
se flayan acogido a Io dispuesto en el Decreto 4239 de 2004, o aquellas normas que lo
modifiquen o sustituyan, sus abonados dnicamente pagaran por las llamadas que realicen W
queutilicen la RTPC de larga distancia, un cargo correspondiente al uso de la red Trunking,
fijado por el operador de dicha red y el cargo por el servicio de larga distancia, facturado
por el operador de este servicio, a través del operador Trunking, de acuerdo con las tarifas
queise encuentren vigentes.

Los joperadores de las redes Trunking deberdn servir de intermediarios para el recaudo de
la facturacién del operador de larga distancia.

ARTICULO 5. Modificar los articulos 7.1.14, 7.2.1, 7.8.4, y 7.8.6 del Titulo VI de |a
Resolucion CRT 087 de 1997, los cuales quedaran asi:

MULTIACCESO. los usuarios de TPBCL, TPBCLE y TMR, tendran derecho a acceder a
cualuiera de los operadores de TPBCLD, v los de TMC, PCS y Trunking y a los de TPBCLDI,
en dondiciones iguales, a través del sistema multiacceso.

ARTICULO 7.1.14. LIBRE ELECCION DEL OPERADOR POR EL MECANISMO DE "

En |z operacion de teléfonos plblicos y tarjetas de prepago no serd obligatorio ofrecer la
facilldad de multaccesa.

ARTICULO 7.2.1. FACTURACION. Todos los operadores de Telecomunicaciones deben
infofmar a sus usuarios claramente en la factura, el valor por concepto del establecimiento de
una flamada, la unidad de consumo, el valor de la unidad de consumo, el niimero de unidades
congumidas en el periodo de facturacion, el valor total pagado en la factura anterior v el tipo
de servicio que se cobra, como servicios suplementarios, de valor agregado y demas cargos a
qﬁa?a lugar.

rhd=
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Ismo deben aparecer los valores adeudados e intereses causados, advirtiendo cudl es |a

las facturas de cobro del servicio de TPBC se deben incluir ademas los montos
corfespondientes a subsidio o contribucidn aplicados a los usuarios.

Ademas de lo dispuesto en el inciso primero, los operadores de TPBCLD y TPBCLE en las
llamadas que cobren por su componente por distancia, TMC, Trunking y PCS, deben
disgriminar en la factura al usuario la siguiente informacién: fecha y hora de la llamada,
numero marcado, duracién o nimero de unidades consumidas y valor total de la llamada.

Asifnismo, los operadores de TPBCLD y TPBCLE que cobren por su compaonente por distancia,
En incluir [a ciudad de destine de Ia llamada.

Los|operadores de TPBCL deberan ofrecer el servicio de facturacion detallada a costos mas

unaj utilidad razonable, cuando sea técnica y econdmicamente viable, y previa solicitud del
usugrio.

Cuapdo se facture a los suscriptores por la utilizacidn de servicios en los cuales se cobra tarifa
con|prima, se debera discriminar en la factura, para cada llamada, la fecha, hora, el nombre
prestador del servicio con tarifa con prima, el nimero 90-XXXX000K utilizado, la duracion
2 llamada y el valor a pagar.

PARAGRAFO. Cuando se ofrezcan servicios que utilicen el servicio de TPBCL como servicio
Sopbrte, con una tarifa por consumo adicional a Ia tarifa local, la tarifa debera ser integral, y
se debera utilizar una numeracién que permita al usuario diferenciar este hecho. Asimismao, se
debera informar al usuario el tipo de servicio prestado y su consumo

ticulo 7.8.4 IDENTIFICACION DE LLAMADAS PARA SERVICIOS BASICOS QUE

ILICEN SISTEMAS DE ACCESO TRONCALIZADO. Los operadores de servicios piblicos
de felecomunicaciones prestados a través de sistemas de acceso troncalizado, Trunking,
deben ofrecer el servicio de identificacion de llamadas a sus suscriptores o usuarios y enviar,
como parte de |a sefializacion, el nimero nacional significativo del usuario de origen.

En &l caso en el cual el operador de redes Trunking no haga uso de numeracion no geografica
de red, |a obligacion estara supeditada a su viabilidad técnica. En todo caso, deben llevar el
istro de que trata el articulo anterior, de las llamadas que originen sus usuarios a otras

ARTICULO 7.8.6. VERIFICACION NUMERO DE ABONADO A CON ESN. Los operadores
de TMC, TRUNKING, y PCS deben verificar que para las llamadas que se originen desde sus
redes hacia otros usuarios de TPBC, TMC, PCS o Trunking, bajo cualquier modalidad de pago,
el nimero de abonado A correspondiente a un suscriptor del servicio habilitado, corresponde
con el nimero de serie electrénica —ESN- del respectivo terminal registrado por el operador o,
de & contrario, la llamada no puede ser cursada.

ARTICULO 6. Los operadores de servicios piiblicos de telecomunicaciones prestados a traves
de sjstemas de acceso troncalizado, Trunking, que se acaojan a lo establecido en el Decreto
4239 |de 2004, tendran derecho a solicitar |a asignacidn de numeracién de abonado dentro del
rangd de codigos nacionales de destino (NDC) del 350 al 352, rango establecido dentro de Ia
categbria de Redes. En consecuencia se actualiza el Anexo 4 del Decreto 25 de 2002,

ARTICULO 7. Modificar el Anexo 011 de la Resolucién CRT 087 de 1997 correspondiente al ||

formdto de solicitud de numeracion, tal como se indica en el anexo a ésta resolucidn.
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ARTICULO 8. Delegar en el funcionario de la CRT que desempefia las funciones de
Coorglinador del grupo interno de trabajo de Mercadeo, la administracion de los recursos de I
numeracion y sefializacion para los servicios plblicos de telecomunicaciones prestados a través
de sistemas de acceso troncalizado, Trunking.
ARTICULO 9. La presente Resolucidn rige a partir de la fecha de su publicacidn en el Diario
| Oficial.
PUBLIQUESE Y CUMPLASE,
Dadajen Bogotd, D.C,, a los “
0"'
|\} | I ) fl
_ j&,{mﬁ Yo
"t{ ({{ MARTHA ELENA PINTO DE DE HART GABRIEL ADOLFO HJRADO P

Presidente Director Ej Vo

CE Acta 435 24/02/05
CE 448 25/05/05
Act 139 31/05/05
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Anexo

ANMEXO 011

FORMATO DE SOLICITUD DE NUMERAGION

Nombite o Razén Social

Dirocdon

Hombfe del! Reprosontantes Legal

Humefacian solicitada Cantidad

Entidad territerial

Municipio®

Deparlamenta

Red

PES 1300

Redas de accean mavii satalilal (308)

THC Red A o Red B (3110 -319)

Redes Trunking {350-352)

Rides de acceso fijo sotedlal (3709

NDC de sarvicios
(Marquea con una X)

Cohro Revertida (204)

Tarifa con prima (901)

Hras servicios {900)

Apliceciones mdvibes (940)

Intarnel (9479

Intarnet por demanda (948)

Propd

sito de la numeracian™

Cronograma de puesta en servicio de
I35 nugvas lingas

Estudi

o de demanda de usuarios

*Para g
** Para
Sp dety

| servicio de TMR dmcamente se debe inclulr ¢l Depariamenta de acuerda con la Ciicular 43 de 2002
el caso de TMR y teléfonos pdblicos se dobe espacificar que la numeracion soliciads os para esie fin,
era llenar un formatn por coda solicitud especifica de numaracian

(¢




