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REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No. | 73 - DEL 2005

Por la cual se resuelve el recurso de reposicion contra la Resolucion CRT 1339 de 2005
presentado por TELEPALMIRA S.A. ESF.

LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En gjercicio de sus facultades legales, y las disposiciones contenidas en el articulo 51 y 52 del
Codigo Contencioso Administrativo, y

CONSIDERANDO

Que la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones, CRT, mediante la Resolucidn CRT 1250
de 2005, "Por la cual se modifica el Titulo V de la Resolucién CRT 087 de 1997 y se dictan otras
disposiciones”, establecid que en caso que los operadores de TPBCL y TPBCLE acreditaran
serias dificultades tecnicas para la medicion del consumo en minutos, el plazo méximo de
implementacién de lo dispuesto en la mencionada resolucion, podria ampliarse hasta el 1 de
abril de 2006 siempre que fuera solicitado antes del 1 de agosto de 2005.

Que de acuerdo con lo anterior, la Comision mediante Resolucién CRT 1339 del 1 de noviembre
de 2005 resolvio la solicitud presentada por TELEPALMIRA S.A. E.S.P., en relacion con el
plazo establecido por la Resolucion CRT 1250 de 2005 para el cambio del esquema de tasacién
par fﬂinutﬂa, concediendo dicho plazo y definiendo la metodologia provisional a ser aplicada
por la empresa,

Que mediante escrito radicado bajo el nimero 200533860, el Representante legal de la
empresa, presento recurso de reposicion contra la resolucion citada.

Que una vez revisado el recurso interpuesto por TELEPALMIRA S.A. E.S.P. se encontrd que
el mismo cumple con los requisitos exigidos los articulos 51 y 52 del Codigo Contencioso
Administrativo, por lo que deberd admitirse y se procederd a su andlisis en el mismo orden
propuesto por el recurrente.

1, Cargos presentados por TELEPALMIRA S.A. E.S.P.

En resumen, el recurrente solicita la modificacion del Anexo No. 1 de la Resolucion CRT 1339,
con base en los siguientes argumentos:
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* | En el anexo 1, la formula del valor de minutos M debe utilizar un factor multiplicador de
0/8 y no 8/D como aparece.

* Hace referencia a gue en la reunion celebrada con la CRT el 18 de octubre, acerca de Ia
metodologia de conversion se planteo el redondeo de los minutos semanales, por lo que se
solicita se incluya en el Anexo 1.

= | No se indicd que cuando los minutos semanales sean inferiores a 1 se deben aproximar a
1.

2. Consideraciones de la CRT

En relacion con los cargos propuestos por el recurrente, debe tenerse en cuenta en primer
lugar, que revisada |a formula citada por TELEPALMIRA S.A. E.S.P. se verificd que en el
Anexo 1 "Metodologia de conversion de tasacion en impulsos a minutos” que hace parte
integral de la Resolucion CRT 1339, existe un error de trascripcion en la formula identificada
con lel nimero (1) donde aparece invertido el factor multiplicador de los minutos semanales
para su conversion a un valor de minutos mensuales (M).

Asi las cosas, es claro para la CRT que en este aparte de su argumentacién le asiste la razon al
recurrente, toda vez que para la correcta aplicacion de la metodologia, la formula debe
efectivamente hacer referencia al factor multiplicador definido como D/8 vy no como lo
establece la resolucion recurrida, razén por la cual deberd corregirse la resolucidn recurrida en
este sentido.

Ahora bien en cuanto a la opcion de redondeo de minutos semanales (m), debe tenerse en
cuerta que este aspecto no ha sido contemplado en la metodologia definida por la CRT ya que
tal practica introduciria desviaciones mayores en el valor a ser calculado teniendo en cuenta
que este valor luego es multiplicade por un factor para llevarlo a minutos mensuales,
Adicionalmente, es de tener en cuenta que la empresa al momento de facturar el consumo
mensual en minutos a sus usuarios, requiere realizar un redondeo a un valor entero por lo gue
ya esta implicito un ajuste y no se requiere ninguno adicional.

Por Io anterior, es claro que no aplica la aproximacion de los minutos semanales a 1, dado que
esto es un redondeo de un valor intermedio en la aplicacion de la metodologia. Se resalta que
en el caso de consumos bajos, la CRT establecio el paso a seguir por parte de la empresa en la
expresion final del anexo: "En los casos en que M tome un valor inferior a 1, fa cantidad de
minutos a facturar en el periodo correspondiente por la empresa para esa linea, serd igual a
g

Por lo anterior, el anexo Gnicamente incluyd la opcion de redondec en el valor final
correspondiente a minutos mensuales (M), que es la requerida para los ajustes en facturacion.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

Articulo 1. Admitir el recurso de reposicién interpuesto por TELEPALMIRA S.A. E.S.P. por
las razones expuestas en la parte motiva de la presente resolucion.

Articulo 2. Acceder parcialmente a las pretensiones del recurrente por las razones expuestas
en la parte motiva de la presente resolucion v, en consecuencia modificar parcialmente el anexo
1 dejla Resolucion CRT 1339 de 2005, denominado "Metodologia de conversién de tasacion en
impulsos a minutos”, especificamente la formula no. 1, la cual quedara asi:
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Articulo 3. Negar las demas pretensiones del recurrente ¥ en su lugar, confirmar en todas
sus demas partes la Resolucién CRT 1339 de 2005, salvo a lo gue se hizo referencia en el
articulo segundo de la presente resolucidn.

Articulo 4. Remitir copia de la presente resolucion a la Superintendencia de Servicios Plblicos
Domiciliarios, para lo de su competencia,

Articulo 5. Notificar perﬁunalmente la presente resolucion al Representante Legal de
TELEPALMIRA S.A. E.S.P. 0 a quién haga sus veces, de conformidad con lo establecido en el
articulo 44 del Cddigo Contencioso Administrativo, advirtiéndole gue contra la misma no
procede recurso alguno, por encontrarse agotada la via gubernativa.

Dada en Bogota, D.C. a los 30 HGY 2009

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

GABRIEL ADOLFO JURADO

%ekmav%;. ELENA PINTD DE DE HART
Director Gjecutivo
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