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REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCIONNo. | 29 3 DEL 2006

Por la cual se recupera numeracion a la empresa PORTEL E.S.P. en la ciudad de Bogota
D.C.

LA COORDINADORA DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE MERCADEO DE LA
COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, y en especial las que le confiere el numeral 20 del articulo 37
del Decreto 1130 de 1999, los articulos 7 y 8 del Decreto 25 de 2002,y la Resolucion CRT 622 de
2003,

CONSIDERANDO

Que el numeral 20 del articulo 37 del Decreto 1130 de 1999, establece como funcion de la
Comision de Regulacion de Telecomunicaciones “otorgar a los operadores asignacion numérica y
codigos de puntos de sefializacion para la prestacion de servicios, con arreglo a la regulacion y a
las normas técnicas nacionales e internacionales sobre la materia asi como madificar tal asignacidn
por razones técnicas y para promover la competencia”.

Que el articulo 1 del Decreto 25 de 2002, expedido por el Ministerio de Comunicaciones, por el cual
se adoptd el Plan Macional de Numeracion establece que; “La Comision de Regulacion de
Il Telecomunicaciones deberd administrar los Planes Técnicos Basicos”,

Que el articulo 7 del Decreto 25 de 2002, establece que La CRT podré recuperar la numeracion
asignada a un operador cuando asi lo requiera, y establezca que la misma no esta siendo utilizada
en forma eficiente, y que el operador que no utilice eficientemente la numeracion asignada en el
termino de dos afos después de su asignacion, debera pagar una multa al Fondo de
Comunicaciones por el uso ineficiente de los recursos publicos de numeracion, equivalente a diez
salarios minimos mensuales legales por cada blogue de mil nimeros recuperado o fraccion.

Que de acuerdo con &l articulo 8 del mencionado Decreto, los nimeros, bloques de numeracidn,
codigos, prefijos, entre otros, son recursos publicos y pertenecen al Estado, el cual puede
asignarlos a los operadores y recuperarlos cuando se den las condiciones que determine la CRT
para la recuperacion de éstos.
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Que la Resolucidn CRT 087 de 1997 determina en su articulo 13.2.1.3 que la Comisidn de
Regulacion de Telecomunicaciones, a través del funcionario competente, podra recuperar el
recurso de numeracion en caso de que la misma no sea utilizada eficientemente, especialmente,
cuando se presente escasez del recurso.

| Que mediante Resolucién CRT 622 del 6 de Marzo de 2003, la Comision de Regulacién de
Telecomunicaciones delego en el funcionario que haga las veces de coordinador del grupo interno
de trabajo de mercadeo, la administracion del Plan de Numeracidn y Marcacién y del Plan Nacional
de Senalizacion de que tratan las secciones 1 y 2 del capitulo 2 del Decreto 25 de 2002, para los
servidos de TPBC, TMC y PCS.

Que la CRT realizo en abril de 2006 una revision de la numeracion geografica utilizable en las
diferentes zonas del pais, encontrande como critico el caso de la zona 1, carrespondiente a la
ciudad de Bogota D.C. y al departamento de Cundinamarca, en la que (nicamente se encuentra
disponible el 8% de la numeracion total, lo cual sumado al significativa niimero de municipios y a la
dispersion del recurso numeérico, restringe la asignacién del mismo a operadores que lo requieran
para la prestacion del servicio de TPBC,

Que a fin de determinar el correcto uso de la numeracion por parte de los operadores, la CRT
solicitd a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios — S5PD, mediante comunicacién
numero 200650828 del 3 de mayo de 2006, informacion actualizada de todos los operadores de
TPBC registrados ante dicha entidad, discriminando su estado actual como operativa o
preoperativo,

Que en respuesta a la solicitud enviada, la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios
envio a la CRT la comunicacidn radicada internamente bajo el nimero 200632290 el 18 de mayo
de 2006, en la cual presenta informacion detallada de cada uno de los operadores de TPBC
registrados tanto en el Registro Unificado de Prestadores de Servicios Pablicos — RUPS, los cuales
se entienden operativos, asi como tambien el listado de las empresas registradas en el antiguo
sistema RENASER como preoperativas, y que a la fecha de envio de la comunicacion no habian
procedido a actualizar su registro.

Que al revisar la informacion recibida de la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios, la
CRT encontrd que el operador PORTEL E.S.P. se encontraba registrado en fase preoperativa dentro
del Registro Nacional de Empresas de Servicios Plblicos — RENASER administrado la SSPD, sin que
a la fecha se encuentre registrado en el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos
administrado por dicha entidad.

Que al verificar el mapa de numeracion administrado por la CRT dentro del esquema definido en el
actual Plan Nacional de Numeracion, asi como los reportes de uso que los operadores deben enviar
semestralmente a esta entidad en el marco de lo dispuesto en el articulo 13.2.7.1, encontro que el
operador PORTEL E.S.P. ha tenido asignados por un periodo superior a dos {(2) afios un total de
cincuenta mil (50.000) ndmeros en la zona geografica 1, ¥ no ha presentado ante esta entidad
reportes de uso de los mismos, lo cual representa claramente un uso ineficiente de dicho recurso
numerica.

Que a fin de verificar el uso dado a la numeracion asignada en la zona 1, la CRT envié por correo
certificado a la direccion registrada en el listado publicade en Internet por el Ministerio de
Comunicaciones del operador PORTEL E.5.P,, el oficio nimero 200651094 del 7 de junio de 2006,
en el cual se solicito que a mas tardar el 15 de junio de 2006, se remitiera a esta Comisidn las
series de numeracion que le hubieran sido asignadas, la cantidad total de nimeros utilizados a la
fecha y la fecha de asignacion de las series de numeracion respectivas.

Que una vez cumplida la fecha anteriormente citada, la CRT no recibi¢ respuesta a la solicitud de
informacion antes referida por parte del operador PORTEL E.S.P.

Que una vez analizada la situacidn actual de la numeracion disponible en la zona 1, v teniendo el
cuenta el uso ineficiente de la numeracion asignada a dicho operador, la CRT considera que
procede la recuperacion de numeracion a la empresa PORTEL E.S.P. en la ciudad de Bogota D.C.

Por lo que,
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RESUELVE

ARTICULO 1. Recuperar 50.000 numeros a la empresa PORTEL E.S.P., de conformidad con lo
establecido en el Decreto 25 de 2002, asi:

1.1 50.000 nuimeros en la ciudad de Bogota D.C.:

INDICATIVO NACIONAL DE DESTINO (NDC): 1
BLOQUES DE NUMERACION:

390X0KK
391000
3926000
3936000
394300KX

ARTICULO 2. Remitir copia de la presente actuacion administrativa a la Superintendencia de
Servicios Piblicos Domiciliarios y al Fondo de Comunicaciones, para que de considerarlo pertinente,
inicien las actuaciones a que haya lugar, por las razones expuestas en la parte motiva de la
presente resolucion.

ARTICULO 3. Notificar personalmente la presente resolucion al Representante Legal de la
empresa PORTEL E.S.P. o a quien haga sus veces, de conformidad con lo establecido en el articulo
44 del Codigo Contencioso Administrativo, advirtiéndole que contra la misma procede el recurso de
repaosicion, dentro de los cinco (5) dias siguientes a su notificacion.

Dida g0 Bogota, DG, aks 98 apg oams

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

CATALINA DIAZ-GRANADOS TRIBIN

Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Mercadeo
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