| RESOLUCION No.

|| Mediante comunicacion de fecha 25 de agosto de 2006, radicada internamente bajo el nimero

/1 34 DEL 2007

"Por la cual se resuelve un confiicto de interconexion entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. E.S.P. y ORBITEL S.A. E.S.P., hoy EPM Telecomunicaciones S.A. E.5.P.”

LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las conferidas por el articulo 73.8 de la Ley 142
de 1994 y el articulo 37 del Decreto 1130 de 1599 vy,

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

200633308, la empresa COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., en adelante
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES presentd ante la Comision de Regulacion de
Telecomunicaciones, en adelante -CRT-, solicitud de solucion del conflicto de interconexion surgido
entre dicho operador y la empresa ORBITEL S.A. E.S.P., para que ".anfe i3 falta de acverdo
entre las partes dimensione la interconexion éntre la RTPBOLE de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES y la RTPBCLD de ORBITEL y determine el procedimiento para
conexion y desconexidn de enlaces, de manera gue se garantice el gptimo funcionamiento de la
interconexion, ™

Atendiendo esta solicitud, mediante comunicacion del 8 de septiembre de 2006', dirigida por el
Director Ejecutivo de la CRT a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, y dado que la peticidn
inicial no contemplaba el lleno de requisitos establecidos por el articulo 4.4.5. de la Resolucidn CRT
087 de 1997, se solicitd a este operador que indicara de manera expresa los puntos en divergencia
y adicionara su oferta final.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, mediante comunicacién de fecha 17 de octubre de 2006,
presentd nuevamente su solicitud, haciendo referencia a los puntos en divergencia v a su oferta
final, manifestando ademas que: ".ante & falla de acuerdo entre las partes dimensione I3
interconexion entre la RTPBCLE de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES y la RTPBCLD de
ORBITEL en 180 enlaces Els y determine el procedimiento para conexion y desconexion de
enlaces, de manera que se garantice el dptimo funcionamiento de la interconexion.
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|| noviembre de 2006, radicada bajo el nimero 200652142, el Director Ejecutivo de la CRT informad a

|| expone que en el afio 1999 TELECOM y EPM-ORBITEL suscribieron | contrato de acceso, uso e

= — —— 31
En atencidn a lo anterior, el Director Ejecutivo de la CRT de conformidad con lo dispuesto en el

articulo 4.4.6 de la Resolucién CRT 087 de 1997, dio inicio a la respectiva actuacion administrativa,
para lo cual el dia 10 de noviembre de 2006, se fijo en lista el traslado de la salicitud presentada
por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES. Asi mismo, mediante comunicacion de fecha 10 de

ORBITEL S.A. E.S.P., sobre el traslado anteriormente mencionado y remitid copia de la solicitud a
la que se ha hecho referencia, con el fin que dicho operador presentara cbservaciones y
comentarios, solicitara pruebas y enviara su oferta final,

ORBITEL S.A. E.5.P., a través de su representante legal, mediante comunicacion de fecha 20 de
noviembre de 2006, radicada bajo el nimero 200634228, respondid a la solicitud de solucidn de
conflicto presentada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES ante la CRT.

En este estado de la actuacion, el Director Ejecutivo de la CRT citd a las partes a la respectiva
audiencia de mediacion, la cual se llevd a cabo el 22 de enero de 2007. En la mencionada
audiencia, las partes no lograron ningtn acuerdo sobre los puntos en divergencia.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Director Ejecutivo de la CRT mediante auto de fecha 1 de marzo
de 2007, fijado en lista el dia 9 de marzo de 2007, procedié al decreto de las pruebas necesarias
para efectos de resolver el conflicto presentado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES. En
cumplimiento de lo dispuesto en el auto de decreto de pruebas anteriormente mencionado, la CRT
remitio copia del mismo a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES y a ORBITEL S.A. E.S.P., para
que dentro del plazo alli establecido remitieran la informacion solicitada por la CRT.

En respuesta a lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES mediante comunicacion de
radicacion interna nimero 200730756 de fecha 27 de marzo de 2007, envid parte de la informacion
solicitada. ORBITEL S.A, E.S.P, mediante comunicacion radicada bajo el nimero 200730814 del
30 de marzo de 2007, remitio la informacién senalada en el auto de pruebas. Posteriormente, la
CRT mediante comunicacion de fecha 23 de abril de 2007, solicitd a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES el envio de la totalidad de la informacion solicitada en los numerales 9,
10 y 11 del auto de pruebas en mencidn, solicitud que fue respondida el dia 30 de abril de 2007
con radicacion interna 200731038 y adicionada con radicacion 200731275 del 29 de mayo de 2007.

Con radicacion 200730528, EPM Telecomunicaciones S.A. E.S.P., informd a la CRT sobre la
fusion total por absorcion que esta compaiiia hizo de ORBITEL S.A, E.S.P., por lo tanto a lo largo
del presente acto administrativo la CRT se referira @ EPM-ORBITEL y en la parte resolutiva del
mismao hara referencia 8 EPM Telecomunicaciones S.A. E.S.P.

2. SOBRE EL ASUNTO EN CONTROVERSIA

En este aparte de la Resolucion se realizard un recuento de las pretensiones que dieron origen a la
presente solicitud de solucion de conflicto, asi como a Ia respuesta dada por EPM-ORBITEL para
de esta forma delimitar el objeto del conflicto puesto en conocimiento de la CRT.

2.1. Argumentos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
Respecto de los hechos que originaron este conflicto, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES

interconexion entre sus redes de TPBCLE y TPBCLD, respectivamente, contrato fue una vez
liquidada la empresa TELECOM, fue subrogado en sus obligaciones a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES®. Asi mismo, sostiene que mediante comunicacion del 1° de enero de
2002, EPM-ORBITEL le informd que se acogia a la opcion de pago de cargos de acceso por
capacidad dispuesta por la Resolucion CRT 463 de 2001, senalando como capacidad necesaria la
cantidad de 66 Els para la mencionada interconexion, con ampliaciones en algunos lugares, segin ||
una tabla que adjuntd al mencionado oficio. Menciona que tal solicitud fue condicionada por la
antigua TELECOM en el Comité Mixto de Interconexion (CMI) realizado el 26 de febrero de 2002,
en el sentido de que: (i) cada local extendida es una red, por lo cual se debe optar por una sof3
opcidn para toda la red (...); (i) Los cargos por transporte siempre deben continuar pagandose por
minuto o proporcionalmente por fraccion, aun en los casos en gue fos cargos de acceso local se
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paguen por capacidad, (iii) Para las redes en las cuales Orbitel no se acogio & la opcidn de cargos
por capacidad, los cargos de acceso local serdn cobrados por minute’, redondeando las fracciones
en /a forma como se indica en /s Resolucidn CRT 463 (todas las fracciones se aproximan al minuto
siguiente) (iv) Las condiciones del esquema de capacidad serdn presentadas por Telecom
proximamente’,

De igual forma, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES manifiesta que desde el 11 de febrero de
2004, las partes no han llegado a un acuerdo sobre el nimero de enlaces requeridos para el normal
dimensionamiento de la interconexion entre las redes mencionadas, razén por la cual los
operadores citados estuvieron de acuerdo en solucionar su diferencia a instancias de la CRT:.
Agrega que ante la ausencia de acuerdo entre las partes desde la fecha en mencidn, EPM-
ORBITEL, de forma unilateral, ha optado por realizar la desconexidn de algunos de los enlaces que
soportan la interconexidn.

Adicionalmente, manifiesta que las partes han mantenide un conflicto sobre la aplicacion de los
cargos de acceso, el cual subsiste hasta la fecha, ya que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
considera que no hubo acuerdo sobre el cargo de acceso por capacidad y sobre el
dimensionamiento de la interconexion y que, en consecuencia, mientras no haya acuerdo, EPM-
ORBITEL debe cancelar los cargos de acceso tal y como estaban pactados en el contrato, esto es,
por minuto real.

Por dltimo, con base en los argumentos antes expuestos solicita a la CRT gue resuelva el presente
conflicto en el entendido “que /3 CRT, en su cardcter de ente regulador y en uso de su facultades
legales desate el presente conflicto, y ante la falta de acuerdo entre las partes, dimensione Ia
interconexidn entre la RTPECLE de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES ¥y la RTPBCLD de
ORBITEL, en 180 enlaces Els y determine el procedimiento para conexion y desconexion de|
enlaces, de manera que se garantice el dptimo funcionamiento de la interconexion .

2.2, Argumentos de EPM-ORBITEL

EPM-ORBITEL, por su parte sostiene que efectivamente existe una relacion de interconexion
entre su red de TPBCLD v la red de TPBCLE de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, tal Y Como
lo menciona dicho operador en su solicitud. Agrega gue lo que no resulta cierto de lo manifestado
por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, es que el reconocimiento de la opcion de pago de
cargos de acceso por capacidad hubiera sido condicionado por parte de esa empresa, por cuanto
que dicha opcion fue aceptada completamente en su momento por la antigua TELECOM, tal y
como se corrobora con lo plasmado en el acta del CMI de fecha 26 de febrero de 2002, en la que
se hace referencia a las condiciones en que dicha opcion seria implementada; en este sentida,
menciona que “prueba de ello es que después del CMI mencionado, las partes conciliaron por
capacidad como consta en las acltas que se adjuntan a este escrifo”. Teniendo en cuenta lo
anterior, para EPM-ORBITEL ni en la actualidad ni en el pasado ha existido un conflicto sabre Ia
opcién de pago de cargos de acceso por capacidad escogida por este operador en el ano 2002,
para remunerar la interconexion en cuestion’,

Respecto a fa desconexion unilateral de enlaces, EPM-ORBITEL manifiesta que es una conducta
legitima dado que el trafico que se cursa a través de la interconexion, ha venide disminuyendo
paulatinamente, en especial por la decision de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES de “vender
en el exterior terminacion de trafico a sus redes de TPBCLE a precios muy inferiores a las sumas
que ORBITEL debe pagar por terminacion de trafico en dichas redes®.

* Cabe decir que ORBITEL no efercld la opcidn de cargos de acceso por capacidad respecto de |as redes de Amazonas,
Antioquia, Arauca, Atfdntico, Bolivar, Caquetd, Casanare, Cauca, Guainia, Guaviare, Huila, Narifio, Quindio, Telecaqueta,
Telemaican, Vaupes y Vichada,

* Folio 13 Expedients 3000-4-2-140

 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES menciona qus las partes han dejado constanda sobre sus posiciones respecto al ||
al dimensionamiento de la interconexion como consta en el acta del subcomité técnico del 28 de agosto de 2006 folios 40 a
42 Expediente 3000-4-2-140

® La solicitud original fue adicionada Folio 27 Expediente 3000-4-2-140

” Sostiene que el Onico conflicto sobre |a opcidn de capacidad fue el gue se presentd entre las partes entre la red de TPBCLD
de ORBITEL y las redes de |as Teleasocladas, TELEUPAR y TELEARMENIA, conflicto que ya fue resuelto por la CRT a
traves de las Resoludiones CRT 1047 y 1048 de 2004 respectivamente.

® Folio 81 Expediente 3000-4-2-140




[ =o——

|

Continuacion de la Resolucion No. 4
H

C

i) ¥
o Wl LU

7% 4 de 1? CED annT Hoja No. 4 de 16

—_— —_—

En este sentido, EPM-ORBITEL agrega que “resulta evidente que los carriers externos a guignes
ORBITEL viene compranda /a terminacidn en Colombia, ofrecen esta tarifa como consecuencia de
una practica de competencia desleal de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES gue consiste en
venderies minutos por un valor inferior a los costos de cargos de acceso a la local extendida que
cobra a su competidores”.

Finalmente, sostiene que “/a CRT al referirse sobre el dimensionamiento deberd: (i} Fronunciarse
sobre la aplicacion de la opcidn por capacidad en la interconexion existente entre s partes (i)
partir def reconocimiento del derecho de ORBITEL & acogerse a la opcion de cargos de acceso por
capacidad, con base en las normas aplicables y la aplicacion que de las mismas han realizado las
partes a partir del 2002*.

Teniendo en cuenta los argumentos expuestos tanto por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
como por EPM-ORBITEL en su respuesta, para la CRT es claro que la presente controversia gira
en torno a establecer: (i) la forma de remuneracion de la interconexion existente entre los
operadores y (ii) el dimensionamiento de la interconexion entre las redes de TPBCLE de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES y de TPBCLD de EPM-ORBITEL.

3. Competencia de la CRT

Una vez delimitado el asunto en controversia y previamente a resolver de fondo el presente
conflicto, resulta oportuno precisar que el legislador a través de la Ley 142 de 1994 e otorgo a la
CRT la facultad de resolver en via administrativa, los conflictos que surjan entre los operadores de
telecomunicaciones, con ocasion de los contratos, interconexiones o servidumbres que exjstan
entre ellos. En efecto, el articulo 73.8 de la Ley 142 de 1994%, prescribe que las Comisiones pueden
conocer, a solicitud de parte, los conflictos surgidos como consecuencia de los contratos o
servidumbres de interconexion, cuando tal facultad no corresponda a otra autoridad administrativa;
esta misma Ley, en el literal b, del articulo 74.3, establece que con el fin de garantizar la
competencia y |a prestacion del servicio, la CRT resolvera los conflictos entre operadores en virtud
de la interconexion. De suyo, el Decreto 1130 de 1999, en el numeral 14 del articulo 37 indica que
le corresponde a la CRT “dinimir confiictos sobre asuntos de interconexion, a solicitud de parte’,

Por ofra parte, en cuanto a lo indicado por EPM-ORBITEL al manifestar que el comportamiento de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, va en contravia de los principios de leal y sana
competencia en el mercado de los operadores de TPBCLD debido a la decision de éste (ltimo
operador de “vender en el exterior terminacion de trafico a sus redes de TPBCLE a precios muy
inferiores a las sumas que ORBITEL debe pagar por terminacion de trafico en dichas redes™, es
de aclarar que la CRT no tiene competencia para pronunciarse sobre aspectos relativos a posibles
infracciones al régimen de competencia, razon por la cual copia de esta Resolucion y del expediente
administrativo serd remitido a la Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios, para lo de su
competencia®,

4. CONSIDERACIONES DE LA CRT

4.1. SOBRE LA FORMA DE REMUNERACION DE LA INTERCONEXION

Si bien la solicitud presentada a la CRT por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES tiene como
proposito que se resuelva el conflicto en torno al dimensionamiento de la interconexion, para
efectos de resolver de fondo la cuestion planteada, tanto inicialmente como durante el tramite,

? Folio 86 Expedients 3000-4-2-140

* Articulo declarado Exequible en sentencia C-1120 de 2005 da la Corte Canstitucional M.P. Jaime Araujo Renteria,

" Folig 81 Expadients 3000-4-2-140

“ La Ley 142 de 1994 en su articulo 79 numeral 32 establece que es competencia de | Superintendendia de Servicios
Publicos Domiclliarios "Adelaniar las investigacionss por competencia desieal ¥ praclicas resinictivas de la competenda de los
prestadores de servioos piblicos domiciianos e imponer 135 sandones respectivas, de conformmidad con & articulo 34 da 3
Ley 142 ge 15947
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resulta necesario establecer la forma de remuneracién que actualmente gobierna esta relacion de
interconexion.

Para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, como antes se manifestd, el esquema de
remuneracion por capacidad opcion 2 articulo 4.2.2.19. de la Resolucién CRT 087 de 1997, no ha
|l sido aceptado plenamente, pese a que efectivamente EPM-ORBITEL en el afio 2002 si presentd
una solicitud en tal sentido. Para EPM-ORBITEL, y a diferencia de lo expuesto por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, en la actualidad no puede haber discusion sobre el esguema de
remuneracion escogido, (la opcién por capacidad), dado que es un derecho del operador de Larga
Distancia nacido precisamente en la regulacion y aceptado por el operador de Local Extendida en
este caso, tal y como se evidencia de lo establecido en el acta de CMI del 26 de febrero de 2003,

Teniendo claro lo anterior, la CRT debe analizar, para efectos de resolver de fondo este conflicto, lo
dispuesto por la regulacion vigente, En efecto, de conformidad con lo establecido en el articulo 5°
de la Resolucion CRT 463 de 2001, a quien corresponde ejercer el derecho de eleccidn, es al
operador de TPBCLD, que en el presente caso, es EPM-ORBITEL, es decir dicho operador es
quien regulatoriamente se encontraba legitimado para ejercer el derecho contemplado en la norma
en mencion, y es COLOMBIA TELECOMUNICACIONES como operador de TPBCLE, quien se
encontraba en la obligacion de ofrecer al menos los dos esquemas de remuneracion contemplados
por la regulacion.

En este contexto, tal y como se evidencia del estudio de los documentos que cbran en el
|| expediente administrativo, EPM-ORBITEL efectivamente ejercio en el afio 2002 el derecho de que
trata el articulo 5° de la Resolucién CRT 463 de 2001, de acuerdo con el cual:

"...los operadores de TMC y TPBCLD que asi lo deseen podran mantener (55 condiciones vigentes
en las interconexiones actualmente existentes a la fecha de expedicion de la presente resolucion
o0 acogerse en su tolalidad a las condiciones previstas en I3 presente resolucidn para todas sus
interconexiones..”.

En efecto, EPM-ORBITEL haciendo uso del derecho consagrado en el articulo 5° antes citado,
escogio como esquema de remuneracion el cargo de acceso por capacidad y COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES lo acepto, haciendo aclaraciones®, que sélo indican la aprobacidn de
este operador del nuevo esquema de remuneracidn, y es precisamente en desarrollo de lo anterior
que ha venido recibiendo y aceptando pagos bajo esta opcion®, lo que de paso demuestra que la
interconexion se ha venido remunerando bajo la opcidn de cargos de acceso por capacidad.

Una simple lectura del acta del Comité Mixto de Interconexidn del 26 de febrero de 2002, a que
hacen referencia los dos operadares en sus comunicaciones, nos hace notar la intencién inequivoca
de la escogencia de la opcion por parte de EPM-ORBITEL y de su aceptacién, por parte de
TELECOM en su momento y de la ahora subrogataria® en obligaciones COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, “..(I) cada local extendids es una red, por lo cual se debe optar por
una sola opcicn para toda la red (..); (i) Los cargos por transporte siempre deben continuar
pagandose por mintto o proporcionalmente por fraccion, atin en los casos en gue fos cargos
de acceso local se paguen por capacidad, (iii) Para las redes en las cuales Orbitel no se acogio
| a la opcidn de cargos por capacidad, los cargos de acceso local serdn cobrados por minuto,
redonideando las fracciones en la forma como se indica en la Resolucion CRT 463 (todas las
fracciones se aproximan &l minuto siguiente) (W) Las condiciones del esquema de capacidad
serdn presentadas por Telecom proximamente”. (NFT)

Adicionalmente, de acuerdo con las pruebas obrantes en el expediente, los operadores involucrados
han venido aceptando en diversas conciliaciones el esquema de pagos por capacidad acordado en
febrero de 2002, Una vez realizada por parte de la CRT una verificacion de las pruehas allegadas al
expediente, se encontrd que en el acta de conciliacion de TELECOM CALDAS con EPM-

¥ Falio 39 del Expediente 3000-4-2-140, En este sentido el acta del CMI dice textualmente *En relacidn con iz solctud
presentada por Orbitel @ Telecom en iz que se acoge 3 13 opoidn de acceso por capadiaad en 35 rtas con algunas locaies
extendidas, y de conformidad con la reselucldn 463 Telecom aclara que” (NFT)

¥ Tal y como consta en el cuadro anexo al Expedients 3000-4-2-140 Folio 335 v en las actas de conciliagion a las fue s2
hard mencién.

** De acuerdo con el articulo 14 del Decreto 1616 de 2003.

/? ' Folla 13 Expediente 3000-4-2-140
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ORBITEL, nimero 02 de 2002, se hizo la conciliacién con base en el esquema de pago por
capacidad”, como esquema de remuneracion de las redes. Seguidamente en las actas de
conciliacion 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10 de 2002 y 11 de 2003, se repite igual mencion.

Dicha evidencia tambien se encontro en diferentes actas de condiliacion entre (i) EPM-ORBITEL y
TELECOM RISARALDA actas 11, 13 15, 16, 17 18, 19, 20, 21, 22, v 23 de 2002* donde los
operadores en el Titulo Liquidacion de Trafico sostienen que “se figuida e/ trafico correspondiente al
periodo (...) de 2002, Aplicando la resolucion 463 de 2001 de la CRT donde los cargos de acceso
se pagan por capacidad” (NFT). Actas de conciliacion entre (ii) EPM-ORBITEL y TELECOM
TOLIMA actas Nimeros 09, 08, 06, y 05 de 2002" y en las cuentas de cobro emitidas por
TELECOM No 08, 06 y 05 de 20027, donde se incluye el pago por cargos de acceso por capacidad
como factor de cobro para diferentes periodos. Actas de conciliacién entre (iii) EPM-ORBITEL ¥
TELECOM VALLE-CALITEL, actas 06, 07, 08, 09, 10 de 2002” y 04 y 05 de 2003*, donde los
operadores mencionan que “los cargos de acceso se cancelan por capacidad segdn lo acordado en
el Acta 30 del subcomité tecnico del 22 de febrero de 20027 Actas de conciliacién entre (iv)
ORBITEL y TELECOM CAPITEL 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07 de 2002* y actas 01, 02, 03, 04 y 05
de 2003 en esta Ultima acta ya se hace mencion a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES®,

De igual manera aparecen actas de conciliacion (v) entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
REGIONAL BOGOTA y EPM-ORBITEL nimeros 02 y 05¥, y finalmente actas de conciliacion (vi)
entre TELECOM CUNDINAMARCA y EPM-ORBITEL nimeros 32, 29 v 30 de 2002% y 33, 34,
35, 36, 37, 38 y 39 de 2003=,

Dada la anterior evidencia, la aceptacion y pago bajo el nuevo esquema de remuneracion traido por
la Resolucidn CRT 463 de 2001, es ampliamente confirmada con las conciliaciones por capacidad
que se sucedieron en los afios posteriores, incluso hasta la subrogacion de obligaciones de
TELECOM en COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, vy hace indiscutible la opcion elegida por el
operador de TPBCLD EPM-ORBITEL.

Con fundamento en lo anterior, para la CRT es clare que la opcion de cargos de acceso escogida
por EPM-ORBITEL en el ano 2002 y aceptada por TELECOM, quien subrogd sus obligaciones
contractuales a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES en el afio 2003, es la de cargos de acceso
por capacidad, cuestion que en la actualidad no puede desconocer este operador, haciéndolo
parecer como un conflicto que subyace al de dimensionamiento de la interconexion, dada la
evidencia encontrada en el presente tramite y anteriormente resefiada. Asi mismo, de las pruebas
recopiladas se logra evidenciar que el no reconocimiento de esta forma de remuneracion, sélo se
dio a partir del afio 2004 cuando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES empezd a desconocer |a
opcion escogida por EPM-ORBITEL.

De la anterior conclusion, se desprende la necesidad que la CRT entre a resolver lo relacionado con
el dimensionamiento de la interconexidn, pues es la misma Resolucion CRT 463 de 2001, la que
ordena que en caso de presentarse conflicto entre los operadores de telecomunicaciones, éstos
podran solicitar la intervencion de la CRT para que resuelva las diferencias que se originen en una
eventual devolucion de enlaces, facultad igualmente referida en la Circular 40 de 2002%, en la que
la CRT expuso los criterios atinentes a devolucién de enlaces cuando los operadores hubieren
adquirido los mismos antes de la vigencia de la Resolucidn CRT 463 de 2001,

'7 Falio 2 Expediente 3000-4-2-140-2
' Falios 34, 41, 46, 51, 56, 61, 66 respectivamente del Expediente 3000-4-2-140-2

' Folio 71 Expediente 3000-4-2-140-2 Expedients 3000-4-2-140-2

“ Folios 129, 134, 139, 143, 147, 151, 155,160, 165, 170 vy 175 respectivamente del Expediente 3000-4-2-140-2.
! Folios 212, 217, 222, 227 respectivamente del Expedients 3000-4-2-140-2

* Folios 220, 226 y 231 de 2002 respectivamente del Expediente 3000-4-2-140-2

 Folios 238, 242, 245, 249, 253 respectivamente del Expediente 3000-4-2-140-2

* Folios 257 y 261 respectivamente del Expediente 3000-4-2-140-2

* Folios 2466, 271, 276, 281, 286, 291 y 296 respectivamente del Expediente 3000-4-2-140-2,

* Folios 301, 306, 311, 318 y 323 respectivamente del Expediente 3000-4-2-140-2.

¥ Folios 328 y 335 respectivamente del Expediente 3000-4-2-140-2,

* Folios 349, 356, 364 respectivamente del Expedienta 3000-4-2-140-2

* Folios 372, 380, 388, 397, 404, 411, 418 respectivamente del Expediente 3000-4-2-140-2

* Numeral 5 literales a y b Circular CRT 40 de 2002
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4.2, SOBRE EL DIMENSIONAMIENTO DE LA INTERCONEXION

Una vez definido el esquema que actualmente remunera la interconexidn entre las redes de
TPBCLD de EPM-ORBITEL y de TPBCLE de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, es necesario
entrar a analizar el dimensionamiento de la misma, ante el desacuerdo de las partes en relacian
con este asunto. Para estos efectos, debe recordarse que el dimensionamiento de la interconexidn
esta dado por las reglas definidas por las partes en los contratos de interconexidn respectivos, tal
como io debieron prever en este caso EPM-ORBITEL y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES,
teniendo en cuenta lo dispuesto en la regulacién vigente y las préacticas comiinmente aplicadas por
la industria.

Asi las cosas, no es de recibo para la CRT que los operadores, dejando de lade los procedimientas
establecidos y acordados previamente en materia de dimensionamiento de la intercanexion,
modifiguen de manera unilateral las condiciones de la misma, independientemente de las razones
que se aduzcan para justificar dicha conducta, tal como ocurrié en el presente £aso, segun se
desprende de lo manifestado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, en el sentido que EPM-
ORBITEL, desconecto algunos enlaces que soportaban la interconexion existente.

Teniendo en cuenta lo anteriormente manifestado, se considera conveniente poner en conocmiento
de la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios los hechos antes mencionados, para que
dicha Entidad, de considerario pertinente, adelante las actuaciones a que haya lugar,

4.2.1. Revision del Dimensionamiento de la Interconexion

La CRT procede a analizar la informacion recibida por parte de los operadores y a realizar una
evaluacion del dimensionamiento de la interconexion y el consecuente numero de enlaces
regueridos:

a) Situacion actual

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES cuenta con cincuenta y seis (56) nodos de interconexidn
en su red de TPBCL y TPBCLE a nivel nacional, a los cuales se interconectan con la red de TPBCLD
de EPM-ORBITEL a través de diversas rutas de interconexion.

Vale la pena indicar que la informacion reportada asociada a los tréficos de cada una de las rutas
de los nodos de interconexion objeto de analisis en el conflicto, fue presentada por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES de manera consolidada a nivel nacional, y en el caso de EPM-
ORBITEL, este presentd la informacion para los mismos nodos y rutas pero de manera
discriminada para las redes que manejan exclusivamente trafico local y aquellas que manejan
trafico de local extendida,

A continuacion, se indican los nados incluidos en la interconexion de las redes, distribuidos segin el
trafico local o local extendido:

.ﬁ "'1;23-.
5
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I RTPECL RTPBCLE )
Dopariaments Modo-ruta Departamanio Nodo-ruta =
1 ANTIOOLIA Talecom Yarumal 1 ATLANTICD: Telaoom Alntico
2 ATLANTICO Barranguiks -Canba 2 BOLWAR Tafacom Bollver
3 ATLANTICO Brmanquia -Centa 3 BOYACA Teacom Boyech
4 ATLANTICD Barranquia -Esiaso i CALDAS Tolecom Caldas
5 ATLANTICO Barranguslla -Sur B CAUGA Telecom Cauca
8 ATLANTICD Barranguidla -Victoria B CESAR Tolozom Gesar
T BOLIMAR Cartagena-Bosque 7 CHOCD Talecom Chocd
B BOLIVAR Catageta-Canto B CORDORA Talecom Cordoba
Il B BOLMAR Cartsgana-Bosqun Fatex 150 B CUMNINAMARCA Talecom Cundiramancs Centro
(4] CALDASR Cafatal 10 CLINDINAMART A Temitorios Macionales 1 (Centro)
1 CAQUETA Talecaquetd 1] CLNDINAMARC A Tremitarics Macionales 2 (Norn)
12 CESAR Talenpar 12 CLUNDINAMAREA Tekcom Cundnameres Moraio
13 CUNDINANARCA Capitel-Sabitre 13 GUAJIRA Tekicom Gusjra
14 CUNDINAMARCA Capiiel-Mdopislia 14 HLILA Tewcam Huila
13 CUNDINAMARCA Capdet.Chopinorn 15 MAGDALENA Tesacam Magdalona
18 CUNDINAMARCA Capital-Moraio 156 META Talecom Meta
17 CLNDINAMARCA Copitel-Prograsn 17 MARING Tahetom Narfin
16 MAGDALENA Telesanlamartn i NORTE DE SANTANDER Talecom M. -Sanlarder
10 GUAJIRA Telamaleas 19 QUMM Talecom Quindid
20 HUILA Nedva-Bugamiles 20 RISARALDA Talecom Risaralda
2 HUILA Weva-Centra 1 AN ANDRES Talecom San Andits
22 QUINDID Tomcalarcs 2 SANTAMNOER Bantander-El Laga
23 QUINDID Tolmammania 23 SANTAMDER Sartandar-Cento
74 HARIND Tatanarifia V] SUCRE Talocam Sucre
25 RiSARALDA Tekssantarosas h TOLIMA Telacom Tekma
29 SANTANDER Bucaied o WVALLE Valle-La Builrars
2 TOLIMA, Takelolma 7 WALLE Malie-Canirg
8 WALLE Calits
il VALLE Teletuud

TABLA 1, NODOS INTERCONEXION COLOMBIA TELECOMUNICACIONES — EPM-ORBITEL

La interconexion entre las redes de TPBCLE y TPBCLD venia operando hasta julio de 2006 con
setenta y nueve (79) enlaces E1. Posterior a la desactivacion de enlaces por parte de EPM-
I ORBITEL, a partir de agosto 2006, se disminuyeron el nlimero de enlaces resultando en un total
de cincuenta (50) enlaces E1 operativos, para el trafico de TPBCLE. En el caso de las redes con
comportamiento de TPBCL y la red de TPBCLD, la desactivacion llevé a dejar ochenta y tres (83)
enlaces activos a nivel nacional, resultando en un gran total de ciento treinta y tres (133) enlaces
activos a nivel nacional entre ambos operadores.

EPM-ORBITEL cuenta con rutas directas de transmision hacia los nodos de COLOMBIA

a saber:
Punto B Config T= |
HER RED Flterk Modo Equipas Orbitel Arrierda

] 1 Quindic Armenia Centro Neax Centro Telearmenia 1
2 Calitel Call Acopi DMS Call Centrao 2

3 Cuendinamarca Bogota Centro AXE Bogota Noste Morato 1

4 Cundinamarca Dis; Bogotd Centro AXE Bogols Norte Morato (dispercidn) |

5 Santander Bucaramanga Lago AXE Centra 1

6 Sucre Sincelejo Centro Neax La Flor {Sucre) 2

7 Telecartagena Cartagena Centro Alcatel Bosgue &

B Telehuila Neiva Centro Itakted Bugamviles 3

9 Valle Cali Buitrera AXE Cali Cenlro 2

10 Teleupar Walledupar San Martin DH}S Valledupar Siman Bolivar 2

TOTAL A1

TABLA 2. NODOS CON ARRENDAMIENTO DE TRANSMISION

" A nivel de sefializacion, se esta utilizando la norma SS7 version nacional, exceptuando los nodos de
Telecom Bolivar, Boyaca y Guajira donde adn se utiliza la sefializacién R2-MFC, razdn por la cual el
trafico reportado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES aparece discriminado en sentido
entrante y saliente para dichos nodos.

b) Datos y criterios reportados
* Porcentaje de Disponibilidad de la interconexion

Los datos aportados con ocasidn del auto de decreto de pruebas, muestran que la disponibilidad de
los enlaces E1 de la interconexion, en el periode comprendido entre febrero de 2006 a enero de
2007, fue del 100%, donde la disponibilidad media acordada para los enlaces de interconexidn
debe ser igual o superior al 99.98%, evidenciandose asi un alto grado de seguridad de la
interconexian, lo cual garantiza la calidad del servicio al usuario.

* Tomado de |a informaddn remitida

por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES y ORBITEL Expediente 3000-4-2-140

TELECOMUNICACIONES, exceptuando aquellos en los que ha contratado transporte a esta red, ||




Continuacién de la Resolucién No. 4 " 7 /4 de {7 S7p 9pn7 Hoja No.9de 16

— =i — — — ——

En cuanto a la tasa de completacion de llamadas, los valores reportados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES corresponden al 54.84% en sentido entrante y 67,24% en sentido
saliente, valor que coincide con el reportado por EPM-ORBITEL.

|« Medicién del Trafico

Con fundamento en la informacion solicitada por la CRT dentro de |a presente actuacion
administrativa, la medicion del tréfico adoptada para efectos del dimensionamiento de |a
interconexion es la descrita por la Recomendacion UIT-T E.500 “Principios de medida de fa |
Intensidad del trafico”; particularmente en lo que respecta a la intensidad de trafico de carga
normal y elevada, criterio que aplicara en los siguientes calculos la CRT.

En cumplimiento del auto de decreto de pruebas, ambos operadores enviaron la infarmacion sobre
el trafico cursado en la interconexién correspondiente a las mediciones de los Gltimos doce meses
(febrero de 2006 a enero de 2007)2. Para aquellos meses y rutas donde ambas empresas
reportaren trafico, la CRT tomd el dato promedio mensual para la carga elevada; en el caso de los

meses y rutas que solo reportd EPM-ORBITEL, fueron tomados dichos valares a efectos del
céleulo.

Con fundamento en lo anterior, la CRT procedic a realizar un andlisis de los promedios de
utilizacion de carga elevada correspondientes al periodo comprendido entre febrero de 2006 a
enero de 2007, los cuales seran descritos en la Tabla 3 para la red de TPBCL y en la Tabla 4 para la
red de TPBCLE, asi:

B i i
e ; = 1’;?&”:" Clrcultos | Els | Elsactivos | o |* parcentaje dn
. Departamanto " enegy. | MecEsArics | requerkios || feb-0F *| | utilizacién
ANTECUILA 5.2 13 1 1 i 17.4%
ATLANTICO farranquilia -Casibe 414 7] z 2 i G0
ATLANTICO Barranquila -Cenibm 542 74 3 ] ] 55,0 |
ATLANTICD Barrarsjuils -Exndio 126 [¥E] 5 5 0 66.6%
ATLANTICO Rarrarcyulia Sir FE] T 1 1 i 577
ATLANTICD __|Barranauilla -Yidons [} 53 ] Fi [ 55.6%
BOLTVAR Cartagona-Bosqus a7 105 i 4 i B2
BOLTVAR Cartagena-Cantrn 1328 161 3 3 1] TLEm
BOLIVAR Carzgena-Basgus Fetex 150 L2 X 1 3 i T7.4%
CALDAS Cafeted a0 1§ 1 L 1 7. 5%
CAQUETA T 3 4.4 i 1 L i 4,75
CESAR Tebmupar 1.2 57 3 2 ] A, 2%
CUNDIHAMAREA  |Capitel-Salire .1 g 1 2 ] 3.6
CUNDIHAMARCE  |Capitel-Atopista 6.5 a5 ] 3 U 50.5%
CUNDTHAMARCA el-Chapinar 7B5 o3 [] 3 ] BT
CUNDINAMARCA  |Cagiiel-Haorats 9.6 =7 2 ! [ Beb.
CUNDINAMARCA | Canitet Prooresn EL3 ] 3 ] 1 100.5%;
MAGDALENA Teledanlamarta EA.L 112 L] 4 a 71.6%
GUATIHA Telernalcan 1.2 35 2 ] i 347,
HLIILA Hetva-Funanyiies 44.1 63 3 ] E 123%
HUTLA Netva-Centm f23 1 3 3 i 75 3%
QUINDIO Telecalarca 26.0 45 2 2 [ 47.5%
OUINDIG Telearmenia 1363 167 & B 0 T4.TH
HARTRD Teleranin £ [ 3 1 i 2.7
RISARAL O Teleszntarosa 338 57 ] i I 4.0
CANTAHDER  |Bucatel 3.6 a7 2 3 0 E
TOLIMA Teletolima 1233 51 5 3 L . it
I VALLE Calited 337 51 ] i 1] 55, 7%
WALLE el 1144 142 5 5 i 74,49,
TOTAL B5 [E] 1 [
Promedio |

TABLA 3. ANALISIS DE DIMENSIONAMIENTO PARA LAS RUTAS DE TPBCL (feb/06 a ene/07)
*El porcentafe de utifzacidn, equivalente al tréfico por drcuilos actives, resulta de la divisidn del trafico pice entre ks circultos actives
utilizados Gnicamente para voz. Al respecto, debe tenerse en tuenta que los Crouitos activas dependen directaments del numero de enlaces
El activos 2 febrero de 2007, asumiendo que un enface E1 Yene una capacdad de 32 drcultos, de los cuales 30 2on usados para cursar
trafico de voz y 2 para sefiallzacidn en el caso en que las rutas solo poseen un solo E1; para el caso en que i3 ruta tenga mas de un enlace
E1, 52 toman los mismos 30 droultos de voz v 2 drcultas de sehalizacion para &l primer enlace, para fos restantes, se toman 31 para voz y 1 Il
de sefializacion,

* Los datos de donde se obtuvo la informacidn con la que se realizo la medicidn se encuentran en el expedienta 3000-4-2-
140
b=
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i U Nedena ce - tes-oy | DTN L acicn
I i i b s T 3 ane0F £ B ot h i b
IWTLANTICD Tiebceum Atrben 12.0 4 L ] [ #3.0%
BOLTVAR koo Beolner 151 H 1 I i [
t%\'ﬂ TeleEem E2.5 = 3 d [T
Caas ] T ] 7 B
Triscom Cauca B0 15 1 1 SR
Tebomen Cisar 0.7 47 ¥ ] [y
Telerom Chacd L7 & ) ] )
Tkt C ook %] W= E T | 7 £, £
Condmamara Centra FLE] 51 7] 114.3%:
" TemmEons Macknakes | [Certra] 7 g7 1 a BA {77y
Tmi:rm_r'\l'_a-cg\aré 2 (Herie) 181 + 2 F 1] AR 2
Tedsrnm Curckramama Mo ZE] G Fl 1 [F] T,
Teecmm Guajpra 7 38 ] Fi ] AR R
semm Huda — 333 L] 1 1 [i] BT |
ey Macdaieng J2K] 36 F 1 1 73,75
Tedermm Meta 7LD LE] L | 3 [1] it
Telemm Masifa 1.5 7 1 i 1] H3.4%
Telem N, Santande 1455 Fhi [ H 1 H14%
|Tedeoom Cuindo 260 A1 L i 1] 86 1%
Tk %ﬂm 54l L] 1 ¥ HA.F%
Telmcomn G Ancrs EER] 7] F] F 57 0%
Santander £l Lage Fi] EH i 1 5.5
[Eantarder Centa FEK] 5 E 3 T
Telrom Scre 70T a3 ] F |16 0%
el=om Tolma 305 55 2 F3 [ERA
Wale-1a Buiren L1 143 2 F] 152
Vakie-Crntn 5LE | 71 ] ] L] Aty
I THTAL 53 53 E] 114 7%

TABLA 4, ANALISIS DE DIMENSIONAMIENTO PARA LAS RUTAS DE TPBCLE (feb/06 a ene/07)

No obstante lo anterior, la CRT realizé el analisis de los datos de trifico de carga elevada
reportados por ambas empresas y se observo una tendencia de disminucion del trafico en la
mayoria de nodos interconectados, en especial aquellos que concentran trafico de redes de
TPBCLE, por lo que el 55.4% de los nodos presentd el mayor pico durante el primer semestre
reportado, es decir, de febrero de 2006 a julio de 2006, y por ende en el 44.6% de los casos, el
mayor pico del afio se presento en el periodo comprendido entre agosto de 2006 y enero de 2007.
Dentro de este analisis se resaltan disminuciones drasticas de trdfico entre los dos semestres
analizados, tales como las que se indican a continuacion;

Variacian
Nodo trafico pico
Telecom Caldas -408%,

Telecom Cundinamarca Centro -63%
Telecom Cundinamarca Morato -45%,

Telecom Quindio -63%
Santander-El Lago -47%
Valle-La Buitrera -76%

TABLA 5. VARIACIONES MAYORES EN EL TRAFICO DE CARGA ELEVADA SEM. 1/06 — SEM. II/06

En este orden de ideas, la utilizacion del valor pico anual de carga elevada de los (ltimos doce (12)
meses, para efectos del dimensionamiento futuro, tendria como consecuenca el sobre-
dimensionamiento de la interconexion, toda vez que el mismo no reconoce la disminucion en el
trafico descrita en la Tabla 5 . Dado lo anterior, se hace necesario para la CRT realizar igual calculo
tomando como base el pico de carga elevada del ditimo semestre reportado, (agosto de 2006 a
enero de 2007), datos que se describen a continuacion en la Tabla & para TPBCL y en la Tabla 7
para TPBCLE:
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Percentaje
FEEAS utlilzachin
-1 1 1] b A%
[ ] i E7.B%
oy 1 ] 1,05
GFY T H 3 7 66 By
7.3 (s 7 1 1 [1] 537
%] iy % ] 1 i 50 fi
Bt.7 [y H [] [l [T
[EFE] 0% 131 [ i T
150 FiF [ 11 E] E] T14%
[ [ g 1 1 i Y
143 VoY 15 L 1 1] 40 Ty
I I [ F] 2 2 [] 1%
FiT ] 15 4 F 2 a I3
457 P 48 F] 1 a 45
745 1% 5 4 ] 1] 55
357 L% 5 ] , [1] 5797
611 it i E ] 1 1G5
B [ ] [ THE%
194 A% F o 158%
41 Rk EX ] 1 235
[E] [ [H ] ] 1] 75.3%
LA 250 [ ] 2 ] [ 47 5%
DQUMDI0 Elearmneniy bELK] 138 & [ 0 14.7%
HARIND Eeranic £1.7 % 63 3 3 0 3%
RISSRAITE — |Tekaantamss 336 % ] 2 i ] 4B
if Jo.6 [¥eid a1 Fl Fi [ LI
: 1117 o 1i3 5 G B Eili)
WALLE Catel 11.7 5 B F] i i 5530 |
WALLE et 110.4 A 110 5 5 i o i O |
TOTAL BS [E] ] [
Promedia_|

|~ TABLAG. ANALISIS DE DIMENSIONAMIENTO PARA LAS RUTAS DE TPBCL (agos 06 a ene 07)

£ I'iii h‘.i_ 0 T E 1
| trafleocon | Orastes | Elsi || | Eisactivos Difarancia | | FOICHTEE e
respeclon | pecesarios | mequeddos | fel-0F § | utiBEachin
I 13 i ] 1 | % l
-iEe 23 1 ] 0 35.7% |
-13% 74 1 ] 0 55 1%
i, 51 ] ] 0 55 %W
“iF 15 1 L ] 22.3%
1% 45 2 F] 4] 45, P
e ] F) z ] 510
1% 5 3 [1] AL
1% 4 a A7.5%
- 105 I 1] FEL
1 ] & [i] 41 4%
155 EE] H] ] [§ 53,05
< o ] F] [1] 36.0%
+13% FL) 1 1 [1] 53.0%
i 1% I 1 I T3,7%
% B2 ] 3 i i |
1l ) = i 1 ] 85,55
" [F[7) [ nLE%
SR I 31.9%
-iT% 56 F. 1 AI.G%
-HT 43 1 0.0
-4 28 1 E1EN
-16% 37 d Z 1] I
i (] f 116.0%
-1%% 50 F] F] 55 (s
- 4 2 F AT
it 53 F] F] R
TOTAL 3| ] ALy
Promedlo

TABLA 7, ANALISIS DE DIMENSIONAMIENTO PARA LAS RUTAS DE TPECLE (agos 06 a ene 07)

De acuerdo con lo anterior, mientras en el dimensionamiento realizado con base en el trafico pico
de los dltimas doce meses (Tabla 3), demuestra un porcentaje de utilizacion de las rutas sefialadas
de 60.7%, el mismo ejercicio utilizando el trafico pico de los lltimos seis meses (Tabla 6) indica
que el porcentaje de ocupacion para el caso de la interconexion de la red de TPECLD de EPM-
ORBITEL y la red de TPBCL de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES es muy similar,
ubicandose en el 60%. Para el caso de la interconexion de la red de TPBCLD de EPM-ORBITEL
con la red de TPBCLE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES el ejercicio si implica un cambio
importante: mientras que aplicando el trafico pico de los (Gltimos doce meses (Tabla 4) la
interconexion tiene un porcentaje de ocupacion promedio del 114.3%, utilizando el trafico pico de
los dltimos seis meses (Tabla 7), este mismo porcentaje disminuye en mas de la mitad, dando
como resultado 53.5%.

Lo anterior, aunado a la entrada proxima de nuevos competidores en el seamento de Larga
| Distancia que afectara en mayor medida los niveles de trafico que manejan los diferentes
operadares, explican la necesidad de realizar el dimensionamiento de la interconexién teniendo en
cuenta solamente los picos del Gltimo semestre, pues al utilizar el valor pico anual de carga elevada
de los ultimos doce (12) meses, para efectos del dimensionamiento futuro, produciria, como antes
se manifesto, su sobre-dimensionamiento, de acuerdo con los umbrales de porcentaje de utilizacidn
comunmente aplicados, sobredimensionamiento que segln las estimaciones efectuadas se daria en
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un periodo inferior al estipulado por la regulacion para efectos de realizar la revision periddiﬂa-pr:rr
parte de los operadores, esto es, cada seis (6) meses™.

= Grado de Servicio

Como lo ha indicade la CRT en pronunciamientos anteriores, para efectos del disefio del
dimensionamiento de las interconexiones, se toma coma nivel de calidad el gue resulte mas
exigente entre el piso establecido en la Resolucion CRT 463 de 2001 y el pactado en el contrato, En
el caso particular, las partes pactaron el 0.2%, el cual es mas exigente que el definido en la
mencionada Resolucion.

c) Calculo de enlaces

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, en las tablas 6 y 7 se indicd el resultado del
dimensionamiento de enlaces, teniendo en cuenta el trafico de Carga Elevada del dltimo semestre
reportado, con un grado de servicio del 0,2%.

En la siguiente tabla, se puede observar como las rutas de seis (6) nodos requieren el aumento de
un enlace cada uno, y un nodo requiere la disminucién de un enlace, a saber:

STTUACION ACTUAL STTUACTON DIMENSIONAMIENTO CRT

TOARD PR Cycioq | POTCEMEEUE Ty e | Gircuns | Torcenae de E1s | Direranca

_ ooparnasto ||| Wesorwa | RO | oahos | DR | by | e | MR | e | gers
CUNDINAMARCA _|Capatel-Proqresa Bl 61 100,5% 1 ) B6,7% 1 1
HUILA [Neiva-Buganviles 4,1 61 72.3% 2 B3 18 0% ] 1

TOLIMA Teletolma 1233 165 £, B 151 B0,0% 5 1

|Cartagena-Bosque ; §

BOLIVAR b .2 92 774% 3 64 57.9% 4 1
WORTE DE SANTANDER |Telecom N, Santander | 13LL 154 BLE% 5 171 To1% F 1
MAGDALENA Telecom Maggalena 1 30 B,% 1 £ 36,30 7 1
SUCRE Telecom Sue 70,7 Bl 116,0% 2 5 76,9% 3 1

TABLA B. DIFERENCIAS EMN ENLACES E1 POR NODO

Como resultado de los calculos aplicados, en total se requieren ciento treinta y ocho (138) enlaces
E1 en la interconexion de las redes de EPM-ORBITEL y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES a
nivel nacional, distribuidas en ochenta y cinco (B5) enlaces E1 para la interconexion con redes de
TPBCL, y cincuenta y tres (53) enlaces E1 con las redes de TPBCLE, de manera tal que se garantiza
en todo momento el grado de servicio acordado por las partes, asegurando asi un servicio Gptimo
para los usuarios que se sirven de dicha interconexion. El detalle de los enlaces por nodo, se
encuentra consignado en las tablas 6 y 7 anteriormente descritas,

Es de resaltar que aunque el porcentaje de utilizacion es bajo, en algunas rutas no puede
disminuirse la cantidad de enlaces E1 asociados a cada ruta porque no se cumpliria el grado de
servicio establecido del 0,2%. Los umbrales de porcentaje de utilizacion comdnmente aplicados a
efectos de entrar a medificar el dimensionamiento de la interconexién, corresponden al intervala
60% - 85%, pero en este caso claramente se observa que para valores de utilizacion inferiores al
60%, no debe realizarse modificacion alguna.

En este punto, es de sefialar, que para efectos de entrar a modificar el dimensionamiento de la
interconexion, los operadores deben realizar en el marco del Comité Mixto de Interconexion, una
evaluacion semestral del nivel de ocupacidn a partir del trafico de carga elevada de cada mes, asi
como de la tendencia de cada una de las rutas, procurando que la ocupacidn se mantenga en el
intervalo 60% - 85% para cada ruta analizada y garantizando el 0,2% de grado de servicio, sin
perjuicio de otro acuerdo al que puedan llegar las partes y las caracteristicas particulares propias de
una interconexion con pocos enlaces, tal como se ha indicado.

¥ OARTICLLG 4.21.19. Resolucidn CRT 087 de 1897, INFORMACTON SOBRE TRAFICO PARA LA PLANEACTON ¥
MANTENMIMIENTO OF LA INTERCONEXTON,

Los operadores deben mantener disponible p suminsirarse entre sz infarmacion sebre las estirativos de irafico necesarns
para dimensionar 3 interconexion, /2 cual debe serrevisada Gada sels (6) meses e inoluida en &f contrato de inferconexion.
& aperador interconectante, tuando fo estime convenients, puede solictar a la CRT gue ordene af aperadar solicitante
olorgar una garania que cubra fos peduidios que eventugimente pueds producr 13 construceidn o & mantenimienta de
instalacionas sobvedimensionadas y no wilzadas. ~
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" Es asi como las consideraciones de orden técnico anteriormente expuestas, son la base para los
ajustes de la interconexion existente entre EPM-ORBITEL y COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, consideraciones que reflejaran las necesidades propias de la misma en
el tiempo, y seran coherentes con el dinamismo y versatilidad asociada a este tipo de relaciones.

As las cosas, a futuro las partes deberdn realizar los ajustes a que haya lugar tanto para el caso de ||
subdimensionamiento, como para el de sobredimensionamiento, con base en los criterios técnicos a
los que se ha hecho referencia en la presente Resolucidn, que incluyen la recomendacién UIT-T
E.500 y la formula de Erlang-B, asi como aquellos que sean ampliamente aceptados por la industria
y acordados entre las partes, dejando de lado las particularidades que se tuvieron en cuenta para el
dimensionamiento en cuestion.

4,3. AMORTIZACION DE LAS INVERSIONES

De acuerdo con el articulo 4.2.1.6 de la Resolucidn CRT 087 de 1997, los operadores tienen
Iderechu a recibir una contraprestacion razonable por el uso de su infraestructura y por la
prestacion de servicios a otros operadores con motivo de la interconexidn,

Asi pues el dimensionamiento al que se hizo referencia en el numeral anterior, para la interconexion
entre la red de TPBCLE de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES v la red de TPRCLD de EPM-
ORBITEL, permite concluir que el conflicto objeto de pronunciamiento ha generade un
dimensionamiento fisico menor de la interconexion existente entre ambos operadores, lo cual
implica una devolucion de enlaces por parte del operador de Larga Distancia al operadar Local
Extendida. Por esta razon, la CRT encuentra necesario analizar si existe o no algin valor no
amortizado de las inversiones realizadas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, para efectas
de atender los requerimientos de EPM-ORBITEL con ocasion de la interconexidn entre los
mismos.

Es importante senalar que la CRT requirid en varias oportunidades a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES para que aportara en su totalidad y especificidad la informacidn
solicitada, sin que haya obtenido respuesta total y satisfactoria. Debido a ello, y dado que es
menester resolver de fondo, atendiendo a los principios de celeridad y la pronta y oportuna
resolucion de las solicitudes de solucion de conflictos, la CRT decidira con los elementos probatorios
que en |a actualidad obran dentro del expediente administrativo 6 aquellos que para la autoridad
administrativa sean pertinentes para resolver la cuestion planteada™,

Como se evidencia de la lectura del numeral 4.2.1 de |a presente Resolucion, el dimensionamiento
se fija en clento treinta y ocho enlaces (138) E1, por lo que el conflicto objeto de pronunciamiento
implica una devolucion de enlaces por parte de EPM-ORBITEL a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES.

i Es preciso mencionar que los ingresos durante el periodo 1999 - 2001 fueron pagados por EPM-

ORBITEL a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES bajo el esquema de cargos de acceso por
minuto, y dicha informacion no reposa en el expediente del conflicto, pues no fue allegada en su
totalidad por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, por lo cual para efectos del cilculo
matematico de la amortizacion, la situacién fue estudiada por la CRT, concluyendo que de no
considerarse dichos ingresos, se incrementaria la confianza de los resultados de la amortizacion, en
la medida en que mientras se posean menos ingresos, la posibilidad de que la inversion se amortice
disminuye. Los ingresos durante el periodo 2002 - 2004 fueron pagados bajo el esquema de cargos
de acceso por capacidad, valores que fueron proporcionados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES en su comunicacion del 29 de mayo de 2007 con radicacion interna |
200731275%, y verificados segn las actas de conciliacion que se refirieron en el punto 4.1. de esta
Resolucion, enviadas por EPM-ORBITEL.

A nivel global, se analizara si existen o no inversiones no amortizadas en las que incurrid
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES para efectos de soportar la interconexion entre su red de
TPBCLE y la red de TPBCLD de EPM-ORBITEL.

# Articulo 34 del Codigo Contencicso Administrativa
* Tal y como costa en los Follos 334 y 335 Anexo €O del Expediente 3000-4-2-140
- —
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Con la informacion descrita, se calcula el indicador financiero Valor Presente Neto (VPN)* con una
tasa de oportunidad del 16%",

Con el objeto de realizar el analisis del valor de inversion por E1 y dado que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES no envid dicha informacion necesaria para realizar la amortizacion de
inversiones, la CRT procedio a verificar en sus archivos los conflictos de interconexion relacionados
con dimensionamiento de la interconexién que presentaran semejantes caracteristicas al
analizado™,

En este orden de ideas, analizd los datos aportados en el conflicto de interconexién entre EDT y
TELECOM, resuelto a través de la Resolucion CRT 733 de 2003, y encontrd que el valor por
inversidn en 1996 fue de $US 8.906,00 y que la interconexién presentaba un grado de servicio de
0.2 %, dimensionada en 38 Els, distribuidos para la interconexién en mencidn. Asi mismo, en el
conflicto de interconexion surgido entre los operadores BATELSA y ORBITEL® se encontrd que el
valor de la inversion también fue de $US 8.906,00 y el grado de servicio era del 0.2 %.

Finalmente en el conflicto de interconexion entre las redes de ETB (TPBCL) y TELECOM (TPBCL-
TPBCLE y TPBCLD), resuelto a través de la Resolucion CRT 1345 de 2003, se encontrd que el valor
de la inversion por E1 correspondia a § 14.225.374, que el grado de servicio era de 0.2% vy que el
numero de total de enlaces se determiné en 186 Els,

Los anteriores valores hacen comparables los datos recopilados con los encontrados en la relacidn
de interconexion que nos ocupa y que fueron expuestos a lo largo de esta Resolucidn.

Ahara bien, la CRT observo que el valor de inversion promedio por E1 de los datos analizados es de
COP $ 13,344.054* . Asi pues se decidid llegar a un valor objetivo de valor presente neto (VPN)
igual a cero, realizando variaciones en el valor de la inversion y llegando de esta manera al valor
maximo que deberia invertirse en dicha interconexion para que la amortizacion se llevara a cabo,

TNVERSICH PURL LT USE | ANG | TAMT® | INVERGIGH FOR E1 COFS | INVERSION POW 61 COFF 1905 |
LA06,00 199 |3 100m §EIE I8 § AR
74335 700 | 5206708 Tidman Tann
PROMELLD [RERNE

Base 01

BT 14,50 067

X 17,5% 0,78

P 12280 13,5% (¥

PP 17 12,7% 100

TP 1L,0% 11

* DANE

*#* Superintendencia Financiera de Colombia, cilculos del Banco de |a Replblica, Estudios Econémicos.

TABLA 9. ANALISIS DE CONFLICTOS DE Ix

Adicionalmente, para llegar al VPN objetivo, se analizaron los flujos de ingresos reportados, asi
como los egresos de una red tipica de TPBCLE, segun los pardmetros arrojados por el modelo de
costos realizado por la consultoria consorcio Concol-Aincol "Consultoria para determinar el modelo
técnico y econdmico eficiente del servicio de telefonia publica local extendida TPECLE', el cual fue
disefiado con base a la informacion suministrada por los operadores de TPBCLE, entre ellos
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES.

Los analisis mencionados anteriormente estan resumidos en la tabla 10:

* Bl VPN asume que los beneficios netos generados o liberados {Ingresos percibidos) par el proyecto serén reinvertidos a la
tasa de interés de oportunidad, indusive después de la vida Otil del proyecto v asume que |a diferencia entre 1z suma
Invertida en el proyecto y el capital total que se disponga para invertir, en general se Invierte 3 I3 tasa de interés de
pportunidad utilizada en el calculo.

" Andlisis realizades por la CRT, Actualmente dicha tasa puede caleularse en 13% seqgun los andlisis hechos para el Nuavo
Marco Tarifario Resofucion CRT 1250 de 2005,

* Uevando previamente los valores encontrados de la inversicn a precios de 1999 haciendo use del indicador TPP. El IPP es
utilizado en la metodoiogia del artfculo 4.2.5.2. de Ia Resoludidn CRT D87 de 1997,
* ORBITEL-BATELSA Conflicto resuelto mediante Resolucidn CRT 1433 de 2006
* Resolucidn CRT 730 de 2003, Resoludidn 1433 de 2006
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* Tasa Impuesto a la Renta 38.5% ,
TABLA 10. ANALISIS DEL FLUJO DE CAJA SEGUN LA INFORMACION REPORTADA POR COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS

Con base en los calculos descritos en la tabla 10, se llega a la conclusion que el valor de Ia
inversion maxima requerida para que esta interconexion se amortice (es decir que el VPN sea igual
o mayor a cero), es de COP $ 92.995.050, cifra que supera el precio promedio encontrado a partir
de los expedientes administrativos analizados, Como resultado de los analisis anteriores, tanto las
inversiones como los costos directos asumidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, han
sido amortizados en su totalidad por los pagos realizados por EPM-ORBITEL por concepto de
cargos de acceso.

Teniendo en cuenta lo expuesto en este aparte, resulta evidente para la CRT que las inversionas
realizadas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES para efectos de atender los reguerimientos
de EPM-ORBITEL, con ocasion de la interconexion entre los mismos, han sido completamente
amortizadas. Por consiguiente, la devolucién de los enlaces que en este momento
sabredimensionan la interconexion entre EPM-ORBITEL ¥ COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, no genera pago monetario alguno del primer operadar a este Gltimo.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO, Reconocer que en la relacion de interconexion de las redes Telefonia
Publica Basica Conmutada Local y Local Extendida de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ES.P. vy la red de Telefonla Piblica Basica Conmutada de Larga Distancia de EPM
Telecomunicaciones S.A. E.S.P., la forma en que se remunera esta interconexion es el esquema
de cargos de acceso por capacidad contemplado en la Resolucidn CRT 463 de 2001, para las redes

en que el operador de Larga Distancia optd por dicha alternativa.

ARTICULO SEGUNDO. Fijar, a partir de la ejecutoria del presente acto administrativo, el
dimensionamiento de la Interconexion de las redes de Telefonia Piblica Basica Conmutada Local v
Local Extendida de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. con la red de Telefonia
Publica Basica Conmutada de Larga Distancia de EPM Telecomunicaciones S.A. E.S.P., en
ciento treinta y ocho (138) enlaces E1 a nivel nacional, por cada uno de los nodos y rutas tal y
como se consigna en las tablas 6 v 7 de la presente Resolucidn, los cuales se encuentran
distribuidos en ochenta y cinco (85) enlaces E1 para trafico local y cincuenta y tres (53) enlaces E1
para trafico local extendido.

Paragrafo. Sin perjuicio de lo que las partes puedan acordar directamente, las mismas deberan
revisar y realizar los ajustes a que haya lugar al dimensionamiento establecido en los articulos 1 y 2
de la presente Resolucion, y de manera periddica cada seis (6) meses, de conformidad con las
reglas a las que se ha hecho referencia en este Acto Administrativo.

ARTICULO TERCERO. Remitir copia de la presente actuacion administrativa a la Superintendencia
de Servicios Piblicos Domiciliarios, para que la misma, en caso de considerarlo necesario, adelante
las actuaciones administrativas por la desconexion unilateral de enlaces por parte de EPM
Telecomunicaciones S.A. E.S.P., dentro de la interconexidn existente entre dicho operador y
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COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., y por los hechos descritos en el numeral 2.2

expuestos por EPM Telecomunicaciones S.A. E.S.P,, dentra de la presente solicitud de solucidn

de conflicto de interconexidn.

Hoja No. 16 de 16

[

ARTICULO CUARTO. Notificar personalmente la presente resolucion a los representantes legales
|| de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y de EPM Telecomunicaciones S.A.
E.S.P., 0 a quienes hagan sus veces, de conformidad con lo establecido en el Cédigo Contencioso I
Administrativo, advirtiendoles que contra la misma procede el recurso de reposicion, dentro de los
cinco (5) dias siguientes a su notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

| Dadaen Bogota D.C,,alos 17 "7 oy
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MARIA DEL ROSARIO GUERRA DE LA ESP S CARRASQUILLA
Ministra de Comunicaciones / Director|Ejecutivo
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Acta 173 14/09/07
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