RESOLUCION No. 177 6 DEL 2007

"Por la cual se modifica la Resolucion CRT 1478 de 2006 y se expiden nuevas reglas para reporte
de informacion de los operadores de redes y servicios de telecomunicaciones y publicacion de Ia
misma”

LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las que le confiere la Ley 142 de 1994, el
articulo 37 del Decreto 1130 de 1999 v,

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica ordena en su articulo 20 que todas las personas deben recibir
informacién veraz e imparcial,

Que asi mismo ¢l articulo 78 de la Carta, ordena regular la informacion que debe suministrarse
al plblico en la comercializacién de bienes y servicios.

Que la Ley 142 de 1994 en su articulo tercero numeral quinto considera la organizacién de
sistemas de informacion como una materia propia de la intervencidn estatal, y
consecuentemente con lo anterior, en su articulo 9.4., consagra como derecho de los usuarios,
solicitar y obtener informacién completa, precisa y oportuna, sobre todas las actividades vy
operaciones directas o indirectas que se realicen para la prestacion de los servicios publicos,
siempre y cuando no se trate de informacion calificada como secreta o reservada por la ley.

Que de acuerdo con io establecido en el inciso final del articulo 73 de la Ley 142 de 1994, la
Comisidon de Reguiacion Telecomunicaciones tiene la facultad selectiva de pedir informacion
amplia, exacta, veraz y oportuna a quienes presten los servicios pablicos domiciliarios de
telecomunicaciones a que se refiere la mencionada Ley, inclusive si sus tarifas no estan
sometidas a regulacion, e imponer las sanciones del caso de conformidad con lo establecido en
ia misma.

Que para el ejerciclo de sus funciones regulatorias, especialmente {as relacionadas con la
promocidn de la competencia, prevencién de los abusos de posicién dominante y definicion de
las férmulas tarifarias, la CRT requiere el envio selectivo de informacion amplia, exacta, veraz y
oportuna por parte de todas aquellas empresas que presten servicios publicos de
telecomunicaciones, incluyendo sus actividades complementarias e inherentes.
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Que los reportes de informacion publicados por la CRT son una herramienta indispensable
en la promocién de fa competencia.

Que de conformidad con el numeral 26 del articulo 37 del Decreto 1130 de 1999, es funcidn
de la Comision de Regulacitn de Telecomunicaciones llevar y mantener actualizado un
sistema de informacidn de los operadores y concesionarios de los servicios y actividades de
telecomunicaciones, asi como velar por la seguridad de la informacién contenida en el
mismo.

Que segln lo dispuesto por el numeral 27 del articulo 37 del Decreto mencionado en el
considerando anterior, corresponde a la CRT solicitar informacién amplia, exacta, veraz y
oportuna a quienes prestan y comercializan los servicios de telecomunicaciones para el
ejercicio de sus funciones.

Que tal como lo establece el numeral 3 del articulo 37 del Decreto 1130 de 1999, es funcion
de la Comisién de Regulacion de Telecomunicaciones expedir toda la regulacidn de caracter
general y particular en las materias relacionadas, entre otras, con el régimen de competencia
y de interconexién.

Que de conformidad con lo establecido en el Decreto 2870 de 2007, la Comisidn de
Regulacién de Telecomunicaciones es la autoridad encargada de expedir toda la regulacién
en materla de redes de telecomunicaciones.

Que durante el periodo comprendido entre el 17 de octubre y el 2 de noviembre de 2007, Ia
CRT publicé para comentarios del sector el documento “"Reporte y Publicacion de Informacion
del Sector de Telecomunicaciones”, asi como los cambios propuestos a la regulacion actual
en materia de reporte de la informacion a la CRT por parte de los operadores de redes y
servicios de telecomunicaciones que presten servicios de valor agregacdo de transmision de
datos que permitan el acceso a Internet y/o servicio portador, en el ambito nacional e
intemacional.

Que en cumplimiento del Decreto 2696 de 2004, una vez finalizado el plazo definido por la
Comision de Regulacidén de Telecomunicaciones para recibir comentarios de los diferentes
agentes del sector, se elaboré el documento que contiene las razones por las cuales se
aceptan o se rechazan las propuestas allegadas, el cual fue aprobado por el Comité de
Expertos segin consta en Acta 569 del 6 de diciembre de 2007 y posteriormente presentado
a los miembros de la Sesion de Comisién el 14 de diciembre de 2007 como base para la toma
de la decision.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- Los operadores de redes y servicios de telecomunicaciones que
presten servicios de valor agregado de transmision de datos que permitan el acceso a
Internet y/o servicio portador, en el ambito nacional e internacional, deberdn remitir a la
Comisidn de Regulacién de Telecomunicaciones de forma trimestral la informacién solicitada,
la cual hard parte de informes que de forma periddica serdn publicados por la CRT y que
evaluaran las condiciones de esos mercados.

Para dar cumplimiento a lo anterior, los operadores reportaran la informacion solicitada
dentro de los quince (15) primeros dias calendario de los meses de abril, julio, octubre y
enero de cada aiio con cortes trimestrales a marzo 31, junio 30, septiembre 30 y diciembre
31 respectivamente.

ARTICULO SEGUNDO: El incumplimientc en el reporte de informacion veraz, completa y
oportuna por parte de los operadores a los que se hizo referencia en el articulo anterior de la
presente resolucion, se considerard una violacién al régimen de telecomunicaciones, de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto-Ley 1900 de 1990, para lo cual la CRT informard
sobre el particular a la autoridad de vigilancia y control correspondiente y remitira los
antecedentes respectivos,




cLO.

Continuacién de la Resolucién No. 1 7 7 6 de 25 D it zum Hoja No. 3 de 3

PARAGRAFO 1. La Comision de Regulacion de Telecomunicaciones podrd publicar la
informacién reportada de forma consolidada o de manera desagregada por operador de red
o servicio de telecomunicaciones.

PARAGRAFO 2. La Comisién de Regulacién de Telecomunicaciones a través de circulares
publicadas con una anterioridad no Inferior a un mes de la obligacion, establecera los criterios
de reporte de informacion por parte de los operadores de redes y servicios de
telecomunicaciones que presten servicios de valor agregado de transmisién de datos que
permitan el acceso a Internet y/o servicio portador, El formato Gnico establecido en la circular
respectiva, sera puesto a disposicion de los operadores a través de la pagina www.siust.gov.co.

ARTICULO TERCERO, TRANSICION, Para el reporte correspondiente a 31 de diciembre de
2007, los operadores de telecomunicaciones obligados a ello remitiran la informacion antes del
31 de enero de 2008, de conformidad con lo establecido en la Resolucion CRT 1478 de 2006 y
en los formatos dispuestos para el efecto. El primer reporte en los términos de la presente
resolucion, con fecha de corte marzo 31 de 2008, se entregard a mas tardar el 15 de abril de
2008.

ARTICULO CUARTO. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente resolucion rige a partir
de su publicacion en el Diario Oficial y deroga el articulo primero de la Resolucién CRT 502 de
2002, asi como los articulos primero, segundo y tercero de la Resolucion CRT 1236 de 2005. El
articulo primero de la Resolucién CRT 1478 de 2006 se deroga a partir del primero de abril de
2008 salvo lo establecido en su paragrafo que se entiende derogado con la publicacién del
presente acto en el diario oficial.

Dada en Bogota D.C.alos 9p p:n 2001

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

MARIA DEL ROSARIO GUERRA DE LA
ESPRIELLA
Presidente

C.E. {06/12/07) Acta 569
C.E.E. (12/12/07)
S.C. (14/12/07)
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