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REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No. 1 82 0 8 DE 2008

"Por la cual se resuelve la solicitud de imposicion de servidumbre provisional de acceso, uso e
interconexion entre Ia red de TPBCL de TV CABLE TELECOMUNICACIONES S.A, E.S.P.
operada en el municipio de Cartago (Valle del Cauca) y las redes de TPBCL y TPBCLE de ia

EMPRESA DE TELEFONOS DE CARTAGO S.A. E, S.P. — TELECARTAGO - en 2/ mumcrp:o

de Cartago y ef Departamento del Valle del Cauca™

LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las conferidas por los articulos 39, '4 y 118 de
la Ley 142 de 1994, v

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

Mediante comunicacion del 9 de noviembre de 2007, radicada ante la CRT cun el No.
200732697, TV CABLE TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., en adelante T\* CABLE,
solicitd la impaosicion de servidumbre provisional para la interconexién entre su red de TPBCL
operada en el municipio de Cartago con la red de TPBCL y TPBCLE de la EMPRESA DE
TELEFONOS DE CARTAGO S.A. E.S. P., en adelante TELECARTAGO, en el municipio de
Cartago v en el departamento del Valla del Cau-:a

En la mencionada comunicacidn, TV CABLE manifiesta que el 20 de septiembre | de 2007,
radicd en la sede de TELECARTAGO la solicitud de acceso, uso e interconexion dﬂﬁmtwa ¥
provisional de sus redes’, cumpliendo con el lleno de los requisitos del articulo 44 2 de la
Resolucion CRT 087 de 1997 relativo al contenido de las solicitudes de acceso, Uso e
interconexion. En este sentido, para dar inicio a las negociaciones, TV CABLE prupusu Como
fecha para la primera reunion el dia 25 de septiembre de 2007, en las instalaciones de
TELECARTAGO, situadas en la Calle 12 No. 4 — 60 en Cartago.

Asi misma, TV CABLE informa que el dia 7 de octubre de 2007°, TELECARTAGO acuso recibo
de la solicitud de interconexion definitiva y provisional mencionada y hace una| serie de
comentarios frente a la solicitud mencionada, indicando que no cumple con los nurneh'a[es 3,4
y 8 del articulo 4.4.2 de la Resolucion CRT 087 de 1997, asi: (i) Expresd que falta ::Ial“rldad por

Fulm 1. Expediente Administrativo No. 3000-4-2-158,
Fnhus 19-60. Expediente Administrativo No. 3000-4-2-1549.
* Folios 6, 61 y 62. Expediente Administrative No. 3000-4-2-155. |
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parte de TV CABLE respecto de la ubicacion fisica del punto de interconexicn, puestul que, sdlo
se incluye una direccion del Operador Interconectante, correspondiente a la nomencli:stura Calle
12 No. 4 — 60, lo que corresponde a una ubicacidn geografica no especifica del| punto de
interconexion, adicionalmente, agrega que el nodo de interconexién de TV CABLE esta ubicado
en la ciudad de Pereira*, por lo que técnica y juridicamente para que pueda prestarse el servicio
de TPBCL, es indispensable que en los dos extremos de la comunicacion existan ‘abonados
atendidos a traves de la interfaz usuario-red de centrales de conmutacion de la RTPBCL en el
mismo municipio; (ii) Senalé que no presenta informacion sobre el enrutamiento alternativo,
(iif) Manifesto que no presenta las caracteristicas técnicas de los equipos de transmisicn
asociados al nodo de acceso al punto de interconexion; y (iv) Agregd que, para progeder a la
interconexion provisional, previamente se debe dar inicio a las formalidades de negociacion y
contratacion correspondientes, lo que se lleva a cabo siempre y cuando se haya r:unhp!idu con
los requisitos contemplados en la regulacion por o cual no puede ser tramitada la solicitud
referida en cuanto no cumple con los requisitos,

Es asi como la Comision de Regulacién de Telecomunicaciones en cumplimiento de Io!nrdenadu
en el articulo 14 del Codigo Contencioso Administrativo, mediante oficio® de fecha 29 de
noviembre de 2007, informo a TELECARTAGO sobre la solicitud presentada por TV|CABLE a
la que se ha hecho referencia y, para su conocimiento, remitid copia de la rmisma.
Posteriormente, TELECARTAGO en respuesta a la comunicacién de la CRT menciunar}ia, remite
comunicacion® en la que manifiesta su inconformidad dado que considera que no se ha dado
inicio a la etapa de negociacion entre las partes y por ende la CRT no esta facultada para
proceder a otorgar la impasicion de servidumbre provisional.

Finalmente, mediante comunicacion del dia 21 de febrero de 2008 radicada ante la CRT con el
No. 200830435, TV CABLE informo que por cambios en la estructura de su red el nodo de
interconexion que atendera la conexion con la red de TELECARTAGO sera el nodo TVC2
ubicado en Cali, y reporto la ubicacién del nodo, el punto de sefializacion asociado asi como el
diagrama de interconexion, para que esto sea tenido en cuenta dentro del tramite que adelanta
fa Comision.

2. CONSIDERACIONES DE LA CRT '

2.1 Consideraciones Previas

Antes de iniciar el estudio de la solicitud presentada por TV CABLE, resulta necesarip analizar
los argumentos esgrimidos por TELECARTAGO. '

En primer lugar, manifiesta TELECARTAGO que en la solicitud presentada por TV CAELE el 20
de septiembre de 2007, no hay claridad respecto de la ubicacion fisica del punto de
interconexion del Operador Interconectante. Al respecto, debe mencionarse que en la solicitud
presentada por TV CABLE a TELECARTAGO, se especifica claramente’ la ubicacidn fisica y
geografica del punto de interconexion del operador mencionado, la cual se incluyd en el
numeral 4.3 de la solicitud donde indica que corresponde al DDF de la central vinculada al nodo
de TELECARTAGO identificado con la nomenclatura: calle 12 Mo. 4-60 en Cartago{. En este
orden de ideas, se encuentra que la solicitud presentada por TV CABLE, cumple con los
requisitos establecidos por la regulacion, toda vez que del reporte del registro de hodos de
interconexion que arroja el SIUST, se evidencla que a la fecha, CARTAGO cuenta unicamente
con un (1) nodo registrado denominado CARTAGO, que si bien es identificado por TV CABLE
en su solicitud de interconexion provisional con el nombre de CENTRO, verificada la
nomenclatura del mismo corresponde, sin lugar a dudas, al mismo referido par TV CABLE en la
mencionada solicitud. |

De otra parte, en relacion con el argumento de TELECARTAGO segin el cual el nodo de
interconexion de TV CABLE no esta ubicado en Cartago, debe sefialarse que de la léctura del
articulo 4.4.2 de la Resolucion CRT 087 de 1997 pata que un operador considere una solicitud
de acceso, uso e interconexidn, no existe requisito alguno que indique que el (operador

* B nodo Inicial era el identificado coma TVCE en Ia ciudad de Perelra el cual TV CABLE modificd posteriormente por el
nodo denominado TVCZ en fa ciudad de Cali.
* Rad. 200752223, Falio 63 dal Expedients Administrative No. 3000-4-2-159, |
: Rad, 200733007, Folio &4 ¥ 65 del Expediente Administrative No. 3000-4-2-159,
Fofio 5y 26, Expediente Administrativa No. 2007-4-2-153, !
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licitante deba tener sus nodos ubicados en una ciudad o sitio especifico, I1|::| gue la
organizacion jerarquica de la red deba ser determinada de la manera como lol pretende
TELECARTAGO al rechazar la solicitud de interconexion, estando el operador solicitante
obligado unicamente a contar con los equipos necesarios y proveer los medios adecuados para
hacer efectiva la Interconexidn de la red para el serwclﬂ a prestar, en este caso local, tal como
lo ha indicado la CRT en pronunciamientos previos.” f

Cabe aclarar que en el modelo de operacidn de sistemas distribuidos, como es el casa de la rad
que utiliza TV CABLE, no es necesario que la totalidad de componentes de un| nodo de
conmutacion, o en general de un componente de red, se encuentren mmpamendu| la misma {
ubicacion fisica. Es por esta razdn que los modulos -:Ee interfaz abonado-red se encuentran en
una direccion local de la ciudad de Cartage y que el elemento de control de su sistema de
conmutacion esta ubicado en la ciudad de Cali (nodo TVC2).

La distribucion anteriormente descrita permite a TV CABLE recibir el trafico de voz de sus
suscriptores localmente en Cartago, en los modulos de interfaz abonado-red, y entregarlo
también localmente a través del punto de interconexion al nodo de interconexion de
TELECARTAGO. La informacion de voz no debe ser transportada fuera de la red local debido a
que una vez sea recibida en los modulos de interfaz abonado-red, éstos realizan una consulta
via sefializacion al modulo de control (ubicado en la ciudad de Cali) para recibir de este Gitimo
instrucciones de enrutamiento. El modulo de control indicara, también via informacién de
sefalizacion, a los elementos locales en Cartago que la ruta a establecer correspande a un
canal sobre la interconexion local-local en Cartago, permitiendo asi a los madulos de interfaz
abonado-red establecer dicho canal y asi entregar la Informacidn de voz directamente a
TELECARTAGO a través de su interconexion directa.

En resumen, en este modelo de distribucion de funciones a ser utilizado, la mformacmn fue
sera intercambiada entre los elementos de red de TV CABLE, uh:mdm en Cartago y Cali,
corresponde Unicamente a informacion de sefializacion para control de la conexién y de ias
llamadas, mientras el trafico de voz e informacion de usuario sélo se mantendrd dentro del
alcance de la red local; por esto se recalca que el hecho que el trafico de voz se curse
localmente y que la informacion de control se lleve a otra ciudad, no hace que se cunrgure un
servicio diferente al servicio de TPBCL que es el que debe cursarse a través de la interconexion
requerida por TV CABLE.

Ahora bien de la lectura de la solicitud de interconexién de TV CABLE se dasprende que el
mismo sitla como punto de interconexion y se encuentra ubicado en la Calle 12 No. 4 — 60 de
la ciudad de Cartago, y en esta medida cumple con la obligacién prevista por el numetal tercero
del articulo 4.2.2 de la Resolucién CRT 0B7 de 1997 que establece que la solicitud debe
contener “&f punto o puntos de inferconexidn requeridos y/o nodos asociados” obltghrzmn que
se refiere exclusivamente al nodo del operadar del que se requiere la interconexion ¥ por ésta
razon, TV CABLE como aqui se expresa cumplio en debida forma.

En segundo lugar, en relacién con el argumento de TELECARTAGO relativo a que TV CABLE
no presenta informacion sobre como realizard el enrutamiento, una vez revisada I3 solicitud
presentada por TV CABLE, se encontrd que las especificaciones técnicas de Interfaces se
encuentran debidamente relaclunactas en la solicitud®, particularmente, en el numeral 8.2. de su
comunicacion se establecen los Planes Técnicos Basu:os y en especial, el numeral 8.2.1,
contempla la descripcion del Enrutamiento. En este sentido, manifiesta TV EAELE que E‘.|
enrutamiento se realizara mediante interconexion directa, donde el trafico originado En su red
de TPBCL se enrutara con destino a la red de TPBCL y TPBCLE de TELECARTAGO cumpliendo
con los requisitos previstos por el numeral 4 del articulo 4.2.2.11 de la Resolucién CHT 087 de
1997. I

En tercer lugar, en lo que respecta a la falta de presentacion de las caracteristicas técnicas de
los equipos de transmision, asociados al nodo de acceso al punto de interconexién, Fa solicitud
presentada por TV CABLE cumple a cabalidad™ con el requisito consagrado por el numeral 8
del articulo 4.4.2 de Ia Resplucidn CRT 087 de 1997, que hace referencia a las "Caracteristicas

® Resolucién CRT 1458 de 2006, por madio de la cual =& resuelven los recursos de reposicion Interpusstos p:lr ORBITEL
S.A. E.S.P.y EMCALL ELCEES.P, contra la Resolucidn CRT 1409 de 2006 |

Fu.ln_ﬂ. 28-32 del Expediente Administrativa 3000-4-2-159,

® Folios 34 y 35 del Expediente Administrativa 3000-4-2-159,
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fécnicas de Jos equipos de conmutacion y transmision asociados al nodo de a&eso a fa
interconexidn”. En el numeral 12 de la solicitud presentada por TV CABLE Indica los equipos a
" utilizar, incluye una tabla con descripcién del equipo de conmutacién y sus caracteristicas se

ven complementadas con los numerales 7 y 8 de la solicitud que incluye especificaciones
técnicas.

|

En particular, indica que utilizard como sistema de conmutacion un sofZswitch que se encarga
de realizar el control de las llamadas y la sefializacion a los usuarios de TV CABLE, asi como de
entregar el trafico telefonico y la sefializacion nimero 7 —norma colombiana- a ftravés de
equipos tipo Media- Gateway a su Red de Transporte Metropalitano para ser llevado a la central
telefonica afecta al nodo de interconexion registrado por el Operador Interconectante. Por
“ ultimo, afirma que, el equipo soffswitch hace las veces de nodo de interconexidn y central de l

|

conmutacién combinada; accediendo a los usuarios a través de Ia red de acceso de abonado de
TV CABLE, |

Finalmente, manifiesta TELECARTAGO que la solicitud presentada por TV CABLE el 20 de
septiembre de 2007 a dicha empresa, no cumple con la totalidad de los requisitos establecidos
en la Resolucion CRT 087 de 1997. Al respecto, vale la pena aclarar que la CRT verificé el
cumplimiento de los requisitos exigidos en los articulos 4.4.2, 4.4.4 y 4.4.5 de Ia Resolucian
CRT 087 de 1997 y encontro procedente la solicitud de interconexion provisional y por ésta
razon la CRT procede a conocer la solicitud de imposicién de servidumbre provisional
presentada por TV CABLE.

2.2, Naturaleza de la Impaosicién de Servidumbre Provisional '

|
Antes de revisar los requisitos formales y de procedibilidad de la solicitud de imposicion de
servidumbre provisional presentada por TV CABLE, resulta necesaric recordar que, de I
conformidad con lo establecido en la normatividad vigente, todos los operadores de I
telecomunicaciones se encuentran en la obligacion perentoria de permitir el acceso, uso e
interconexion de sus redes y sélo es posible resistirse a la aplicacion y cumplimiento absoluto de
dicha obligacion, ante circunstancias de indole excepcional y directamente relacionatlas con la
seguridad de la red, los operarios o el servicio prestado por el operador a quien se |8 demanda
la interconexion''.

En concordancia con lo anterior, la regulacion previé la posibilidad de imponer servidumbre
provisional a solicitud de parte, institucion que ha sido contemplada por la normatividad como
una herramienta de aplicacion inmediata, que tiene, precisamente, como propésito lograr el
interfuncionamiento de las redes y la interoperabilidad de servicios de telecomunicaciones de
manera expedita, de modo que el tramite de negociacion directa que adelanten las partes, no
impida o demore innecesariamente el curso de trafico entre las dos redes y, pnfr ende, la
comunicacion entre los usuarios atendidos por cada uno de los operadores involucradas.

Teniendo claro lo anterior, el tramite de imposicion de servidumbre provisional que ai:lelante la
Comision de Regulacidn de Telecomunicaciones debe satisfacer la necesidad de inmediatez que
impone la medida en mencion, de manera que ante este tipo de actuaciones administrativas,
adquiera aun mayor importancia el concepto de Ia informalidad de la actuacion administrativa,
asi como la aplicacion de los principios de economia, celeridad y eficacia, de qué trata el
articulo 3 del Cddigo Contencioso Administrativo, cumpliendo en todo caso con €l debido
proceso que debe informar todas las actuaciones administrativas.

Asi las cosas, debe quedar claro que el objeto de este tipo de medida provisional es
establecer los requisitos minimos para permitir de manera agil la comunicacion lentre los
usuarios de ambas redes, razon por la cual, las demas condiciones que en concepto de las
partes resulten relevantes para el funcionamiento de la interconexion, deben ser fruto o bien de

" "ARTICULO 4.3.2 Resolucion CRT 087 de 1997, OPOSICION A LA INTERCONEXION, "Los
operadores sdlo podrén negarse u oponerse a olorgar la interconexion solicitads cuando
demuestren fundada y razonablemente ante Ja CRT, en un plazo no mayor de quince| (15) dias
calendario contados a partir de la respectiva solicitud, que la interconexion solicitada causa
dafies a la red, a sus operarios o perjudica los servicios gue dichos operadores deben prestar..(
P '
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una negociacion entre las mismas y su consecuente formalizacion contractual o tiien de la
imposicion de una servidumbre de acceso, uso e interconexién definitiva.

En este orden de ideas, la Comision de Regulacion de Telecomunicacianes [nfurméJ como se
sefal, a TELECARTAGO sobre la actuacidn administrativa iniciada en virtud de la selicitud de
imposicion de servidumbre provisional presentada por TV CABLE, manifestando qq!e se estd
llevando a cabo el tramite previsto en el articulo 4.4.4 de la Resolucion CRT D87 de 1997,

2.3. Requisitos Formales y de Procedibilidad de la Solicitud de Imposicién de
Servidumbre Provisional

En lo que respecta a los requisitos formales y de procedibilidad de las solicitudes de imposicion
de servidumbre provisional, debe indicarse que de conformidad con la regulacién vigente, para
que la CRT pueda proceder a su imposicidn, es requisito indispensable que: (i) ::turanti’e el curso
de la negociacion directa, se haya solicitado la interconexion provisional y ella ng se haya
implementado por mutuo acuerdo, y (ii) que la solicitud presentada ante el| operador
interconectante cumpla con los requisitos del articulo 4.4.2 de la Resolucién CRT 087 de 1997.

Asi las cosas, tal como se menciond en el numeral 2.1 de la presente resolucién, revisados los
documentos y anexos remitidos por TV CABLE con la solicitud de imposicion de SEI:".-'IdurnbrE
provisional mencionada, se pudo constatar el cumplimiento de los requisitos formales y de
procedibilidad antes indicados. En efecto, la solicitud de interconexidn provisional fue
presentada por TV CABLE ante TELECARTAGO durante el curso de la negociacion directa, tal
y como consta en folios 19 al 60 del Expediente Administrative 3000-4-2-159, sin que a la fecha
las partes hayan logrado implementar la interconexidn provisional por mutuo acuerdo. |

Igualmente, en lo relativo al cumplimiento de los requisitos del articulo 4.4.2 de la Resolucion
CRT 087 de 1997, respecto de la solicitud de interconexién provisional presentada por TV
CABLE ante TELECARTAGO, se pudo evidenciar que, tal como se menciond en el numeral 2.1
citado, dicha solicitud se presentd de manera coetanea con la solicitud de interconexion
definitiva y cumple cabalmente con lo previsto en el referido articulo, tal y como consta en los
folios 19 a 60 del Expediente Administrativo 3000-4-2-159, '

2.4. Aspectos que rigen la Interconexion

Para efectos de la imposicion de servidumbre provisional, la CRT se acogid a lo establecido en
el articulo 4.4.4 de la Resolucion CRT 087 de 1957 que le permite, de oficio o previa solicitud de
parte, la imposicién de servidumbre provisional de interconexion, mientras se adeﬂantan las
formalidades de negociacion y contratacion correspandientes. No obstante, debe tenerse claro
que el proceso de imposicidn de servidumbre provisional se realiza en forma paralela a la
negociacion directa que surten los operadores involucrados y no impide que posteriormente las
partes lleguen a algln acuerdo vy firmen un contrato de acceso, uso e interconexién que regule
de manera definitiva la relacion de interconexion.

En este sentido, la CRT procedera a imponer servidumbre provisional de accesp, uUso e
interconexion entre la red de TPBCL de TV CABLE, y las redes de TPBCL y TPBCLE de
TELECARTAGO, y que se curse el tréfico desde y hacia la numeracion asignada pc:ur! la CRT a
TV CABLE a través de las Resoluciones CRT 1419 de 2006, CRT 1595 de 2006 y CRT 1727 de
2007, aclarando que, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 4.4.4 de la Resolucion
CRT 087 de 1997, TV CABLE debe cubrir los costos de esta interconexion, sin perjuicio que la
parte que le corresponda a TELECARTAGO sea reembolsada al operador solicitante, como
parte del acuerdo de interconexidn final o en caso de requerirse, la impasicion de servidumbre
de acceso, uso e interconexion, por parte de la CRT. |

|
Asi mismo, es de aclarar que a través de la servidumbre provisional se establecen las
condiciones minimas en que debe operar una interconexién con el fin de entrar a prestar el
servicio lo mas pronto posible, mientras se concluyen las negociaciones entre los operadores, o
si no hay acuerdo y, en caso de presentar una solicitud en tal sentido, la CRT|imponga
servidumbre definitiva. |

Tenlendo en cuenta lo anterior, &l acto administrative de imposicién de servidumbre prllcwisional,
contendra los siguientes aspectos: |




Continuacidn de la Resolucion Nu.‘] 8 O 8 de ? 9 FEB 20n9 Hoja No, 6 de 23

2.4.1 Aspectos Generales de la Interconexion

Con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento e Implementacion, asi | como el
cumplimiento de la impesicion de servidumbre provisional, se establece el Anexo I " Condiciones
Generales de la Interconexion” que forma parte integral de la presente Resolucion.

2.4.2 Condiciones Técnicas y Operativas de la Interconexién

Con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento e implementacién, asi| como el
cumplimiento de la Imposicion de servidumbre provisional, se establece el Anexn T
" Condiciones Tecnicas y Operativas” que forma parte integral de la presents res::-lucmr'l

En este punto, es preciso anotar que aln cuando la solicitud de TV CABLE hace referencia a la
interconexion de su red local en el municipio de Cartage con la red de TPBCL y TPECLE de
TELECARTAGO en el municipio de Cartago y en el Departamento del Valle del Cauda, la CRT
Unicamente se referird a |a interconexidn entre las redes locales de los respectivos operadores,
partiendo del entendido que si TELECARTAGO cursa trafico proveniente de otros rhunu:lpms
como si fuera local, en aplicacion del articulo 5 de la Resolucidon CRT 1763 de 2007, las
condiciones impuestas en el presente acto administrativo, para la interconexidn entre! las redes
locales de TV CABLE y TELECARTAGO, se haran extensibles para la totalidad de trafico que
se comporte como lecal y que se curse por la misma. En este sentido y de acuerdo con lo
senalado en el articulo antes citado, ni TELECARTAGO ni TV CABLE podran cobrar cargo por
distancia a sus usuarios.

Finalmente, en concordancia con lo anotado en el aparte de consideraciones previas del
presente acto, es preciso senalar que en el registro de nodos de la CRT, figura Unicamente un
(1) nodo registrado por TELECARTAGO denominada CARTAGO, en consecuencia, la
interconexion provisional que se implemente recaerd sobre este nodo, dando aplicacion a lo
dispuesto en el articulo 4.2.2.3 de la Resolucion CRT 087 de 1997, el cual estal:lece "Los
puntos de interconexion corresponden & los nodos de conmutacion de fa parte superior de la
organizacion jerdrguica de la red de TPBCL que se encuentren registrados en la CRT(..)".

2.4.3. Condiciones Econdmicas y Comerciales de la Interconexion

Con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento e implementacion, asi como el
cumplimiento de la imposicion de servidumbre provisional, se establece en el Anexo TIII
" Condiciones economicas y comerciales” que forma parte integral de la presente resolucion.

2.4.4 Comite Mixto de Interconexion (CMI)

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.4.15. de la Resolucidn CRT 087 de 1997, ¥ con
el fin de garantizar el adecuado funcionamiento e implementacion, asi como el cumptsmrento de
la imposicion de servidumbre provisional, se define en el Anexo IV el “Comite Mixto de
Interconexion (CMI)'.

En virtud de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Imponer servidumbre provisional de acceso, uso e intefconexién
entre la red de TPBCL de TV CABLE TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. operada en el
municipio de Cartago (Valle del Cauca) y las redes de TPBCL y TPBCLE de |la EMPRESA DE
TELEFONOS DE CARTAGO S.A. E.S.P. — TELECARTAGO - en &l municipio de Carl:ago y los
municipios del Departamento del Valle del Cauca cubiertos por la RTPBCLE con comportamiento
local.

ARTICULO SEGUNDO. La servidumbre impuesta debera cumplirse de acuerdo con lo
establecido en los Anexos: 1. Condiciones Generales, I1. Condiciones Técnicas y Operativas, IIL.
Condiciones Economicas y Comerciales y IV. Er:rmste Mixto de Interconexicn, los cuales forman
parte integral de |a presente resolucian,
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| ARTICULO TERCERO. Notificar personalmente la presente resalucion a los representantes
|| legales de TV CABLE TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y de la EMPRESA DE
TELEFONOS DE CARTAGO S.A. E.S.P. — TELECARTAGO -, 0 a quienes hagan sus|veces, de
conformidad con lo establecido en el Codigo Contencioso Administrativo, advirtiéndoles que
contra la misma procede el recurso de reposicién, dentro de los cinco (5) dias siguientes a su
notificacion,

Dada en Bogots, D.C.alos 2 § FEf 205

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE |

t 5

lno Lelpricdfon. —
MARIA DEL ROSARIO GUERRA DE LA ESPRIELLA LORENZO VILLEGAS
Presidente Director Ejecutivo

IVH/CHEARY

C.E. 14 /02/08. Acta 579

C.EE.: 26/02/2008
£76/02/2008 Acta 180

Expediente: 3000-4-2-153
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ANEXO I
CONDICIONES GENERALES

IMPOSICION DE SERVIDUMBRE PROVISIONAL DE ACCESO, USO E INTERCONEXION

ENTRE LAS REDES DE TPBCL y TPBCLE DE TELECARTAGO S.A. ESP EN EL MUNICIPIO

DE CARTAGO (VALLE DEL CAUCA) Y EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA, Y LA

RED DE TPBCL DE TV CABLE TELECOMUNICACIONES S.A. ESP EN EL MUNICIPIO DE
CARTAGO

ARTICULO 1. OBJETO DE LA IMPOSICION DE SERVIDUMBRE PROVISIONAL DE
ACCESO USO E INTERCONEXION. El objeto del presente acto administrativo es imponer las
condiciones de caracter legal, técnico, operativo y econdmico que gobiernan la servidumbre
provisional de acceso, uso e interconexion de la RTPBCL y RTPBCLE de TELECARTAGO en el ||
municipio de Cartago y el Departamento del Valle del Cauca cubiertos por la red TRBCLE con

comportamiento local, y la red de TPBCL operada por TV CABLE en el municipio de Cartago
para cursar el trafico de TPBCL.

ARTICULO 2. OBLIGACIONES DE LOS OPERADORES

2.1 OBLIGACIONES DE TV CABLE

= Asumir el valor de las inversiones y gastos necesarios para |a interconexion e
interoperabilidad de los servicios de la red de TPBCL de TV CABLE con las redes de TPBCL
y TPBCLE de TELECARTAGO, de acuerdo con los pardmetros establecidos en el presente
acto administrativo,

= Permitir el acceso y uso de la red y la interoperabilidad de los servicios por parte de los
usuarios de TELECARTAGO.

* Garantizar la Interoperabilidad de los servicios cuyo origen o destino sean los usuarios de la "
red de TELECARTAGO.

* Pagar a TELECARTAGO los rubros establecidos en el presente acto administratjvo.

* Las demas que se deriven del presente acto y de la Resolucian CRT 087 de 1997.

2.2. OBLIGACIONES DE TELECARTAGO

= Asumir el valor de los gastos necesarios al interior de su red, para garantizar la
interconexion e interoperabilidad de los servicios de la red de TPBCL de TV CABLE con las
redes de TPBCL y TPBCLE de TELECARTAGO, de acuerdo con los pardmetros establecidas
en el presente acto administrativo.

* Permitir el acceso uso e interconexion de su red en condiciones técnicas operativas,
comerciales y econdmicas no discriminatorias para los usuarios de la red de TPBCL de TV
CABLE.

= Garantizar la interoperabilidad de los servicios cuyo destino u origen sean los usuarios de la
red de TPBCL de TV CABLE. |

* Las demas que se deriven del presente acto y de la Resolucidn CRT 087 de 1997

ARTICULO 3. INVIOLABILIDAD DE LAS COMUNICACIONES

Las partes deberan adoptar todas las medidas de seguridad requeridas para prjnteg&zr Ia
inviolabilidad de las comunicaciones de los usuarios. Salvo orden de autoridad competente, las
partes no podran permitir, por accién u omisién, la interceptacion o violacién de las
comunicaciones gue cursen por su red.

ARTICULO 4. CONFIDENCIALIDAD

Las partes se comprometen a guardar reserva sobre |a informacion calificada como confidencial "
que compartan entre ellas durante la vigendia de |a interconexidn.

La parte que adquiera informacion de la otra parte, se abstendra de utilizarla cuando tenga por
objeto o como efecto, Incrementar sus prestaciones comerciales o disminuir la competencia en
el respectivo mercado.
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ANEXO II '
CONDICIONES TECNICAS Y OPERATIVAS ‘

IMPOSICION DE SERVIDUMBRE PROVISIONAL DE ACCESO, USOE IHTERC'I::?NEXIﬁN
ENTRE LAS REDES DE TPBCL y TPBCLE DE TELECARTAGO S.A. ESP EN EL MUNICIPIO
DE CARTAGO Y EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA, Y LA RED DE TPBCL DE

TV CABLE TELECOMUNICACIONES S.A. ESP EN EL MUNICIPIO DE CART'A.GD

ARTICULO 1. OBJETO. |
El presente Anexo tiene por objeto desarrollar los aspectos técnicos y op-eraﬂ_ims de la
servidumbre provisional de acceso, uso e interconexién entre la RTPBCL vy RTPBCLE de
TELECARTAGO en el municipio de Cartago y el Departamento del Valle del Cauca cubiertos por
la red TPBCLE con comportamiento local y la RTPBCL de TV CABLE en el municipio ide Cartago
para cursar el trafico de TPBCL, en espedial lo relativo a las obligaciones de las partes, la
Infraestructura fisica requerida para la interconexién, dimensionamiento, compatibilidad,
integracion, calidad, grado de servicio e interfuncionamiento de la interc nexion, la
interoperabilidad de los servicios, el cumplimiento de las normas técnicas, procedimientos de
control, supervision y mantenimiento de los equipos para la interconexion, asi como los aspectos
relevantes que satisfaran las exigencias técnicas actuales y futuras, '

|
ARTICULO 2. DEFINICIONES ESPECIALES

Atendiendo las caracteristicas de la interconexidn regulada en la presente Resolucion, §las partes
deberan tener en cuenta para los efectos de este acto las siguientes definiciones de términos
teécnicos. Los términos no aclarados en el presente anexo se deben interpretar de actierdo con
las definiciones contenidas en la Ley Colombiana, las reglamentaciones y definiciones expedidas
por la CRT y por los organismos internacionales, en especial las definidas por la UIT.

. |
2.1 EQUIPOS DE TRANSMISION DE LA INTERCONEXION: Son las equipos terminales
que permiten la conexion entre las redes de las partes, a través de un medio de trEIinsmESJ{':-n,
ubicados entre los puntos de interconexidn y utilizados para fines de la presente inter::ionexfc'm.

2.2 MEDIOS DE TRANSMISION DE LA INTERCONEXION: Son los medios fisicos sobre
los cuales se hace la propagacion de la sefial de transmision, Este medio puede sér espacio
libre (microondas), cable de cobre, fibra optica y/o cable coaxial. Se consideran inclujdos en el
medio de transmision los respectivos repetidores y regeneradares de sefial. I

. |
2.3 ENLACES DE INTERCONEXION: Son los enlaces digitales bidireccionales, salientes o
entrantes, tributarios de 2.048 Kbps/o jerarquia superior, i

2.4 ENLACES INTERNOS: Son los circuitos utilizados par cada operador al interior E#E su red,
en las diferentes centrales de conmutacién. Estos enlaces no forman parte de los enlaces de
interconexion.

ARTICULO 3. PRINCIPIOS Y GARANTIAS DE LA INTERCONEXION |

3.1 Las partes colaboraran entre si para lograr el adecuado interfuncionamientp de sus
respectivas redes. Las partes incluiran las provisiones econdmicas y técnicas que se requieran
dentro de sus planes de evolucion y operacion de la red a su cargo, tenienda en cuenta tanto lo
ordenado en los planes técnicos basicos fijados por la autoridad competente, como los
compromisos que adquiera cada una de ellas con el Ente Competente en el Plan de Gestion y
Resultados de que trata la normatividad.

3.2 Los equipos de telecomunicaciones de las partes deben ser compatibles eptre si vy
cumpliran con los estandares y normas nacionales; de no existir éstos se adoptardn los
recomendados por la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT-T). En caso| que una
determinada especificacion técnica relativa a la interconexion no esté definida en una norma
nacional, o en su defecto en una internacional, el CMI definira la manera como lse haran
compatibles los equipos de interconexidn relacionados con dicha especificacian.

3.3 Los operadores habilitaran y mantendran habilitado el acceso a sus respectivos
suscriptores y/o usuarios, a la numeracion de servicios semiautomaticos y espedales con

i = ———— ______ e— —

A




cl O

4 an® - I
Continuacién de la Resolucion No, | o U @ de 2 0 FEB 2008 Hoja|No. 10 de 23
——_—— e — - — —

marcacion 1XY asignados por la CRT, Las particularidades aplicables a cada uiwa de las
modalidades en materia de nimeros activados, tarifas aplicables y enrutamiento entre las redes
deben ser definidas en el ambito del CMI, segin lo establecido en la normatividad vigente.

3.4 Las partes tendran en cuenta las normas de instalacion, seguridad electrica, protecciones y
demas procedimientos que ayuden a conservar las instalaciones ¥ equipos propios y ide la otra
parte.

|
3.5 Dadas las condiciones de calidad y el tréfico proyectado en la interconexi n, no se
determinan Inicialmente enrutamientos de desborde. No obstante, las partes a trav s del CMI
podran analizar su conveniencia con base en las mediciones de trifico cursado a traves de la
interconexion y los indices de disponibilidad de la misma, que son requisito indispensable para

la aplicacién de los criterios establecidos en al Recomendacion UIT- T E.521 y E.522, |
ARTICULO 4. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA INTERCONEXION '

Para la interconexion se utilizaran puertos de 2048 Kbps. Las sefiales de interfaz a 2048 Kbps
cumpliran las caracteristicas especificadas en la recomendacin G.703 de la UIT-T. La
codificacion de las sefiales cumplira con la recomendacién G.711 de la UIT-T y usara l2 ley A.

La multiplexacion se efectuara de conformidad con la recomendacién G.732 de la UIT-T para
velocidades nominales de 2048 Kbps.

En razon del desarrollo de la tecnologia, las partes podran acordar la utilizacién de otro tipo de
interfaces cuando estas faciliten la prestacion de nuevos servicios o facilidades, o cuando
permitan prestar los servicios existentes de manera mas eficiente. '

En todo caso, las caracteristicas de las interfaces no se opondran a las caracteristicas generales
que definan las normas técnicas expedidas, o en su defecto aquellas recomendaciones de la
UIT aplicables.

Las actividades para adelantar la interconexion contemplada en el presente acto serdn las
contempladas en Cuadro No. 1 del presente anexo.

En el Cuadro No. 2 se especifica la informacion relativa a los nodos de interconexidn, Dichos
nodos concentraran el trafico objeto del presente acto administrativo y dispersaran| el tréfico
entrante desde la red del otro operador, respetando los principios de acceso jgual - cargo igual
y de no discriminacion. Los puntos de interconexién corresponden a nodos de conmutacidn de
la parte superior de la organizacion jerarquica de las redes.

ARTICULO 5. PLANES TECNICOS BASICOS |
Las partes cumpliran con los Planes Técnicos Basicos en relacién con la interconexidn obieto de
este acto administrativo. Cada parte realizara por su cuenta las ade::uacidnes que
eventualmente se requieran para lograr que su red cumpla con dichos planes. En relacion con
la interconexion objeto de este acto administrativo, los planes mencionados se cefifran a las
siguientes especificaciones:

5.1 Numeracion y enrutamiento:

|
Los nodos se interconectaran directamente mediante rutas bidireccionales, segtn e| Diagrama
No. 1, del presente anexo.

Los operadores se ajustaran al Plan Nacional de Numeracién fijado por el Ministerio de
Comunicaciones y administrado par la CRT.

Para realizar los ajustes necesarios y programaciones técnicas a que haya lugar, cada parte
informara a la otra sobre los cambios y/o adiciones que ocurran en las series de numeracion de
su red, al menos treinta (30) dias calendario antes de la fecha programada para la|puesta en
servicio de tales modificaciones. Las situaciones que impliquen modificaciones sustanciales de la
interconexion seran acordadas por el CMI. La anterior estipulacién no limita en mod alguno el
derecho de las partes a realizar auténomamente modificaciones al interior de sus respectivas
redes,
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El Cuadro No. 3 contiene la informacidn sobre las series de numeracion asignadas a la red de
TPBCL y TPBCLE de TELECARTAGO vy a la red de TPBCL de TV CABLE en Cartago.

5.2 Enrutamiento alternativo: Las rutas que conecten a los nodos de las partes seran rutas
directas de baja pérdida. Si en razén de situaciones excepcionales las rutas directas no
pudiesen cursar |a totalidad del trifico que se les ofrezca, y con el fin de evitar el det‘erinm del
grado de servicio, las partes programaran el enrutamiento alternativo que defina el CMI,
Mediante dicho enrutamiento alternativo se buscara cursar el mayor volumen posible del trafico
de desborde que se presente en los sigulentes casos: |

a) Durante los dias excepcionales. Se consideran dias excepcionales los dias de navidad, afio
nuevo, dia de la madre, dia del padre, dias en que hayan ocurrido catistrofes o hechos que
alteren la normal prestacién de los servicios de telecomunicaciones fue se cursen a!tra*.réﬁ de
esta Interconexion, dias en que ocurran incrementos anormales de trafico provocados por
situaciones especiales no promovidas por las partes, y dias en que los funcionarios que
representan a las partes en el CMI hayan acordado efectuar alguna promocién para estimular
un aumento de trafico.

b) Cuando ocurra un evento de fuerza mayor o caso fortuito que ocasione la indisponibilidad
total o parcial de alguna ruta por un periodo que supere 1 hora, En este caso se deberd activar
el enrutamiento alternativo en un plazo maximo de 6 horas. |

¢} Cuando se realice un mantenimiento programado, una reposicion v/o actualizacion de
equipos o una actividad de operacion y mantenimiento que implique la disminucién temparal de
la capacidad de una ruta por un periodo no superior a 72 horas. Este caso se programa si la
duracion estimada es mayor a 1 hora, y se contara con un plazo maximo 6 horas para activar el
enrutamiento alternativo.

d) Cuando se presenten situaciones asociadas a la operacién y mantenimiento de lla red de
cualquiera de las partes, que afecten la capacidad de las rutas directas por un periodo superior
a 72 horas. Este caso se programa si la duracion estimada es mayor a 1 hora, y se cantara con
un plazo maximo de 6 horas para activar el enrutamiento alternativo.

e) Cuando por retrasos en la ampliacion de una ruta se produzean incrementos de trafico que
superen la capacidad de trafico que puede cursar esta interconexion.

Cuando una de las partes considere que el desborde de trafico producido como consecuencia
de cualquiera de los casos indicados en los literales anteriores le genera incump!ir?'lientn de
obligaciones con terceros, o costos adicionales que debe compensar la otra parte, el CMI
analizara la procedencia de estas situaciones y, en caso que los funcionarios que representen a
las partes en el CMI consideren que hay lugar a algln tipo de compensacidn, buscaran una

solucion razonable,

Independiente de si tales situaciones se hayan resuelto o no, en los casos descritbs en los
literales a), b) y c) sera obligatorio mantener activo el enrutamiento alternativo acordado, de
forma que se minimice la pérdida de trafico, En los casos descritos en los literales d) y e), las
partes buscaran preservar el buen servicio a los usuarios, pero cualquiera de ellas podrd
eliminar o restringir el enrutamiento alternativo cuando con ello evite incurrir en un
incumplimiento grave de sus obligaciones con usuarios o con terceros operadores, b cuando
considere que no tiene garantias para lograr que la otra parte compense los costos adicionales
u otros perjuicios que surjan como consecuencia de la conservacion del enrutamiento
alternativo acordado, |

5.3 Capacidad al interior de la red: Las partes garantizaran que antes de la fechla prevista
para Iniciar las pruebas técnicas de esta interconexion, se habran adelantado en sus redes las
adecuaciones tecnicas que permitan cursar el trifico objeto de este acto.

|
Las partes dimensionaran sus rutas internas y programaran el enrutamiento al interior de su
red, de forma que a los usuarios se les garantice equidad entre el manejo del trafico bjeto de
este acto y del trafico cursado con la red de cualquier otro operador.
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5.4 Sefalizacion: Para |a interconexion entre las redes de las partes se u!tﬂizaré la
Senalizacion por Canal Com(n No. 7 - SSC7, en su version de Norma Nacional, En caso que el
desarrallo de la tecnologia asi lo requiera, se utilizard el tipo de sefalizacidn que definan las
normas técnicas expedidas por las autoridades del sector, o el tipo de sefializacion que acuerden
las partes. En el Cuadro No. 4 se presentan los codigos de los puntos de sefializacion de las
redes de las partes, En el marco del periodo de pruebas iniciales, el CMI definira el esquema de
enlaces de respaldo que tendrd cada uno de los enlaces de seRalizacion directos in1ciarmente
activados; para esta definicién se buscard garantizar una adecuada confiabilidad tal menor
costo posible. i

Ambos operadores enviaran el nimero nacional significativo N(S)N correspondiente al abonado
de origen (numero A) y el nimero de destino (abonado B) marcado por el usuario. |

R o ; P X |
La senalizacion debera cumplir con los pardmetros de calidad contenidos en la serie Q de las
recomendaciones de la UIT-T, en especial en Q.706, Q.709, Q.720 vy 0.721, taii como se
contempla en el articulo 4.2.2.10 de la Resolucidn CRT 087 de 1997. |

5.5 Sincronizacién: Se deben acoger las disposiciones contenidas en el articulo 4.2.2.14 de Ia
Resolucion CRT 087 de 1997. Se establece un método de Sincronizacion de red basatio en una
estructura jerdrquica tipo maestro — esclavo (Master — Slave), donde la red de TV CABLE
debera garantizar el sincronismo al interior de su red, de la referencia (PRC) definida por
TELECARTAGO

El estado de sincronizacion de la interconexion se revisard al menos una vez par :serne5tre,
mediante pruebas conjuntas cuya fecha y contenidos serdn definidos por el CMI, instancia que
tomara las medidas que se requieran para garantizar que las condiciones de sincfnnizar:ién
entre las redes permitan mantener la calidad del servicio.

5.6 Tasacion y tarificacion: Las llamadas cursadas a través de esta Interconexion seran
tasadas y tarificadas a los suscriptores y usuarios por parte del operador respansable de la
prestacion del respectivo servicio, todo de conformidad con las politicas comerciales de éste y

con observancia de la regulacion aplicable. |

ARTICULO 6. CALIDAD DEL SERVICIO |
En cumplimiento del principio de no discriminacion y neutralidad establecido en l%.‘| articulo
4.2,1.5 de la Resolucion CRT 087 de 1997, el valor de los indices de calidad serd igual al valor
de los indices de calidad que TELECARTAGO y TV CABLE se ofrezcan a si mismos|o a otros
operadoras,

Para lograr una interconexion con altos niveles de calidad del servicio, las partes de manera
concertada y a través del CMI intercambiardn informacién y en caso de que| amerite,
gestionaran las soluciones que sean necesarias, relacionadas con los siguientes aspectps:

6.1 Eficacia y Grado de Servicio

Las partes acordaran a través del CMI, la toma peritdica de muestras de tamafio representativo
del trafico cursado en ambas direcciones entre las redes, utilizando para tal fin las herfamientas
disponibles en sus centrales. Las muestras se tomardn por nodo destine, durantg los dias
habiles, en las horas identificadas como pico.

Dicha informacion sera presentada mensualmente para su andlisis por parte del CMI, para lo
cual el 100% de las llamadas muestreadas se clasificaran en cantidad y porcentaje de llamadas
como sigue, de acuerdo con la siguiente agrupacidn de los indicadores:
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INDICADORES PARAMETRO DE CALIDAD |
Abonado B contesta Eficacia: es el total de Inl:entud: de
lamada que se  completaron
exitosamente,

Congestion Interna

Congestion Externa

Fallas Tecnicas

Otros Eventos no atribuibles al usuario

Abonado B ocupado
Abonado B no contesla
Marcacion Incompleta

Grado de Servicio (GDS): total de
intentos de llamada que no pu:lden
completarse  debido a eventos
atribuibles a la interconexidn. |

|
Llamadas Infructuosas atribuibles al
usuario: Total de intentos de llamada
que no pueden completarse debido a

-

Numero B no existente eventos atribuibles al usuario |

A juicio del CMI se podran incluir otros pardmetros que se consideren reievantq!s. para la
evaluacion de la calidad del servicio, asi como otros periodos de medida.

En cuanto al indicador de grado de servicio, debe enmarcarse dentro de los lingamientos
establecidos en la regulacion, o en su defecto se aplicardn las recomendaciones UIT-T
relacionadas con bloqueo medio en hora pico. En el caso de ausencia de averias se (define un
valor maximo de perdida de llamadas en hora pico de 0.2 % tanto en trafico entrante como

saliente. |

6.2 Mediciones de Trafico '

TELECARTAGO y TV CABLE tomaran mediciones de trafico mensual, las 24 hor#s del dia
durante todo el mes, sobre las rutas de interconexion. Con dicha informacion se generaran los
perfiles de trafico de hora pico teniendo en cuenta los valores mas altos del periodo, de
acuerdo con los criterios definidos en el CMI, Esta informacion se intercambiard y se analizara
en el CML |

6.3 Llamadas de Prueba

Para efectos de permitir una 2agil localizacion de fallas técnicas en la interfconexion,
TELECARTAGO y TV CABLE generaran llamadas de prueba, en cualquier momento. Estas
llamadas se realizaran en cualquier momento a nimeros especificos suministrados por los
operadores en el ambito del CMI, sin costo alguno para quien las realice.

6.4 Reclamos de los suscriptores y/o usuarios

TELECARTAGO y TV CABLE tendrén en cuenta para la gestion de la calidad del servicio, |a
informacion proveniente de reclamaciones de los suscriptores y/o usuarios relaciohada con
problemas técnicos de la interconexién, la cual se analizara en el CMI, con el fin de igestionar
las soluciones pertinentes.,

ARTICULO 7. ACUERDO DE NIVELES DE SERVICIO |

Con el objeto de evaluar el comportamiento de la interconexidn, mejorar el des.enilpeﬁo del
servicio, establecer responsabilidades, y definir consecuencias derivadas del incumplir?‘rientn de
las metas pactadas, se definen los siguientes indicadores:

|
7.1 Disponibilidad de la interconexidn: La meta de disponibilidad de Ia interconexian,
medida sobre periodos iguales a un semestre calendario, serd igual o superior al 99.94% seg(n
se establece en la Resolucién CRT 1732 de 2007. La disponibilidad se calcula de la!siguiente
manera:

- [NA‘P*M*GU—ZNFE, %

*100%
NA* P*24 %60 ) :

D = Disponibilidad expresada en porcentaje.




i

0

Continuacion de la Resolucién No, | O O 8 de 2 9 FEB 2008 Hoja/No. 14 de 23
— - g

_ —e—e—e—,.Y,—"—— — —— ——— ——

NA = Numero de circuitos activos en la interconexidn.

P = Numero de dias del periodo de medicion (un semestre).

NFS, = Nimero de circuitos fuera de servicio a causa del evento i-esimo. L

t= Tiempo de indisponibilidad causado por el evento i-esimo, medido en minutos vy fraccion de
minutos (dos decimales).

El indice de indisponibilidad (ID) se define asi:

ID = 100.00% - D |

La meta de indisponibilidad sera menor o igual al 0.06%. Los eventos gue causan
indisponibilidad pueden obedecer a fallas en el medio de transmisidn de la interconexion o a |
fallas en las centrales de conmutacion de cualquiera de las partes que suplen la funcién de
nodos de interconexidn.

7.2 Tasa de completacion de llamadas (TC): Es la relacidn entre el nimero total de
llamadas entrantes a la red que fueron contestadas por el abonado "B, respecto del nimero total
de intentos de llamada entrantes a dicha red. Para medir el indicador, cada operador contabilizara
solo las llamadas corespondientes al tréfico objeto del presente acto administrativo, |La TC se
expresa en porcentaje y se calcula para periodos de un mes calendario, de la siguiente manera:

T Llamadas contestadas durante el mes calendario 100% |
= il (]
Nimero total de intentos dellamada durante el mes calendanio | "

Después de los primeros seis meses de operacion de esta interconexion, la TC mer{sual para
tréfico entrante a la red sera igual o superior al 70%, Para los semestres siguientes la meta de
TC sera acordada por el CMI tomando como referencia las mediciones de fa TC durante los seis
meses anteriores.

|
Con el fin de hacer un monitoreo continuo de la TC que resulte Gtil para identificar posibles
fendmenos anormales de operacion de la interconexion, también se realizaran mediciones de la
TC para intervalos de una hora en periodas semanales. |

7.3 Tiempo de reparacion de fallas técnicas graves (FTG): Es el tiempo méxim::r definido
para la reparacion total de fallas técnicas graves imputables a una de las partes o :a ambas.
Este indicador sdlo se asocia a las fallas imputables a dafios en los equipos que isuplen la
funcidn de centrales de conmutacion, o en los equipos y medios de transmision dé la red a l
cargo de cualquiera de las partes. Se clasifican como fallas técnicas graves aquellas que afectan |
a8 mas del 10% de los abonados activos de TELECARTAGO o de TV CABLE y sfeq:'npre que
dicho nimero sea superior a 1.000 usuarios y los mismas hayan presentado una PQR a
cualquiera de los dos operadores. Se fija en tres horas la meta de tiempo medio de reparacion
de las fallas técnicas graves imputables a cualquiera de las partes; en todo caso las partes
propenderan porque cualquiera de ellas se repare en menos de ocho horas. En ambos casos el
tiempo se contabiliza a partir del momento en que el Centro de Gestion de una de las partes
reporte indicios de que ocurrio una falla técnica grave en la red de Ia otra parte. |

ARTICULO 8. DIMENSIONAMIENTO. El trafico cursado y las proyecciones de créclmientu,
seran factores determinantes en el dimensionamiento del tamafio de las rutas de interconexién,
presente y futuro, y en las definiciones de los enrutamientos de desborde que se llegaran a I
requerir a futuro. Los indicadores de calidad de Ia interconexion, deberan sujetarse a las
definiciones contenidas en el capitulo 2 de la Recomendacién E.600 de la UIT-T, '

8.1 Los operadores dimensionaran los enlaces de interconexion con el criterio de rutas
bidireccionales con probabilidad de bloqueo menor o igual al dos por mil (0,2%) en ausencia de
fallas, Para efectos de la planeacion inicial, el dimensionamiento de la interconexidn sera el que
se indica en el Cuadro No, 5 del presente Anexo.

8.2 La ampliacion o disminucién de las rutas de interconexion tendrd en cuenta tanto las
mediciones de trafico que suministran las correspondientes centrales, como |a tendencia de
cada una de las rutas y se aplicara el procedimiento contenido en el articulo 12 de Ia Resolucion |
CRT 1763 de 2007. El ajuste al dimensionamiento inicial serd analizado a partir del séptimo mes
de funcionamiento de la interconexion y a partir de alli se realizard una evaluacién bimensual
del semestre inmediatamente anterior (consecutivo). '
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Cualquier ampliacion de la capacidad de interconexién que sea solicitada por TV|CABLE a
| TELECARTAGO en el curso del afio, y que supere el Plan de Dimensionamiento presentado en
el CMI, estara sujeto a la disponibilidad de TELECARTAGO.

ARTICULO 9. EQUIPOS DE INTERCONEXION E INSTALACIONES ESENCIALES

De acuerdo con lo establecido con el articulo 4.4.4 de la Resolucidn CRT 087 de 1997, TV
CABLE cubrira los costos de la interconexion, sin perjuicio que la parte que corresponda a
| TELECARTAGO sea reembolsada a TV CABLE como parte del acuerdo de interconexion final o

de la imposicion de servidumbre definitiva de acceso, uso e interconexion, segtin el caso. I

ARTICULO 10. OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS Y MEDIOS DE
TRANSMISION PARA LA INTERCONEXION

10. 1 La operacion y mantenimiento de los equipos y medios de transmisién que so[inrtarrjn la
interconexion, sera responsabilidad de la parte que los suministre.

|| TELECARTAGO es responsable del mantenimiento, operacion, administracion ¥ calidad del
servicio desde el distribuidor digital (DDF) de su nodo de interconexion hacia el interior de su
red.

TV CABLE es responsable del mantenimiento, operacion, administracin y calidad del servicio
desde el distribuidor digital (DDF) desde el nodo de interconexidn de su red de TPBCL hacia el
interior de su red.

10.2 Las partes permitiran el acceso al personal encargado de la instalacion, operacion y
mantenimiento de los equipos y medios de transmision de la interconexion. Para el efecto se
suministrara una lista de las personas autorizadas para efectuar estas labores, las lcuales se
podran desarrollar durante las 24 horas del dia, todos los dias. El ingreso del personal se hara
siguiendo las normas de seguridad que cada empresa tenga establecidas. El CMI velara porgue
estas normas no hagan inviable el cumplimiento de las actividades mencionadas. [

10.3 A fin de coordinar eficientemente las mencionadas actividades, las partes mantendran
actualizada la siguiente informacidn directamente relacionada con la interconexion:

Planos Esquematicos donde se consignen todos los datos sobre las caracteristicas
generales de los equipos y medios de transmision de la interconexién, entre ellas la
numeracion de los cables, el tipo de regletas donde estan terminados los equipos, v la
ubicacion de estas regletas en los distribuidores digitales (DDF).

Planos de Localizacién que describan la ubicacién fisica de los equipos de transmision de
la interconexion. La parte a quien corresponda efectuar la operacidn y el mantenimiento
preparard por primera vez esta informacion y la mantendra debidamente actualizada.

Cada parte informara con una antelacion no inferior a diez dias, cualquier modificacion técnica
que se disponga a efectuar en los equipos de la interconexion, El CMI amrdaréj aguellos
cambios que modifiquen las caracteristicas de la interconexion, o los cambios de ubication fisica
de los equipos de interconexidn. El CMI acordaré los procedimientos que se seguiran para el
reporte y solucion de fallas en la interconexion, y para coordinar las tareas de operacion y
mantenimiento de la interconexidn.

ARTICULO 11. PLAN DE CONTINGENCIA

El CMI disefiard un plan de contingencia cuyo objetivo serd minimizar la degradacion del
servicio en caso de presentarse eventos de fuerza mayor o caso fortuito, Dentro de los veinte
(20) dias calendario siguientes a la entrada en vigencia del presente acto administrativo, el
CMI entregara el proyecto de plan de contingencia que se ajuste a las caracteristicas propias de
la interconexion y posibles escenarios de falla critica. El plan de contingencia debe incluir, entre
otros:

- Responsabilidades de las partes.

B ——m — — —— _ =
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- Contactos (areas y funcionarios responsables, teléfonos, correos electronicos, permisos de

il ingreso de personal e instalacién de equipos). '

- Configuracion de red para eventos de falla critica en transmision.
- Configuracién de red para eventos de falla critica en conmutacion.
- Tiempos de respuesta,

ARTICULO 12. AUDITORIAS TECNICAS
“ En caso de presentarse diferencias en asuntos de caracter técnico, que no puedan selT resueltas [
por las partes, o en caso que una de las partes considere indispensable wverificar el
cumplimiento que la otra parte esté dando a lo establecido en este Anexo, cualquiera de las
partes podra solicitar el desarrollo de auditorias técnicas, Estas auditorias seran efectuadas por
reconocidos peritos en la materia y los gastos que demanden serdn cubiertos por la parte
solicitante. El CMI definiré el procedimiento y los requisitos a los que se someterdn las
auditorias técnicas.

ARTICULO 13. DESARROLLO DE OTROS PROCEDIMIENTOS

El CMI desarrollara y aprobara aquellos procedimientos qgue se requieran para ejecutar eficiente y
cumplidamente este acto administrativo, y que no hayan sido previstos en este Anexo, tal como
el de suspension del servicio de interconexion por razones técnicas, entre otras, Si alguno de los
procedimientos, actividades o tareas a cargo del CMI, no se desarrollan en los plazos fijadas en
este anexo, no se entendera que se debe prescindir de su ejecucién o desarrolla.

ARTICULO 14, ACTUALIZACION INFORMACION DE LA INTERCONEXION

Cada parte suministrard a la otra mensualmente, la informacién requerida para el optimo
funcionamiento de la interconexion entre las redes, tales como estadisticas de tréafico y calidad
del servicio referido a las rutas de interconexion y diagramas actualizados de |a red.

ARTICULO 15, MODIFICACION DE LOS EQUIPOS DE INTERCONEXION |

Cuando sea necesario realizar modificaciones de software, hardware y otras que afecten de
manera directa la interconexion, la parte que necesite realizar dichas modificaciones deberd
informar a la otra parte, a través del CMI de este hecho por lo menos con quince|(15) dias
calendario de anticipacion, con el fin de que se programen las modificaciones y se actualice la
informacion correspondiente.

Estos cambios se deberan realizar en horas de bajo tréfico, para evitar traumatismos en la
prestacion del servicio.

DOCUMENTOS ADJUNTOS AL ANEXO TECNICO. Los siguientes cuadros se agjuntan y
hacen parte del presente Anexo

CUADRO No. 1
CRONOGRAMA

CUADRO No. 2 )
NODOS DE INTERCONEXION

DIAGRAMA 1. | ;
ESQUEMA GENERAL DE LA INTERCONEXION ENTRE LAS REDES DE TPBCL Y TPBCLE DE
TELECARTAGO y LA RED TPBCL DE TV CABLE, '

CUADRO No. 3
NUMERACION "

CUADRO No. 4
SENALIZACION

CUADRO No. 5
DIMENSIONAMIENTO DE ENLACES
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CUADRO N°® 1

La implementacion de la interconexidn se realizara seqtn el siguiente cronograma considerando
la fecha de inicio a partir de la ejecutoria del presente acto administrativo de Imposicion de
Servidumbre provisional, teniendo en cuenta las etapas requeridas, asi como los tiempos
“ propuestos por TV CABLE en su oferta final.

No ACTIVIDAD DURACIO
N EN
DiAS
1 Definicidn por parte de TELECARTAGO de las caracteristicas 1
requeridas de Impedancia en los DDFs.
" 2 Entrega por parte de TV CABLE de las caracteristicas técnicas 1
de los equipos a Instalar, _ “
3 Realizacién del site survey por parte de TV CABLE y g
TELECARTAGO en los nodos de interconexion. .
4 Adecuacion fisica de los nodos en los que se deba hacer obra civil, 10
instalacian de escalerillas, etc. :
5 Instalacion de equipos de TV CABLE en los nodos de 2

Interconexion de TELECARTAGO

6 Realizacion de pruebas a nivel de transmision ?
7 Realizacién de pruebas a nivel de sefializacidn 4
8  Pruebas de tréfico entre las redes de TV CABLE y 2
TELECARTAGO
9  Pruebas de tasacidn y registro de llamadas 2 |
10 Pruebas de facturacion 2
11 Iniciacidn de Interconexion operativa
TOTAL 3

CUADRO No.2 |

NODOS DE INTERCONEXION ENTRE LAS REDES DE TPBCL Y TPBCLE DE
TELECARTAGO S.A. ESP Y LA RED DE TPBCL DE TV CABLE TELECOMUNICACIONES

S.A. ESP |
NODO TELECARTAGO |
. |
E;
NODoS D¢ . . Central
INTERCONEXION DIRECCION Ciudad i
EWSDCP1133
CARTAGO Calle 12 No. 4 - 60 CARTAGO Sheiclis
e LR —

NODO TV CABLE

NODO DE _ DIRECCION Ciudad CENTRAL |
INTERCONEXION

TVC 2 Cra. 3 no. 12-40 piso 11 CALT CEDAR POINT
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DIAGRAMA 1,

ESQUEMA GENERAL DE LA INTERCONEXION ENTRE LA RED DE TPBCL DE TV CABLE
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. Y LAS REDES DE TPBCL Y TPBCLE DE
TELECARTAGO S.A, E.S.P.

TELECARTA TV CABLE
GO MNodo
Nodo Cartago TVC 2
DDF '
CUADRO No. 3 )
SERIES PARA ENRUTAMIENTO Y NUMERACION
TELECARTAGO

SERIES TPBCL MUNICIPIO
2-2100000 AL 2-2129999 CARTAGO
2-2020000 AL 2-2020499 BOLIVAR
2-2024000 AL 2-2024399 LA UNION
2-2028000 AL 2-2028399 LA VICTORIA
2-2030000 AL 2-2030399 VERSALLES
2-2040000 AL 2-2040999 ANSERMANUEVO
2-2048000 AL 2-2048999 TORO
2-2055000 AL 2-2055399 OBANDO
2-2062000 AL 2-2062399 ALCALA
2-2065000 AL 2-2065399 EL AGUILA
2-2070000 AL 2-2070199 ARGELIA
2-2073000 AL 2-2073199 ULLOA
2-2076000 AL 2-2076399 EL CAIRO
2-2166000 AL 2-2166199 CAICEDONIA
2-2189000 AL 2-2189499 SEVILLA
2-2485800 AL 2-2485999 EL DOVIO
2-2599000 AL 2-2559399 ROLDANILLO

Nota: Se incluyen todos los rangos de numeracion asignades a TELECARTAGO, En el primer
CMI entre las partes, TELECARTAGO debera reportar cuales municipios y rangos particulares
reciben tratamiento local,

TV CABLE

D e e
SERIES TPBCL CIUDAD

2-2093000 AL 2-2093599 CARTAGO

< L0, —_—————— — ___
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CUADRO N° 4

PUNTOS DE SENALIZACION DE LAS REDES A INTERCONECTARSE

TELECARTAGO
NODO/CENTRAL FUNCION CODIGO -
CARTAGO PS D2-07-31
TV CABLE
e ————

NODO/CENTRAL FUNCION CODIGO
TvVC2 PTS 02-01-56

CUADRO No. 5

PLAN DE DIMENSIONAMIENTO INICIAL ENTRE LAS REDES DE TPBCL y TPB;{.LE DE
TELECARTAGO S.A. E.S.P. Y LA RED DE TPBCL DE TV CABLE TELECOMUNICACIONES

S.A.E.S.P.
%
NODO PLAZO
TELECARTAGO
Semestre Semestre Semestre Semestre
CENTRO I I III v |
Trafico en Edangs 193.7 387 581 775
Circuitos 227 431 632 831
El's 8 14 21 27

*Basado en proyecciones presentadas por TV CABLE Rad. 200732697
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|
ANEXO III |
CONDICIONES ECONOMICAS Y COMERCIALES

’ |
IMPOSICION DE SERVIDUMBRE PROVISIONAL DE ACCESO, USO E INTERCONEXION
ENTRE LAS REDES DE TPBCL y TPBCLE DE TELECARTAGO S.A. ESP EN EL MUNICIPIO
DE CARTAGO Y EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA, Y LA RED DE TPBCL DE
TV CABLE TELECOMUNICACIONES S.A. ESP EN EL MUNICIPIO DE CARTAGO
[

ARTICULO 1. OBJETO El objeto del presente Anexo es establecer las responsabjilidades y
procedimientos operativos referentes a los aspectos comerciales y financieros derivados de Ia
Ley y del presente acto administrativo.

El alcance del presente Anexo, sin condicionarlo a ello, incluye: |

= Procedimientos para el manejo de inconsistencias.
= Prestacion de otros servicios esenciales y suplementarios.
» Pagos a favor de TELECARTAGO,

ARTICULO 2. DEFINICIONES Para los efectos de este acto, las partes tendrén en cuenta las
siguientes definiciones de términos inherentes a aspectos financieros comerciales:

2.1 Periodo de consumo: Es el periodo durante el cual se cursaron las llamadas gue son
objeto de facturacion. El periodo de medicion mensual comprende desde el dia 1 3 las 0:00
horas hasta el dltimo dia a las 23:59:59, |

2.2 Fraudes: Utilizacién indebida de las redes interconectadas por terceros no dete%'minadns,
de tal manera que no se permite a los operadores ejecutar los procesos de facturacion, cobro
y/o recaudo del trafico y demas cargos que correspondan a los usuarios.

2.3 Medio para suministrar informacién para conciliacién: Es el medio magnético o
electronico que hayan acordado las partes para suministrar dicha informacion. Este medio
puede ser disquetes, cintas, enlaces de datos dedicados o conmutados, direcciones de corren
electronico u otros analogos. '

ARTICULO 3. COSTOS DE LA INTERCONEXION |

|
En cumplimiento de lo establecido en el articulo 4.4.4 de la Resolucicn CRT 087 de 1997, TV
CABLE debe cubrir los costos de esta interconexion, sin perjuicio que la parte que le orresponda
a TELECARTAGO sea reembolsada al operador solicitante, como parte del acuerdo de
interconexion final o en caso de requerirse, la imposicion de servidumbre de acCeso, Uso e
interconexion definitiva, por parte de la CRT. '

ARTICULO 4. CARGOS POR ACCESO Y USO DE LA RED.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 3 de la Resolucion CRT 1763 de 2007, por el
tréfico local cursado entre las redes de los operadores de Telefonia local, cada operador
conservara el total del valor recaudado de sus usuarios, se responsabilizara de todo lo
concerniente al proceso de facturacion y asumira el riesgo de la cartera. Lo anterior, sin peruicio
que los operadores acuerden cualquier esquema alternativo.

En este sentido, los operadores a partir del inicio de la operacién de Ia interconexion| y mientras
este vigente la servidumbre provisional, deberdn conciliar mensualmente el trafico cursado pero
no habra lugar a transferencia de fandos,

TV CABLE y TELECARTAGO deberdn enviar mensualmente a la CRT la siguiente informacién:
« Trafico entrante y saliente entre las dos redes en Erlangs y en minutos discriminado por cada

ruta,
» Nimero de circuitos en funcionamiento por cada ruta.
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ARTICULO 5. SUMINISTRO DE INSTALACIONES ESENCIALES

5.1 Arrendamiento de Espacio Fisico

Para efectos de la interconexion, y teniendo en cuenta Io establecido por TELECARTAGO en su
oferta basica de interconexién ~OBI-, TV CABLE pagard a TELECARTAGO un canon mensual,
por concepto de arrendamiento de espacio fisico que ocupe en cada nodo, el equivalente a tres
(3) salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV), por cada metro cuadrado fraccian,
el cual incluye los servicios asociados de energia, aire acondicionado, iluminacion y vig'ﬂlancia.

Estos valores se cobrardn a partir de la fecha que se determine en el acta de entr?ga de las
respectivas areas, e incluyen el derecho de acometida, asf como los deméas serviciosgenerales
con los que se cuente en cada nodo, entre otros el aseo.

Las areas a las que se refiere este numeral se destinaran para uso exclusivo de la
interconexion, y su entrega serd coordinada por el CMIL. En caso de existir requerimientos
adicionales, las condiciones del suministro de los mismos deberan ser determinadas al traves de
esta instancia, |

El valor equivalente en pesos serd ajustado anualmente, seglin el porcentaje de [ncre!mentn del
salario minimo decretado por el Gobierno Nacional, El CMI evaluara y de mutuo acuerdo podrd
establecer incrementos superiores a los aqui establecidos, originados por costos adicionales o
excepcionales,

5.2 Otros Servicios

En desarrollo de la interconexion y a través del CMI, las partes podrén solicitar otros servicios
no estipulados en el presente Anexo, Dichos servicios se suministraran a las tarifas que
conjuntamente las dos partes acuerden, siempre que exista la viabilidad técnica y de acuerdo
con la normatividad vigente. |

ARTICULO 6. FACTURACION Y RECAUDO |

; |
El operador en cuya red se originan las llamadas entre las redes de TPBCL sera respansable de
la tarificacion de las mismas a sus abonados.

TELECARTAGO y TV CABLE, en su calidad de operadores responsables de las llamadas que
se originen al interior de sus respectivas redes, seran responsables por la facturacion vy el
recaudo a sus suscriptores.
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. ANEXO 1V *
COMITE MIXTO DE INTERCONEXION

IMPOSICION DE SERVIDUMBRE PROVISIONAL DE ACCESO, USO E INTERClNEKIﬁH
ENTRE LAS REDES DE TPBCL y TPBCLE DE TELECARTAGO S.A. ESP EN EL MUNICIPIO
DE CARTAGO Y EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA, Y LA RED DE TPBCL DE
TV CABLE TELECOMUNICACIONES S.A. ESP EN EL MUNICIPIO DE CARTAGO

ARTICULO 1. OBJETIVO

Controlar la ejecucion y cumplimiento de la imposicién de servidumbre provisional de jacceso, uso
e interconexién, para la cual mantendrd informacién directa y permanente acerca de su
desarrollo, tendiente a utilizar los equipos e infraestructura de interconexién eficientémente para
la bisqueda continua de la calidad de los servicios prestados y el mejoramiento de la
productividad. ‘

Al gjercer sus funciones, el CMI tendra en cuenta los siguientes aspectos que rigen la imposicion
de servidumbre provisional de acceso, uso e interconexion:

1. La imposicién de servidumbre provisional de acceso, uso e interconexidn ltiene como
finalidad principal permitir que los usuarios de la red de TPBCL de TV CABLE puedan
comunicarse con los usuarios de la red TPBCL de TELECARTAGO vy viceversa, |

2. Las partes estdn obligadas a mantener la neutralidad. La interconexién se I]}restaré en
condiciones técnicas y econdmicas iguales o comparables para todo operador, Las partes no
deben interferir la libre competencia. No debe presentarse discriminacion del enrutamiento del
trafico en ambos sentidos de la red,

3. La continuidad y la calidad son un objetive permanente de la interconexion. Lt!':s conflictos
surgidos entre las partes no daran lugar a que se afecte la continuidad de la interconekicn.

4, La interconexian reporta beneficios a ambas partes.
ARTICULO 2. FUNCIONES ESPECIFICAS

o Establecer los procedimientos y cronogramas que no estén definidos en este acto, que sean
necesarios para la debida ejecucion de la interconexién, y proponer dichas modificaciones a los
mismos.
. Supervisar que la interconexion se ajuste los Planes Técnicos Basicos, en cuanto a
numeracion, sincronizacién, enrutamiento, y sefializacion.
s Establecer los informes técnicos que se necesiten, y hater seguimiento y analisis de los
mismos.
e Supervisar y evaluar los compromisos y resultados del CMI, y efectuar recomendaciones
para el mejoramiento y cumplimiento de su trabajo.
- Analizar el comportamiento de la interconexion y aprobar los ajustes de dimensionamiento
en las rutas, de acuerdo con los criterios técnicos definidos,
" Establecer el procedimiento para solucionar las divergencias derivadas de la ejecucion de la
interconexion provisional,
a Verificar que se realicen y cumplan a cabalidad los puntos pendientes de las Actas del CMI.
. Salicitar los informes que se requieran para que sirvan de base en la toma de decisiones de
competencia del CMI y de los representantes legales.

s En caso de ser necesario proponer a los representantes legales de las partes, la necesidad
de la contratacion de una auditoria especial externa por cuenta de ambas, Los costos de tal
auditoria se distribuiran entre las partes de forma igual.
. Establecer las medidas de seguridad y acceso a las centrales de conmutacion, donde se
encuentren instalados equipos de interconexion.

. Establecer medidas y mecanismos para afrontar situaciones de emergencia.
. Evaluar y determinar las causas de los dafios y el costa de la reparacion.

. Definir las dependencias y periodicidad para que las partes intercambien |a informacidn
definida en los Anexos de este Acto.
o Velar por la correcta utilizacion de los equipos e infraestructura de Ja inter::r:rnexiclm.
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w Coordinar las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo de los
interconexidn.

. Supervisar los equipos y redes que intervienen en la intercanexion.

s Ordenar la realizacion de las mediciones de trafico, y con base en éstas,
correspondientes pruebas y ajustes para obtener un parametro dptimo del grado dell
la eficacia del servicio y de la conmutabilidad local, entre otros parametros.

®  Establecer de ser necesario, subcomités para el andlisis detallado de informacién y

realizacion de propuestas al CMI y definir sus funciones especificas.
ARTICULO 3. CONFORMACION Y REUNIONES DEL CMI

Las partes, al siguiente dia habil a la ejecutoria de esta resolucion, designaran sus ref
en el CML. El CMI se reunira en la ciudad de Cartago y estard conformado por
miembros en representacion de las mismas, dos (2) representantes y dos (2) s

TELECARTAGO y dos (2) representantes y dos (2) suplentes por parte de TV CABLE.

e El CMI se reunird con caracter obligatorio una vez al mes, a menos que ar
acuerden renunciar a alguna de las reuniones inicialmente definidas,

e Adicionalmente, el CMI pedra reunirse de mutuo acuerdo en cualquier tiempo y lugar a

e EI CMI tendrd un presidente y un secretario que deberd pertenecer a cada una la
El comité serd presidido, en forma alternativa por periodos de un afo, iniciando
los miembros nombrados por TV CABLE.

= Las decisiones se tomaran por voto unanime de las partes,

» Las decisiones del CMI se haran constar de Actas, suscritas por quienes actien como

presidente y secretario,

plantear las "
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solicitud de alguna de las partes. Los representantes de las partes tendran autoridad

decidir sobre los asuntos de competencia del CMIL.
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