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REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCIONNo. 1 9 { B  DEL2008

“Por la cual se resueive una solictud de revocaloriz divecta de iz Tabia ¢ dal articuio 8° de iz
Resolucidn CAT 1763 de 2007, presentada por COMCEL 5.A.7

LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En gjercicio de sus facultades legales v en espedial las que le confiere ia Ley 142 de 1994, la Ley
555 de 2000, y el Decrete 1130 de 1999 v,

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

Mediante la expedicion de la Resoluckdn CRT 1763 de 2007, la Comisién de Regulacion de
Telecomunkcaciones {CRT) determing las reglas relativas a los cargos da acceso por el uso de las
redes de telecomunicaciones en Colombia, la cual en su articulo 8° estabdecse las opciones de
cargos de acceso para remunerar el uso de las redes de Telefonia Movil Celular (TMC), Servicios de
Comunizcién Personal (PCS) vy de Trunking, cuando se interconectan entre s/ ¥ cuando se
interconectan estos mismos con los operaklores de Telefonia Pdblica Basica Conmutada de Larga
Distanda Internacional {TPBCILT) de la siguien{e manera:

TARTICULO 8. CARGOS DE ACCESO A REDES DE TMC, PCS Y TRUNKING. A
partir de 3 entrada en vigendls de la presente resafucion, fodos Jos operadores de
TMC, PCS y Trunking deberdn ofrecer a los operadores de TPBCLDL TMC, PCS y
Trunking por fo menos 1as siguientas dos opaiones da cargos de soceso:

Tabla 3. Cargo de acceso maximo por uso a redas mdviles

HBGHTMI:,I::SJS}'THIHHW vigencls de

i 1235?4

i} Expresado en pesos constantes de 30 de junio de 2007. L2 ackualizacion de [os peses constantes a
pesos axtientss Se realizard, a portr del 01 de enero de 2009, conforme al Anexc 01 de la presante
restucion, Comesponde al valor de 105 cangos e acceso que ks operadores de TMC, M5 y Trunking
reciben de los operadores de glms serviclos, uando estos hacen uso de sus redes, seqdn las reglas de




Continuackn de la ResolucignNo. 1 Q | 5 de §5 SEP 2008 HojaNo.2de18

. " i P jr— .. S S
tiempo tarifa por tiempo al aire. Los valores que contempla esta opcidn corresponden a kg remuneragidn
PO iUt real,

Tabla 4. Cargo de acceso méximo por capacidad a redes mdviles

A partir g2 la

Redes TMC, PLS y Trunking  Viencadala
) ¥ Ppresente

raciucian

31.976.793

“’ExpresadnenpmsmﬁtanmdeaudejurﬂndeEM?.Laactl.lallzaddndeluspesusmnstantesa
pescs corrientes e realizard, a partir del 01 de enera de 2009, conforme al Anexa D1 de b3 presente
resolucidn. Mo se podrd cobrar el cargo de atceso a las redes mdwviles v at mismo Hempe Q@rifa por
tiernpo &l aire. Los valores que contempda esta opclon prevén el armendamients mensual par E1 de
interconexitn de 2.048 kbpsfmes o su squivalents.

PARAGRAFO. Cusiquier operador de TPBCLDL, TMC, PCS y Trunking podid exigir
iz opcion de cargos de acceso por capacidad, caso en ef cual, ef operador de TMC,
PCS y Trunking a quien se e demande dicha opaicn podrd requeric un peniodo de
permanencia minim, que sdlo podid extenderse o tiempo necesario para
recuperar iz nversion que se haya efectuado para adecuar a interconexion. Dicho
periodo de permanancia minima en ningun case podrd ser superior a 1 afio.

£n caso que se presente un confficto, éf operador de TMG, A5 o Trunking debe
sunmnislrar de inmedialo 3 inferconaxidn a fos valores gue se encuentran en la
tabla correspondienta & & opacn de cargos de acceso elegida, micntras se ks
un scuerde de lss partes, o la CRT dafne ios punios de diferencia. ™

Mediante comunicacién radicada internamente bajo el nimero 200831803 del 6 de junio de 2008,
la empresa COMUNICACION CELULAR $.A. — COMCEL S.A., en adelante COMCEL, solicité que
la CRT, (f) Elimine el valor de cargo de acceso por capacidad establecide en la Tabla 4 del Articuio 8
de la Resoluddn 1763 de 2007, teniendo en cuenta el argumento planteado en el numeral 1 del
documento presentado a consideracion de la CRT, y (1) En caso que no se acceda a bo anterior,
solicité subsidiariamente que el valor del cargo de acceso por capacidad establecido en la Tabla 4
del Articulo 8 de la Resolucion 17563 de 2007, sea modificado, con fundamento en los argumentos
planteados en los numerales 2 y subsiguientes del mismo documento.

| 2. CONSIDERACIONES PREVIAS EN RELACION CON LA SOLICITUD
PRESENTADA POR COMCEL.

Como se mendond en la parte de los antecedentes, COMCEL solicito la eliminacion de la medida
regulateria contenida en [a Tabla 4 del articulo 8 de la Resolucidn CRT 1763 de 2007 v,
subsidiarlamente, requirid la modificacion de los vaiores sefialados en dicho articulo,

Al respecto, vale la pena mencionar gue el H. Conseje de Estado! 2l analizar ks mecanismos para
que un acto administrative sea retirado -eliminado, en los términos sefialados por COMCEL- del
ordenamienta Juridico, explico lo siguiente:

Y2 revoradon de un aclo administrativo, asto es, ef retiro definiiive por I3
aaministracidn de un acto suye anterior mediante ofre de signo contrario, puede
acinTir comoe of resuflado de la uliizacion de recursos en ia vig gubernativa 0 como
medica uniisteral de iz administracidn, atribute de 13 autoridad. En este Witimo
evento, conodda como revocadon directa (thulp V C.CA) debe distinguirse 2
revocacion de los acdlos cresdores de suaclones gensrales de /g de los actos
readores de situaciones Jurfdicas de cardoter particular v concreto. La primera,
respecto de los ados generales o actos regla, siempre es positie por razones de
fegitimidad o de mérilo y convenienda, en lz medida que desaparezcan o camibien
ios presupuestos def adlo junidico origingl o haya mutadidn superviniente de i3s
exigencias ool inferds piibfico que debe salisfBoerse madiante B3 acthvidad




j Asi mismo, la CRT no puede perder de vista gue al atender una solicitud, debe respetar las reglas
propias del derecho de petickin, de tal suerte que la respuesta que se otorgue realmente resuehva
de fonde la peticion que se ha presentado ante la autoridad administrativa. En numerosas
oportunidades, la H. Corte Constituclonal ha explicade el alkcance que Jas autoridades deben darle a
las respuestas al derecho de peticidn, sefialando que:

el dereche de pelicdn en su contenido comprende los siguientes elementos: i) fa
posibilidad clerta y efecthva de elevar, en témninos respelucsos, soficitudes ante as
autoridiades, mweésﬁ&mnﬂgumammmoseamm@mabmﬁrm
rﬂm EEE.'MTE.-"}, -'f) _...I'.L- =t A K= f i= ., = ) o [

ummunmnabbabcﬂﬁoafpeﬂmn&m mdependfemamnteamb
respuesta sea positiva o negativa, pues no necasariamenie se debe acceder a o
pedido™ (Resaltado fuera del texta)

1 En este orden de ideas, aun cuando COMCEL no hizo referencia expresa a que su escrito contiene

| una solidtud de revocatoria direda, e corresponde a la CRT darle € tramite definido pare tales

| efectos por el Codige Contencioso Mminisn'atlvn, toda vez que éste es el mecanisma disefiado por

. la legislaciin vigente para que la misma autoridad administrativa revise los actos administrativos
de cardcter general que se encuentran en firme y, ademas, constituye la forma para que la CRT

pueda atender debidamente & derecho de peticion fermulade.

Asi las cosas, debe entunces procederse al andlisis de la solicitud presentada por COMCEL para ko
cual resulta necesario establecer si los argumentos expuestos por dicho operadar comprusban o no
la conflguracion de alguna de las razones para la revocacion conternpladas expresamente en el

articulo 69 del Cadigo Contenciose Administrativo, el cual establece ko siguiente:

“Articilo 69° Causalas de revocadon. Los aclos administrativos deberdn ser ravocados
por los mismos funcionarios gue fos hayan expedide o por sus inmediatos superiores,
de oficlo 0 a soficitud de parte, en cualquiera de los sigulentes casos:

10) Cuando sea maniffesta su oposiddn a la Constitucidn Politica o 2 fa Lay;
20} Cuando no estén conformes con ef interés piibiico o social o atenten contra 8t
Jo} Grando con elfos se cause agravio infustifcade a una persoena, ™

. 3. SOBRE LOS ARGUMENTOS EXPUESTOS POR COMCEL EN SU
SOLICITUD.

3.1 Sobre Ia "estabilidad regulatoria de los cargos de accesc por capacidad de
las redes moviles”.

En relacién con este angumento, COMCEL en resumen indika que el articulo 209 de la Constitucion
Politica establece el principio de publicidad, como un pilar fundamental para e desarrolle de la
funcion administrativa, bien sea por descentralizacion o por delegacidn, precepto desarrollade por
la Ley 489 de 1998, particularmente en sus articulos 3 y 32.

Continiia expresande que con fundamento en 1o anterior, se expidié el Decreto 2696 de 2004 "For
ﬂa&fseabﬁnmbsmgﬂsmﬁ%mmnﬂ?arﬁcﬂm@&mnrhmﬂmp&mmm
actuaciones  ge  fas  Comisiones  de  Regulackn®  gque  en sus  articulos
9 y 10 establece que las Comisiones de Regulacion deberan publicar con antelacidn no inferior a
{reinta (30) dias los proyectos de rescluciones de cardcter general, con el fin de que los agentes
presenten sus comentarios y cbservaciones a dicho proyecto v que las comisiones deberan evaluar
tales comentarios y observackones y expondrdn las razones por las cuales aceptan o rechazan las

propuestas formuladas.,
‘ﬁ g ?H. Corte Constitutional en Semtencia T-236/05
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Particularmente en lo que respecta a la opcidn de cargos de acoeso por capacidad contenida en la
Tabla 4 del articulo 8 de Ia Resolucién CRT 1763 de 2007, COMCEL afirma que los administrados

§ nunca tuviercn la oportunidad de controvertir los nuevos elementos, ya que la regulacidn general
f del cargo de acceso méximo por capacilad nunca fue publicads en la pagina web de la CRT para
} comentarios de los interesados, de tal suerte gue el Comité de Experios no tuvo acceso a las

razones por las cuales se aceptan o rechazan estos nuevos elementos y, por tanto, se estaria
contrariando lo pretendido por los principlos constitucionales y legales referenciados en o
documento, los cuales no son otros que permitir la participacién de los administrados en las
decisiones de la administracion.

Asi mismo, afima COMCEL que "todo ef proceso regulstorio realizado por &3 CRT para definir of

| costo mds utiidad razonable por uso de redes moviles (Cargos de Acceso) se realizé sobre ung

unidad de medida por minuto y en ninguno de los docurnentos publicados para comentarios

j resentaron proprestas relaclonadas con e costo por uso d2 redes moviles por capacidad, |
atemativa que aparecié en la Resolucién definitiva sin haberla dado a conocer al sector de

telecomunicaciones previamente y sin que se hubiera podido hacer aigin tipo de comentario,

Para efectos de corroborar lo antes afirmado, COMCEL en su escrito hace referencia ai contenido
de los documentos publicados para comentarios del sector en la pagina web de la Comision de
Regulacion de Telecomunicadones, en la cual presenta un esquema de remuneracién por minuto §
de las redes de TMC, PCS ¥ Trunking, pero no un esquema por capacidad, asunto sobre el cual
dnicamente se hize referencia en el documento publicade el mismo dia en que se expidid la

| Resolucion CRT 1763 de 2007,

| Finalmente, indica que el cargo de acceso méximo por capacidad a redes méviles no es un

comentario o recomendacidn, sing que se trata de un asunto de fonde que medifica los ingresas de

L los aperadores de telefonia mdvil del pais, mas ain cuando la metodologia de cikule utlizada
| contiene errores de fonda,

Consideraciones de la CRT

En relackn con este asunto, en primer término, debe recordarse que los cargos de acceso
estipuladas en la Resolucién CRT 1763 de 2007, fueron calculados a partir de un detallado estudio
que contempld la estructura de costos de fa industria, los costos efidientes asodiados a la
interconexddn, los contratos de interconexidn existentes, la opinidn de los operadores y demds

j agentes del sector, la experiencla [ntermacknal, vy las tendencias de ks mercados de

telecomunlcaciones.

Al respecto, tal y como lo expuso la CRT en la Resoludén 1804 de 2008% debe tenerse en
censideracidn que el modelo que costos incrementales de largo plazo utilizado por la CRT para
efectos de la definicidn de los cargos de aoceso a redes midviles, es el Insumo tanto para la
definicién del cargo de acceso por minuto, como para el cargo de acceso por capacidad.
En este sentlde, la metodologia aplicada en el modelo implica el disefio de una empresa mawvll
efidente para un horizonte de planificacién de cinco afios, la cual presta servicios de voz, atiende
un tercio de la demanda total de trafico del pais v, adicionalmentg, tiene cobertura nacional. En
efecto, a partir de los cuatro modulos que confarman el madele de costos efidentes utilizado
(Madulo de estimadién de demanda, Mddule de disefio de red, Mddulo de inversidn administrativa y
Médule de costo total de largo plazo), se identifican los costos totales de largo plazo!, respecto de
los cuakes debe identificarse el costo total de largo plazo asociado a la interconexldn, el cual debe
ser remunerada a través de los cargos de acceso, bien sea por uso o por capacidad, como se
describe en las siguientes graficas:

¥ Por la cual s& resuslve una solicitud de revocatonia directa de la Tabla 4 del artloulo 8 de la Resolucidn CRT 1763 de 2007,

* Como se explict en of Dovumento Seclorial Redes Movites, publicade en |2 pagina Web de 1a CRT, ol costo tolal de largo
plazo s oldiene oo & sLma de e faclones, o opsle de 13 mversidn pov [ fasa e tribudaoin, @ cepreaacin por 43 fass
g tnirtacidn p los Gastns  ponerads Dov of sormpiementn e & tesg de inbutacidn, B cud se leva 2 valor presente v se
4 resta of valor resicdial e ks elernentos, e g 3ife findl T

=
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Grafico 1. Esquema general del Modelo de Costos de Redes Méviles {Mddulos
interdependlentes)

Méaulo da calculo de
toslo kolal de targs plaze

Fuente: CRT a partir del OMM-UCHILE 2007

Grifico 2, Pardmetros de entrada al modelo y sus resultados.

bk

L

%

=

Fuente: CRT a partir del CMM-UCHILE 2007

La definiclon y andlisis de cada uno de los componentes fueron ampliamente discutidos con ks
| agentes del sector, como se evidencia de la simple revision de la parte motiva de la Resolucion
f CRT 1763 de 2007, en la cual se explica la manera como se desarrolié tode el andlisls del proyecto
| regulatoric que culmind con la expedicién de la resolucidn antes citada.

| Asi mismo, debe tenerse en cuenta que Ios cargos de acoeso por capacidad fueron chieto de

| andlisis durante el desarrollo del proyecte regulatorio * Revisidn integral de los cargos de acceso 8
reges fifas y moviles en Colombid” y, en partkular, agquélios 2 redes moviles fueron analizados
detalladamente, por solicitud de varios agentes del sector como se indicard mas adelante, una vez
publicado el documento regulatario y &l proyecto de resolucion comespondiente. Adidonalmente,
fue uno de los temas discutidos durante el foro publico con el sector llevado a cabe el dia 6 de
novienbre de 2007, el cual genend un espacio de discusion frente al esquemna de cargos de acceso
en Calombia y en particular frente a la propuesta reguiatonia de la CRTS.

En efecto, como se evidencia de la presentacion realizada por la CRT en el fora en comento, la cual
fue publicada en la pagina web de la CRT desde el dia 6 de noviembre de 2007, esto &5, un mes
antes de la adopcion de la dedsidn, la Comiskin puso de presente el requerimiento del sector en
relacién con la incusidn de la opcidn de cargos de acceso por capacidad para redes moviles,
asunto que segdn el cronograma planteado en este misme foro, era unc de los elementos de
| debate con el sector en dicho escenario, para posteriormente llevarlo ante |a Sesidn de Comisidn y
I adoptar la decisién respectiva,

En este orden de kleas, resulta daro que la opalén de cargos de acceso por capacidad para redes
mdviles, =i fue planteada ante el sector en general, cumpliéndose de esta manera con el propdsito
sustancial previsto en el Decreto 2696 de 2004,

* En dicho foro participaron las sigulentes entidades ¥ operadores: AVANTEL 5.4, COLOMBIA MOVIL 5.4 ES.P. - TIGO,
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ES.P., COMCEL S.A., EDATEL SA, ES.F, EPM BOGOTA SA. ESP, EPM
TELECOMUNICACIONES 5.A ESP. - UNE, ERT 54, ESF., ETE SA ESP., ETELL 5A. ESP, ETT SA. ESP,
SUPERINTENOENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS COMICILIARS — SSPD, TELEBUCARAMANGA 5.4, ES.P., TELEFANICA DE
FEREIRA 5.A. E.5.P., TELEFONICA MOWILES COLOMBIA 5.A — MOVISTAR, TELMEX COLOMBIA S.A., TRANSTEL S.A. y TV
CABLE TELECOMUNICACIONES 5.A. E.S.P. — HOY TELMEX TELEFONiA S.A_E.S.P.
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Asi mismo, ho puede perderse de vista gue, sagiin el prepio Decreto 2696 de 2004, las Comisiones

dg Regulacion deben analizar los comentarios y solicitudes formuladas durante el proceso de

discusion de Ja propuesta regulatoria y explicar de manera detallada las razones para apartarse o
| para acoger tales comantarios.

En e presente caso, se encuentra que la inclusién de los cargos de acceso por capacidad para
redes de TMC, PCS y Trunking se sustenta en razones de orden econémico y técnico que
justificaron la adopcién de la medida, v ello encuentra su sustento en los comentarios de varios
operadores de telecomunicaclones y agremiaciones como se indicarda mas adelante, los cuales |
mencioniaron de manera expresa la necesidad de incorporar la opci6n de remuneradén por |
) capacidad respecto de las redes en comento.

' En efecta, como se expuso en el “Doctrnenio de Respuesta @ Comenlanios el sector realizagdos al

| provedio de revision integral de cargos de a0oeso 3 redes fijas y moviles en Colomiid”, ANDESCO, |
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. — TELEFONICA TELECOM, CTBT
COMMUNICATIONS, EPM TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. — UNE, £TB S.A. E.S.P,,
TELEFONICA DE PEREIRA S.A, E.S.P, y TELMEX COLOMBIA S.A. solicitaron expresamente la
definicion de esta opddn, indicando textuaimente lo siguiente:

= ANDESCOY: "De wn ladp es preciso establecer un cargo por capacidad para of

accese & 183 redes moviles. No se jJustifica que mientras fa Comision promueve i3

. Posibilidad de apficar cargos por capacidad en of acceso a redes fijas, no o haga

cuande de redes mdviles se brala. Agui aludimos simplemente af principic de

simetia requiatoria para que a todas las empresss se fos hate de maners

equiibrada y simetrica en la reguizcion, mdxime cuande se trata de un mercado
cad3 vez mas competido, *

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.SP. — TELEFONICA TELECOM™
"Adicionalmente, soficitamos gque se publigue iz kabls respectiva de cangos de acceso
maximos por capacidad a redes de TMC, PCS y Trunking, pues af parecer Dor un
error de edicion no aparece en & borrador de resofucion.

« CT&T COMMUNICATIONSY “Hay varias hemanientas que & reguiador puede
administrar para provnover las telacomonicacionss cuando se refiere a la telefonia
fHo-movil y movit-fifo, vna de effas es of establecimiento regiiado def consumo por
capacidad, asi como se hace en ef mercadc de TPBCL.

» EPM TELECOMUNICACIONES %A, ESP, — UNE'; “I.Consenar i opcion capacidad
gue aciualmente existe para remungrar of usc de redes de teleforna mdvil, porgue
&as vaniajas de este esquema son iddnticas cuando se trata de hdfico intermnacional y

. de trdfice hada servicios prepagados y de cobro revertide que hacen uso tanto de

redes fifas como mdvilas.”

» ETB SA ESP * "Convo complemento a lo anterior, s necesaric que s
aperadores mdviles mbien offezcan i3 opoion de capacidad af igual gue fos demas
operadores. (on respecto Jf valor, este debe sar simfiar af ofrecids por ef grupo 1
parag TPBCL. T

= TELEFONICA DE PEREIRA S.A. E.S.P. 1 "Las cargos de acceso 3 redes de TMG, PCS
Y TRUNKING hoy establecen /3 remuneracion a estas redes con 13s opciones de
LGS dE FLes0 por minulo ¥ cargos de acceso por oapacidad at igudl gue se
esiablecen con estas dos opciones para os cargos de acceso 3 fas redes de TPRCE
(Se conservan en este proyecto, articulo 1), supondriamos que estas dos opciones
deben seguirse conservando para ambos casos en aras de 13 simelria an la medida,
Es dodlr en o5 este articul se deberfa considerar 13 opoion de cargos de acceso
mdximo por capacidad.

* Comwmicacion enviada al cormeo elecindnico cargosaccesombirt,ao.c, octubre 17 da 2007
? Comunicackin enviada al comeo slectrénico Cargosmooes@at.gov.op, octubre 16 de 2007
¥ Coumwnicacidn inkerna radicada bajo niwmero CRT 200732399, actubre 1§ de 2007

¥ Comunicacién emdada al cormea electrdnico cargoeacceep@ort.gov.cg, tectubre 16 de 2007

¥ Comunicaciin enviada al comeo skechdnlco cargpsacoesoot.gov.cp, octubre 16 de 2007
mimmﬁmwmamemm v.cn, ootubre 16 de 2})7 l
-
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+ TELMEX COLOMBIA S.A, 2 "Ef articulo 7 de Ja propuasta reguiatoria, bace referencia
&l cargo de acveso 3 redes de TMC, PCS y TRUNKING, indicando que ef mismo se
aplicara tanto para sentido entrante como saliente., o cual susclta las sigirentes
inquistudes, (1) Porque se defa por fuera e esquema de remuneracion por
capacidad?”

De este mado, al incorporar la opeidn por capacidad a Ja que se ha hecho referendia, la CRT no
5540 no incumplié las reglas previstas en el Decreto 2696 de 2004, sino que dio estricta aplicacin a |
lo dispuesto en el paragrafo del articulo 10 del mismo, que indica:

"Pardgralo. Ef Comité de Expertos deberd elaborar ef documento final que servivd de
base para la toma de la degisidn y los integranies de cads Comision evaluardn este
documento y kos cornentarios, 1as informaciones, fos estudios y 135 propuestas alfegadas
of fimient

El documento que elaborard ef Comité de Experfos de cada Comision contendrs las
razones por fas cuales se aceptan o rechazan las propirestas formuladas v
podrsd agrupar las observaciones, sugerencias y propuestas alternativas en categorias
g2 argumentos,

Cusndo se exgidan ias resohiciones, en i3 parfe mobiva se hard mencion del documento
en ef cual cada Comision revisd los comentarias recibidos y expuso las razones para
aceptar o desechar las observacionas, reparos y sugerendias gue no se hayan
incorporado. Durante of dia habif siguiente al de la publicacidn de fa resolucion en ef
Diario Oficial, se hard publico 8l docurrento correspondicnte al que se refiere aste
paragralo.” (NFT).

En efecto, lo anterior se demuestra con las explicaciones contenidas en el documente de !
respuestas mencionado, en e oual se explica detalladamente el andlisis ¥ los sustentos de la
opdon de carges de acceso por capacidad en cuastidn,

Al respecto, debe mendionarse que si bien el Decretc 2696 de 2004 busca la generacién de
I espacios para la discusion y el conocimients de ks fundamentos de las decisiones que el regulador
pretende adoptar, ko cual comparte y respeta plenamente la CRT, el mismo de ninguna manera
| puede verse como un obsticulo para cumplir con los fines y propdsitos encomendades por el
| legislador a las Comisiones de regulacion; precisamente por lo anterior, € mismo Decreto
i contempla la posibilidad de ajustar la decisidn regulatoria, con fundamento en los comentarios
presentades, los cuales, por cierto, siempre estuvieron a dispesickin de los distintos interesados
para su consulta directamente en las instalaciones de la CRT y también fueron publicades en la
p#gina Web de la Entidad desde el 30 de octubre de 20077, esto es, en un témino superior a un
mes antes da la adopciin de la decisidn,

De otra parte, no puede considerarse, como pretende COMCEL, que el princpio de publicidad es
efuivalente a gue ante la aceptacién de varios de kos comentarios formulados por ks agentes
interesados en una decision & mas aln ante el rechazo de algunc de ellos conforme la misma
decisidn, sea necesaric proceder nuevamente a efectuar el proceso de consulta con el sector,
méxime si se tiene en cuenta que los comentarios v sugerendas son publicados ¥, por ende,
conocidos por aquéllos que tengan interés en la decisién gue se debate. Al respecto, vale la pena
recordar lo expuecto par la H. Corte Constitucional en la Sentencia C- 150 de 2003, al analizar el
derecho de partikipackin de los usuarios dentro del debate de las medidas tarifadas adoptadas por
las Comisiones de Regulacidn, oportunidad en la cual expuso ko siguiente;

"..JIguaimente fa Corte subraya que ef derecho de particpacion impiica para 1as
cormisiones de regquiacion la obligacidn de considerar fos puntos de vista que saan
por los usuarios mads oo necesaraments de acogerias. Las comisiones de

UComwnicaddn enviada al comeq eecirdnlco cargusaoiesp@at.ooy,oo
’-’Cnmaseeﬁdem:iadeIapéginawebdelatﬂT,todnsloﬁmmtaHosredhdnsalaprmﬁmﬁmmn publicados e dia 30
de octubre di 2007 en la seccdn de Actividades reguiatorias de la pagina %gﬁﬁﬁ
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 Asi las cosas, sl bien los Interesados tienen derecho a participar en el proceso de discusiin y
disefio de una decislén regulatoria, elfo no puede llevar al extremc de considerar que la decision
Gue adopte un drgano regulatorio como la CRT, debe ser producto del consenso con todos los
agentes que seran sujetos de las decislones regulatorias. Tal consideracion, desconoce de plano el
| concepto de autdvidad administrative y 1a naturaleza que las dedisiones de la misma tienen en
| defensa del interés general y el cabal efercicio de sus facultades frente a los administrados,

Adicionalmente, COMCEL también pretende darle alcances absolutos al principio de publicidad, el
cual cono ¢ ha explicado también la H. Corte Constitucional’ na tiene tales connataciones y, por
ende, induso puede ser objeto de restricciones. Tal interpretadén se convertiria en un obsticuks
para cumplir con los fines y propdsitos encomendados por el legislador a las Comisiones de
Regulacion, dilatando indefinidamente la adopcién de las decisiones de tal naturaleza ¥ haciendo
incluso inviable el cumplimiento de los cometidos regulatorios de la CRT, toda vez que para poder
realizar un camblo fundamentado en los comentarios, seria necesario volver a realizar todo el
tramite de publicacion. De esta forma, es evidente que el adecuado desarrollo del principio de
participacidn y publicidad no puede restringir, limitar y/o cercenar el cumplimiento de la fundén
regutatoria a cargo de la Comision.

) Tambien, resulta pertinente mencdionar que la jurisprudencia constitucional al analizar & propasita
| de la participacién de terceros y autoridades, trémite similar a las reglas contempladas en el
| Decreto 2696 de 2004 segln ef cuat las Comisiones de Regulacion pueden aceptar o rechazar los
| comentarios presentados, explico que con este tipo de tramites se “busca Que & servidor puibiico
responsable de fa dedision cuenle con el mayor nidmero de insumos técnicos con ef fin de que
adopte la mefor decisicn™, como en efecto ocurnid en el caso que se analiza, toda vez que varios
de los operadores y agresniaciones klentificarcn fa necesidad de definir un esquema de cargos de
acceso por capacidad para redes moviles, sustentandose en la necesidad de guardar relacién con el
concepto de simetria regulataria al que se hizo referencia durante todo el debate de ia medida.

J Lo anterior, de ninguna manera significa que la autoridad admistrativa pueda adoptar decisions
| arbitrarias, sino que su andlisis debe, como lo ha reconoddo la jurisprudencia antes citada®, evalua
i de manera integral la totalidad de los comentarios presentados y realizar sus propios analisis

| fundamentos de orden técnico, coma corresponde a un drgana regulador como s &l caso de la CRT.
} Sobre el particular, resulta pertinente tener en consideracidn kv expuesto por la@ H. Cort
Constitucional al analizar el concepto de discrecionalidad de la autoridad administrativa €n asun
de orden téanico, cportunidad en la cual explicd al citar al profesor Gordille ks siguiente;

'‘Respecio da fas nexos discrecionalidad-aspectos técricos an particufar, Gordille afirma lo
Siguiente:

For fin, &a discreclonalidad que Ias normas junidicas oforguen al administrador no significa
gire dste pueda adluar en contra de /as regias de la tonica, cuendo dstas sean claras y
uniformes, En este aspeclo es preciso distinguir enire reglas estrictamente téanicas -
indiscutibles e indiscutidas, por o general- y aspectos donicos susceptibles de
controversia. En of primer case, s desde ef punfoc de vista de {3 técnica o que fa
adrinistracion ha hecho ¢ prefende hacer es indubilablemente erdmeo, I3 actividad
administrativa serd egitima; en camibio, § 3 de cue ' g5 & [as e

VeI )

oL T E

De esta forma resulta evidente que cuando la Comisidn de Regulacion de Telecomunlcaclones
analiza ks comentanios de los diferentes agentes en relacién con un tema en concreto, aplica su
conocimiento técnico especializado para efectos de aceptar o rechazar las sugerencias u
observaciones que se presentan, deblendo adoptar una decision sustentada, con la cual

* Corte Constihudonal. Sentenda C-646 de 2000

1 Corte Constitucional. Sentenda C-071

15 Corte Constitucional, Sentenda C- 150 de 2003

1" CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia Mg C-071/94
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e\nentualmentei akyin interesad ho estar de acue rn q resulte técnicamenta |
aplicable y verificable, como es el caso del esquema de remuneracion de cargos de acceso por
capacidad para redes méviles.,

3.2 Sobwe el "error en la metodologia de la CRT para calcular el cargo de acceso

maximo por capacidad en redes méviles”

Como se expuso en los antzcedentes, COMCEL a manera de peticién subsidlaria, solicitd la
i modificacion del valor del cargo de acceso por capacidad establecido en la Tabia 4 del Articulo 8 de

| Ia Resolucion CRT 1763 de 2007, basando su solictud en los argumentos referidos en los
| numerales 2 y subsiguientes del documento puesto en conocimiento de Ja CRT.

En relacién con el primerc de estos argumentos, COMCEL plantea que dentro del cikuls de las
Els del modek: de red efldente empleade por la CRT para disefiar e esquema de cobro por
capacidad no se tuvo en cuenta la cantidad de los puntos de terminacion de trafico con operadores
) mdviles y de larga distancla (nodos de interconexltn), sino simplemente la cantidad de trafico
| entrante, la capacdidad de tréfico para un solo E1 y el factor de utilizacion, lo cual, desde &l punto
| de vista de dicho operador, afecta en primera medida el numero de Els requeridos
| incrementéndolo sin ninguna razdn, afectando también el Gliculo del valor de carge de acceso por |
capaddad, seflalando que a mayor cantidad de E1 se reduce el valor que se pagaria por cada E1.

De igual forma, afirma que existe otra inconsistencia dentro de la férmula empleada para calcular €l
nimero de E1, pues en dicha fémmula se tiene en cuenta la capacidad de trifica de 20.3 Erlang por
E1, ante lo cual sefiala que esta capacidad de trafico ofrecido \inicamente es vélida para una nita
que conste sclo de un E1 (equivalente a 30 circuitos) y que al hacer asto, se estaria desconociendo
el aumerto de la efidencia (expresada en Edangs par canal de voz) que se obtiena en una ruta de
interconexion, cuando se incrementa su namero de EL.

I Partiendo de ko anterior, COMCEL conduye que el numery de E1 calculade a través de la
! metadokgia de la CRT para definir el cargo de acceso por capacidad del articulo 8 de la Resolucidn
i CRT 1763 de 2007, arrgfa coma resultado una mayor cantidad de E1, ke cual hace que el cilcule del
¥ valor del cargo acoeso de la formula empleada sea muy inferior a la realidad toda vez que el

| ndmero de E1 hace parte del denominador de dicha formula.

Adicionalmente, afirma que a diferencla de otras metodologias, come la establecida en el Contrato
de Conceskon fa cual se soporta en recomendaciones de ta UIT, la metodologia empleada por la
CRT no contempkd las rutas de desborde establecidas en ef Contrato de Concesion con los
operadores de Telefonia Movil Celular.

Finalmertte, respects de este punto, COMCEL considera que el modelo de cargos de access por
capacidad no es un mecanismo para definir la utlizadon de recursos al interior de ninguna de las
dos redes, dado que en su opinlon el uso de este modelo se circunscribe para racionalizar la
interconexddn entendida como ks recursos entre la red interconectante y la red interconectada.

Consideraciones de ia CRT

En relacion con ks argumentos expuestos por COMCEL en este aparte de su solicitud, es
| importante tener en cuenta que & numero de Els de interconexidn requeridos para la red
modelada se obtuvo a partir de la aplicacion de la siguiente fdrmula:

Traf,
emtrante [PTRWH g X B {Cap.El} x fat. pir - [A]
Darxe;
¢ . Trafico de disefio entrante desde mdviles v larga distancia intemadignal

Irg errante ° [Erlang].
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—
PTR itviy  Cantidad de puntos de terminackn con moviles y larga distancia.
Erl (D) : glrnléj&n Erlang, que entrega trafico en Edang para una cantidad de
Cap.El : Canales de un E1 [canal).

Saut.ptr . Factor de ubilizacin de punto de terminacion de red (sobrecapacidad),
T : Afios durante el horizonte de planificcian

mu valor 4 su vez es utilizado en el célculo del carge de acceso por capacidad, segdn la sigulente
ula;

LRIC
CAmpacMad = 5 Eﬁ! [E]
1 2 % entrande

i (I + wgcc)‘

Fuente: Documentn de Respueda @ Comertarios del sedior refizados af proverto de revisign integral
o s G ATesa 8 redas e ¥ Mchites en Coformis,

f Sobre el particular, en primer lugar es importante tener en consideracion que para la definicidn del
| numerc de entaces, la CRT partio tanto de la proyeccin de trafico total validado con ef sector en el
| proceso de discuskon, coma de los pardmetros téenicos incluidos en el modeks de costos de la red
: mavil. En refacidn con los puntos de terminacién de red —PTR- de la formula [A], se observa que 3

partir del trafico de demanda para el disefio de 1a red eficiente, este valor se divide entre &l niimero
de PTR de larga distancia internacional (LDI) v redes méviles, |a cantidad de Erlangs por E1, para
una probabilidad de bloqueo de 1%, ¥ luego por el factor de utllizacén por PTR, que también es un
parametro de disefio en la red eficiente.

Este primer factor de la formula de E1 Indicada; incluye la funcién entero supariar simbolizada por
los corchetes, que realiza una aproximacidn del valor cakulado hacia el enterc supetior mas
cercang, y luaego aste valor €s multiplicado por &l parametre FTR antes indicado para asi calcular los
¢ E15 requeridos para atender el trafico. La ulilizacién de la funcion entero superior hace que no se
| realice una cancelacién directa del pardmetro PTR coma parece interpretarlo COMCEL, razén por la
| cual se observa gue si se tuvieron en cuenta las condiciones de trafico de la red hacia los puntos de
| terminadidn de otras redes,

Es asi como el valor eficiente del cargo de acceso por capackiad expresade en la formula [B] parte
de las costos totales de largo plazo de todoes los elementos de la red asociados a la interconexion
cakulados por el modelo y, por lo tanto, remunera el use de la red mdvil eficiente que atenderd
dicho trafico.

En segundo lugar, en cuanto a que se trata de un errar tener en cuenta la capacidad de téfico de
20.3 Erlang por E1 ya que se estarla desconodendo en criterio de COMCEL el aumento de la
eficlencia que se obtiene en una ruta de interconexion cuando se incrementa su nimero de E1°s,
e5 necesario tener en cuenta las sigulentes consideraciones:

Et modelo técnico desarrollade corresponde a una red mdvil eficiente, en el cual se realiza el disefic
de la red a partir de la informaciin entregada y validada con el sector para todo el horizonte de
¥ planificacion, incorporando las condiciones generales del trafico 2 ser atendido, razdn por la cuat el
i modele no realiza variadones de cilouks a partir de pardmetros particulares cambiantes como una
| ruta de interconexidn de un operador en particular. Es por este que los criterios de eficiencia si
| fueren aplicados en el médulo de disefio de red ¥ el médulo de estimacion de demanda, como un
| andlisis aplicable a la red mévil eficiente y sus intercanexiones.

Al respecto, vale la pena tener en cuenta que el médulo de estimadén de demanda consta de dos
partes principales, a saber: La primera es la estimacién de la cantidad de suscriptores actives o
aparatos activos en la red, ¥ la segunda es la estimacion del tréfico en la red méwil. Habiendo
realizado las estimaciones anteriores, se procede a definlr la forma en que dicho trafico se
distribuye por la red movil. El modulo de disefio de red es el que se encarga de realizar al disefio de
la red, considerando la Informacién de prediccidn de demanda (proyeccion de abonados y tréfico),
pardmetros de calidad v los pardmetros téenicos, asi como la definicion del nivel de serviclo, que
incluye la cobertura ¥ los niveles de disponibilidad exigidos., E) resultado de este mddulo es la




RN
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| El disefio de ta red méwil, es un calcudo secuencial que parte desde el disefio de la parte de radio,

n los sitlos o estaciones base de la red, luego a los concentradores o controladares de estaciones
base y, finalmente, al nivel de ks conmutadores, diseRandose por supuesto también fas |
transmisicnes comespondientes. Adicionalmente, debe mencicnarse que este médule tuvo en
) consicleracion la Informacion asodada a los costos y parémetros téenlcos de disefio de red remitidos
| por los operadores de TMC, PCS y Trunking, lo cual fue analizado por ef consultor frenta a ja j
| experiencia internacional sobre estas mismas materias (analisis de eficiencia comparativa —
Benchmark internacionales).

Asi mismo, es preciso recordar que como la CRT lo ha manifestado anteriormente”, al verificar en
la Tabla de Erlang B" se cbserva que para un porcentaje de bloquea en hora pico determinado, al
varlar los valores de trafioe ¥ drcuitos no se presenta una relacidn entre variables de tipo lineal, es
por esto que la femula [A] desarrollada dentro del madelo de red mévil, utllizada para determinar
| [a cantidad de E1, esta orientada a que el valor resultante pueda independizarse de la no linealidad _
 de la funcidn Erang, y considerar un escenariy en el cuai se transforma E1 a E1 ¥ no con el

volumen total de tréfico entrante por punto de terminacién de red estimado para la empresa
eficiente, ya que en o cargo de acceso por capacidad, e! E1 ha sido definido como la unidad de
paga entre empresas bajo una relacion de interconesddn.

Es por esto que el ariterio aplicado dentro del modeks, relacicnado con utilizar dentro de la férmula |
la capacidad de trafice en Erangs que maneja un EL, resulta vilido bajo € contexte indicado, més
| alin sl se recuerda que el modelo de costos de red no realiza variaciones de calculos a partir de
- parametros particulares cambiantes en el tiempo, como los de todas fas rutas de interconexin gue
i una empresa en particular pudiera llegar a tener, No puede confundirse al significado del valor tope
| del cargo de acceso por capacidad con el coste de adquirir, instalar y operar un Ei para
| interconexion, en razén a que en este Ultimo caso se estaria desligando un componente de |
infraestructura, de toda fa red que debe atender &l trdfico entre diversas redes intarconectadas, tal §
como se indicé que fue realizado en el modelo de costas de red mévil a través de los diferentes
modudos que o confarman.

Por ks anterior, s& observa que los oriterios de eficiencia relacionados con los E1 si fueron aplicados
en el modelo de red bajo las condiciones de estimacién de demanda, ¥ en el clculo del carge de
acceso equivalente tenlendo como unidad de pago de referencia el E1, como un andlisis aplicable a
la red movil eficiente y sus interconexiones, de acuerdo con los criterios técnices aplicados en el

modelo desarrolladn, ;

Ahara bien, en lo referente a las condiciones establecidas en el contrate de concesidn de Telefonia
Movil Celular a las que hace referencla COMCEL, se tiene que en el pliego de condiciones, que
hace parte integral del contrato, en el numeral 1.5.7 Interconexion de la Red Celular™ establece
que “Tados los cperadoras oelpiares recibirdn fas mismas condidiones para ef alguiler de anfaces
punto a punto ¥ de espadio para ubicacidn de equipos, para i3 conexion & i3 RTPC, Se preferird of
| empieo de equipo redundante, profeccion y rutas afternativas. ™

| Lo anterior, resuifa totalmente concordante con la ohligacidn actualmente contemplada en la
regulacién que establece en el articulo 4.2.2.12 de la Resclucién CRT 087 de 1997, que “fz red
debe disporer de 3 facilidad de desborde e acverdo a las recomendadiones UIT —T E521 y £ 522
Y. por ko tanto, cuando un nodo ne encusntra un circuilo Kbne para encaminar una Comunicacion
Por una rita directs, gebe dirigic gutomdticaments esta famads hacia otra ruta afternaliva v asf
sugesivamants’, oblkacidn que tiene como finalidad rodear de sequridades adiclonales a las
interconexiones que se encuentran en funcionamiento, con el fin que en caso de falla en una rulm,
la ruta alternativa tenga una capacidad minima para asimiiar el trafico de la otra, disminuyendo el
trasmatismo para ks usuarios conectados en esa ruta,

Par criterios de eflclencia, el calculo de los EL requeridos en la red modelada que fuercn estimados
a partir de la fa&mula [A], contempla un factor de utilizacion por punta de terminadidn de red del
85% y una probabilidad méxima de blogueo de llamadas del 1% en hora pico, lo cual implica que
ante eventualidades, la red modelada cuenta con capacidad técnica de atender una porcién de

"% Radiracidn 200850573 del 18/03/06

12 | as lablas pueden ser verificadas en o docurments denominado PLANITU-Doc-18-5, editado por H. Leljon de ka UIT-T, ¥
disponitie en la pégina web de dicho organsme.

¥ Criterioz que pusden ser apiicados bajo el tonodmiento témico desarrollade por el consultor, conoordante con o
) estatiecido por la H. Corte Constitudenal en Sentenda T-236/05.

L 7 Ministernio de Comunicackones - Pliego de Condidones TMC; Secoidn 1T Condiciones Téanicas, numeral 1.5.7, pag. 33.
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trafico, o desbarde, por cada E1, descartando de esta manera condiciones de congestién, Es asi
como el modelo de costos de red se encuentra acorde con ko estabiecido en la regulacion vigente y
con las condiciones del contrato de concesidn antes citadas. Lo anterior no obsta para que los
| aperadores a partir de un andlisis de tréfico y teniendo en cuenta las recomendaciones UIT-T E.521
| ¥ E-522 establezcan rutas de interconexion exclusivas para el mansjo de trfico de desborde, las

cuales permanecen en estado pasivo y s0kr se cursa trifico a través de ellas, frente a fallas o
congestiones de Ins E1 activos en la interconexidn.

Finalmente, en cuanto a la conslderacién de COMCEL seqin la cual &l modelo de cargos de acceso
| por capacidad no es un mecanismo para definir la utilizacién de recursos al interior de las dos
| redes, y s0lo se circunscribe para racionallzar la interconexion entendida como los recursos entre Ja
i red interconectante y la red interconectada, la CRT reftera que ésta s un interpretacién etronea de
la finafidad misma de fos cargos de acceso y de! alcance del madelo de costos de la red mévil. La
metodologla desarrollada en el citado modelo hace que fas condicicnes medeladas arrojen un cargo
de acceso que atlende a cubrir los costos de uso de todos los elementos de la red requeridos para
cursar la cantidad del tréfico de demanda estimado. Es asi como la red modelada, a partlr de Ia
cual se definiercn los costos incrementales de largo plazo y los valores tope de cargo de acceso
| equivalente, esti en capacidad de atender adecuadamente el trafico de interconexién con otras
| redes, por o gue no sdlo tiene en cuenta los E1 de interconexidn requerides, sino toda la dispersidn
| dentro de |a red que va a manejar dicho tréfico ¥, por lo tanto, todos v cada uno de los elementos
| involucrados. Es por esto que la unidad de pago en el cargo de acceso por capacidad, el E1, guarda
¢ relacidn con la estructura del servicia dado que atiende a2 las condiciones técnicas de la red mowil
tipo, la cual fue modelada para atender el trifico proveniente de otras redes,

3.3 Sobre que “el calculo ded cargo de acceso realizado por la CRT no tiene en
cuenta que el trifico en larga distancia Internacional que es muy diferente al
traflco nacional”

Respecto de este argumento, COMCEL sefiala en resumen que dentro de los cdlculos de capacidad
g de un grupo de enlaces E1 de una ruta de interconexidn se debe tener en cuenta gue el
| comportamiente del tréfico entrante respecto de redes nacionales e internacionales es my
j diferente entre si, toda vez que segln este operador en las redes internacionales la hora pice de
| cada pals es diferente y que, ademas, mediante mecanismas promocionales se puede incrementar
| el nimero de minutos cursados en horaric de bajo traflco (offpeat) de lo cual genera como
resultado un nivel de utilizacion del enlace en forma continua por periodos mas prolongados.

En este orden de ideas, COMCEL considera que la diferencia en el comportamiento def trafico hace
necesario que se definan cargos de acceso diferenciales para este tipo de trafico.

Consideradiones de la CRT

En relacion con o expueste por COMCEL en este aparte de su solicitud, debe tenerse en cuenta
que dicho operador parte de la interpretacidn segin la cual los cakoulos de capacidad en una ruta
de interconexidn  desarrollados en el modeio, descanocen las caracteristicas del trafico
internacional.

| En este contexto es de anotar que los perfiles de trafico, para cualquier tipo de servicio local,
I naclonal o internacionzl, svelen ser diferentes respacto de franjas hararias determinadas, pero a su
vez pueden verse modificados por el desamollo de campafias comerciales que podrian tener como
efecto impulsar la utilizaciin de la red en periodos de bajo trafico (valkes). Sin embargo, pese a que
las condiciones especiales que eventualmente podrian generar algunas rmodificadcones en los
perfikes de trafico cursados a través de una ruta para mangje de trafico intermacional, también es
clerto que la capackdad total sobre la misma estad definida por ks valores de trafico pico en las
hotas de mayor ocupadon. Aqui debe mencionarse que la metodologia regular de disefio de las
redes de telecomunicaciones definido por la UIT, particularmente en su recomendacidn E.S00,
enuncia que las rutas de interconexion, indeperdlientemente del tipo de trafico que vayan a
manejar, se dimensionan con base en los mismos ariterios de carga que debe ser soportada y de
grade de servicio esperado en la interconexidn, ask:
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dimensionar dichos recursos para cumplr fos  pardmetros GOS  cuando OCLATER,
respectivamente, intensidades de trifico de carga normal y elevada, cada mes. Ef problema
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tener i certera de que dichos objetivos se aicanzan todas los meses, Lina afternativa podria
ser realizar of dimensionado manteniendo por debajo de un clerto valor escogivie 1
Wmmmmmmsmmmmwmmwmmﬁr
mes{.)"

Es por esto que, como ya se indicd en el numeral 3.2 de la presente resolucion, la red modelada
contemplo la estimacion del tréfico en la red mévil, incluyendo ef trafico de interconexidn que por

# supuesto incluye el trafico de larga distandia internacional; es asi como & disefio de fa red, se
| realizé conslderande la informacién de prediccién de demanda (proyeccidn de abonados y trafico),
 parémetros de calidad y los pardmeiros técnicos, asi como la definicién del nivel de servicio, que
| induye la cobertura y los niveles de disponibilidad exigidos, lo cual atiende a los criterios técnicos

antes enunciados y, por lo tanto, considero los niveles de carga elevada del trafico estimade, lo
cual no sélo se encuentra acorde con las recomendaciones de ia UIT antes referenciadas, sino que
ademas ha sido aplicada por la CRT en diferentes actuaciones administrativas de solucién de
conflictos, € induso por los mismos operadores al dimensionar sus interconexiones.

Atendiendo a los ariterios antes indicados, es de adarar que no puede existir un uso indiscriminado

¢ de la capacidad ofrecida por un puerto E1 de interconexin, en razon a que lz misma esta acotada
| regulatoria ¥ cnicamente por las condidones de blogues en hora pico (grado de servkio), y el
| poicentafe de utilizacion del 85%%, que obligan a los operadores a realizar un uso efidente de la
| infraestructura de |3 interconexian, sin degradar la calldad del servicio ofrecido a los usuarios de las

redes interconectadas, y 4 realizar ks ajustes de capaciklad cuando se exceden los niveles de
oCupacion Sptima.

De otra parte, en relackdn con las caracterisdcas del trafico Internadonal y su incidencia en el uso
de la interconesddn, es pertinente resaltar que la Resoluddn CRT 1763 de 2007, en su articulo 12,
define la metodologia para e cllculo de la capacidad de interconexién entre operadores y las
condiciones minimas para el seguimients del dimensionamiento, pero en nlngun momento limita a
que los operadores involuoados en una relacidn de interconexidn puedan establecer alternativas
técnicas que atendiendo a las obtigaciones contenidas en el articulo 1° de la cltada resoluckin, kes
pemitan una mayor flexibilidad en el manejo de traflce y la remuneracion por el uso de su red.

f Es por esto que en cuanto al analisls realizado de manera particular por COMCEL, debe

mencionarse que € mismo no desvirt(ia los supuestos de orden técnico y econdmico tenidos en
consideracion por la CRT para sustentar {a dedisidn adeptada en la Resolucion CRT 1763 de 2007,
respecto a los cargos de aocese por capaddad a redes mdviles, toda vez que el mismo presenta
una dnica situacién con un comportamiento de trafico especifice, gue por demas se ubica en casos
exiremos asociados a la opcion por capacidad mendonada.

3.4 Sobre "la remuneracién por el uso de la red debe ser independiente a que se
reallce por minutos, E1, STM-1 o cualquier otra medida de trafico.”

Con relacion a este punto, COMCEL trae a colacién ke manifestado por la CRT en el sentido de que
no se puede realizar una equivalencla entre los dos esquemas de remuneracion de |a interconexian
(minutos y capacidad); sin embargo, advierte que ambos esquemas comparten una relacién dada
por el factor de concentracion de frafico en hora pico gque es dindmico de acuerde al trafico que
maneje la interconexion.

Continda el operador afimando gue cuando se estd bajo un esguema de remuneracion de cargos
de acceso por minutos, independientemente del comportamients del tréfice, se reconoce la
totalidad del costo del mismo cursado a través de la interconexidn, es dedr, que &l factor de
concentracion puede ser mayor cuando la interconexion se comporta de manera normal o que
puede ser un valor plano cuando se presenta una utitizacion de los enlaces durante los periodos de

rla CRT en la Resoclucion CRT 1763 de 2007, articuky 12,
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: ggmpo prolongados, sin que npinh:'ln ral:lor, afecte el reconocimiento de ruErgos
BCCES(.

En contraposidén a to anterior, indica COMCEL que cuarxio el esquema de remuneracidn de
p cargos de acceso es capacidad y se tiene un factor de cancentracién més plano, el modelo de la red
| eficiente no reconoce los costas relaclonados al uso interna de la red, dada la optimizacion de los
enlaces durante periodos inusuales, Por lo expuests, COMCEL manifissta que 2 remuneracion por
¢l uso de red debe ser independiente a que se realice por minutos, por E1, 5TM 1 o por cualquier
otra medida de trafico.

| En apoye del argumento precedente, incluy6 un andlisis en & cual para obtenar el valor equivalente
| por minuto dividks el cargo de acoeso por capacidad regulado entre el nimere de minutos cursados
por E1 en su red por uno de los operadores de larga distancia, expresando con base en dicho
¢ilculo, que e valor pagado genera un déficlt aproximado de! 60% en la remuneracién de su red.

Posteriormente, explica que con el nivel de utilizacldn que se logra en las rutas internacionales
1 entrantes, el valor real de los cargos de accesa serfa de COP $50 (US $ 2,3 centavos de ddlar) por
| minuto, resultade de utilizar ta opcidon de capacidad, lo cual en opinién de COMCEL se constituiria
b en la cifra mas baja del mundo.

Finalmente, respecto de los numerales 2 a 4 del escrito en los cuales COMCEL a manera de
conclusién general solicita el ajuste de la metodologla y, por tanto, del valor del cargo de acceso
por capacidad, teniendo como hase la metodologia con rutas de desborde acordada en el contrato
de concesion, Ia cual, segin su punto de vista, €5 utilizada mundialmente y recoge la realidad de la
interconexién entre las redes de telecomunicaciones. Asi las cosas, COMCEL solicita que se
| establezca un valor de cargo de acceso por capaddad donde el valor de E1 remunere lbos costos
f eficientes de la red maés una utildad razonable, segdn e principio contemplado en et Articulo
i 4.2.1.6 de la Resolucidn CRT 087 de 1997, dado que para COMCEL éste no se esta cumpliendo
| oon la expedicién de la Resoludion CRT 1763 de 2007,

Consideraciones de la CRT

Tal y come se ha sefialado anteriormente, al induir la opcidn de cargos de acceso por capacidad a
redes movilkes, la Comisidn de Regulacidn de Telecomunicaciones definié una altemativa de
remuneracion fundamentada en los mismos principios y criterios de indole técnico {utilizackén del
mismo modelo y los madulkes que lo comprenden), gue generan otra opcién de pago, siempre sobre
la base del reconocimiento de los costos eficientes més la utilidad razonable, a la que hace
§ referencia la Ley v la regulacidn,

Para la CRT es daro que ks esquemas de cargos de acceso por use y ¢argos de acceso por
capadidad, son dos altemativas de remuneraddn que reconocen los costos eficientes v la utilidad
razonable por el uso de la red, que si bien pueden ser comparadas para efectos de su eleccién
teniends en cuenta un nive! de trdfico determinado en un momento en al tiempo®, no deben ser
utilizadas para establecer valores diferenciales de cargos de acceso por minuto, asociados a2 niveies
de trfico que resulten cambiantes en & tiempo. Esta preclsion resulta de suma importancia, en
razdn a que los cdlculos presentados por COMCEL dejan de lade el heche que el andlisls que debe
realizar una empresa para determinar !a opcion de cargos de acceso a solicitar, depende de ks
volimenes y perfiles de tréfico @ cursarse en la interconexion, los cuales pueden ser disimiles entre
rutas, entre redes y en el tiempo.

Al respecto, debe tenerse en cuenta que mientras los carges de acceso definidos regulatoriamente
fueron cakulados con base en la informacién® suministrada a lo largo del proceso reguiatario, la
cual fue obtenida a partir de fuentes primarias (operadores miwiles) y secundarias (Goblemo

B Asl a maneras de ejenplo, los carges de acceso por capadidad benen las mismas connctagiones de las tarifas planas gue
se ofrecan en el sachor de telecomunicaciones a nlvel minonista, ¥ &8 al usuario a quien comresponde elegh §i escoge esta
aiternabiva de pagoe o no, dependiendo de su nivel de conmumg promedio en un periodo de tempo determinado. En este
escenari, 9 o wsuarlo presenta un baje consuma, a & comesponderd asumir 105 costes en que inanre por haber elegida Ja
tarifa plana, mientras que si presenta un a2ito consuma dicho usuado se aproplard de los beneficos que esta alternativa ke
olorga,

M Ec toda la Informaddn que se tomd oomo refersnca para modetar la empresa efidente, (a3 oual fue valldada con el sector
de teecomunicaciones denbro del process de particlpacdidn adtiva, por sjemplo las proyecdones de abonadas ¥ téficos, los
pardmetios de disefio de red eficiente o los costos unitarios de los slementos de red modelados, entre obros.
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Nacional y andlisls de eficiercia comparativa), los ingresas y costos promedics por minute real
equivalente a los que hace referencia COMCEL en su solicitud, pravienen de las caracteristicas ¥
condiciones particulares de un evento especifico y no reflejan las condiciones y carecteristicas
generales de la red modelada.

Ce otro lado, debe tenerse en cuenta que ef costo de la red asociado al trafico de interconesxién, a
ser remunerade a través de los cargos de acceso, depende del trdfico estimade a ser cursado, el
cual en el caso del modelo analizade partié de la informacidn de los operadores como se indicé
anteriormente. Dicho trdfico se contempia en el modelo, en la medida en que la infraestructura de
la red movil debe ser capaz de soportar la cantidad de tréfico entrante y saliente que sea necesatlo,
y la infraestructura de interconexikin que debe ser instalada atiende a criterias técnicos de trafico
n ia hora cargada, independienternente que en un momento del dia se cursen mas minutos que en
otro. Teniendo claro ko anterior, debe mencionarse que el andlisis expuesto por COMCEL pierde de
vista que como ko contempla la fdrmula [B] mencionada, el vakyr tope del cargo de acceso par
capacidad parte de los mismos costos totales de largo plazo asoclados a la interconexién de los que
parte la definickin del cargo de acceso por uso. De este modo, el valor tope de cargo de acceso Pt
capacidad establecido remunera de manera eficiente el uso de la red por concepto del tréfico
asociado a la interconexion, siendo una alternativa igualmente valida de retribucidn por el uso de la
infraestructura puesta en servicio de una relacion de interconexién determinada.

Una de las razones de ser de la definiddn regulatoria de cargos de acceso, dentro de la cual se
encuentra el esguema por capaciklad en redes moviles, v tal como sucedid anteriormente en el caso
de las redes fijas, es la bisqueda de la razonabllidad de las condiciones epondmicas de la
interconexicn para ajustarlas a la eficacia y suficiencia, en consideracién a las condiciones de
evolucion tecnolédgica, Asi las cosas, la Importancia del esquema de capaddad definido como
altemnativa minima por fa CRT, bha sido reconocido internacionalmente desde afios atras, para kr
cual se transcriben algunas consideraciones de la Comlsidn Interamericana de Telecomunicaciones
—LITEE-:

% 6.1.5 Cargos por capacidad y otros esguemas aiternos.

£ descenso sistematico en los costos de transmision y de conmutacion, 3 aparfcion def
prolocole [P, que ha reducido los costos de equipos y fa posibiidad de utfizar af misma
medio para anviar diferenties farmas y tipas de informacidn a costos significativemante més
bajos, hacen que muchos planteen i3 desaparicion def tempo (minutas) oo unidad de
medida vy como variable relovante en los costos an telecomunicadionss, For lo tanto, se
presenta &f esquemna por capacidad en ef que, en lugar de pagar cargos de interconexicn
par urnidades de Hempe (mintios), se paga un arrendamiente mensual por cada uno de los
enisces de inferconexiin que viilicen, pudiende, sin cosfo adicional, cursar ia totalidad del
trdfico que effos puedan legar a capturar, De igual manera, se presentan esquamas gue
establecen cargas diferenciales por horaro, dependiendo del B3fkce gue en horas pico y no
e cursan 3s redes de lelecomunicacionss, Con este Hpo de esguemas se optimiza i3
infraestructing de transmision existente, se promueve un dascenso y una fexibilzacion de
fos esquemas tarifarios finales &l usuario en los serviclos de larga distancia, tedefonia movit
y acceso & Intamet y, se profundizan en los niveles de competencia en 13 industria... =

A nivel internacional, vale la pena cltar el caso de Espafia, por ser pionero en la implementacidn del
modelo por capacidad v, adicionalmente, por contar con la pasibilldad de utilizacion del modelo
tanto para trafico de voz como para trafico de datos (acceso a Internet). En dicho pafs conviven
tanto el sistama de interconexion por capacidad, come el sistema de interconexion por tempo, sin
generarse por ello una equivalencia entre los dos sistemas. Al respecto, se manifestd la Camision
del Mercado de las Telecomunicaclones®:

Bl modely de inferconexion por capacidad supone B puesta 3 disposicion de fos
operavores interconeciados de una capacidad de servicios de interconexidn, esto es, una
puestz a disposicion de recursos de red destinados & satisfacer 3 demands de
interconexidn del operador que conlrata dicha capacidad conforme a unos objetivos de

b CITEL; [l REUNION DEL COMITE COMSULTIVO PERMANENTE 1@ NORMALIZACION DE TELECOMUNICACIONES.
ORGANLZACION DE LOS ESTADCS AMERICANDS, OEASer LIXVIL4.1 CP.I-TEL/doc. 312/03. 24 septembre 2003,

#* Resolucitn sobre fa modificacién de la oferta de interconexidn de referenda de Telefénica de Espafta, S.A4.U. Combsién del
Mercado de las Telecswmmicaciones —=CHT- Agosto 9 de 2001, Pgs 314-375
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Por lo tanto, la eleccion de uno v otro mecnismo regulatarlo corresponde a cada unc de los
operadores interconectantes, Sin embargo, en el momento en el que ocurre un desborde, se
combinan los dos esquemas y el trifico adicional es costeado de manera similar al esquema de
cobro por minuto®.

Aun cuando cada uno de los operadores puede escoger el modeko de interconexién que desee, a
f nivel internaclonal se han identificado las ventajas que el modelo de cargos de accesa por
: capacidad preésenta, entre otras, tres ventajas relacionadas con la independencia que exista ente
 los dos modelos®, En primer lugar, hay una transferencia de riesgo desde el operador establecida :
 hacla el operador solicitante. Esto se debe a que la remuneracién de la red del operador §
establecido, en ¢l modelo de cargos de acceso por tiempo, depende del trifico efectivamente |
aursado por el operador sclicitante de la Interconexign. Si los minutos requerides por dicho
operador son menores, el recaudo es menor. En el modelo de cargos de acceso por capacidad este
cargo es indiferente de la cantidad efectiva de minutos cursados, ¥ remunera con cardcter de cargo
fijo los elementos de rad dispuestos por el operador solicitado.

En segundo lugar, se genera la poslbilidad de que ks operadores solicitantes puedan establecer
estralegias indepandientes de las del operador solicitado. Esto se debe a que con la transferencia
de costos variables a costos fijos, el operador interconectante tiene incentivos para medificar la
cantidad de minutos cursados en cualquier tipo de horario,

Y en tercer lugar, el operador solidtante de la interconexiin tiene incentivos para establecer de
¥ manera mas eficiente sis requerimientos de capacidad. Esto se debe a que en el sistema por
minuto los operadores estiman unas necesidackes de capacidad de acuerdo con horarios pico, por lo
que se scbredimensiona la red para horarlos de bajo trafloo (valle). En el modelo de cargos de
acceso por capaddad, fa remuneracidn por los elementos de red, tante para herarios plico como
valle se mantiene constante y de hecho es responsabilidad del operador solicitanke disefar
estrategias que le permitan maximizar la utilizackin de los elementos de red en todo momentn,
sosteniendo s niveles de calidad requeridos.

Asi mismo, no puede perderse de vista que, como ya se menciond anteriormente en este acto
administrativo, los dos esquemas de remurerackin de la interconesxidn, por uso y por capacidad,
fueron cakulados en atencidn al principio de establecer precios onientados 2 costos méas utilldad
razanable, ¥ el costo total de largo plazo asociado a la interconexidn {LRICCA) es remuneradc por
cualqulera de las alternativas propuestas. Lo que ne debe desconocerse en ninglin momento €s que
se trata de dos esquemas de remuneracidn diferentas, motho por &l cual no gebe hacerse ninguin
tipo de equivalencia entre ellos, salvo que se use para definir cua! de las dos opciones resulta mas
adecuada de acueri con el nivel de trafico que se curse en yna relacidn de interconexion
determinada, teniendo en cuenta que ambos esquemas remuneran efidentemente la Interconexion,

Bajo la anterior dptica, teniendo en cuenta las diferencias conceptuales de los modelos, y las
ventajas que surgen por la utitizackdn de uno u otra modelo, no es adecuado interpretar que bajo
un esquema de interconexidn por capadidad deba garantizarse el valor tope del minuto equivalente
para el esgquema de uso o minuto, o deducir que no se remuneran los costos totales de Iz

¥ Calada, 1. (2007}, “Capacity-based versus imebased aoness d‘l&fﬂ&ﬁ in telawmmumcahuns Xournal of Regulatary
Fronumics. Jullo 2007, Pg 153-172, Cakzada, 1. ¥ F, Trillas (2005, “Lo AH ele i 28,
de |3 teora 3 | pracica”, Haolenda Puablica Espafiola, 173: BSIE-vR&;amdnmbrela mnmnmddndelaﬂfertade
intErooneddn de referencia de Telefdnica de Espafla, SA.U. Comisidn del Mercada de las Telecomunicaciones —CMT- Agosto
9 de 2001. Pgs 314-375

# Resoluddn sobre la modificacidn de fa oferta de interconaxddn de referancia de Telefdnica de Espafia, 5.A.U, Comisidn dal
Merzdo de s Telecomunicachiones —CMT- O de 2001, Pgs 314-375
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existente. g

{ Por otro lado, tal como se mencianG en el numeral anterior, € proceso de dimensionamiento de los
| recursos de una red de telecomunicaciones debe estar basado en los vakores de trafico maximos
que puedan presentarse sobre la red y el grade de servicio esperado para la atencién de dicho
trafica. En este orden de ideas, resulta claro que al hacerse mencion a “los recursas de una red de
telecomunicaciones” no se hace referencia linicamente a los recursos de transmisidn, sino gue
y cobija todos Jos recursos de fa red interna del operador, que estan involucrados en el
| Procesamients y establecimiento de todas las conexiones que producen la carga de trifico objetivo,

La metodologia aplicada dentro del modeta de costos de redes méviles hace que las condiciones
modeladas armojen un cargo de acceso por capacidad, que atience a cubrir los costos de uso de la
red para cursar ta cantidad del tréfice de demanda estimado, tal como se explicod en e numeral 3.2
| de la presente resolucion.

Finalmente, cabe mencionar que el modele desarrollade por la CRT considera los costos asociados
a una red eficienke de telefonia mavil, teniende en cuenta el tréfico que se debe cursar en la red ¥
5u cobertura, Dentro del estudio realizado, y en particular la determinacidn de los carges de acceso,
tanto por minutc: como por capacidad, se tomd en cuenta el costo de cada uno de los elementos de
la red involucrados en la interconexion entre operadores, ¥ se valord para traer a valor presente,
con &l promedio panderado del costo del capital del sector. Este Factor considera tanto el costo del
endeudamiente financiero como el costo del patrimanio, por lo que es acertado sefialar que toma
f en cuenta |a utilidad razonable que debe percibir el operador por la utilizacidn de su red. En este
sentido, en ningtn momento se viola &l principio de remuneracién contemplado en & articulo
! 4.1.2.6 de la Resolucién CRT 087 de 1997,

4. SOBRE LAS CAUSALES DE REVOCATORIA DIRECTA DEL ARTICULO 69
DEL CCA.

Tal y como se menciont al inicke de este acto administrativo, el Codigo Contencioso Administrativ
ha previsto de manera expresa tres causales para efectos de proceder a fa revocatoria directa de
actos administrativos, a saber: (i) Cuando sea manifiesta su oposicion a la Constitucién Politica o a
Ley, (i) Cuando no estén conformes con el interés publico o social, ¢ atenten contra éf vy (iii
Cuando con ellos s& cause agravio injustificado a una persona,

De lo expuests a lo largo de la presente resolucidn se evidencia que ninguna de tres causales a las
gue hace referencia el articuk: 69 del CCA se han cumplida. En efecto, la definicién de la opcidn de
cargos de acceso por capacidad no contraria de manera manifiesta ni a la Constitucion Politica, ni a
la Ley, toda vez que, como ya se ha indicado, tat opcidn se ha contemplado dentro de la regulacion
general expedida en materia de telecomunicadones, dentro de los limites de las competencias
afribuidas a la Comisién de Regulacion de Telecomunicaciones, con fundamento en analisls de
indole tionice ampliamente sustentados y debatldos con el secter vy ¢con el cumplimiente de todos
los requerimientos definidos en la nomnatividad tante sustanciales, como simplemente formales,
para efectos de adoptar una dedision que reporte en beneficko del sector de telecomunicaciones, su
desarrollo y, como consecuencia de elks, en beneficio de los usuarios de los servicios de
telecomunicaciones,

Asl mismo, con la opcion de cargos de acceso por capacidad para redes mdviles, tampoce se
contraria o atenta contra el interés pUblico o social, todo lo contrario en razén a que ssta medida
pretende precisamente satvaguardar el interés pablico, generando reglas que otorguen simetria
regulatorla a los diferentes agentes del sector, con fundamento en ¢riterios de indole técnico, que
generen condicicnes que efectivamente promuevan la competencda en &l sector de
telecomunicacones.

Tamblén debe mencionarse que con la decision adoptada en el articuke 8° de la Resclucién CRT
1763 de 2007 de la cual COMCEL solicita su revocatoria, no se genera un agravig injustificado a
ningiin agente del sector. Al respecto, debe recordarse que la definicidn de la opcidn:de cargos de
dccest por capacidad a redes méwiles, respeta y da cumplimiento al precepto de remuneracidn de
redes, la cual necesariamente debe darse bajo condiciones de costos efidentes mds utilidag




Continuadién de la Resolucisn No. 1 Q 15 ded 3 SEP 2008 Hoja Mo. 18 de 18

razur]able, te tal suerte que e operador gue pone en servicio de la Intercanexion su red,
efectivamente logre no sélo recuperar los costos asociados a dicho servicio, sino reclbir una utilidad
razonable por el mismo,

Teniendo en tuenta ko anterior, se evidencia claramente que el acto administrativa respecto del
cual COMCEL solicita su revocateria, no s& encuentra incurse dentro de las causales expresamentea
previstas en el aiticulo 69 del Cédige Contencioso Administrativo para que ésta procediera, razén
por & cual la misma deberd rechazarse por parte de la CRT.

En virtud de lo expuesto,
RESUELVE

Articulo 1. Negar la solicitud de revocatoria directa de la Tabla 4 del articule 8° de la Resoluddén
CRT 1763 de 2007, presentada por COMCEL S.A.

Articulo 2, Negar la solicitud subsidiaria de modificacion del valor tope del cargo de acceso por
capacidad a redes mdviles establecido en la Tabla 4 del articulo 8° de 'a Resclucién CRT 1763 de
2007, presentada por COMCEL S.A.

Articulo 3. Notificar personalmente Ja presente Resolucidn al Representante Legal de COMCEL
S.A. 0 a quien hagan sus veces, de conformidad con lo establecido en el Cédigo Contencioso
Administrativo, advirtiéndoles que contra la misma no procede recurso alquno en la via gubernativa
de acuerdo con lo previsto en &f Titwde ¥ del citado Codigo.

Dado en Bogots, 0.C.,aks 19 SEP 2008

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

o | Quwwhmity Borwdens

G | MARIA DEL ROSARIO GUERRA DE LA ESPRIELLA CRISTHIAN OMAR LIZCANO ORTiZ
Presidenta Director Ejecutivo
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