RESOLUCIONNe. 1 9 28 DEL 2008

Por la cual se autoriza temporalmente &l use de numeracién 1XY para los servidos de
informacién TPBLL y daftos kelefénions TPBCL a la empresa TELECOMUNICACIONES Y
SISTEMAS S.A. ESP

EL COORDINADOR DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE ASESORIA Y
RELACIONES EXTERNAS DE LA COMISION DE REGULACION DE
TELECOMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, ¥ en especial las que le confierz el numeral 20 del articulo 37
del Decreto 1130 de 1999, los articulos 5, § v 29 dal Decreto 25 de 2002, v la Resolucidn CRT 622
de 2003,

CONSIDERANDO

Que e numeral 20 del artkule 37 del Decreta 1130 de 1999, establece como funcidn de la
Comision de Regulacion de Telecomunicaclones "oforgar a jos operadoras asignacidn nurmérica y
codigos de puntos de sefializacion para la prestacidn de senvicias, con armeglo @ 13 regulacin v 3
4as normas técnicas nadionalas e intarnacionales sobve la materia asi como modificar taf asignacicn
POr razones bAcnicas y para promover 13 competendia”,

Que o Articulo 1 del Decreto 25 de 2002, expedido por el Ministerio de Comunicacionss, por el cual
se adoptd el Plan Nacional de Numeracion establece que: "La Comisidn de Reguilacin de
Telecomunicaciones deberd administrar fos Flanes Teonicos Bdsicos”,

Que los Articulos 5 y & del Decreto 25 de 2002 establecen que "Podrd asignarse numeracion &
todos Jos cperadorss de senicios de fedecomunicacionas que tengen derechic a8 este recurse,
conforme &/ régimean de prestacidn de cada serviclo y feniendo en cuenta qua se tralta de o
recurso escaso, por o que deberd administrarse de manera eficiente”. Por otra parte, la Comisidn
asignard numeros a operadores lagalmente habllitados que lo hayan solicitack.

Que el artkulo 29 del Decreto 25 de 2002 establece que la numeracidn de servicios
semiautomaticos ¥ espedales de abonado es de estructura 1XY y cubre la necesidad de prestar
algunos serviclos de interds sodal que por su naturleza exijan facilidades de recordacidn y
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marcackin al usuario, por lo tanto no se entiende asignada a ningdn operador ni empresa
prestadora de un determinado seyvicio.

Que mediante Resolucion CRYT 622 del 6 de Marzo de 2003, la Comiskin de Regulacién de
Telecomunicaciones defegd en el funcionario que haga las veces de Coardinador del grups interno
de trabaje de Mercadeg, hoy Asesoria y Relaciones Externas, la administracion del Plan de
Numeradion y Marcacién y del Plan Nacional de Sefializacion de que tratan las secciones 1y 2 del
capitule 2 ded Decreto 25 de 2002, para los servicios de TPRC, TMC y PCS.

Que & anexo 10 de la Resolucion 087 de 1997, adidonade mediante Resoluciin 644 de 2003,
establece la dasificacion de la numeracién para el acreso a  los servicios semiautomdticos y
especiales de abonados esquema 1XY en cuatro modalldades, encontrandose en madalidad 2 los
nimeras de Informacion y dafios tekeféniocos para el servicio de TPBCL.

Que ef paragrafo del articulo 3 de la Resolucidn 1914 de 2008 establece que ks operadores de
TPBCL que actuzlmente utilizan dos numeros independientes para informacidn y dafios, deben
migrar la atencidn a ung de dichos nameros, antas del 12 de enero de 2010. Para una apropiada
gestidn del recursa, dichos operadores informardn a la CRT a mas rdar el 12 de julio de 2009, el
namero elegido en cada ciudad darkle prestan el servicio.

Que la empresa TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS S.A. ESP solicitd a la CRT, mediante
comunicacin radicada internamente con el ndmero 200832394, la autorizacion para usar la
numeracign 1XY concemiente a informacion TPBCL y dafios telefdnicos TPECL en los municipios de
Anapoima, Anclaima, El Colegly, La Mesa y Narifko, pertenecientes al departamento de
Curklinarmarca,

Que una vez anallzada la solicitud, la CRT conskiera procedente la autorizacién provisional de la
numeracion LXY solicitada para prestar los servidas de informacion TPBCL y dafios telefénicos
TPBCL por parte de Ja empresa TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS S.A. ESP.

Par la que,

RESUELVE

ARTICULO 1. Autorizar provisionalmente a la empresa TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS
S.A. ESP, el uso del nomery 183 para prestar & servicio de dafios telefénicos TPBCL, de
conformidad con el Decreto 25 de 2002, en ks municipios de Anapoima, Anolaima, El Colegiio, La
Mesa y Narifio, pertenecientes al departamento de Cundinamarca.

ARTICULO 2. Auvtorizar provisionalmente a la empresa TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS
S.A. ESP, el uso del nimero 182 para prestar € servicio de informadian, de conformidad con el
Decreto 25 de 2002, en lgs municipics de Anapoima, Anolaima, El Colegiic, La Mesa y Narifio,
pertenecientes al departamento de Cundinamarca.

ARTICULO 3. La empresa TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS S.A. ESP debe migrar la
atencion de informacién y dafos telefénicos TPBCL al mimero 182, antes del 1° de enaro de 2010,
e acuerdo & lo estableckdo en el articulo 1 ¥ el paragrafo del articulo 3 de la Resolucién CRT 1914
de 2008.
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ARTECULO 4. Notificar personalmente la presente Resolucidn al Representante Legal de la
empresa TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS S.A, ESP o a quién haga sus veces, de
conformidad con lo establecido en el Ariculo 44 del Cédige Contencioso Administrativo,
advirtiéndole que contra la misma procede el recurso de reposkén, dentro de los cinco {5} dias
siguientes a su notificacién.

Dada en Bogots, D.C., ales 38 SEP 2008

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

el

JUAN PABLO HERNANDEZ MARCENARD
Coordinador del proceso de Asesoria ¥ Relaclones Externas




