CRT

Repibiica ve Colomiie

REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCIONNo. 2 1 13 DEL 2009
"“Por la cual se resuelve el conflicto surgido entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
E.S.P. y COMCEL S.A.”

cLo.

LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las que le confiere el articulo 73.8 de la Ley 142
de 1994, el articulo 14 de la ley 555 de 2000, el articulo 37 numeral 14 del Decreto 1130 de 1999,

Y
CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P,, en adelante COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, mediante comunicaciones radicadas los dias 27 de mayo' y 5 de junio
de 2008 solicité la intervencién de la Comisién de Regulacién de Telecomunicaciones, en adelante
CRT, con el fin que ésta dirima el conflicto suscitado con COMUNICACION CELULAR S.A.
i COMCEL S.A.,, en adelante COMCEL, en relacién con las condiciones de aplicacion de la
regulacién en cuanto a los cargos de acceso para remunerar el uso de la red TMC gestionada por
este ultimo operador y el cobro concomitante de tiempo al aire a los abonados de esta red con
ocasion de las llamadas del servicio de larga distancia internacional generadas en sentido saliente.
Para la definicion de esta controversia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES presentd a

g consideracion de la CRT la siguiente peticidn:

“Que la CRT, en su cardcter de ente regulador y en uso de sus facultades fegales
desate ef presente conflicto, y ante la falta de acuerdo entre las partes, determine que
mi representada liene derecho a remunerar 13s redes de COMCEL en cualquiera de las
opciones que contempla ef articulo 8 de /a resofucion [Resolucion CRT 1763 de 2007],
tanto para tréfico entrante como para trafico saliente del servicio de larga distancia
intarnacional prestado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES y que de acuerdo a la
i opcion escogida tiene el derecho a escoger la opcion por minuto para el trdfico
internacional saliente.”

‘| Asi mismo, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES expresd que: “teniendo en cuenta gue, tal

como se ha manifestado, /as partes no han Hegado a un acuerdo para remunerar la red de
COMCEL por el uso de las llamadas de larga distancia internacional saliente, consideramos que se
hace necesaria la intervenicion de la CRT™.

P En atencién a lo anterior, la CRT en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 108 del Cédigo de
Procedimiento Civil y 4.4.6 de la Resolucion CRT 087 de 1997, el dia 20 de junio de 2008 fijé en

! Rad. 200831658
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lista el traslado de la mencionada solicitud y remitié* a COMCEL copia de la misma para que se
pmnunciarq sobre el particular. COMCEL dio respuesta al traslado efectuade mediante
comunicacion del dia 27 de junio de 2008°.

En la mencionada comunicacién, COMCEL precisé que el contrato de acceso, uso e interconexion
celebrado con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES contiene una cldusula relativa a las
instancias de solucion de conflictos entre los operadores y que dado que esta instancia contractual
no se encontraba agotada, la CRT no podia entrar a conocer el conflicto presentado hasta tanto no
se surtieran las instancias previstas en dicho clausulado. Asi mismo, manifestd su desacuerdo con la
argumentacion presentada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES en relacidn con la
aplicacién de la Resolucién CRT 1763 de 2007, respecto de los cargos de acceso de larga distancia
internacional saliente, asunto al que se hara referencia en mayor detaile posteriormente.

Asi las cosas, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 4.4.8 de la Resolucién CRT 087 de
1997, la CRT procedié a citar’ a las partes a audiencia de mediacidn, la cual fue llevada a cabo el
dia 23 de julio de 2008. En desarrollo de la audiencia, previa discusion de los puntos de vista de las
partes del tramite administrativo, y ante la ausencia de acuerdo entre las mismas, se dio por
terminada dicha etapa, quedando a decisién de la CRT la definicion de fondo del conflicto
planteado.

2. ARGUMENTOS DE LAS PARTES
2.1, ARGUMENTOS DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES

Inicialmente, el operador alude a la expedicion por parte de la CRT, de la Resolucion 1763 de 2007
expresando que la misma tuvo por objeto establecer nuevas alternativas de remuneracién del uso
de las redes de telecomunicaciones del Estado cuando se presente acceso y uso de la misma de
parte de los operadores interesados y necesitados de ella para cursar los servicios que prestan.
Explica que mediante comunicacidn escrita informé a COMCEL que “a partir del/ 01 de mayo de
2008, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, con base en el articulo oclave de fa resolucion CRT-
1763, remunerard Ia red de TMC de COMCEL, OCCEL y CELCARIBE por él trdfico de Larga Distancia
Internacional Sallente, en la opcidn de minutos como lo hemos venido haciendo para el trifico de
LDI entrante. En virtud de lo anterior, no se debe cobrar tiempo al afre af abonado movil."™.

Seguidamente, menciona que COMCEL en respuesta a lo anterior, mediante comunicacién escrita
de fecha 30 de abril de 2008, manifestd que no aceptaba la solicitud de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES y que, en consecuencia, continuaria cobrando el tiempo al aire a los
usuarios.

Sefiala COLOMBIA TELECOMUNICACIONES que: “teniendo en cuenta que, taf como se ha
manifestado, las partes no han llegado a un acuerdo para remunerar la red de COMCEL por el uso
de las Namadas de larga distancia internacional saliente, consideramos que se hace necesaria Ia
intervencion de la CRT para efectos de determinar si COMCEL a la luz de ia regulacion citada, estd
obligado a ofrecer al operador larga distancia internacional COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
la opcion de cargo de acceso maximo por minuto de que trata la tabla 3 del articulo 82 de /a
resolucion 1763 de 2007, opcion escogida por el (sic)mi representada bajo los criterios dados por la
regulacion.”

2.2. ARGUMENTOS DE COMCEL

En primer término COMCEL, en relacién con la aplicacion del articulo 8° de la Resolucién CRT 1763
de 2007, cita un aparte del numeral 19 de la tabla 3 contenida en el referido articulo asi:

“Ef articulo 8 de la Resolucion 1763 de 2007 es claro en indicar en el numeral (1) de fa
tabla 3 que "Corresponde al valor de los cargos de acceso que los operadores de TMC, PCS
y Trunking reciben de los operadores de olros servicios, cuando estos hacen uso de sus

¥ Rad. 200851572
4 Remitida por fax radicado internamente bajo el No. 200832053 y correo electrénico del dia 27 de junio de 2008,

5 Citacion efectuada a través del Radicado 200851696 y 200851832, por medio del cual se efectud el aplazamiento de la

referida audiencia.
5 Folio 8, Expediente 3000-4-2-233
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redes, seqidn las reglas de prestacion de cada servicio. No se podrd cobrar el
cargo de acceso a /as redes mdéviles y a. tiempo tarifa po, Do 3

dvily [ mismo ti ifa por tiem ! aire.”
“(NTO)

| En relacién con lo transcrito, COMCEL argumenta que la nueva regulacion estd aclarando que los
| cargos de acceso establecidos en el articulo 8° de la Resolucién CRT 1763 de 2007, son aplicables
de acuerdo con las reglas de cada servicio y que por efecto de esta remisidn, procede lo dispuesto
en el articulo 5.8.3 (Titulo V) sobre " Tarifas para Hamadas salientes que utificen fa RTPBC de larga
distancia intermacional’.

Seguidamente, indica COMCEL que el mencionado articulo establece que los abonados de los
Jl servicios de telefonia mévil pagaran, por las llamadas que realicen y que utilicen la RTPC de larga
distancia, un cargo correspondiente al uso de la red mévil fijado por el operador de dicha red y el
cargo por el servicio de larga distancia, facturado por el operador de este servicio, a través del
operador mévil. Al respecto, sefiala que las reglas del setvicio de larga distancia permiten el cobro
del tiempo al aire al operador celular, cuando un usuario celular realiza una llamada de larga
distancia internacional.

i Agrega que, desde su punto de vista, {a nota contenida en el articulo 8° de la Resolucién CRT 1763
de 2007, permite a los operadores de telefonia mévil celular, por las llamadas de larga distancia
internacional saliente, el cobro del tiempo al aire a los usuarios o el cobro de cargos de acceso al
operador de larga distancia.

En segundo término, manifiesta COMCEL que en el contrato de interconexidn suscrito con
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES las partes acordaron condiciones frente a las llamadas de
larga distancia internacional saliente desde la red de telefonia movil celular de COMCEL. En apoyo
de esta afirmacién, posteriormente, cita dos clausulas del referido contrato, una, en la cual indica
que COMCEL recibird valores por el uso de sus redes por las llamadas completadas entrantes, y
otra en la que se establece que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES se obliga a pagar a
COMCEL lcs cargos de acceso por el uso de su red por estas mismas llamadas. En relacién con lo
anterior, COMCEL afirma que en el contrato de interconexion celebrado entre las partes se acordé
que solamente recibiria cargos de acceso por el trafico entrante y que nunca se acordaron cargos
de acceso por el trafico de larga distancia internacional saliente, mencionando que el mismo no ha
sido modificado por las partes y es de obligatorio cumpiimiento.

Al cierre de su memorial COMCEL presenta su oferta final solicitando lo siguiente:

"Pese a que consideramos que no se ha agolado la etapa de solucion y que por ende la
CRT no puede conocer del mismo, en el caso en el cual la CRT proceda a definir en su
parte sustancial el conflicto de interconexion, COMCEL presenta como oferta final en el
presente conflicto, que en la interconexion con TELEFONICA [COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES] se siga aplicando el esguema de tiempo al aire para las llamadas
de de (sic) larga distancia internacional salfente, es decir que se siga aplicando lo
establecido en el contrato y en la regulacion, que es Ley par (sic) las partes”

i .
3. CONSIDERACIONES DE LA CRT

3.1. Competencia de la CRT

El legislador le otorgd a la CRT la facultad de resoiver por la via administrativa, los conflictos que
surjan entre los operadores de telecomunicaciones’, con ocasidn de los contratos, interconexiones
o servidumbres que existan entre ellos, siendo uno de los casos en los que se puede presentar
conflicto, precisamente el relativo a la definicion del esquema de remuneracion de la interconexion.

Es asi como, el numeral 14 del articulo 37 del Decreto 1130 de 1999, indica que le corresponde a la
CRT ‘“dirimir conffictos sobre asuntos de interconexion, a solicitud de parte”. Asi mismo, la Ley 555
de 2000, en su articulo 14, determina las competencias de la CRT para establecer los términos y
condiciones en las que los operadores deben permitir la interconexion, con el fin de asegurar los

7 Ley 142 de 1994 articulo 73.8 y Decreto 1130 de 1999 articulo 37 (num. 14).
? Folio 56. Expediente Administrativo No. 3000-4-2-168.
7 Ley 555 de 2000 articulo 15 y Decreto 1130 de 1999 articulo 37.




cLo.

Continuacion de la Resolucion No, 2 ] 1 “3 de 1 & HA 2039 Hoja No. 4 de 15

H prmcnplos de trato no discriminatorio, transparenaa que los precios se basen en criterios de costos
mas una utilidad razonable, y la promocién de la libre y leal competencia.

Asi las cosas, teniendo en cuenta las competencias de la CRT en materia de solucion de conflictos
en via administrativa debe mencionarse que la misma se refiere a conflictos de indole
administrativo a través de cuya solucidn se promueve la competencia en el sector de
|| telecomunicaciones y se protegen los derechos de los usuarios, siendo uno de los casos en los
cuales se materializa estos propdsitos que justifican fa intervencion del Estado en la economia a
través de la regulacion, la solucion de conflictos referentes a la remuneracin de la interconexién,
esto es en materia de cargos de acceso. Lo anterior, toda vez que los cargos de acceso, al
constituir el peaje que debe remunerarse por el acceso y uso de las redes de telecomunicaciones,
es un elemento que debe ser sometido a la regulacion del Estadc como manifestacion de su
intervencion en la economia, para efectos de cumplir los fines antes mencionados, dado que: (i) los
cargos de acceso al ser un componente de los costos de los operadores, se trasladan al usuario, de
tal suerte que corresponde a la CRT establecer mecanismos regulatorios para que las posibles
ineficiencias econémicas en la definicion de los cargos de interconexion, no le sean trasladadas a
los usuarios y (ii) el esquema de cargos de acceso definido se encuentra encaminado hacia la
[ eliminacion de barreras a la competencia y, por ende, a la generacién de un mercade en
condiciones efectivas de competencia que debe tutelar la Comision desde la perspectiva regulatoria
ex ante de sus respectivas facultades.

Teniendo en cuenta lo anterior, es claro que la intervencion de la CRT en instancia de solucién de
conflictos, no estd encaminada a dirimir controversias contractuales que se generen entre los
operadores de tal suerte que no corresponde a la CRT ni interpretar los acuerdos que las partes
hayan plasmado en un contrato, ni tampoco interpretar cudl fue la voluntad de las mismas al
suscribirlo,

3.2, Marco juridico de la remuneracion por el uso de las redes.
B
La importancia de la interconexion y la remuneracion de la misma, es de tal relevancia, que la
misma se encuentra contemplada en disposiciones del orden nacional y supranacional:

El Derecho supranacional andino en la Decision 462 de la Comunidad Andina de Naciones, en el
articulo 30, establece las condiciones en que ha de proveerse la interconexion y en este sentido
dispone que:

"La interconexion debe proveerse:

a) En teérminos y condiciones que no sean discriminatorias, incluidas las normas,
especificaciones técnicas y cargos. Con una calidad no menos favorable que /a
facilitada a sus propios servicios similares, a servicios similares suministrados por
empresas filiales o asociadas y por empresas no afiliadas;

b) Con cargos de interconexicn que:

1. Sean transparentes y razonables;

2. Estén orientados a costos y tengan en cuenta su viabifidad economica;

3. Estén suficlentemente desagregados para que el proveedor que soficita la
interconexion no tenga que pagar por componentes o mstalacrones de la red que no
se requieran para el suministro def servicio.

¢} En formea cportuna;

d) A solicitud, en puntos adicionales a los puntos de terminacion de la red, ofrecidos a
la mayoria de los usuarios, sujeto a cargos que reflejen el costo de construccion de las
instalaciones adicionales necesarias.

En caso de negativa de un proveedor a la interconexion, sera la Autoridad Nacional
Competente la que determine su procedencia’.

Por su parte, la Resolucion 432 de 2000 de la Secretaria General de la Comunidad Andina de
Naciones, es clara al establecer en el articulo 6 {a prohibicion a los operadores de redes piblicas de
telecomunicaciones "...de incurrir en practicas discriminatorias a otros operadores, que busquen o
pretendan favorecer a éstos o0 a si mismos, en detrimento de cualesquiera de los otros agentes que
operan en e/ mercado de telacomunicaciones... .
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Asi mismo, debe resaitarse que la normativa andina en la Resolucién citada de manera expresa
dispone que los cargos de acceso deben estar orientados a costos, complementados con un
margen razonable de utilidad y que corresponde a la Autoridad de Telecomunicaciones competente
del Pais Miembro, en este caso la CRT, fijar dichos cargos de acceso y sélo en caso que los mismos
no hayan sido fijados por el érgano regulador, en los acuerdos de interconexién y en las ofertas
basicas de interconexién, los operadores contemplaran dichos cargos, sin que estos puedan ser
inferiores a sus costos de largo plazo®.

En cuanto al derecho interno, entre otras, se encuentra que de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 11.6 de la Ley 142 de 1994, las empresas que prestan servicios piblicos domiciliarios
deben "...Fadilitar el acceso e interconexion de otras empresas o entidades que prestan servicios
publicos, o que sean grandes usuarios de ellos, a los blenes empleados para la organizacion y
prestacion de los servicios”.

Asi mismo, el articulo 73.22 de la Ley 142 de 1994, hace referencia a la definicidn de los requisitos
generales a los que deben someterse las empresas de servicios pUblicos para utilizar las redes
existentes y acceder a las redes publicas de interconexién, asi como establecer las férmulas
tarifarias para cobrar por el transporte e interconexion a las redes y el literal ¢) del articulo 74.3 de
la Ley 142 de 1994 seiiala que deben fijarse los cargos de acceso y de interconexion de estas redes
a otras redes de telecomunicaciones, teniendo en consideracion los principios y criterios tarifarios a
los que hace referencia la citada ley.

Por su parte, la Ley 555 de 2000 indica que el régimen de interconexion, acceso y uso que
establezca la CRT, debe asegurar el trato no discriminatorio, la transparencia, los precios basados
en costos mas una utilidad razonable y la promocion de la libre y leal competencia

Adicionaimente el Decreto 1130 de 1999, en su articulo 37 expresamente indica que es funcion de
la CRT regular los aspectos técnicos y econdmicos relacionados con la obligacién de interconexion
de redes y el acceso y uso de instalaciones esenciales, recursos fisicos y soportes ldgicos
necesarios para la efectividad de las interconexiones y conexiones.

Adicionalmente, el Decreto 2870 de 2007 (decreto de convergencia) estipula en el articulo referido
a la regulacion en materia de redes (articulo 12) que “la Comision de Regulacién de
Telecomunicaciones expedird la regulacion de caracter general y particular en las materias
relacionadas con las redes, incluide el acceso y el uso de las mismas. Los operadores de
telecomunicaciones deberan ofrecer y permitir el uso de sus redes a los otros operadores y a los
proveedores de contenidos y aplicaciones, en condiciones transparentes, no discriminatorias y bajo
criterios de precios orientados a costos eficientes”.

En este contexto, la CRT en la Resolucion CRT 087 de 1997, articulo 4.2.1.6., establece que “/os
operadores tienen derecho a recibir una contraprestacion razonable por el uso de su infraestructura
y por la prestacion de servicios a otros operadores con motivo de la interconexion. El valor de los
cargos relacionados con la interconexion debe estar orientado a costos eficientes mds una utilidad
razonable, de acuerdo con ef régimen de prestacion de cada servicio”.

3.3. Sobre el objeto de la controversia

Dentro del ambito de las competencias regulatorias de la CRT y de conformidad con los hechos
anteriormente resumidos, se evidencia que la controversia gira en torno a la definicién del esquema
de remuneracién de la red de TMC de COMCEL por virtud del tréfico de TPBCLDI saliente de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES. Lo anterior en la medida en que mientras para COMCEL,
aplica lo dispuesto en el articulo 5.8.3 de la Resolucion CRT 087 de 1997 sobre “tarifa por tiempo al
aire”, para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES debe darse aplicacion al esquema de cargos de
acceso por minuto previsto en la Resolucion CRT 1763 de 2007.

Es de aclarar en este punto que no se evidencia de los antecedentes administrativos que exista
divergencia entre las partes en relacion con las reglas de cargos de acceso aplicables para el trafico
de TPBCLDI en sentido entrante, toda vez que como antes se anotd COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES expresamente indicO que: “leniendo en cuenta que, tal como se ha
manifestado, las partes no han lfegado a un acuerdo para remunerar la red de COMCEL por ef uso
de las Hlamadas de larga distancia internacional saliente, consideramos que se hace necesaria Ia

8 Articulos 18, 19, 22 Resolucién 432 de la Secretaria General de la CAN
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intervencion de ks CRT”. Por su parte, COMCEL sefialé que respecto del trafico de TPBCLDI
entrante se pagan cargos de acceso.

Teniendo en cuenta lo anterior, corresponde a la CRT en el presente acto administrativo abordar el
analisis del conflicto de interconexién de naturaleza administrativa, asociado con la aplicacion,
interpretacién, vigencia y efectos de la regulacién en materia de cargos de acceso para el trafico de
TPBCLDI saliente cursado a través de ia red de TMC de COMCEL y la red de TPBCLDI de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, previa revisidn del cumplimiento de los requisitos de
procedibilidad definidos en la regulacién, en atencién al argumento expuesto por COMCEL en el
sentido que la etapa de negociacidn directa entre los operadores, no se habia cumplido.

3.4. Sobre el agotamiento de la etapa de negociacién directa

En primer lugar, se considera importante mencionar que las instancias y etapas del presente
tramite administrativo, se someten a las reglas previstas en la Resolucion CRT 087 de 1997,
particularmente en su Titulo IV, Capitulo 1V, toda vez que la solicitud de solucién de conflicto
presentada a consideracion de la CRT fue radicada antes de la expedicién de la Resolucién CRT
1941 de 2008.

Asi, en el presente caso para efectos del andlisis del requisito de procedibilidad en términos
regulatorios, debe partirse de lo dispuesto en el articulo 4.4.1 de la Resolucién CRT 087 de 1997,
segln el cual, es requisito que las partes hayan adelantado la etapa de negociacion directa de
[ treinta (30) dias calendarios, para poder asi acudir ante la CRT en instancia de solucién de
conflictos.

De esta manera, no corresponde a la CRT analizar, interpretar y mucho menos verificar, si las
partes agotaron las etapas de negociacion directa previstas contractualmente por cuanto, como
antes se sefiald, la CRT no tiene competencia para pronunciarse sobre lo previsto en las clausulas
contractuales sobre este patrticular.

]
Teniendo en cuenta lo anterior, es de anotar que en el presente caso, si bien COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES le informé a COMCEL desde el 21 de abril de 2008 que a partir de
dicha fecha se acogia al nuevo esquema de cargos de acceso maximos por minuto de la tabla 3 del
articulo 8° de la Resolucion CRT 1763 de 2007, para remunerar la red de TMC de COMCEL para el
trafico de larga distancia internacional saliente, como lo habia venido haciendo para el trafico de
TPBCLDI entrante, Gnicamente requirid la intervencién de la CRT el 27 de mayo de 2008.

De acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta que la solicitud de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES ante la CRT fue presentada el 27 de mayo de 2008, se evidencia que
los treinta (30) dias calendarios de que trata la regulacion se cumplieron, de tal suerte que el
requisito de procedibilidad definido en la regulacion ha sido acreditado por el operador solicitante.

3.5. Sobre la regulacion de cargos de acceso para el trafico de TPBCLDI saliente en
las interconexiones entre redes de TMC, PCS y Trunking y las redes de TPBCLD

Con el fin de establecer cual es la regulacion qgue en materia de cargos de accesc debe aplicarse
para el trafico de TPBCLDI saliente en el caso concreto, y teniendo en cuenta las interpretaciones
que hacen los dos operadores en conflicto sobre la regulacion aplicable a la remuneracién de las
redes por dicho trafico, resulta necesario en primer lugar abordar el andlisis de la regulacion que en
materia de cargos de acceso existia con anterioridad a la expedicion de la Resolucion CRT 1763 de
§ 2007, para luego identificar los efectos y alcances de dicha resolucion respecto del régimen
anterior, asi como los efectos sobre la relacion de interconexién que aqui nos ocupa:

a) El modelo de remuneracién anterior a la expedicion de la Resolucion CRT 1763
de 2007

En primer lugar, resulta necesario hacer referencia al esquema de remuneracién aplicable a la
interconexion entre redes de TPBCLDI y redes de TMC contenido en la Resolucion CRT 087 de
1997, modificada por la Resolucion CRT 463 de 2001:

X
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El esquema regulatorio contenido en la mencionada Resolucion prevé dos mecanismos de
remuneracion de las redes de TMC, para el trafico de TPBCLDI dependiendo del sentido del mismo,
esto es de larga distancia internacional saliente y de larga distancia internacional entrante. En
efecto, las reglas de remuneracién para el trafico de larga distancia internacional saliente de las
redes de TMC se encontraban previstas particularmente en el articulo 5.8.3. de la Resolucidn CRT
087 de 1997, asi:

“ARTICULO 5.8.3. TARIFAS PARA LAS LLAMADAS SALIENTES QUE UTILICEN LA
RTPBC DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL. [os abonados de los servicios de
TMC, PCS y Trunking pagaran, por las Hamadas que realicen y que utilicen la RTPBC de
farga distancia internacional, un cargo correspondiente al uso de la red movil, fijado por el
operador de dicha red, y el cargo por el servicio de larga distancia, facturado por el
operador de este servicio, a través del aperador movil, de acuerdo con las tarifas que se
encuentren vigentes.

PARAGRAFO. Los operadores de redes de TMC, PCS y Trunking en ningun caso tendrdn
derecho a participaciones por las llamadas de larga distancia que efectien sus abonados
usando la RTPBC de larga distancia, pero tendrdn derecho a percibir ef cargo de acceso y
uso de sus redes. Estos operadores deberén servir de intermediarios para &l recaudo de la
facturacion del operador de farga distancia, de acuerdo con lo establecido en e/ presente
articuio.”

De acuerdo con lo anteriormente transcrito, el esquema en comento incorporaba el denominado
tiempo al aire”, segun el cual los abonados de los servicios de TMC, PCS y Trunking debian
reconocer por las llamadas que hubiesen efectuado utilizando la RTPBC de larga distancia
internacional: (i) un pago correspondiente a la remuneracion por el uso de la red movil, esto es un
valor equivalente al cargo de acceso fijado por el operador de dicha red y (ii) un pago por el
servicio de larga distancia internacional (tarifa del servicio) que debia ser facturado por el operador
de este servicio, a través del operador mévil, de acuerdo con las tarifas que se encontraran
vigentes.

Asi mismo, debe sefialarse que segin lo dispuesto en el paragrafo de la referida norma, si bien los
operadores de redes de TMC, PCS y Trunking en ningun caso tenian derecho a participaciones por
las llamadas de larga distancia que hubiesen efectuado sus abonados usando la RTPBC de larga
distancia, si tentan derecho a percibir el cargo de acceso y uso de sus redes.?

De esta forma, a pesar que era el usuario que, a través de un operador de acceso movil realizaba
una llamada de Larga Distancia Internacional, quien hacia el pago, este pago no podia asimilarse a
una tarifa por la prestacion del servicio de telefonia movil, dado que la tarifa es el precio que paga
un usuario a un operador por la prestacion de un servicio y, en este caso, el usuario que realiza la
llamada bajo analisis esta haciendo uso del servicio de larga distancia internacional y no del de
TMC, PCS o Trunking; en ese sentido, al hacer este tipo de comunicaciones el usuario paga una
tarifa que equivale a un precio pagado al operador de larga distancia que le prest6 el servicio.
Igualmente, la regulacion preveia que la remuneracion por el uso de la red movil, corria por cuenta
del usuario mediante el esquema de un cargo fijado por el operador de TPMC, PCS o Trunking.

Ahora bien, para el esquema de remuneracion por el trafico de larga distancia internacional
entrante los operadores de TPBCLDI debian remunerar las redes de TMC bajo cualquiera de las
opciones previstas en el articulo 4.2.2.19 de la Resolucién CRT 087 de 1997, esto es cargos de
acceso por minuto o cargo de accese por capacidad, haciendo claridad expresa en el sentido que
no se podia cobrar cargo de acceso y al mismo tiempo “tarifa por tiempo al aire”, en los siguientes
términos: “No se poard cobrar ef cargo de acceso a las redes y al mismo tiempo tarifa por tiempo al
aire. Aplica para las lamadas entrantes del servicio de TPBCLDI y cualquier otro que defina Ia
regulacion”.

° En el caso de operadores de servicios plblicos de telecomunicaciones prestados a través de sistemas de acceso
troncalizado, Trunking, que se hayan acogido a lo dispuesto en el Decreto 4239 de 2004, o aquellas normas que lo
modifiquen o sustituyan, sus abonados Unicamente pagaran por las llamadas que reaficen vy que utilicen la RTPC de larga
distanda internacional, un cargo correspendiente al uso de la red Trunking, fijado por €l cperador de dicha red y el cargo
por el servido de larga distancia, facturado por el operador de este servicio, a través det operador trunking, de acuerdo con
las tarifas que se encontraren vigentes. Los operadores de las redes Trunking debfan servir de intermediarios para el
recaudo de la facturacién del operador de larga distancia.
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b) El modelo establecido con la expedicién de la Resolucién CRT 1763 de 2007

El objetivo y alcance de la resolucién: Segin lo explicado por la CRT en el documento
"Propuesta Regulatoria para la fjacion de los cargos de acceso a redes fijas y moviles en
Combiq”", que forma parte del proceso regulatorio que culmind con la expedicion de Ila
Resolucion CRT 1763 de 2007, el principal objetivo de la medida propuesta era "..deffnir un nuevo
esquema regulatorio en formo a los cargos de acceso, mediante el uso de herramientas técnicas
adecuadas y el establecimiento de medidas que eviten la fijacion de altos precios por Ia terminacion
de trdfico, evitando asf el posible abuso de posicion dominante de operadores en los mercados de
interconexion™.

De esta forma, resulta claro que el alcance del proyecto regulatorio de cargos de acceso, segin lo
explicd la CRT desde el inicio del proceso de discusién, era el establecimiento de un régimen
integral de cargos de acceso, en el que se revisara el comportamiento de todas las interconexiones
para la identificacion del valor que remuneraria el uso de las mismas, segiin criterios técnicos y en
aplicacion del principio de costos mds utilidad razonable.

El modelo de costos utilizado: Es importante destacar que particularmente en lo que al modelo
de costos de redes moviles se refiere, en la citada propuesta regulatoria se explicd que “g CRT ha
desarrollado una metodologia que permite revisar, definir y monitorear los valores dptimos de los
cargos de acceso a redes moviles en Colombia, incorporando entre otras actividades, el desarrollo e
implementacion de un modelo de costos eficientes de redes moviles. Por lo tanto, Is CRT ha
disefiado y simulado la red eficiente de una empresa que ofrece servicios moviles, para manejar los
tréficos provenientes de otros operadores de telecomunicaciones (proveniente de interconexion),
desagregando los elementos de red utilizados por cada uno de ellos, es decir, identificando y
separando las capacidades y componentes fisicos de la red, para costear dichos elementos™.

En el modelo, al hacer referencia al modulo de estimacion de la demanda, se indicé que el mismo
consider6 la informacion recopilada de trafico, que fue reportada por los operadores, a través de
los formatos que para tal efecto disefid la CRT, incluyendo dentro del analisis en comento, el trafico
cursado por los operadores de TPBCLDI, desde y hacia las redes de TMC, PCS y Trunking, es decir,
tanto en sentido entrante como en sentido saliente.

El modelo de cargos de acceso establecido: De acuerdo con lo expuesto en el documento
regulatorio antes referenciado, se confirma que se trata de un modelo integral de cargos de acceso
que remunera la utilizacion de las redes, en sentido entrante y en sentido saliente. Al respecto dice
el documento:

“El modelo reguiatorio propuesto, como es independiente del origen de la llamada,
conlfeva el cambio del modelo de cargo de acceso vigenle para Hamadas enfrantes del
servicio TPBCLDI a redes moviles (articulo 4.2.2.19 de la Resolucion CRT 087 de 1997} y
establece un cargo de acceso por minuto para la remuneracion a los operadores de
TMC, PCS y Trunking, por parte de los operadores de TPBC, TMC, PCS y Trunking por
concepto de fa utilizacion de sus redes en sentido entrante y saliente™. (NFT)

Asi mismo, en el documento regulatorio (gréafico 5.8) también se hace referencia a la composicion
de los tréficos mdviles off-net entrante y saliente donde se define que las "Mamadas
|| terminadas/originadas en las redes mdviles tienen cuatro destinos posibles: lfamadas
a/de otros moviles, llamadas a/de redes de TPBCL/LE, llamadas a/de redes de TPBCLD
y llamadas a/de Otros™. (NFT)

En este orden de ideas, es claro que el propésito y finalidad del regulador al disefiar el esquema de
remuneracion de las redes moviles respecto al trafico de TPBCLDI, a través de la Resolucion CRT
1763 de 2007 era, en efecto, establecer reglas de cargos de acceso tanto para el tréfico entrante
como saliente, de tal suerte que se evitara la generacion de distorsiones ante la eventual incursion
de los operadores moviles en el mercado de larga distancia.

1 pocumento Publicado en el mes de septiembre de 2007, Disponible en el URL:
<http://www.ort.gov.co/Documentos/ActividadRegulatoria/CA/PropuestaRegulatoria-290ct2007 . pdf >
1 Ibidem. Pag 9

12 Ihidem. Pag 62

1 Tbidem. Pag 87

* Thidem. Pag 39
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Al respecto, vale la pena recordar la inquietud presentada en la etapa de comentarios del proyecto
regulatorio de cargos de acceso en el sentido de "examinar cuidadosamente el valor que se fijard
para el cargo de acceso a redes moviles frente al ingreso de los operadores mdviles al negocio de
1a larga distancia con el fin de garantizar un equilibrio en la disputa por los segmentos relevantes
del mercado de larga distancia, en especial el de tréfico internacional entrante a dichas redes™s,
interrogante al que se dio respuesta de la siguiente manera:

“CRT/ Se acepta la recomendacion. En el proyecto de resolucion se establece de
manera clara un esquema que, a través de medidas regulatorias ex ante. incorpora
condiciones que emparejan las posibilidades de originacion, terminacidn, trénsito o
transporte de llamadas a todos Jos agentes. £n este sentido, se contempla que un
operador de TPBC, TMC, PCS o Trunking deberé ofrecer a otro operador de
telecomunicaciones interconectado a su red o por interconectarse, los
mismos cargos y condiciones de originacién, terminacion, transito o transporte
de llamadas, que hayan ofrecido o acordado con sus matrices, filiales, subsidiarias o
con cualquier otro operador o que se haya otorgado a sf mismo, en condiciones no
discriminatorias,”

Particularmente, con referencia al modelo de costos de redes méviles, el documento citado explicé
que "l@ CRT ha desarrollado una metodologia que permite revisar, definir y monitorear los valores
dptimos de los cargos de acceso a redes moviles en Colombia, incorporando entre otras
actividades, el desarroffo e implementacion de un modelo de costos eficientes de redes moviles. Por
fo tanto, fa CRT ha disefiado y simulado la red eficiente de una empresa que ofrece servicios
moviles, para manejar los trdficos provenientes de otros operadores de telecomunicaciones
(proveniente de interconexidn), desagregando los elementos de red utifizados por cada uno de
ellos, es decir, identificando y separando las capacidades y componentes fisicos de la red, para
costear dichos elementos...". Al respecto se deben precisar varios puntos:

En primer lugar, el modelo de costos eficientes de la red mévil utilizado por la CRT®, determina los
costos de una empresa eficiente con fundamento en las caracteristicas técnicas y topologicas de las
redes moviles en Colombia, asi como las particularidades del mercado mévil en el pais, que sirve de
base para el célculo de los cargos de acceso a dicha red. Es asi como se puede verificar que dentro
de los criterios de demanda que atiende dicha empresa eficiente, en el modelo se incluyeron los
traficos asociados a:

» Redes de otros operadores a red mévil propia
e Red mdvil propia a redes fijas

¢ Red mévil propia a larga distancia

¢ Red mévil propia a red movil propia

e Red mavil propia a red mévil de otro operador

Al hacer referencia al médulo de estimacion de la demanda, se indicd que el mismo considerd la
informacion de trafico que fue reportada por los operadores a través de los formatos que para tal
efecto disefié la CRT.

A partir de la informacién de los operadores en Colombia, el modelo analizé cuél era la proporcion
de tréfico entrante y saliente a la red mévil modelada y la distribucién de tréfico saliente!’, por lo
tanto dicha metodologia asegura que las condiciones modeladas arrojen un cargo de acceso que
tiende a cubrir los costos de uso de la red para cursar la cantidad del trafico de demanda estimado.
Es asi como la red modelada, a partir de la cual se definieron los costos incrementales de largo
plazo y los valores de cargo de acceso equivalente, estd en capacidad de atender adecuadamente
el tréfico de interconexion con otras redes, tanto en sentido entrante como saliente, por lo que no
puede entenderse que sdlo se haya tenido en cuenta el trafico entrante en su disefo.

15 p4gina 30. documento de respuestas a comentarios del sector. Proyecto Reguiatorio “Revisidn integrat de los cargos de
acceso a redes fijas y méviles”.

16 pesarrollado por el Centro de Modelamiento Matemético de la Universidad de Chile, mediante los estudios " Diserio de una
metodologia para la revision, definicion y monitoreo de los cargos de acceso a redes moviles en Colombia™y “ Validacicn
técnica y econdmica de los resultados del Modelo de Costos Eficientes de Redes Mdvifes”, tal y como se indicd en la parte
considerativa de la Resolucion CRT 1763 de 2007.

¥ Datos contenidos en "Prediccén demanda” y “Calculos de Demanda” del modelo.
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Los siguientes graficos muestran esquemdticamente a qué operador corresponde el pago de cargos
de acceso, segiin sea el sentido de la llamada respecto de la red movil (sallente/entrante) y
dependiendo de las redes interconectadas y, por lo tanto, tienen en cuenta [a responsabilidad de la
llamada que se cursa.

LLANADAS TERMINADAS EN LA RED MOVIL 1

Red mowil 2 paga
- REDMOWL. 2 | CAared movi 1

-

/"
-
RED - [RED TPBCLDI | poga Chare
Mow s | it
T~ [repTeRCL | ENGweer

LLAMADAS ORIGIMADAS EN LA RED MOVIL 4

Red mdvil 1 paga
REDMOVIL 2 | caaredmowi 2

of Red TPBCLDI
RED "TRED TPBCLD! | pagaCAared
MOV 1 méwil 1
Red mdvil 1 paga
RED TPBCL | CA ared TPBCL

Asi, es evidente que el proposito del regulador con la expedicion de la Resolucién CRT 1763 de
2007, fue el establecimiento de un nuevo régimen de cargos de acceso, que fijara de manera
integral todas las reglas y condiciones asociadas a la remuneracién por el acceso y uso de las redes
de telecomunicaciones cuando se interconectan entre si, de tal suerte que el mismo agotara
integramente el esquema regulatorio para la determinacién de los cargos de acceso.

De esta forma, bajo el esquema regulatorio integral incluido por virtud de la expedicion de la
Resolucion CRT 1763 de 2007, se dispuso que el mecanismo de remuneracién de las
interconexiones debia estar asociado al concepto de cargos de acceso, de manera tal que sean los
operadores quienes remuneren el usc de la infraestructura puesta a disposicion de la
interconexion, lo cual resulta consistente con el hecho que los cargos de acceso por excelencia
corresponden a precios mayoristas.

Adicionalmente, resulta pertinente recordar que el régimen regulatorio vigente a la fecha de
expedicion de la citada Resolucion CRT 1763, habia contemplado de manera expresa a través de la
Resolucion CRT 1720 de 2007, que los operadores de TMC, PCS y Trunking, en su condicién de
operadores de acceso, se encuentran obligados a permitir que sus usuarios tengan acceso al
servicio de TPBCLD a través de los sistemas de multiacceso y de presuscripcion y, por lo tanto, el
uso de sus redes debe ser remunerado a través de los cargos de acceso conforme el régimen
integral previsto para la remuneracién del uso de las redes de telecomunicaciones de que trata la
Resolucion CRT 1763 de 2007.

Teniendo en cuenta de lo anterior, debe procederse al analisis de lo dispuesto en el articulo 5.8.3
de la Resolucion CRT 087 de 1997, frente a lo establecido en la Resolucidon CRT 1763 de 2007, para
efectos de identificar la aplicabilidad y vigencia del articulo 5.8.3 en comento.

M
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c) Vigencia del articulo 5.8.3 de la Resolucién CRT 087 de 1997.

En primer lugar, dentro del presente analisis es necesario recordar que el esquema regulatorio
integral de cargos de acceso contenido en la Resolucion CRT 1763 de 2007, parte de tres pilares
fundamentales constituidos como obligaciones que deben ser aplicadas por los operadores en
relacién con la determinacion de los cargos de acceso. En efecto, el articulo 19 de la Resolucién
f CRT 1763 de 2007 impone e} cumplimiento de las siguientes obligaciones:

“ARTICULO 1. OBLIGACIONES GENERALES. Todos los operadores de
telecomunicaciones deben cumplir las siguientes obligaciones generales, aplicables a
los cargos de acceso:

1.1 OBLIGACION DE TRATO NO DISCRIMINATORIO. Todos los operadores de

tefecomunicaciones deberdn ofrecer a olro operador de telecomunicaciones
i interconectado a su red o por inferconectarse, los mismos cargos y condiciones
de originacion, terminacion, transito o transporte de lamadas y de mensajes
cortos de texto (SMS), que hayan ofrecido o acordado con sus matrices,
filiales, subsidiarias o con cualquier otro operador o que se haya oforgado a si
mismo, en condiciones no discriminatorias.

1.2 OBLIGACION DE TRANSPARENCIA DE LOS CARGOS DE ACCESO. Todos los
operadores de lelecomunicaciones deberan registrar los cargos de acceso
vigentes de todas sus relaciones de interconexion en los formatos que para tal
efecto se eslablezcan y deberdn informar a sus usuarios Jos cargos de acceso
que se pagan a olras redes. Esta informacion debe ser reportada al Sistema
Unico de Informacion de Servicios Publicos (SUI) para los operadores sujetos a
la vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) y
al Sistema de Informacion Unificado del Sector de las Telecomunicaciones
(SIUST) para los demds operadores de telecomunicaciones.

1.3  OBLIGACION DE OFRECER CARGOS DE ACCESO ORIENTADOS A COSTOS.
Todos los operadores de telecomunicaciones deberdn ofrecer cargos de acceso
que estén orfentados a costos eficientes y que estén suficientemente
desagregados para que el operador que solicita la interconexion no tenga que
pagar por componentes o instalaciones de la red gue no se requieran para ef
suministro del servicio.”

§ Lo anterior significa que no puede existir © por lo menos coexistir, bajo lo establecido en la
Resolucién CRT 1763 de 2007, algun instrumento de remuneracion por el uso de la red en una
interconexidn que no involucre lo dispuesto de manera general en esta disposicion, dado su
caracter de norma imperativa y de obligatoria sujecion para todos sus destinatarios. Asi las cosas,
es claro que uno de los supuestos de los cuales parte la regulacién integral que en materia de
cargos de acceso incorpora la Resolucion CRT 1763 de 2007, es que la remuneracion de las redes
debe estar orientada a costos. Para tales efectos, se establecieron y disefaron los modelos de
costos eficientes que, como antes se anotd, se soportan en metodologias de costos incrementales
de largo plazo y tienen en cuenta los elementos de red necesarios para atender la expansion de
cobertura y demanda de traficos proyectadas.

Como resultado de la aplicacion de dicha metodologia, la CRT en el articulo 8° de la Resolucién CRT
1763 en mencidn, estabiecid las reglas de cargos de accesc para redes de TMC, PCS y Trunking,
respecto de los operadores que utilizan dichas redes, esto es, los propios operadores de TMC, PCS
y Trunking y, adicionalmente, los operadores de TPBCLDI, en los siguientes términos:

“ARTICULO 8. CARGOS DE ACCESO A REDES DE TMC, PCS Y TRUNKING. A partir
de la entrada en vigencia de la presente resolucion, todos los operadores de TMC, PCS y
Trunking deberdn ofrecer a los operadores de TPBCLDI, TMC PCS y Trunking por lo
menos las siguientas dos opciones de cargos de acceso:
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Tabla 3. Cargo de acceso maximo por uso a redes moviles

A partir de Ia
R : vigencia de
edes TMC, ;’ES y Trunking ia p te
resofucion

. g 12.3’i 74

Y Expresado en pesos constantes de 30 de junio de 2007. La actualizacion
de los pesos constantes a pesos corrientes se realizard, a partir del 01 de
enero de 2009, conforme al Anexo 01 de la presente resolucion. Corresponde
al valor de los cargos de acceso que los operadores de TMC, PCS y Trunking
reciben de los operadores de otros servicios, cuando estos hacen uso de sus
redes, seguin las reglas de prestacion de cada serviclo. No se podrd cobrar ef
cargo de acceso a las redes moviles y al mismo tiempo tarifa por empo al
aire. Los valores que cortempla esta apcicn corresponden a la remuneracion
por mingto real.

Tabla 4. Cargo de acceso miximo por capacidad a redes mdviles

A partir de la
vigencia de la
Redes TMC, z:}:s y Trunking presente
resolucion

g 31.976.793
O

%) Expresado en pesos constantes de 30 de junio de 2007. La actualizacion
de Ios pesos constantes a pesos cormientes se realizard, a partir del 01 de
enero de 2009, conforme al Anexo 01 de la presente resolucidn. No se podrs
cobrar ef cargo de acceso a las redes movites y al mismo Gempo arita por
tempo al aire. Los valores que contempla esta opdon preven el
arrendamiento mensual por E1 de interconexidn de 2.048 kbps/mes o su
eqguivalente.

PARAGRAFO. Cualquier operador de TPBCLDI, TMC, PCS y Trunking podréd exigir la opcion
de cargos de acceso por capacidad, caso en el cual, el operador de TMC, PCS y Trunking a
quien se le demande dicha opcidn podrd reguerir un periodo de permanencia minima, que
sdlo podrd extenderse el tiempo necesario para recuperar la inversion que se haya
efectuado para adecuar la interconexion. Dicho periodo de permanencia minima en ningun
caso podrd ser superfor a 1 afio.

En caso que se presente un conflicto, el operador de TMC, PCS o Trunking debe
suministrar de inmediato /a interconexion a los valores que se encuentran en la tabla
correspondiente a la opcion de cargos de acceso elegida, mientras se logra un acuerdo de
las partes, o fa CRT define los puntos de diferencia.”

De lo dispuesto en el articulo anterior se encuentra que a través de la Resolucion CRT 1763 de
2007, el regulador no establecié ningun tipo de diferenciacién en relacién con el sentido del trafico
de TPBCLDI (entrante o saliente), lo cual, en concordancia con lo indicado en el numeral anterior,
demuestra claramente que la regulacién de cargos de acceso se aplica para todo el trafico de
TPBCLDI, independientemente del sentido del mismo.

Ahora bien, en lo que tiene que ver con lo establecido en el articulo 5.8.3 de la Resolucion CRT 087
de 1997, el mismo contenia un esquema diferente de remuneracion por el uso de las redes de
TMC, PCS y Trunking por el trafico de TPBCLDI saliente de dichas redes, en el cual eran los
abonados (usuarios) de dichos servicios, quienes debian realizar el pago asociado al uso de
la red mdvil, cargo fijado libremente por el operador de TMC, PCS o Trunking.

De lo anterior, se evidencian diferencias estructurales entre el mecanismo regulatorio planteado
desde el inicio de la discusion de la propuesta regulatoria de cargos de acceso que culming con la
expedicién de la Resolucién CRT 1763 de 2007, y el mecanismo contemplado en el mencionado
articulo 5.8.3:

f:(fs\
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ﬂ Diferencias asociadas a los esquemas de remuneracion ba!‘o andlisis

Resolucion CRT 1763 de
2007

Articulo 5.8.3de la
Resoluciéon CRT 087 de
1997

Trafico de TPBCLDI al cual
§ aplica

Trafico en sentido entrante y
saliente

Unicamente para trafico en
sentido saliente

Mecanismo de remuneracién Cargo de Acceso (Precio Cargo mayorista por uso de la
Mayorista) pagado por el red mévil pagado por el usuario
operador

Responsable del pago

El operador de TPBCLDI que
utiliza la red de TMC, PCS o
Trunking para cursar llamadas
de TPBCLDI salientes

El usuario del servicio de
TPBCLDI, que a su vez es
usuario de la red de acceso de
TMC, PCS o Trunking

Esquema de fijacion

Esquema regulatorio basado
en costos incrementales de
largo plazo (costos mas
utilidad razonable)

Libremente por parte del
operador de TMC, PCS o
Trunking

Efecto frente a la integracion
vertical entre operadores de
TMC, PCS o Trunking vy
operadores de TPBCLD

El cargo de acceso es uno sélo
independientemente del
operador que curse la llamada.

Posibilidad de definicion de
cargos por uso de la red
diferentes, toda vez que a
quien corresponde
establecerlas es al operador de
TMC, PCS o Trunking

y Trunking en Colombia.

i resulta incompatible.

Asi, es claro para la CRT que lo dispuesto en el articulo 5.8.3 mencionado es incompatible con la
Resolucién CRT 1763 de 2007, en la medida en que en el primero se involucra un esquema de
remuneracion de la red en el cual el compaonente equivalente al cargo de acceso lo paga el usuario
y no el operador, cargo que podia ser fijado libremente por el operador. Lo anterior, maxime si se
tiene en cuenta que, como se anoté anteriormente, en los andlisis y estudios econdémicos para el
Il calculo del valor a pagar por el uso de la red, se incorpord el trafico de TPBCLDI entrante y saliente
y con estos resultados se definié el valor del cargo de acceso eficiente para las redes de TMC, PCS

De esta forma, el mecanismo dispuesto en el articulo 5.8.3 de la Resolucidn CRT 087 de 1997, que
implicaba el cobro directo al usuario de un cargo correspondiente al uso de la red mavil fijado por
el operador de dicha red, fue modificado integralmente en su esencia por virtud de la expedicion de
la Resolucién CRT 1763 de 2007 (articulo 16), en la medida que resulta de manera evidente y
clara, contrario y sustanciaimente diferente al contenido material de la Resoluciéon CRT
1763 expedida el 5 de dicdembre de 2007, de tal suerte que su aplicacion simultanea

De esta forma, para la CRT es claro que el articulo 5.8.3 de la Resolucién CRT 087 de 1997 perdio
vigencia toda vez que la Resolucién CRT 1763 de 2007 derog6'® técitamente dicha disposicién. En
efecto, existe derogatoria tacita de un acto de contenido general cuando si bien la nueva norma o
disposicion no manifiesta expresamente la derogacién de una norma anterior, del analisis
comparativo de las disposiciones enfrentadas, resulta claramente su oposicion material y sustancial,
es decir, que permita concluir que una excluye a la otra sin lugar a duda alguna, que la nueva
k norma contradice, o pugna con la norma anterior y que no €s posible en manera alguna congciliar la
norma nueva con la anterior, lo que de hecho significa la voluntad de la autoridad administrativa de
hacer desaparecer del ordenamiento juridico la anterior disposicion.

18 Al respecto, vale la pena anotar que si bien es cierto no existe un régimen propiamente dicho de derogatorias de los actos
administrativos de caracter general en el derecho administrativo colombiano, como lo son para el caso las regulaciones que
en materia econdmica expiden las comisiones de regulacion y, en consecuencia, 1o es la Resolucion CRT 087 de 1997, se ha
aceptando que los articulos 71 y 72 del Cédigo Civil de manera concordante con el articulo 3° de la Ley 153 de 1887
reguladores de 1a derogatoria de actos de contenido general, particularmente de leyes, en aras de la coherencia de nuestro
sistema juridico, se apliquen a otros actos de contenido también generat y abstracto como io son en el derecho nacicnal los
actos administrativos generales. Esta, aplicacién es concordante con lo dispuesto en el articulo 66 del Codigo Contencioso

Administrativo, cuando al regular el tema relativo a la pérdida de fuerza ejecutoria de los actos administrativos, establece
causal de la misma la de la *pérdida de vigenda”del acto.
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Al respecto, el articulo 71 de! Cédigo Civil establece expresamente que la derogatoria puede darse
de manera expresa o tacita, situacién estudiada por la H. Corte Constitucional, quien al analizar la
constitucionalidad de dicho articulo explico lo siguiente:

"Es expresa, cuando la ley dice expresamente que deroga la antigua. Y tacita, cuando
/a nueva ley contiene disposiciones que no pueden conciliarse con fas de la ley
anterior. En la derogacion expresa, el legisiador sefiala en forma precisa y concrela fos
articulos que deroga. Es decir, no es necesaria ninguna interpretacion, pues
simplemente se excluye del ordenamiento uno o varios preceplos legales, desde el
momento en que asf lo sefiale el legistador. Contrario a lo anterior, la derogacion tacita
supone un cambio de legislacion, una incompatibilidad con respecto a lo regulado en la
nueva ley y la ley que antes regia. Hecho que hace necesaria la interpretacion de
ambas leyes, para establecer qué ley rige la materia, o si la derogacion es total o
pa mal. A9

De esta forma, tal y como se ha expuesto en el presente acto administrativo, es evidente que las
reglas regulatorias de cargos de acceso contenidas en la Resolucion CRT 1763 de 2007 no son
compatibles con lo establecido en el articulo 5.8.3 de la Resolucién CRT 087 de 1997, de tal suerte
que dicha norma fue efectivamente derogada tacitamente por el régimen integral de cargos de
acceso varias veces citado.

Vale la pena mencionar que la nota contenida en las Tablas 3 y 4 del articulo 8 de la Resolucion
CRT 1763 de 2007, no pueden ser interpretadas por fuera de su contexto, toda vez que las mismas
comportan una nota marginal y, por lo tanto, accesoria que trata simplemente de dar una
explicacion en torno a los valores expresados en las formulas, sin que constituya un postulado

k general y amplio en relacién con posibles excepciones a las metodologias expuestas en el mismo.

Adicionalmente, darte el valor que COMCEL ha pretendido a la expresién marginal de las notas en
comento, seria borrar el propdsito y objetivo de fa regulacién integral expedida por la CRT en
materia de cargos de acceso.

Debe recordarse que lo antes expuesto ha sido claro para la CRT desde la decision adoptada a
través de la expedicion de la Resolucion CRT 1763 de 2007, situacién expuesta de manera
detallada en concepto de fecha 6 de mayo de 2008, radicado internamente bajo el numero
200851004 en el cual se indicd que con la expedicion de la Resolucién CRT 1763 de 2007,
efectivamente se habia producido fa derogatoria tacita del articulo 5.8.3 de la Resolucion CRT 087
de 1997.

3.6. Aplicacién de la regulaciéon de cargos de acceso para el trafico de TPBCLDI
saliente en el caso concreto

Como se evidencia de lo expuesto en el numeral anterior, de acuerdo con lo dispuesto en el ya
varlas veces citado articulo 8° de la Resolucién CRT 1763 de 2007, los operadores de TMC, PCS y
Trunking tienen la obligacién regulatoria de ofrecer al menos dos opciones de cargos de acceso
para remunerar integraimente el uso de sus redes, esto es, tanto en sentido del trafico saliente

f como en el sentido del tréfico entrante.

En consecuencia, tal y como se explicé en el numeral 3° del presente acto administrativo, la
relacién de interconexion, existente entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES y COMCEL para
el tréfico de TPBCLDI saliente desde la red de TMC de COMCEL, debe ser remunerada bajo la
opcién de cargos de acceso por uso, en los términos fijados en la Resolucion CRT 1763 de 2007,

En virtud de lo expuesto,

®  (Corte Constitucional. Sentencia C-159/04, Magistrado Ponente: Dr. ALFREDO BELTRAN SIERRA. En dicho
pronundamiento, se declaré la constitucionalidad de los articulos 71 y 72 del CC, toda vez que “Wo hay, en consecuencia,
razdn alguna para sostener que fa derogatoria tédta de las leyes, quebranta la Constitucicn. Y por lo mismo, la Corte

declarard exequible las disposiciones demandadas,”
—
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. debera remunerar el
uso de la red de TMC de COMCEL S.A. por concepto del trafico de TPBCLDI saliente de la RTMC
de COMCEL S.A., bajo el esquema de cargos de acceso por uso contemplado en el articulo 8° de
la Resolucion CRT 1763 de 2007.

ARTICULO SEGUNDO. Notificar personalmente la presente resolucion a los representantes
legales de COMCEL S.A. y de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 0 a quienes
hagan sus veces, de conformidad con lo establecido en el Cddigo Contencioso Administrativo,
advirtiéndoles que contra la misma procede el recurso de reposicidn, dentro de los cinco (5) dias
siguientes a su notificacion.

Dada en Bogota D.C.,alos 4 § MAY 2000

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

r et ® .
hﬂ MARIA DEL ROSARIO GUERRA DE LA ESPRIELLA CRISTHIAN LIZCANO ORTIZ
f/ﬂ Presidente Director Ejecutivo
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C.E. 17/04/09. Acta No. 650
C.E.E. 23/04/09.

S.C. 27/04/09.

Expediente: 3000-4-2-233




