CRC

Comisién de Regulacion
de Comunicaciones
Repiblica de Colombla

REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No.@ 5 6 9 DE 2010

“Por la cual se resuelve una solicitud de imposicion de servidumbre provisional de acceso, uso e
interconexion entre Ia red de TPBCL de SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P. operada en la
ciudad de Bogotd D.C. y fas redes de TPBCL y TPBCLE de LA EMPRESA DE
TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. ES.P.”

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA COMISION DE REGULACION DE
COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales conferidas en la Ley 1341 de 2009, y segun lo previsto en
el Codigo Contencioso Administrativo, y

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

Mediante comunicacién No.201032165! radicada ante esta Entidad el 18 de mayo de 2010, el
Representante Legal de SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P., en adelante SYSTEM
NETWORKS, solicité a la Comisién de Regulacion de Comunicaciones —CRC- la imposicion de
servidumbre provisional de acceso, uso e interconexion entre su red de TPBCL con las redes de
TPBCL y TPBCLE? de la EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. E.S.P.,
en adelante ETB, para la prestacion de servicios de telefonia local en la ciudad de Bogota.

En la solicitud de imposicion de servidumbre provisional de acceso, uso e interconexion,
SYSTEM NETWORKS sostiene que, a pesar de haber presentado solicitud de interconexion
directa a ETB, la cual en su concepto cumple con los requisitos establecidos en el articulo 4.2.2
de la Resoluciéon CRT 087 de 1997, transcurrieron mas de (30) dias calendario sin que se haya
podido llegar a un acuerdo dentro de la etapa de negociacion directa.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 del Cddigo Contencioso Administrativo, el
Director Ejecutivo de la Comisién a través del oficio No. 201051537 del 27 de mayo de 2010°
informé a ETB acerca de ia solicitud de imposicion de servidumbre de interconexion provisional
presentada por SYSTEM NETWORKS, adjuntando copia de la misma para su conocimiento,
quien mediante escrito radicado No. 201032493 del 3 de junio de 2010, sefiala que SYSTEM
NETWORKS a esa fecha no cumplia con los requisitos de procedibilidad que permitan dar
inicio a la etapa de negociacién directa entre ETB y SYSTEM NETWORKS, esto es, i) el
cumplimiento de los requisitos exigidos en el Articuio 4.2.2. de la Resolucion CRT 087 de 1997 y
ii) el vencimiento de término de negociacién directa.

! Expediente Administrativo No. 3000-4-2-369
2 Folio 91 del Expediente Administrative No. 3000-4-2-369
% Redibido en las instalaciones de ETB el dia 27 de mayo de 2010. Ver folio 94 del expediente.
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ETB manifiesta que en las comunicaciones que se surtieron entre las partes, se puede
evidenciar el no cumplimiento de los requisitos de la solicitud de acceso, uso e interconexion y
que tal situacién se concreta en el acta de revisién de la solicitud de interconexién entre las
redes de TPBCL y TPBCLE de ETB y la red de TPBCL de SYSTEM NETWORKS del 1° de junio
de 2010* donde este Ultimo, luego de revisar las comunicaciones que las partes se habfan
intercambiado hasta esa fecha, se comprometié a allegar ajustes con respecto a la solicitud de
interconexién, especificamente en lo que tiene que ver con el diagrama de interconexion
presentado, el ajuste al plan de interconexién para cada uno de los nodos de ETB y la
informacion de los equipos de conmutacion en idioma espafiol.

Segun lo anterior, ETB aduce que SYSTEM NETWORKS no cumplié con los requisitos de la
solicitud de acceso, uso e interconexién previstos en el articulo 4.2.2 de la Resolucion CRT 087
de 1997 y, por lo tanto, no puede ser considerado como tal el escrito presentado ante la CRC el
18 de mayo del presente afio. En ese sentido indica que el proceso de negociacién directa no se
ha iniciado atin entre las partes.

Posteriormente, mediante comunicacién radicada bajo el nimero 201032594 del 11 de junio de
2010, ETB remiti6 a la CRC una copia de la comunicacion enviada a SYSTEM NETWORKS el
8 de junio de 2010, donde se le informd que fue aceptada su solicitud de interconexion, pues a
partir del 3 de junio de 2010 ésta fue complementada y cumple con los requisitos exigidos en la
normatividad vigente y, por lo tanto, se daba inicio a la fase de negociacion directa.

2. CONSIDERACIONES DE LA CRC.
2.1 Competencia de la CRC.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 1341 de 2009, por medio de la cual se
definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacién de las
Tecnologias de la Informacidén y las Comunicaciones —TIC-, los proveedores de redes y servicios
de telecomunicaciones tienen la obligacion de permitir, con sujecion a las condiciones previstas
por la Comisidn en el pleno ejercicio de sus facultades, la interconexion de sus redes, asi como
el acceso y uso de sus instalaciones esenciales a cualquier otro operador que lo solicite.

En efecto, la norma en cita textualmente dispone lo siguiente: “Los proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones deberdn permitir la interconexion de sus redes y el acceso y
uso a sus Instalaciones esenciales a cualquier olro proveedor que fo solicite, de acuerdo con los
términos y condiciones establecidos por la Comision de Regulacion de Comunicaciones...”.

En este orden de ideas, y con el fin de promover y regular la libre competencia respecto de la
provisién de redes y servicios de telecomunicaciones®, el numeral 10° del articuio 22 de la
mencionada Ley faculta a esta Comisidén para conocer de las solicitudes de imposicién de
servidumbres de acceso, uso e interconexion entre redes de telecomunicaciones, en los
siguientes términos:

“Articulo 22. Funciones de la Comision de Regulacion de Comunicaciones. Son
funciones de la Comision de Regulacion de Comunicaciones las siguientes:

10. Imponer de oficlo o a soficitud de parte, las servidumbres de acceso, uso €
interconexion y /las condiciones de acceso y uso de instalaciones esenciales, recursos
fisicos y soportes Iogicos necesarios para la interconexion, y sefialar la parte résponsable
de cancelar los costos correspondientes, asi como fijar de oficio o a soficitud de parte las
condiciones de acceso, uso e interconexion. Asf mismo, determinar fa interoperabitidad de
plataformas y el interfuncionamiento de los servicios y/o aplicaciones.”

Asi las cosas, claramente puede observarse que esta Comisién legalmente ostenta la facultad
para resolver la solicitud de imposicion de servidumbre provisional presentada por SYSTEM
NETWORKS, toda vez que la misma tiene como propdsito que esta Entidad resuelva sobre Ia
viabilidad de la solicitud y, como consecuencia de ello, imponga las condiciones que deben
regir de manera provisional la relacion de interconexion entre su red de TPBCL y las redes de
TPBCL y TPBCLE de ETB.

4 Folios 297 a 299. Expediente Administrativo No. 3000-4-2-369
5 Ver numeral 2 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009.
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Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente, y de conformidad con el procedimiento especial
consagrado en ei Titulo V de la Ley 1341 de 2009, se debe proceder a adoptar la decisién
respectiva, teniendo en cuenta los parémetros dispuestos en el articulo 49 de 1a normativa en
comento, asunto al cual se hara referencia en el siguiente numeral.

En linea con lo expuesto en el parrafo que precede, debe advertirse que mediante Resolucion
CRC 2202 del 2 de octubre de 2009, se delegd en el Director Ejecutivo, previa aprobacién del
Comité de Comisionados, entre otras, la facuitad de expedir los actos administrativos de
imposicién de servidumbre provisional de acceso, uso € interconexion y de fijacién de
condiciones provisionales de acceso, uso € interconexion en los términos previstos en el articulo
49 de la Ley 1341 de 2009.

2.2 Verificacién del cumplimiento de los requisitos de forma y procedibilidad
respecto de la solicitud de imposicién de servidumbre provisional.

En primer lugar, debe decirse que la solicitud de imposicion de servidumbre provisional
presentada por SYSTEM NETWORKS esta encaminada a lograr la interconexion entre su red
de TPBCL y con las redes de TPBCL y TPBCLE de ETB, para la prestacion de servicios de
telefonia local en la ciudad de Bogota.

Una vez precisado lo anterior, y con el fin de determinar la procedencia de la solicitud de
imposicion de servidumbre provisional de acceso, uso e interconexion antes referida,
corresponde a la CRC analizar la misma a la luz de los requisitos exigidos en el articulo 49 de la
Ley 1341 de 2009, el cual textualmente dispone:

“ARTICULO 49.- ACTOS DE FIJACION DE CONDICIOM@'S PROVISIONALES DE
ACCESO, USO E INTERCONEXION Y/0 IMPO;S.'ICION DE SERVIDUMBRE
PROVISIONAL DE ACCESO, USO E INTERCONEXION. Los actos administrativos de
fijacion de condiciones provisionales de acceso, uso e interconexion, asi como aquelios de
imposicion _de _servidumbre _provisional de acceso, us¢ e inferconexion, contendran
dnicamente 1a_verificacion de fos requisitos de forma y procedibifidad, asi como fa orden
perentoria de inferconexion inmediata,

Las condiciones minimas para que la interconexion provisional entre a operar serdn las
contenidas _en_fa_Oferts Bdsica de Interconexion OBl del proveedor que ofrece fa
interconexion_registrada ante fa CRC y aprobada por /a misma en los términos de /a
regulacion.

Contra el acto administrativo al que se hace referencia en el presente articulo no procederd
recurso alguno.” {SFT)

De la norma transcrita claramente se observa que la revision de la solicitud de imposicién de
servidumbre provisional debe someterse a la verificacion, por parte del ente regulador, de los
requisitos previstos para su procedencia: (7) la remision de los documentos que acrediten el
cumplimiento ante el otro operador de los requisitos consagrados en el articulo 4.4.2 de la
Resolucion CRT 087 de 1997 y, (i) el agotamiento de los treinta (30) dias calendaric que
comprenden el plazo de la negociacién directa entre los operadores de que trata el articulo 42
de la Ley 1341 mencionada, plazo que se contabiliza desde la fecha de presentacion de la
solicitud de acceso, uso e interconexién con el lleno de requisitos por parte del operador
solicitante.

En relacion con el primero de los requisitos a que hace referencia el articulo 49 de la Ley 1341
de 2009, definidos en el articulo 4.4.2 de la Resolucion CRT 087 de 1997, conforme la
documentacién presentada por SYSTEM NETWORKS a esta Comisién, en particular la copia
allegada al expediente de la solicitud de acceso, uso e interconexion remitida por este
proveedor a ETB®, se encuentra que la misma recoge una serie de aspectos relativos a los
puntos asociados a la acreditacion de su titulo habilitante como operador de
telecomunicaciones, expedido por la autoridad competente, la capacidad y tecnologia deseada,
asi como los requisitos de calidad en cada punto de interconexién, el punto o puntos de
interconexién requeridos y/o nodos asociados, las especificaciones técnicas de interfaces, en
especial en lo relacionado con tréfico, niveles esperados de servicio, planes técnicos basicos,

5 Folios 19 a 43. Expediente Administrativo No. 3000-4-2-369.
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protocolos y demas informacion que determine el dimensionamiento de la red, el cronograma
segUn el cual el solicitante desea disponer del acceso, uso e interconexion, asi como la fecha de
iniciacién det trafico a través de la interconexion, la necesidad de servicios adicionales y espacio
fisico que requiera la interconexion en las instalaciones del operador interconectante, la
planeacion de necesidades de capacidad para la interconexién, con sus respectivos
cronogramas, asi como proyecciones de trafica para un periodo de dos (2) afios a partir de la
fecha propuesta de inicio de la interconexion, el término de duracién de ia interconexién
solicitada y el compromiso de confidencialidad.

Sin embargo, es preciso mencionar que las caracteristicas técnicas de los equipos de
conmutacion y transmision asociados al nodo de acceso a la interconexién a las que SYSTEM
NETWORKS hizo referencia en la solicitud de acceso, uso € interconexion presentada a ETB el
pasado 12 de abril de 2010°, no pueden considerarse como satisfactorias para entender que
dicha solicitud cumplia con el lleno de los requisitos de forma, toda vez que en la misma se
presenta una descripcion del equipo SM7000, anunciando en los diagramas de interconexion la
existencia de un equipo CISCO de referencia 56XX, y presentando Unicamente una descripcion
exclusiva del funcionamiento interno del "Gateway 53 y 54xx’; lo cual, en primer lugar, es
impreciso puesto que describe un equipo diferente al enunciado para la interconexion y, en
segundo lugar, no evidencia los aspectos técnicos especificos requeridos para interconexion,
con lo cual no se podria verificar la compatibilidad técnica entre los equipos de las dos redes
objeto de interconexién, condicion fundamental para asegurar el correcto interfuncionamiento
de los servicios.®

Ahora bien, de la misma documentacién adjunta a la solicitud de imposicion de servidumbre
provisional presentada por SYSTEM NETWORKS, la CRC encuentra que este aspecto se
satisface a partir del 29 de abril de 2010, fecha en la cual SYSTEM NETWORKS allega a ETB
las especificaciones de los equipos para la conmutacion, los cuales, seglin indica, serian de
marca CISCO referencia 5850°, adjuntando para el efecto una hoja de datos del mismo™.

En este orden de ideas, es claro que a la fecha de presentacion de la solicitud de imposicion de
servidumbre provisional, esto es, el 18 de mayo de 2010 no se habia agotado el plazo de
negociacion directa al que hacen referencia los articulo 42 y 49 de la Ley 1341 de 2009, lo
anterior toda vez que de la documentacion allegada a la actuacion administrativa ha podido
verificarse SYSTEM NETWORKS procedié a remitir a ETB las aclaraciones a la solicitud de
acceso, uso e interconexion directa necesarias, en los términos del articulo 4.4.2 de la
Resolucion CRT 087 de 1997 el 29 de abril de 2010*, es decir 19 dias calendarios antes de la
fecha en la cual SYSTEM NETWORKS solicitd a la CRC la imposicién de servidumbre
provisional de acceso, uso e interconexién'?,

Visto lo anterior, toda vez que SYSTEM NETWORKS no cumplié con los presupuestos de
procedibilidad establecidos en el articulo 49 de la Ley 1341 de 2009 para efectos de la
imposicién de servidumbre provisional de acceso uso e interconexion entre su red de TPBCL y
las redes de TPBCL y TPBCLE de ETB, esta Comision no puede despachar favorablemente la
solicitud que para estos efectos interpuso tal proveedor y, por lo tanto, debera negarse.

La presente Resolucién fue aprobada por el Comité de Comisionados de la CRC, seg(n consta
en Acta 722 del 24 de junio de 2010.

En virtud de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERGO. Negar la solicitud de imposicién de servidumbre provisional de acceso,
uso e interconexién entre la red de TPBCL operada en la ciudad de Bogota D.C. de SYSTEM
NETWORKS S.A. E.S.P. y las redes de TPBCL y TPBCLE de la EMPRESA DE
TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. E.S.P, por las razones expuestas en la parte
motiva del presente acto administrativo.

7 Folios 30 a 37. Expediente Administrativo No. 3000-4-2-369.

8 Numeral 12 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009.

® Folio 57. Expediente Administrativo No. 3000-4-2-369.

*® Falips 60 a 81. Expediente Administrative No. 3000-4-2-369.

" Folio 48. Expediente Administrativo No. 3000-4-2-369.

2 Mayo 18 de 2010. Folio 5, Expediente administrativo No. 3000-4-2-369.
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ARTICULO SEGUNDO. Notificar personalmente la presente resolucion a los representantes
legales de SYSTEM NETWORKS S.A. ES.P. y de la EMPRESA DE
TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. E.S.P, 0 a quiénes hagan sus veces, de
conformidad con lo establecido en el articulo 44 del Cddigo Contencioso Administrativo,
advirtiéndoles que contra la misma procede recurso de reposicion dentro de los cinco (5) dias
siguientes a su notificacion, de conformidad con ei articulo 48 de la Ley 1341 de 2009,

Dada en Bogotd D.C, alos 29 JUN 2010

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

’ﬁl\ﬁmlc‘.ﬁ) \\'2(":::.@
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CRISTHIAN LIZCANO ORTIZ
Director Ejecutivo

CC: Acta 722 del 24 de junio de 2010
Expediente: 3000-4-2-369
_9( LMDV/GLC/CHR/MFA




