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Comision de Regulacion
de Comunicaciones
Reputlica de Colombia

REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No. 2 6 6 1 DE 2010

“oor la cual se adiciona un articulo a la Resolucion CRT 087 de 1997 y se dictan otras
disposiciones”

LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, especialmente las conferidas por la Ley 1341 de 2009, y
CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley 1341 de 2009, la Comision de
Regulacién de Comunicaciones es el érgano encargado de promover la competencia, evitar el
abuso de posicion dominante y regular los mercados de las redes y los servicios de
comunicaciones, con el fin que la prestacién de los servicios sea econdmicamente eficiente y
refleje altos niveles de calidad.

Que para tal finalidad, la Ley en mencién determina que la CRC debe adoptar una regulacién que
incentive la construccion de un mercado competitivo que desarrolle los principios orientadores de
la misma, y que el marco regulatorio haga énfasis en la regulacion de mercados mayoristas.

Que el numeral 2° del articulo 22 de la citada Ley 1341, asigno a la CRC la funcion de promover
y regular la libre competencia para la provision de redes y servicios de telecomunicaciones, y
prevenir conductas desleales y practicas comerciales restrictivas, mediante regulaciones de
caracter general o medidas particulares, pudiendo proponer reglas de comportamiento
diferenciales segun la posicion de los proveedores, previamente se haya determinado la
existencia de una falla del mercado. Por su parte, el numeral 3° del mismo articulo otorgd a la
CRC la funcidn de expedir toda la regulacion, entre otras materias, las relacionadas con el
régimen de competencia, la remuneracion por el acceso y uso a redes e infraestructura, precios
mayoristas, régimen de acceso y uso de redes. Asi mismo, el numeral 19 del citado articulo,
confiere a esta Comisién la potestad de requerir para el cumplimiento de sus funciones
informaciéon amplia, exacta, veraz y oportuna a los proveedores de redes y servicios de
comunicaciones, seguln los términos alli previstos.

Que con ocasion de la expedicidn de la Resolucion CRC 2585 de 2010, “Por la cual se modifican
las Resoluciones CRT 1763 de 2007 y 1940 de 2008, y se dictan otras disposiciones’; diversos
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, a través de comunicacién suscrita por
TELEFONICA MOVILES COLOMBIA S.A., COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ES.P,
COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P., AVANTEL S.A, TELMEX TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P.,
COMCEL S.A., ETB S.A. E.S.P. e INFRACEL S.A. E.S.P. y en reuniones realizadas por solicitud de
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los mismos en las instalaciones de la CRC el 12 de agosto’ y el 1° de septiembre3 de 2010,
manifestaron que la medida adoptada por la CRC en la Resolucién CRC 2585 de 2010, para
efectos de lograr el impacto en el mercado que buscaba la regulacién debia incluir una regla de
excepcion en su aplicacion en caso de presentarse situaciones asociadas a inconvenientes
respecto de la remuneracion efectiva de las redes y de la transferencia de los pagos relativos a
los traficos cursados en las interconexiones, especialmente los de larga distancia internacional
entrante.

Que si bien las medidas regulatorias establecidas en la resolucién en comento, tienden a corregir
la falla de mercado detectada respecto de las relaciones de interconexion entre los proveedores
de redes y servicios de larga distancia internacional con sus matrices o controlantes ya sea
proveedor de acceso fijo y/o mévil, o que al mismo tiempo presten tanto el servicio de larga
distancia internacional como servicios fijos y/o moviles, o que hagan parte del mismo grupo
empresarial, a efectos de preservar las condiciones de competencia en el mercado respectivo y
que ello podria generar unds ventajas adicionales a los proveedores de larga distancia
internacional, en la medida en que se les debe ofrecer el valor resultante de la regla de precio
mayorista, dichas ventajas no tienen un contrapeso que determine las condiciones en que han de
negociarse los cargos de terminacién o los efectos de dichas negociaciones frente a la
interconexion en si misma.

Que teniendo en cuenta lo anterior, la CRC debe propiciar condiciones que permitan que los
efectos de las medidas regulatorias sean distribuidos de manera equilibrada entre quienes
participan en un mercado determinado, en este caso el mercado de larga distancia internacional
entrante, con el propdsito que las disposiciones adoptadas en la Resolucién CRC 2585 citada
generen un impacto en el mismo en términos de competencia, razon por la cual resulta necesario
imponer consecuencias derivadas de la forma en que se esté ejecutando la interconexion en
términos de remuneracion de redes y transferencia de saldos entre los proveedores respectivos.

Que con el fin de materializar el cumplimiento del principio de trato no discriminatorio con cargo
igual acceso igual previsto en el articulo 50 de la Ley 1341 de 2009, esta Entidad, en ejercicio de
las funciones que legalmente le han sido asignadas, evaluara dentro del desarrollo del proyecto
regulatorio de “Regulacién de Redes en Convergencia”, la pertinencia de aplicar las reglas
adoptadas en la Resolucion CRC 2585 de 2010 asi como las medidas fijadas en el presente acto
administrativo, en otros mercados o respecto de otro tipo de relaciones de interconexion.

Que la CRC elabor6 el respectivo proyecto de resolucién dirigido a establecer consecuencias
derivadas de la forma en que se esté ejecutando la interconexion en términos de remuneracion
de redes y transferencia de saldos, asi como el documento soporte, los cuales fueron publicados
el dia 10 de septiembre de 2010 para comentarios de todos los interesados hasta el 30 de
septiembre de 2010, con base en lo previsto en el Decreto 2696 de 2004.

Que en virtud de lo anterior, dentro del plazo fijado para tal efecto, se recibieron comentarios al
documento soporte y proyecto de reso|ycién de los siguientes proveedores de redes y servicios
del sector: AVANTEL S.A, COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P, COMUNICACION CELULAR COMCEL S.A,
CONMUDATA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P, EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE
BOGOTA ETB S.A. E.S.P, SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P, COMPANIA COLOMBIANA DE
TELEFONOS & TECNOLOGIA S.A. E.S.P (CT&T), SISTEMAS SATELITALES DE COLOMBIA (SSC),
TELMEX TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. y COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., los cuales fueron publicados en la pagina web de la
Comisidn el 4 de octubre de 2010 para conocimiento del sector.

Que en el marco del presente proyecto, el dia 20 de octubre de 2010, se llevd a cabo una
reunion entre la CRC y los nuevos proveedores de larga distancia internacional® por solicitud de

2 TELMEX TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A., ETB S.A. E.S.P., COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P.,, COMCEL S.A., AVANTEL S.A, CONMUDATA S.A,, COLOMBIA MOVIL S.A. ES.P,
IPSOFACTUM S.A. E.S.P.

3 TELEFONICA MOVILES COLOMBIA S.A, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., COLOMBIA MOVIL SA. ES.P,
AVANTEL S.A, TELMEX TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., COMCEL S.A, ETB S.A. E.S.P., INFRACEL S.A. ES.P. y UNE
EPM TELECOMUNICACIONES S.A.

4 psistieron a dicha reunién: COMPANIA COLOMBIANA DE TELEFONOS & TECNOLOGIA S.A. E.S.P (CT&T), SISTEMAS
SATELITALES DE COLOMBIA (SSC), CONMUDATA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.Py SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P.
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los mismos, quienes expusieron sus puntos de vista sobre la medida complementaria a las
medidas regulatorias adoptadas a través de la Resolucién CRC 2585 mencionada.

Que esta Comisién una vez efectuado el cuestionario expedido por la SIC mediante Resolucién
44649 del 25 de agosto de 2010, para verificar si las disposiciones contempladas en el presente
acto administrativo restringen indebidamente la competencia, encontrd que todas las respuestas a
las preguntas fueron negativas. En consecuencia, de conformidad con el articulo 2° de la citada
resolucién en concordancia con el Art. 6° del Decreto 2897 de 2010, no fue hecesario poner en
conocimiento de la SIC el presente proyecto regulatorio.

Que de conformidad con lo establecido en el Decreto 2696 de 2004, una vez finalizado el plazo
definido por la CRC para recibir comentarios de los diferentes agentes del sector, se elabord el
documento que contiene las razones por las cuales se aceptan o rechazan las propuestas
allegadas, el cual fue aprobado por el Comité de Comisionados segin consta en el Acta No. 740
del 15 de octubre de 2010 y posteriormente presentado a los miembros de la Sesién de Comision
el 29 de octubre de 2010.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

Articulo 1. Adicionar un articulo a la Resolucién CRT 087 de 1997, el cual quedara de la
siguiente manera:

"ARTICULO 4.3.8. INTERCONEXION ENTRE PROVEEDORES DE REDES Y
SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL Y PROVEEDORES DE REDES
Y SERVICIOS DE ACCESO FIJO Y/0 MOVIL.

(i)  Sitranscurridos los plazos para la transferencia de los saldos netos a favor de los
proveedores de acceso fijos y/o modviles, establecidos directamente por los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones o definidos por la CRC a
través de actos administrativos generales y/o particulares en ejercicio de sus
facultades legales, en el seno del Comité Mixto de Interconexion (CMI), se
constata que las condiciones de dicha transferencia no se han dado en el primer
periodo de conciliacion, el proveedor de acceso fijo y/o movil que al mismo
tiempo preste servicios de larga distancia internacional o que sea matriz,
controlante o que haga parte del mismo grupo empresarial, de un proveedor de
servicios de larga distancia internacional, no estard obligado a ofrecer al
proveedor de servicios de larga distancia internacional que ha omitido llevar a
cabo la mencionada transferencia, el menor valor que resulte de la aplicacion de
Ia regla de precio mayorista establecida en los articulos 1° y 2° de la Resolucion
CRC 2585 de 2010. La celebracion del CMI deberd llevarse a cabo a mas tardar
dentro de los cinco (5) dias calendarios siguientes al vencimiento del plazo de
dicha transferencia.

Los saldos netos de que trata el presente articulo no incluyen las Inconsistencias
y/o diferencias consignadas en las respectivas actas de concifiacion.

(if)  Si la anterior situacion se mantiene en el segundo periodo de conciliacion, e/
proveedor de acceso fijo y/o movil al que se hizo referencia en el numeral (i) del
presente articulo, podrd proceder a la desconexion provisional de fa
interconexion, previo aviso a la CRC y hasta tanto se supere la situacion que
generd la desconexion. Lo anterior sin perjuicio de que la CRC en ejercicio de sus
funciones, de oficio o a solicitud de parte, solicite informacion adicional para
efectos de hacer un seguimiento a la desconexion informada.

(iii) La reconexion de la interconexion se dard inmediatamente en el momento en
que cese la situacion que generd dicha desconexion provisional y bajo las
mismas condiciones que estaban en operacion al momento de la desconexion
provisfonal,
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(iv) Si la situacion descrita en el numeral () se mantiene después de cuatro (4)
periodos consecutivos de conciliacion, el proveedor de acceso fijo y/o movil al
que se hizo referencia en el numeral (i) del presente articulo, podrd proceder a la
terminacion de la interconexion, previa autorizacion por parte de la CRC.

Pardgrafo primero: Solo para efectos de garantizar la celebracion del CMI de que trata el
presente articulo, el proveedor de acceso fijo y/o movil a que hace referencia el mismo,
deberd asegurarse de que los mecanismos utilizados para su convocatoria resulten idoneos
y efectivos. En consecuencia, la no comparecencia del proveedor de servicios de larga
distancia internacional, deberd ser informada a la CRC para que la misma, a traves del
Director Ejecutivo, previa aprobacion del Comité de Comisionados de la CRC, fije un plazo
perentorio para la celebracion entre las partes del CMI que deberd revisar el tema senalado
en el presente articulo.

Parégrafo segundo: Si pese a lo sefialado anteriormente, no se celebra el CMI en razon
a la inasistencia del proveedor de servicios de larga distancia internacional o éste pese a
asistir no colabora en la constatacion de las condiciones de la transferencia de los saldos a
favor de las partes, el proveedor de acceso fijo y/o movil podrd, previo aviso a la CRC,
aplicar de manera unilateral lo previsto en el presente articulo. Lo anterior, sin perjuicio de
que la CRC en ejercicio de sus funciones, de oficio o a solicitud de parte, solicite
informacion adicional para efectos de hacer un seguimiento a la desconexion informada,
asi como de la necesidad de autorizacion previa por parte de la CRC para dar aplicacion a
lo dispuesto en el numeral 4.

Paragrafo tercero: Si la situacion descrita en e/ numeral (i) se repite en mas de tres (3)
periodos no consecutivos de conciliacion en el transcurso de un aro, igualmente se podrd
dar aplicacion a lo dispuesto en el numeral (i) del presente articulo.

Pardgrafo cuarto: Las acciones descritas en los numerales (i), (i) y (iv) del presente
articulo a que tienen derecho los proveedores de acceso fijos y/o moviles, sdlo podrén
ejercerse cuando se constate que los operadores de Larga Distancia Internacional no
procedieron a la transferencia de saldos provenientes de la remuneracion de la
interconexion en los plazos acordados o aquéllos fijados por la CRC, no asi cuando entre
los operadores surjan diferencias relativas al dimensionamiento de la interconexion a la luz
de la aplicacion del Articulo 12 de la Resolucion CRT 1763 de 2007, caso en el cual la
desconexion provisional o la terminacion de la interconexion se ceriird a lo estipulado en el
articulo 4.3.1 de la Resolucion CRT 087 de 1997.

Articulo 2. APLICABILIDAD REGLA DE PRECIO MAYORISTA. Con el fin de materializar el
cumplimiento del principio de trato no discriminatorio con cargo igual acceso igual, la CRC, en
ejercicio de las facultades que legalmente le han sido asignadas, evaluard la pertinencia de aplicar
las reglas adoptadas en la Resolucién CRC 2585 de 2010 asi como las medidas fijadas en la
presente resolucion, en otros mercados o respecto de otro tipo de relaciones de interconexion.

Articulo 3. VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién en el
Diario Oficial y sélo modifica en lo pertinente la Resolucién CRT 087 de 1997.

Dada en Bogota D.C., a los 08 HOV 2010
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

/E@\%/ /fu\ 6/,34.'}_)\\1(*3_-@
EGA

DIEGO MOLANO CRISTHIAN LIZCANO ORTiZ
Presidente / Director Ejecutivo

C.C. Acta No. 740 del 15/10/2010
S.C. Acta No. 240 del 29/10/2010
CDG/PAB/AJR/MDR/LCF/LMD
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