Comisitin de Reguiacién
de Comunicaciones
REFUBLIE DF COLDSMA

REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No. 3 15 4 DE 2011

or /a.cual se resuelve una solicitud de autorizacion de terminacion del contrato de acceso, uso
interconexion suscrito por }a EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BUCARAMANGA
S.A. ES.P. y A.T NETWORKS S.A. E.S.P.”

LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

- En ejercicio de sus facultades legales y en especial las que le confiere el articulo 22 de la Ley
' 1341 de 2009, y

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

Mediante comunicacion radicada bajo el nimero 201133088 del 22 de julio de 2011 la EMPRESA
DE. TELECOMUNICACIONES DE BUCARAMANGA S.A. ES.P. en adelante
LEBUCARAMANGA, presentd ante la Comision de Regulacién de Comunicaciones, en adelante
CRC, solicitud de autorizacidn para la terminacién del contrato de acceso, uso e interconexion
Suscrito el veintisiete (27) de enero de 2011 entre dicho proveedor y AT NETWORKS S.A. E.S.P.
adelante AT NETWORKS.

dicha comunicacién, TELEBUCARAMANGA manifestd que AT NETWORKS no habia dado
plimiento a lo establecido en la clausula trigésima quinta del contrato en relacion con la
ftucién de la garantia de cumplimiento el cual era requisito indispensable para iniciar con la
ucion de la interconexidn.

ca ademéds que (...) “ha requerido a la empresa AT NETWORK S.A. ESP para que dé
umplimiento al contrato como consta en el correo electronico de fecha 2 de marzo de 2011, sin
que a la fecha se haya recibido ningin tipo de respuesta o comunicacion por parte de la empresa

rmencion, aunado al hecho de que no se ha formalizado la solucion técnica de la llegada a los
nodos de interconexion de TELEBUCARAMANGA.”

e igual forma anexa copia del correo electrénico de fecha dos (02) de marzo de 2011 remitido al

yresentante legal de AT NETWORKS en el cual le requieren para que allegue la péliza solicitada,
I-fin de dar inicio a la ejecucion del contrato de acuerdo con el cronograma de interconexion y
ican -que Io solicitado no es garantia de pago sino garantia de cumplimiento.

el fin de que el proveedor AT NETWORKS remitiera sus consideraciones, observaciones y/o
ntos en relacion con la autorizacién de terminacién del contrato de interconexidn solicitada,
s de adelantar el presente tramite administrativo, y en cumplimiento de lo establecido en el
14 del Cédigo Contencioso Administrativo, esta Comision mediante comunicacion radicada




Continuacién de la Resolucion No. 3 1 5 4de ’ ﬂ 1 Nm’ 2011 Hoja No. 2de 5

bajo el nimero 201133088 de fecha 05 de agosto, remitié copia de la solicitud en comento al
representante legal de AT NETWORKS, comunicacién que iguaimente fue remitida al correo

electrénico de su representante legal alfredo.campbeli@at-networks.com.

Con fecha 03 de octubre de 2011 a través de correo electronico remitido a la "CRC, AT
NETWORKS manifiesta haber realizado los movimientos financieros para adquirir una poliza y que
estan dispuestos a generar la misma.

En este estado del trdmite, corresponde a la CRC entrar a decidir de fondo sobre la solicitud
presentada a su consideracion.

2. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

En relacién con la expedicién de la Resolucién CRC 3101 de 2011, "por medio de la cual se expide
el régimen de acceso, uso e interconexion de redes de telecomunicaciones y se dictan otras
disposiciones”, es del caso mencionar que la solicitud bajo andlisis, debe resolverse de conformidad
con las reglas y disposiciones vigentes a la fecha del inicio del presente trémite administrativo, es
decir, con base en las reglas de acceso, uso e interconexion contenidas en la Resolucidn CRT 087
de 1997, especificamente en su Titulo IV: Lo anterior de conformidad con las disposiciones
jurisprudenciales’ que sobre la materia han indicado que:

"La ley 153 de 1887 determina que las leyes procesales (de sustanciacion y ritualidad de
los juicios) rigen desde su vigencia y por tanto prevalecen sobre las anteriores, es decir
que son de aplicacion inmediata excepto cuando se trate de términos que
hubieren empezado a correr, actuaciones y diligencias que ya estuvieren
iniciadas, pues se rigen por Ia ley vigente al tiempo de su iniciacion (art. 40).
(...) Dicho principio general de irretroactividad de las leyes no procedimentales, como
regla general, permite hacer efectivos otros principios como son los de la seguridad
Juridica y del juzgamiento con base en la legalidad preexistente al hecho que se imputa
(art. 29 Constitucion Politica)”.

Aclarado lo anterior, debe procederse al andlisis de la solicitud de TELEBUCARAMANGA.
3. CONSIDERACIONES DE LA CRC

Para efectos del andlisis de la solicitud que se revisa, es preciso resaltar las obligaciones legales
que en materia de interconexién, de conformidad con lo establecido en los articulos 22 y 50 entre
otros de la Ley 1341 de 2009, recaen en la CRC a saber:

‘El Articulo 22 numeral 3 establece ¢como funcién de la CRC la de '(...) Expedir toda la regulacion de
‘cardcter general y particular en las materias relacionadas con el régimen de competencia, los
aspectos técnicos y econémicos relacionados con la obligacion de interconexion y el acceso y uso
de instalaciones esenciales; recursos fisicos y soportes ldgicos necesarios para la interconexion

)"

Por su parte, e/ articulo 50 dispone de manera general el deber a cargo de Jos proveedores de
-redes y servicios de telecomunicaciones de '(...) permitir la interconexion de sus redes y el acceso
y uso a sus instalaciones esenciales a cualquier otro proveedor que lo soficite (...)" sometiendo
-dicha obligacion al cumplimiento de los términos y condiciones que para el efecto establezca la
Comision.

4 El numeral 9° del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, dispone que es competencia de la CRC la de
| "(..) resolver controversias, en el marco de sus compelencias, que se suscifen entre los
| proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones” Yy que, “ningun acuerdo entre
§ proveedores podré menoscabar, limitar o afectar la facultad de intervencion regulatoria, y de
‘A solucidn de controversias de la Comision de Regulacion de Comunicaciones, asf como el principio
" -de la fibre competencia”.

' Fallo del Honorable Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera,
~ Consejera ponente Dra. Maria Elena Giraldo Gémez, del 2 de septiembre de 2004.
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ﬁé.:dbﬁfbrmidad con lo anterior, a esta Comisidn le corresponde pronunciarse en relacion con Ja
solicitud representada por TELEBUCARAMANGA respecto de la relacion de interconexion
-} existente con AT NETWORKS, previa revisién de los requisitos exigidos por la regulacion y la Ley.

Finalmente y de conformidad con lo establecido en el articulo 4 numeral tercero del Decreto 2897
-1 de 2010, debe anotarse que lo dispuesto en este acto administrativo no requieref ser informado a
I1a Superintendencia de Industria y Comercio, por tratarse de un acto de caracter particular y

- || concreto.

| Asi las cosas, para atender la solicitud presentada por TELEBUCARAMANGA y con base en lo
| expuesto en el numeral 2 de la presente resolucion, corresponde a la CRC analizar la procedencia

de la misma a la luz de lo establecido en el Titulo IV, Seccidn V, Capitulo I1I de la Resolucion CRT
087 de 1997, reiativo a la apficacién de las obligaciones de interconexion:

1 3.1. sobre el cumplimiento de los requisitos del articulo 4.3.5 de la Resoluciéon CRT 087
-] de 1997 -

Teniendo en cuenta lo solicitado por TELEBUCARAMANGA, la CRC considera importante recordar
que de conformidad con lo establecido en el articulo 4.3.5 de la Resolucién CRT 087 de 1997
aplicable al caso concreto, los proveedores parte de un contrato de acceso, uso e interconexién
pueden darlo por terminado por mutuc acuerdo, siempre y cuando (i) se acredite la intencién de
las partes en relacién con dicha terminacién, (i) las partes garanticen que no se afectarén los
derechos de los usuarios y (i) las mismas hayan dado aviso de dicha decision a la CRC, con no
menos de tres (3) meses de anticipacién, para lo cual deben recibir la correspondiente autorizacion
e-esta Entidad.

Respecto de lo anterior, en lo que atafie al caso concreto, TELEBUCARAMANGA solicito a la CRC
autorizacién para la terminacion del contrato de acceso, uso e interconexion directa suscrito entre
dicho proveedor y AT NETWORKS, teniendo en cuenta que mediante comunicacion de fecha 02
de marzo de 2011 TELEBUCARAMANGA requirid a AT NETWORKS a fin de que este proveedor
¥ diera inicio a la ejecucién del contrato de interconexitn el cual “(...) @ /a fecha no se ha legalizado
3 ef contrato por el incumplimiento por parte de AT NETWORKS de Iz cldusula trigésima quinta del
contrato de interconexion suscrite el 27 de enero de 2011, en relacion con la constitucion de la
garantia de cumplimiento, requisito indispensable para iniclar ia ejecucion de fa interconexion.
Lo anterior tenfendo en cuenta que TELEBUCARAMANGA ha requerido a la empresa AT
.NETWORKS S.A. ESP para que de cumplimiento al contrato como consta en el correo electronico
de fecha 2 de marzo de 2011, sin que a la fecha se haya recibido ningtn tipo de respuesta o
sromunicacion por parte de la empresa en mencidn, aunado al hecho de que no se ha formalizado
& solucion técnica de la legada a los  nodos de  interconexion  de
JELEBUCARAMANGA. (...)” .

_ fiala igualmente TELEBUCARAMANGA, que AT NETWORKS ha tenido wna “desatencion
B absoluta” frente al contrato de interconexion y su ejecucion.

te a la anterior manifestacién es importante anotar que para esta Comision es claro que las
erencias realizadas por TELEBUCARAMANGA respecto de la desatencion absoluta de lo
spuesto en el contrato de acceso, uso e interconexidn suscrito por los proveedores en comento,
‘del resorte exclusivo del juez natural del contrato y, que por lo tanto, escapa de las
npetencias administrativas asignadas a la CRC por el ordenamiento juridico. Asi las cosas, dentro
de! presente acto administrativo no se emitird pronunciamiento algunc de fondo sobre tal situacion,

Gnicamente respecto a la viabilidad o no de dar por terminada la refacion de interconexion,
o lo dispuesto en la regulacién aplicable.

ora bien, respecto de la verificacion del cumplimiento de io sefialado en el mencionado numeral
de la Resolucion CRT 087 de 1997, en el caso bajo estudio, no se acreditan los requisitos
sefialados en la norma en comento, toda vez que a pesar que se podria concluir que, al no haberse
scutado el contrato de interconexién no existen usuarios que puedan verse afectados con la
minacion de la interconexion, la solicitud no fue elevada por ambas partes.

‘No -obstante lo anterior, con el fin de atender de fondo e! derecho de peticién inmerso en la
i itud presentada por TELEBUCARAMANGA, debe considerarse el andlisis de la informacion
‘que obra en el expediente de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4.3.1 de la Resolucion CRT
: 1997, tal y como se explica a continuacién. '
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32 éobre-"la solicitud de TELEBUCARAMANGA a la luz de lo dispuesto en el numeral
4.3.1. de la Resolucién CRT 087 de 1997

En relacién con la solicitud presentada por TELEBUCARAMANGA, es pertinente recordar que si
‘Blen 1a Resolucién CRT 087 de 1997, en el articulo 4.1.2 aplicable al caso concreto, consagra que la
interconexién tiene por objeto hacer posible el ejercicio del derecho de los usuarios de servicios
plblicos de telecomunicaciones a comunicarse con otros usuarios de dichos servicios, ya sea de
Colombia o del exterior, asi como a disfrutar de las facilidades de la red sobre la cual se prestan,
sin distincién del operador que les preste el servicio, de conformidad con la Ley y la regulacion,
-para lo cual, la CRC podré adelantar de oficio las actividades necesarias para garantizar dicho
derecho?; también lo es que conforme lo ha expresado la CRC al conceder esta clase de
autorizaciones, si la interconexién no cumple con sus finalidades y objetivos para los cuales ha sido
implementada o no se ejecuta conforme a lo dispuesto en las reglas de acceso, Uso € interconexion
establecidas para ello, la misma puede suponer una carga superior a la que la regulacion ha
§ estimado en relacién con el cumplimiento de la obligacién de la interconexién, evento en el cual
| procede la aplicacion de las excepciones contenidas en la regulacién aplicable, como es el caso de
{a autorizacién de desconexién que ocupa el analisis del presente acto administrativo.

Asi mismo, cabe mencionar que el articulo 4.3.1 de la referida Resolucién CRT 087 de 1997
establece que, ninguna controversia, conflicto o incumplimiento de los proveedores de
] telecomunicaciones que se interconecten, podrd dar lugar a la desconexion de las redes
interconectadas, salvo que la CRC asi lo autorice, en cuyo caso debera dictar las medidas previas
que se aplicaran con la finalidad de minimizar los efectos para los usuarios de una ¢ ambas redes.

§ Igualmente, la citada norma prevé que mientras no se produzca esta autorizacidn, las condiciones
de la interconexion deben mantenerse y, por lo tanto, no puede limitarse, suspenderse ©
terminarse la interconexién, so pena de que quien ejecutd, motivé o patrocind la conducta, incurra
en las sanciones previstas para'el efecto en las normas correspondientes.

De este modo, aunque la obligacién de brindar la interconexién se encuentra consagrada de
manera absoluta, tal como se menciond anteriormente, la regulacion aplicable al caso bajo analisis,
al hacer referencia a este derecho-deber, establece que la interconexion “debe ser adecuada a las
necesidades de tréfico y las caracteristicas de los servicios que se pretende prestar, de maneta que

‘o se cause un agravio injustificade al operador que debe proveerld™ (SFT).

‘En este orden de ideas, en el caso concreto, TELEBUCARAMANGA solicité la terminacidn del
contrato de acceso, uso e interconexidn suscrito entre este proveedor y AT NETWORKS
[ sefalando que el mismo no se ha ejecutado a la fecha, asi como el desinterés del proveedor

SYSTEM NETWORKS de servirse de dicha interconexién, por lo cual el propdsito de la misma no
‘'se estd cumpliendo a cabalidad, perdiendo su razén de ser de acuerdo con lo estipulado en la
regulacién aplicable al caso bajo andlisis.

n consecuencia, la CRC proceders a autorizar la terminacién de la relacién de interconexion entre
red fija (local) de TELEBUCARAMANGA en Bucaramanga vy la red fija (larga distancia) de AT
NETWORKS, dado que con la terminacién de esta interconexion no se presentaran afectaciones a
ningln usuario, teniendo en cuenta que como se ha mencionado, ni siquiera se dio inicio al curso

e trafico asociado a la relacién de interconexién acordada por los mencionados proveedores, con
{o cual se da cumplimiento a lo requerido por la regulacién aplicable.

En virtud de lo anterior,
RESUELVE

_§ ARTICULO 19, Autorizar la terminacion de la relacion de acceso, uso e interconexion entre la red
fija (local) de la EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BUCARAMANGA S.A. ES.P. en

2 Sobre este particular, a propésito de una solicitud de autorizacion de desconexidn, esta Comision efectud un repaso
amplio en relacién con los abjetivos encargados en la normatividad vigente a la interconexion, conforme lo expuesto en
1a Resolucién CRC 2192 de 2009 “Por /a cual se resuelve una solictud de autorizacion de desconexion presentada por Ia
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA 5.A. E.S.P. respecto de la lhtgmvnexién directa entre su red de
TPBCL y de TPBCLE en fa cudad de Bogotd D.C. y Ia red de TPBCLD de la COMPANIA COLOMBIANA DE TELEFONOS &
- JECNOLOGIA S5.A. ES.P”

ﬂ/’ Articulo 4.2.1.1., Resolucién CRT 087 de 1997
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'g'é' v la red fija (larga distancia) de AT NETWORKS S.A. E.S.P., por las razones
n la parte motiva del presente acto administrativo.

CULO 2. Notificar personalmente la- presente resolucién a los representantes legales de la
PRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BUCARAMANGA S.A. E.S.P. y de AT NETWORKS
.S.P. 0 a quienes hagan. sus veces, de conformidad con lo establecido en el Cédigo
ioso Administrativo, advirtiéndoles que contra la misma procede el recurso de reposicion,
-de los cinco (5) dias siguientes a su notificacién.

a en Bogota D.C., a los a 1 HOV 2011

NOTIFIQUESE Y COMPLASE

ﬁ\sﬁ__) l LS
DIEGO MOLANO VEGA CRISTHIAN LIZCANO ORTiZ
Presidente Director Ejecutivo

X Acta No 788 del 06/10/2011
Acta No 259 def 13/10/2011
. 3000-10-20
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