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"Por la cual se resuelve el conflicto surgido entre SISTEMAS SATELITALES SA ESP y
COMUNICACION CELULAR S.A.”

LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

En ejercicio de las facultades conferidas por la Ley 1341 de 2009 y de conformidad con lo
dispuesto en el Codigo Contencioso Administrativo, y

CONSIDERANDO

1 ANTECEDENTES

Mediante escrito No. 201133904 radicado ante esta entidad el 14 de septiembre de 2011, el
Representante Legal de SISTEMAS SATELITALES DE COLOMBIA S.A. E.S.P., en adelante
SSC, solicitd a la Comision de Regulacién de Comunicaciones —~CRC- intervenir en 1a solucion del
conflicto presentado con el proveedor COMUNICACION CELULAR S.A. E.S.P., en adelante
COMCEL, al no permitir, de un lado, la opcién del multiacceso a los usuarios de su red mavil y,
del otro, la habilitacion de fa numeracion de cobro revertido 01800.

Previo andlisis de la solicitud presentada por SSC, esta Comision a través del oficio No.
201154227 del 3 de octubre de 2011, solicité a dicho proveedor aclarar si dentro de los puntos de
controversia se encontraba el referido a la definicién de las condiciones de la provisién del
servicio adicional de gestion operativa de reclamos, frente a lo cual SSC sostuvo que se acogia a
lo previsto en la Resolucién No. 3096 de 2011 expedida por la CRCL

Asi las cosas, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 44 de la Ley 1341 de 2009, el
Director Ejecutivo de la Comisién, previa comprobacion del cumplimiento de los requisitos de
forma y procedibilidad de que trata el articulo 42 de la citada ley, mediante Oficio No. 201154512
del 20 de octubre de 2011 informd a COMCEL acerca de la solicitud de solucién de conflicto
incoada por $SC, adjuntando copia de la misma para su conocimiento.

En respuesta a lo anterior, la Representante Legal Suplente de COMCEL mediante escrito No.
201134427 del 27 de octubre del afio en curso, presentd consideraciones y observaciones a la
solicitud en comento.

% Ver radicado No. 201154227 del 11 de octubre de 2011.
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En este estado de la actuacién, y en atencion a lo previsto en el articulo 45 de la Ley 1341 de
2009, el Director Ejecutivo de la CRC cité? a las partes a audiencia de mediacién, la cual se levo a
cabo el 10 de noviembre de 2011% con el propdsito de generar un espacio de didlogo que
permitiera tanto a COMCEL como a SSC llegar a un acuerdo directo. En la medida en que las
partes no lograron dirimir directamente la controversia se dio por terminada la audiencia, por lo
qgue la CRC deberd pronunciarse de fondo respecto del presente conflicto.

2 ARGUMENTOS DE LAS PARTES

Dentro de las oportunidades del tramite adelantado, las partes en conflicto sustentaron sus
posiciones con fundamento en los argumentos que a continuacion se resumen:

2.1. Argumentos de SSC

Manifiesta que, pese a que desde ei 1 de marzo de 2011 presentd a COMCEL la propuesta de
otros tendiente a la modificacién del contrato de Acceso, Uso e Interconexion que actualmente rige
la interconexion entre sus redes’, a la fecha las partes no han podido llegar a un acuerdo respecto
del enrutamiento hacia su red fija de las llamadas de larga distancia internacional que en virtud del
multiacceso realizan los usuarios en prepago de COMCEL vy, la habilitacion de la numeracién de
cobro revertido 01800.

En este orden de ideas, expresa que luego de 2 intentos fallidos de celebracién de Comité Mixto de
Interconexién —CMI-, el dia 22 de junio de 2011, las partes se reunieron a instancias de dicho
Comité oportunidad en la que COMCEL se negd a tratar la solicitud de modificacién del contrato
antes mencionada.

Teniendo en cuenta io anterior, $SC presenta como oferta final, la modificacion del numeral 4.9 de
la cldusula cuarta del contrato de Acceso, Uso e Interconexion suscrito entre las partes en el
sentido de habilitar la numeracién de cobro revertido, la cual serd remunerada a través del
concepto de cargos de acceso por minuto, asi como la madificacion de la clausula quinta del
mencionado contrato, en el sentido de permitir el enrutamiento, hacia su red fija, de las llamadas
de larga distancia internacional que en virtud del multiacceso realizan los usuarios en prepago de
COMCEL. En sustento de esto Gltimo, cita el concepto No. 200952123 emitido por fa CRC en el afio
2009°.

2.2. Argumentos de COMCEL

Previo a pronunciarse respecto de la solicitud de solucién de conflicto presentada por SSC,
COMCEL manifiesta que la CRC no es la entidad competente para emitir juicio alguno respecto
de los hechos puestos de presente por dicho proveedor toda vez que, la instancia contractual
acordada por las partes para dirimir la presente controversia es el CMI, ¢rgano que cuenta con 30
dias calendario para resolverla, frente a los cuales indica que, a la fecha, aln no han concluido.

Hecha la anterior precisién, COMCEL sostiene que frente al multiacceso, la CRC en el documento
de respuestas al proyecto regulatorio que analizé las condiciones de competencia del mercado de
larga distancia internacional, aclaré que los operadores de Telefonia Movil Celular =TMC- no
tienen la obligacidn regulatoria de activar el mecanismo de multiacceso respecto de sus usuarios
en prepago.

Para finalizar, en cuanto a la habilitacidn de la numeracién de cobro revertido expresa que en el
CMI llevado a cabo el 7 de julio de 2010 solicité a SSC que identificara las condiciones técnicas y
econdmicas en que operaria dicha habilitacion, en tanto que regulatoriamente no existen reglas
sobre el particular,

? Folios 98 y 49. Expediente administrativo No. 3000-4-2-368.

3 Folio 89. Expediente administrativo No. 3000-4-2-410.
* Contrato suscrito entre las partes el 22 de julic de 2009.
5 En el cual se retomd un pronunciamiento previo de la CRC, indicando que la activacion de una linea telefénica asociada
al servicio de Telefonia Mévil Celular =TMC- bajo la modalidad prepago en nada afecta los derechos del usuario a la libre
eleccién del operador que tramitara la llamada para efectuar sus comunicaciones de TPBCLDI, vy expeniendo a su vez un
andlisis del segundo inciso del articulo 39 de la Resolucién CRT 1732 de 2007 relativo al uso del sisterna de multiacceso

? teléfonas plblicos y tarjetas de prepago.




Continuacion de la Resolucion No. 20 1 de i 9 Eig m Hoja No. 3 de 7

3 CONSIDERACIONES DE LA CRC
3.1 Sobre la competencia de la CRC y requisitos de procedibilidad

Con fundamento en lo previsto en el numeral 3 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, la Comision
de Regulacion de Comunicaciones cuenta con competencias legales para efectos de expedir toda la
regulacién de cardcter general y particular en las materias relacionadas con la obligacién de
interconexién y el acceso y uso de instalaciones esenciales, recursos fisicos y soportes ldgicos
necesarios para la interconexion, el régimen de acceso y uso de redes, asi como para efectos de
expedir regulacion en materia de solucién de controversias entre los proveedores de redes y
servicios de comunicaciones.

En este orden de ideas, el numeral 9° dei articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, prevé como una de
las competencias de la CRC, la de "Resolver controversias, en el marco de sus competencias, que
se susciten entre Jos proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones. Ningun acuerdo
entre proveedores podrd menoscabar, limitar o afectar la facultad de intervencion regufatoria, y de
solucion de controversias de la Comisidn de Regulacion de Comunicaciones, asi como el principio
de la fibre competencia.”

Teniendo en cuenta los mandatos legales antes mencionados, cabe anotar que, en atencién 2 lo
dispuesto en el articulo 39 de la Resolucion 3101 de 2011, a través de la cual esta Entidad adopto
el nuevo Régimen de acceso, uso € interconexién de redes de telecomunicaciones, la Comision
durante el periodo de ejecucidn del acuerdo de acceso y/o de interconexion, y bajo las formas
propias del tramite administrativo previsto en el Titulo V de la mencionada Ley, puede, de oficio o a
solicitud de parte revisar o modificar las condiciones existentes e imponer nuevas obligaciones a las
partes. Asi las cosas, y como quiera que ef tramite de la presente actuacion esta orientado resolver
el conflicto presentado entre SSC y COMCEL respecto a la modificacion de las condiciones que
rigen la relacién de interconexién que soporta sus redes, es claro que le corresponde a esta Entidad
pronunciarse en relacién con las divergencias planteadas por las partes, razén por la cual analizara
las consideraciones y argumentos planteados por las mismas, frente a lo dispuesto en las normas
legales y regulatorias actualmente aplicables.

Asi mismo, y en lo que respecta a lo indicado por COMCEL cuando sostiene que esta Entidad
carece de las facultades legales para intervenir en el asunto que hoy nos ocupa toda vez que, en la
clausula décima tercera del contrato de acceso, uso e interconexion las partes pactaron un
procedimiento claro para la solucién de las controversias que presentadas en la ejecucion de su
relacién contractual, se considera necesario tener en cuenta que, en virtud de lo expresamente
sefialado en el numeral 9 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, ningun acuerdo entre los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones tiene la virtud de menoscabar, limitar o
afectar la facultad de intervencién regulatoria, y de solucién de controversias que reside en la CRC,
cuyo ejercicio debe regirse en correspondencia con lo previsto en el Titulo V ibidem cuyo articulo
43 legitima la intervencién de esta Comision una vez se haya agotado la etapa de negociacion
directa entre las partes, la cual tiene una duracion legal de 30 dias calendario.

Asi las cosas, debe decirse que si bien, el articulo 37 de la Resolucién CRC 3101 de 2011 preve que
la conformacién del CMI por parte de las empresas tiene como fin la vigilancia del desarrolio de la
relacién de acceso y/o de interconexién y de servir de mecanismo de arreglo directo de conflictos,
lo cierto del caso es que, tal y como quedé daramente indicado en el parrafo anterior, el
agotamiento o no de dicha instancia, no limita la intervencién de esta Entidad para pronunciarse
respecto de las solicitudes de conflicto que le sean presentados por lo proveedores,

Adarado lo anterior, es preciso indicar que de conformidad con lo afirmado por SSC vy el material
probatorio obrante en el presente tramite, la etapa de negociacion entre las partes inicié el 1 de
marzo de 2011, fecha en la que, con ocasién de la celebracién de un CMI entre las partes®, SSC le
puso de presente a COMCEL sus intensiones de modificar las clausulas 4.9 y 5 de contrato de
acceso, uso e interconexién suscrito, en el sentido que hoy le es solicitado a esta Comisién.

En este estado de cosas, y una vez demostrado que la etapa de negociacién directa entre las partes
inicié hace mas de 7 meses, debe mencionarse que en atencién a la naturaleza de este tramite
cuyo fin se orienta a resolver controversias surgidas con ocasion de la relacién de interconexion
entre las partes, esta Comisién, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad actualmente

?6,Ver folio 9 del expediente
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aplicable al caso bajo estudio, procedera a analizar cada una de las posiciones asumidas por las
partes que intervienen en esta actuacién para asi analizar el conflicto que se le ha puesto de
presente, en ejercicio de sus facultades legales.

3.2 Sobre el asunto en controversia

Ahora bien, tal y como se mencioné anteriormente, una vez verificados los requisitos de
procedibilidad que exige el articulo 43 de la Ley 1341 de 2009 para el tramite de la presente
actuacién administrativa, y revisados los argumentos expuestos tanto por S§SC como por COMCEL,
se identifica claramente que el conflicto radica en: i) el enrutamiento hacia ia red fija de SSC de
las llamadas de larga distancia internacional que en virtud del multiacceso realizan los usuarios en
prepago de COMCEL vy ii) la apertura de las series de numeracion de cobro revertido 01800
asignadas a SSC.

Asi la cosas, una vez aclarado lo anterior, procede esta Entidad a pronunciarse respecto de la cada
uno de los puntos de divergencia que comprenden el tramite de la presente actuacion
administrativa, partiendo de las peticiones formuladas por SSC, asi:

33  Sobre el enrutamiento hacia la red fija de SSC de las llamadas de larga distancia
internacional en virtud del mecanismo de multiacceso.

Sobre el particular SSC solicita que se modifique la clausula 5 del contrato suscrito entre las
partes, en el sentido de permitir a los usuarios en modalidad prepago de COMCEL, ejercer el
derecho del multiacceso para sus llamadas de larga distancia internacional.

Al respecto, es preciso mencionar que el documento de respuestas a comentarios’ a la propuesta
regulatoria “Andlisis de las condiciones de compefencia del mercado de Larga Distancia
Internacional”, publicada en mayo de 2010, incluyd las consideraciones de la Comisién sobre el
particular, a partir de lo cual se aclaré que para los servicios en donde se utilicen tarjetas prepago
no es obligatorio disponer de la facilidad de multiacceso. Para ilustrar lo dicho, a continuacion se
transcriben algunos apartes del citado documento de respuestas:

...} Lo anterior, segtin informacion suministrada por los proveedores en cuanto a que la
implementacion del multiacceso a los diferentes proveedores de larga distancia
internacional desde usuarios prepago de las redes moviles, implica para esta ultimas
ajustes técnicos y operativos con miiltiples limitantes en materia del alto volumen de
codigos, rutas y larifas asociadas, y la implementacion de muftiples proveedores y su
manejo podria incidir en la estabilidad de la plataforma prepago, por lo cual no se
considera técnicamente viable el multiacceso a comparacion de las condiciones que
disfrutan los usuarios pospago. Adicionalmente, dado que la exigencia técnica de
programacion de tarifas previa a su entrada en vigencia no es posible realizaria en tiempo
real, esto implica una situacion gue no seria conveniente para la competendia dado que un
proveedor mdvil con operacion integrada de larga distancia internacional conocera con
anticipacion las tarifas de sus competidores. Lo anterior conduciria a tarifas unicas de
equilibrio (sin promodiones) y esto no generaria beneficios para los usuarios y fa
competencia.

()

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, en atencion a la argumentadon
técnica presentada por los diversos proveedores de redes y servicios, se reitera
gue respecito de los servicios en los que se utilicen farjetas prepago no es
obligatorio a los proveedores de redes y servicios el ofrecimiento del
multiacceso a sus usuarios.”(NFT}

Asi las cosas, y en linea con lo que manifiesta COMCEL, la posicién de la Comision frente a la
obligacién de permitir el multiacceso a los usuarios de servicios de larga distancia esta dada en el
documento antes mencionado, en el sentido de indicar que la activacién del mutiacceso no es
obligatoria, razén por la cual no podria la CRC imponer una obligacion en el sentido pretendido por
SSC, y en consecuencia no ordenara las modificaciones requeridas.

7 Documento de respuestas a comentarios a la propuesta regulatoria publicada en mayo de 2010. Disponible para

;nsulta en http://www.crcom.qov.co/ ?idcategoria=53197&download=Y
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Ahora bien, en relacién con la referencia que hace SSC a lo expuesto por la CRC en la
comunicacion radicada bajo el nimero 200952123, cabe sefialar que el mismo dio atendié una
solicitud de concepto presentada por un proveedor de redes y servicios de telecomunicaciones, el
cual fue rendido en los términos de lo establecido en el Articulo 25 del Codigo Contencioso
Administrativo, con anterioridad al pronunciamiento que la misma Comisién realizara en instancia
decisoria, en los términos descritos en el acapite anterior. Asi las cosas, si bien en la referida
comunicacion se analizan las obligaciones de multiacceso a través de lineas prepago, no puede
perderse de vista que la Comision tuvo conocimiento de las implicaciones que sobre la prestacion
de servicios en la modalidad prepago tendria el definir expresamente ia posibilidad de acceder al
servicio de larga distancia a través del sistema de multiacceso en la modalidad prepago, por (o
cual en el marco de la expedicién de la Resolucién CRC 2585 de 2010 se pronuncioé definiendo que
no es obligatorio permitir la facilidad de multiacceso a los abonados que acceden en la modalidad

prepago.

De cualquier modo, se considera oportuno mencionar que el mismo documento de respuestas a
los comentarios allegados a la propuesta regulatoria "Andlisis de las condiciones de competencia
del mercado de Larga Distancia Internacional’, incluye referencias a la numeracion de cobro
revertido como alternativa para impedir que las reglas asociadas al multiacceso a las que se ha
hecho referencia, limiten el derecho de libertad del usuario de elegir su proveedor de larga
distancia. De esta manera, el usuario, accediendo a través de la numeracion de cobro revertido
podréa elegir el proveedor y, por ende, tener acceso a las tarifas que le resulten mas
convenientes.

En este punto, resulta importante recordar que el uso de la red del proveedor de acceso se
remunera de conformidad con lo establecido en la regulacion de caracter general, en materia de
cargos de acceso, tal y como se describe de manera mas detallada en el siguiente numeral.

3.3.1. Sobre la apertura de series de humeracion 01800 asignada a SSC.

En relacion con este asunto, SSC solicita la modificacion del contrato de acceso, uso e
interconexién en el sentido de que el mismo incluya la obligacién de apertura de la humeracion
01800, asignada por la CRC a SSC.

Al respecto, en primer lugar vale la pena recordar que, dentro de las obligaciones que ostentan los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones en el marco de la provision de la
interconexién, se encuentra implicita la de permitir el uso de los recursos de numeracion
asignados al proveedor con el cual se encuentran interconectados.

Es asi como el nuevo régimen de Acceso e Interconexion contenido en la Resolucién CRC 3101 de
2011 establece dentro de los principios y obligaciones del acceso y de la interconexion, entre
otros, los de eficiencia y no restriccién, segtn los cuales los proveedores de redes y servicios
de telecomunicaciones (..} deben proveer el acceso y la interconexion a otros proveedores en
condiciones eficientes en términos de oportunidad, recursos, especificaciones técnicas, entre
otros” y '(...) se abstendrén de imponer restricciones a cualguier servicio de telecomunicaciongs,
aplicacion o contenido de otros proveedores, salvo en aquellos casos que por disposicion fegal,
reglamentaria, o regulatoria éstos estén prohibidos o restringidos’. (SFT)

En linea con lo anterior, cabe anotar que en el documento de respuestas a comentarios a la
propuesta regulatoria “Andlisis de las condiciones de competencia del mercado de Larga Distancia
Internacional”, la Comision se refirid al tema de la apertura de numeracién de cobro revertido,
indicando que “a habilitacion de la numeracion de servicios constitye una obligacion atada al
concepto de interconexion mismo y, por lo tanto, los diferentes proveedores de redes de acceso
deben habilitar la numeracion de servicios de los proveedores de larga distancia internacional en
sus centrales, asi como la numeracion de servicios semiautomaticos y especiales- marcacion 1XY,
maxime si el curso de este trifico se encuentra relacionado en el contrato de acceso, uso e
Interconexion suscrito entre las partes”; obligacion que en este sentido se predica de la relacion de
interconexién existente entre SSC y COMCEL.

En este sentido siendo tanto COMCEL como SSC sujetos de la regulacion expedida por la CRC,
dichos proveedores se encuentran sometidos al cumplimiento de las disposiciones regulatorias que
la misma expida, lo cual implica que ambos proveedores deben garantizar, en lo que corresponda
a cada uno de ellos, las condiciones técnicas y econdmicas requeridas para que la relacion de
interconexion cumpla con los criterios que se encuentran definidos en la Ley y la regulacién, las

/
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cuales se encuentran acordadas por las partes en el contrato de Acceso, Uso e Interconexidn que
se encuentra vigente,

Adicional a lo anterior, considera la CRC importante tener en cuenta que los proveedores parte de
la presente actuacion administrativa incluso han reconocido la obligacién a la que se ha hecho
referencia de manera clara y expresa en el contrato suscrito por los mismos y que se encuentra
registrado en ! SIUST. En efecto, el contrato suscrito por $SC y COMCEL se preveé en su anexo
técnico operacional que COMCEL procedera a enrutar la numeracion que se asigne a $SC, en los
siguientes términos:

"CLAUSULA QUINTA: PLANES TECNICOS BASICOS

5.1 Numeracion: El cuadro No. 3 "Numeracién de la red de COMCEL y
esquema de enrutamientos’, contiene ia informacion sobre fas serfes de
numeracion asignadas a COMCEL y sobre el Nodo de COMCEL asociado a cada
una de estas series para efectos de enrutamiento. En el Cuadro No. 2 del anexo
denominado "Numeracion enrutada por la Interconexion Directa” se relacionan:

a} El prefijo asignado a $SC para el acceso al servicio de larga distancia
automdtica internacional: b) Las numeracion utilizada por SSC para los servicios
de informacion; ¢) los rangos de ia fumeracion_para las categorias de servicios -
cobro revertido, tarifa con prima y otros servicios-, asignados a SSC.

A través del Subcomité Técnico o del Comité Mixto de Interconexion (CMI), las

partes reportardn oportunamente /os nuevos rangos o los ntmeros que les hayan
sido asignados por la autoridad encargada de administrar ef plan de numeracion y
cuvo acceso sea habilitado de acuerdo con las reglas establecidas en 18 requiacion

y bajo_las_condiciones definidas _en este contrato o las acordadas por los
organismos que o administran (Subcomité Técnico & CMI),; (...)"(SFT)

En este contexto, la Comision encuentra que resulta procedente la apertura de las series de
numeracion de servicios asignada a SSC, trafico respecto del cual también se predican las reglas
de dimensionamiento y calidad a las que hace referencia la regulacion vigente. No obstante, en la
medida en que las partes ya contemplaron tal obligacién en los términos descritos en la clausula
previamente transcrita, la Comision no encuentra fundamento alguno para modificar las
condiciones de la interconexion directa entre SSC y COMCEL.

En todo caso, y teniendo en cuenta los hechos descritos por $SC a lo largo del presente trémite
administrativo, esta Comision en cumplimiento de lo ordenado en el articulo 33 del Cédigo
Contencioso Administrativo, remitird copia del expediente que contiene la presente actuacién
administrativa a la Direccién de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones para que, en ejercicio de sus competencias, lleve a cabo las
acciones que considere pertinentes.

Finalmente, y en la medida en que dentro de las consideraciones expuestas por SSC se hace
referencia a la remuneracion de la red de COMCEL por cursar el trafico asociado a la numeracion
01800, la CRC encuentra necesario recordar que el régimen integral de cargos de acceso dispuso
como mecanismo de remuneracion entre redes el pago de cargos de acceso, concepto que se
predica de cualquier tipo de trafico que se curse entre las redes, sea éste a través de numeracion
geografica, no geografica, de cobro revertido o numeracién de servicios semiautomaticos y
especiales. Asi lo ha expuesto la CRC en varias oportunidades, como es el caso del documento de
respuesta a comentarios a la propuesta regulatoria "Andlisis de las condiciones de competencia del
mercado de Larga Distancia Internacional”, caso en el cual ind ico que:

v...) Es por esto que resulfta claro que el acceso de los usuarios a los serviclos de
farga distancia a través de numeracion de cobro revertido (NDC 800) o
numeracion de servicios semiautomaticos y especiales -marcacion 1XY utilizada
por el proveedor de larga distancia internacional-, deben ser remunerados por
dicho proveedor al proveedor de la red de acceso (fija 0 movil) a traves del pago
del cargo de acceso correspondiente, conforme la regulacion vigente. Ahora bien,
para diferenciar las llamadas originadas en la red mdvil con destino a numeracion
01-800 de usuarios (empresas) activadas por el proveedor de larga distancia de
aquélias utilizadas para las plataformas prepago o servicios de informacion propia
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del proveedor de larga distancia internacional, deben estar plenamente
identificados Jos numeros asignados al proveedor de larga distancia que son
utilizados para su propio servicio. (...)"

Asi mismo, es preciso recordar que tanto COMCEL como SSC se encuentran sometidos al
cumplimiento de las disposiciones regulatorias que expide la CRC, lo cual implica que ambos
proveedores deben garantizar, en lo que corresponda a cada uno de ellos, las condiciones técnicas
y econdmicas requeridas para que la relacién de interconexion cumpla con los criterios que se
encuentran definidos en la Ley y la regulacion.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Negar la solicitud presentada por SISTEMAS SATELITALES DE
COLOMBIA S.A. E.S.P. en el sentido de modificacion del Contrato de Acceso, Uso e Interconexi’én
suscrito entre SISTEMAS SATELITALES DE COLOMBIA S.A. E.S.P. y COMUNICACION
CELULAR S.A., por las razones expuestas en la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. De conformidad con lo dispuesto en el numeral 3.3.2 del presente acto
administrativo, remitir copia de la totalidad del expediente No. 3000-4-2-410 a la Direccion de
Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para que
lleve a cabo las acciones a que haya lugar.

ARTICULO TERCERO. Notificar personalmente la presente Resolucion a los Representantes
Legales de COMUNICACION CELULAR S.A. y SISTEMAS SATELITALES DE COLOMBIA S.A.
E.S.P. 0 a quienes hagan sus veces, de conformidad con lo establecido en el Codigo Contencioso
Administrativo, advirtiéndoles que contra la misma procede el recurso de reposicién, dentro de los
(5) dias siguientes a su notificacion.

Dada en Bogota D.C., a los 29 [ oon

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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DIEGO MOLANO/VEGA CARLOS ANDRES REBELLON
Presidente’ Director Ejecutivo

C.C. 01/12/2011 Acta No, 795
S.C. 14/12/12, Acta No. 263.
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