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REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No. 37 4 9 DE 2012

“Por la cual se asignan codigos cortos para la provision de contenidos y aplicaciones a
través de SMS/MMS a /a empresa TELEFONICA MOVILES COLOMBIA S.A.”

EL COORDINADOR (E) DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE ATENCION AL
CLIENTE DE LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, y en especial las gue le confiere el numeral 13 del articulo 22 de la Ley
1341 de 2009, los articulos 5° y 6° del Decreto 25 de 2002, la Resolucion 622 de 2003 v,

CONSIDERANDO

Que el Articulo 1° del Decreto 25 de 2002, expedido por el Ministerio de Comunicaciones (ahora
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones), por el cual se adopto el Plan
Nacional de Numeracién establece que: “La Comision de Regulacion de Telecomunicaciones
(ahora Comisién de Regulacién de Comunicaciones) debera administrar los Planes Técnicos
Basicos”

Que los numerales 12 y 13 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009 sefialan que es funcién de la
Comision de Regulacion de Comunicaciones, CRC, “frjegular y administrar los recursos de
identificacion utilizados en fa provision de redes y servicios de tefecomunicaciones y cualquier otro
recurso que actualmente o en el futuro identifique redes y usuarios”y "fajdministrar el uso de los
recursos de numeracion, identificacion de redes de telecomunicaciongs y ofros recursos escasos
utilizados en las telecomunicaciones, diferentes al espectro radioeléctrico’.

Que mediante Resolucion CRT 622 del 6 de marzo de 2003, modificada por la Resolucion CRT
1924 de 2008, la Comision delegd en el funcionario que haga las veces de coordinador del grupo
interno de trabajo de mercadeo, hoy Atencidn al Cliente, la administracion del Plan de Numeracion
y Marcacién y del Plan Nacional de Sefializacidn de que tratan las secciones 1 y 2 del Capitulo II
del Decreto 25 de 2002, para los servicios TPBC, TMC y PCS.

Que mediante la Resolucion CRC 3501 de 2011, se establecieron las condiciones de acceso a las
redes de telecomunicaciones por parte de proveedores de contenidos y aplicaciones a través de
mensajes cortos de texto (SMS) y mensajes multimedia (MMS) sobre redes de telecomunicaciones
de servicios mdviles, y se definid en el Titulo IV de la misma resolucién la estructura de la
numeracién de codigos cortos para la provision de contenidos y aplicaciones a través de
SMS/MMS, asi como el procedimiento de asignacion, entre otros aspectos.

Que el articulo 10 de la Resolucién CRC 3501 de 2011 establece que la CRC asignara c6digos
cortos a quienes provean servicios de contenidos o aplicaciones a través de mensajes cortos de
texto (SMS) y mensajes multimedia (MMS), es decir a los PCA y a los integradores tecnologicos.
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Que la empresa TELEFONICA MOVILES COLOMBIA S.A. remitié a la CRC la solicitud de
asignacion de 117 cédigos cortos para la provision de contenidos y aplicaciones a través de

SMS/MMS, ast:

Codigo

Radicado

Modalidad

85021

201272122, 201272123

Gratuito para el usuario

85022

201272122, 201272123

Gratuito para el usuario

85023

201272122, 201272123

Gratuito para €l usuario

85024

201272122, 201272123

Gratuite para el usuario

85025

201272122, 201272123

Gratuito para el usuario

85026

201272122, 201272123

Gratuito para el usuario

85027

201272122, 201272123

Gratuito para el usuario

85028

201272122, 201272123

Gratuito para el usuario

85029

201272122, 201272123

Gratuito para el usuario

85030

201272122, 201272123

Gratuito para el usuario

85040

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85041

201272128, 201272125, 201272130

Gratuito para el usuario

85042

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85043

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85044

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85045

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85047

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85048

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85049

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85051

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85052

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85053

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85054

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuaric

85056

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para €l usuario

85057

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85058

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85059

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85060

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85061

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85062

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85063

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85064

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85065

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85066

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85067

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85068

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85069

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85070

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para €l usuario

85071

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85072

201272128, 201272129, 201272130

Gratuito para el usuario

85124

201272207, 201272208

Gratuito para &l usuario

85125

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85126

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85127

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85128

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85129

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85130

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85131

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85132

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85133

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85134

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85135

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85136

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85137

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85138

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario

85139

201272207, 201272208

Gratuito para el usuario
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85140 201272207, 201272208 Gratuito para el usuario
85141 201272207, 201272208 Gratuito para el usuario
85142 201272207, 201272208 Gratuito para el usuario
85143 201272207, 201272208 Gratuito para el usuario
85144 201272207, 201272208 Gratuito para el usuario
85145 201272209 Gratuito para el usuario
85146 201272209 Gratuito para el usuario
85147 201272209 Gratuito para el usuario
85148 201272209 Gratuito para el usuario
85149 201272209 Gratuito para el usuario
85150 201272209 Gratuito para el usuario
85151 201272209 Gratuito para el usuario
85152 201272209 Gratuito para el usuario
85153 201272209 Gratuito para el usuario
85154 201272209 Gratuito para el usuario
85155 201272209 Gratuito para el usuario
85156 201272209 Gratuito para el usuario
85157 201272209 Gratuito para el usuario
85158 201272209 Gratuito para el usuario
85159 201272209 Gratuito para el usuario
85160 201272209 Gratuito para el usuario
85161 201272209 Gratuito para el usuario
85162 201272209 Gratuito para el usuario
85163 201272206 Gratuito para el usuario
85164 201272209 Gratuito para el usuario
85200 201272210 Gratuito para el usuario
85206 201272210 Gratuito para el usuario
85336 201272210 Gratuito para el usuario
85344 201272210 Gratuito para el usuario
85356 201272210 Gratuito para el usuario
85389 201272210 Gratuito para el usuario
85425 201272210 Gratuito para el usuario
85439 201272210 Gratuito para el usuario
85443 201272210 Gratuito para el usuario
85453 201272210 Gratuito para el usuario
85466 201272210 Gratuito para el usuario
85487 201272210 Gratuito para el usuario
85492 201272210 Gratuito para el usuario
85508 201272210 Gratuito para el usuario
85514 201272210 Gratuito para el usuario
85522 201272210 Gratuito para el usuario
85527 201272210 Gratuito para el usuario
85542 201272210 Gratuito para el usuario
85545 201272210 Gratuito para el usuario
B5569 201272210 Gratuito para el usuario
85584 201272210 Gratuito para el usuario
85591 201272210 Gratuito para el usuario
85608 201272210 Gratuito para el usuario
85611 201272210 Gratuito para el usuario
85679 201272210 Gratuito para el usuario
85821 201272210 Gratuito para el usuario
85829 201272210 Gratuito para el usuario
85839 201272210 Gratuito para el usuario
85842 201272210 Gratuito para el usuario
85844 201272210 Gratuito para el usuario
85854 201272210 Gratuito para el usuario
85882 201272210 Gratuito para el usuario
B5885 201272210 Gratuito para el usuario
85886 201272210 Gratuito para el usuario
87100 201272210 Gratuito para el usuario
87484 201272210 Gratuito para el usuario
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Que una vez revisada la solicitud de asignacion de numeracién de la empresa TELEFONICA
MOVILES COLOMBIA S.A., se determind la pertinencia de la misma conforme con lo establecido

en el Titulo IV de la Resolucién CRC 3501 de 2011, teniendo en cuenta lo siguiente:

1. Que la empresa TELEFONICA MOVILES COLOMBIA S.A. se encuentra inscrita en €l
Registro de PCA e Integradores Tecnol6gicos - RPCAL
2. Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el articulo 13 de la

Resolucién CRC 3501 de 2011.

3. Que el codigo 85063 se encuentra actualmente en tramite de asignacion a otra empresa,
y por lo tanto no puede ser asignado a TELEFONICA MOVILES COLOMBIA S.A.

4. Que los demas cédigos solicitados se adecuan a la estructura de cddigos cortos definida
en el articulo 22 de la Resolucion CRC 3501 de 2011, y por lo tanto, una vez verificada la

disponibilidad de los mismos, se determind la procedencia de su asignacion.

Por lo que,

RESUELVE

ARTICULO 1. Asignar 116 cédigos cortos a la empresa TELEFONICA MOVILES COLOMBIA
S.A. para la provision de contenidos y aplicaciones a través de SMS/MMS, de conformidad con la

Resolucién CRC 3501 de 2011, asi:

Cédigo

Modalidad

85021

Gratuito para el usuario

85022

Gratuito para el usuario

85023

Gratuito para el usuario

85024

Gratuito para el usuario

85025

Gratuito para el usuario

85026

Gratuito para el usuario

85027

Gratuito para el usuario

85028

Gratuito para el usuario

85029

Gratuito para el usuario

85030

Gratuito para el usuario

85040

Gratuito para el usuario

85041

Gratuito para el usuario

85042

Gratuito para el usuario

85043

Gratuito para el usuario

85044

Gratuito para el usuario

85045

Gratuito para el usuario

85047

Gratuito para el usuario

85048

Gratuito para el usuario

85049

Gratuito para el usuario

85051

Gratuito para el usuario

85052

Gratuito para €l usuaric

85053

Gratuito para el usuario

85054

Gratuito para el usuario

85056

Gratuito para el usuario

85057

Gratuito para el usuario

85058

Gratuito para el usuario

85059

Gratuito para el usuario

85060

Gratuito para el usuario

35061

Gratuito para el usuario

85062

Gratuito para el usuario

85063

Gratuito para &l usuario

85064

Gratuito para el usuario

85065

Gratuito para el usuario

85066

Gratuito para el usuario

85067

Gratuito para el usuario

85068

Gratuito para el usuario

85069

(Gratuito para el usuario

85070

Gratuito para el usuario
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85071

Gratuito para €l usuario

85072

Gratuito para el usuario

85124

Gratuito para el usuario

85125

Gratuito para el usuario

85126

Gratuito para el usuario

85127

Gratuito para el usuario

85128

Gratuito para el usuario

85129

Gratuito para el usuario

85130

Gratuito para el usuario

85131

Gratuito para el usuario

85132

Gratuito para el usuario

85133

Gratuito para el usuario

85134

Gratuito para el usuario

85135

Gratuito para el usuario

85136

Gratuito para el usuario

85137

Gratuito para el usuario

85138

Gratuito para el usuario

85139

Gratuito para el usuario

85140

Gratuito para el usuario

85141

Gratuito para el usuario

85142

Gratuito para el usuario

85143

Gratuito para el usuario

85144

Gratuito para el usuario

85145

Gratuito para el usuario

85146

Gratuito para el usuario

85147

Gratuito para el usuario

85148

Gratuito pata el usuario

85149

Gratuito para el usuario

85150

Gratuito para el usuario

85151

Gratuito para el usuario

85152

Gratuito para el usuario

85153

Gratuito para el usuario

85154

Gratuito para el usuario

85155

Gratuito para el usuario

85156

Gratuito para el usuario

85157

Gratuito para el usuario

85158

Gratuito para el usuario

85159

Gratuito para €| usuario

85160

Gratuito para el usuario

85161

Gratuito para el usuario

85162

Gratuito para el usuario

85163

Gratuito para el usuario

85164

Gratuito para el usuario

85200

Gratuito para el usuario

85206

Gratuito para el usuario

85336

Gratuito para el usuario

85344

Gratuito para el usuario

85356

Gratuito para el usuario

85389

Gratuito para el usuario

85425

Gratuito para el usuario

85439

Gratuito para el usuario

85443

Gratuito para el usuario

85453

Gratuito para el usuario

85466

Gratuito para el usuario

85487

Gratuito para el usuario

85492

Gratuito para el usuario

85508

Gratuito para el usuario

85514

Gratuito para el usuario

85522

Gratuito para el usuario

85527

(Gratuito para el usuario

85542

Gratuito para el usuario
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85545

Gratuito para el usuario

85569

Gratuito para el usuario

85584

Gratuito para el usuario

85591

Gratuito para el usuario

85608

Gratuito para el usuario

85611

Gratuito para el usuario

85679

Gratuito para el usuario

85821

Gratuito para el usuario

85829

Gratuito para el usuario

85839

Gratuito para el usuario

85842

Gratuito para el usuario

85844

Gratuito para el usuario

85854

Gratuito para el usuario

85882

Gratuito para el usuario

85885

Gratuito para el usuario

85886

Gratuito para el usuario

87100

Gratuito para el usuario

87484

Gratuito para el usuario

ARTICULO 2. Negar la asignacion del siguiente codigo corto para la provision de contenidos y
aplicaciones a través de SMS/MMS a la empresa TELEFONICA MOVILES COLOMBIA S.A., por
las razones expuestas en la parta motiva de la presente Resolucion:

Cédigo

Modalidad

85063

Gratuito para el usuario

ARTICULO 2. Notificar personalmente la presente resolucién al Representante Legal de la
empresa TELEFONICA MOVILES COLOMBIA S.A. 0 a quién haga sus veces, de conformidad
con lo establecido en el articulo 44 del Cédigo Contencioso Administrativo, advirtiéndole que
contra la misma procede el recurso de reposicién, dentro de los cinco {5) dias siguientes a su

notificacion.

Dada en Bogota, D.C., a los 2 2 Ju 2012

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

CARLOS HUMBERTO RUIZ GUZMAN
Coordinador (E) del Grupo Interno de Trabajo de Atencion al Cliente

Rad. 201272122, 201272123, 201272128, 201272129, 201272130, 201272207, 201272208, 201272209, 201272210

MAD




