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Comision de Regulacion
de Comunicaciones

REPUBLICA DE COLOMBIA

"Por mediio de la cual se rechaza el recurso de queja interpuesto por ATC SITIOS INFRACO
SAS, contra el Oficio SMP-074-2014 expedido por la Secretaria de Planeacion de Pamplona —
Norte de Santander”

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA COMISION DE REGULACION DE
COMUNICACIONES

En ejercicio de las facultades conferidas en la Ley, en especial las previstas en los numerales 3,
10 y 18 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009 y, Resolucién CRC 2202 de 2009 adicionada
mediante la Resoluciéon CRC 4336 de 2013

CONSIDERANDO

Que el 25 de julio de 2013, ATC SITIOS INFRACO SAS, en adelante ATC SITIOS, a través del
ingeniero Carlos Andrés Montoya de la empresa MYJ Ingenieria S.A., radico ante la Secretaria de
Planeacion Municipal de Pamplona una solicitud de permiso para la instalacién de una torre de
telecomunicaciones en el inmueble denominado “finca el chamicero”, localizado en el municipio
de Pamplona, con cédigo catastral No. 54518000300040077000.

Que a través de comunicacion radicada bajo el No. 1112 del 28 de agosto de 2013, ATC SITIOS
por medio de su Apoderada, presentd Derecho de Peticidén ante el Secretario de Planeacion de
Pamplona, solicitando el estado de avance del tramite de licencia para la instalaciéon de
infraestructura de telecomunicaciones en el predio referenciado en el parrafo anterior.

Que mediante oficio SPM-461-2013 del 9 de septiembre la Secretaria de Planeacion de Pamplona
dio respuesta a la solicitud, la cual fue notificada a ATC SITIOS el dia 10 de septiembre de
2013.

Que posteriormente, ATC SITIOS a través de su apoderada, presenté comunicacién el 20 de
septiembre ante la Secretaria de Planeacion de Pamplona —de referencia respuesta al oficio SPM
— 461-2013-, en la cual insta a la Secretaria a emitir respuesta a la solicitud de permiso para la
instalacién de una antena de telecomunicaciones, expidiendo un acto administrativo.
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Que con ocasion de lo solicitado por ATC SITIOS la Secretaria de Planeacion de Pamplona
emitié comunicacion No. SPM 074-2014 de fecha 10 de febrero de 2014, en la cual se reiterd lo
sefialado en el oficio SPM-461-2013, en el que se explicaron las razones por las cuales no se
viabilizd la instalacién de la torre de telecomunicaciones, y ademas le indicé que segun el Cadigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, ATC SITIOS contaba con
un término determinado para interponer el recurso de apelacion, situacidn que no ocurrid, por
cuanto en la comunicacién ATC SITIOS manifestd como referencia “respuesta al derecho de
peticion (SPM-461), mds no se sefialo el tipo de recurso, si es de Apelacion o si es de reposicion
en subsidio de apelacior’.

Que dado lo anterior, ATC SITIOS a través de su apoderada interpuso recurso de queja ante la
Comision contra el Oficio SPM-074-2014 del 10 de febrero de 2014, por el cual se rechaza el
recurso de apelacion en contra del Acto Ficto o Presunto configurado por el silencio
administrativo negativo con respecto al radicado del 25 de julio de 2013, por medio de la cual se
solicitdé permiso para la instalacion de una torre de telecomunicaciones en el inmueble
denominado “finca el chamicero”, localizado en el Municipio de Pamplona.

Que una vez revisados los documentos remitidos con ocasién del recurso de queja, esta Comisidn
evidencio la ausencia de los soportes de la primera solicitud hecha por ATC SITIOS al momento
de requerir el permiso para la instalacién de la torre de telecomunicaciones a la Secretaria de
Planeacion de Pamplona, asi como la constancia de notificacién de los oficios SPM-461-2013 vy
SPM-074-2014, con el fin de poder pronunciarse sobre la procedencia y oportunidad del recurso
de queja presentado. Teniendo en cuenta lo anterior, mediante oficio de radicacidn interna
nimero 201452453, esta Comision requirid a dicha secretaria para que dentro de los términos
legales allegara los documentos requeridos.

Que la Secretaria de Planeacién de Pamplona dio respuesta a dicha solicitud a través de
comunicacion radicada en esta entidad bajo nimero 201431426!, donde radicd copia de los
documentos que conforman el expediente administrativo 3000-10-130.

Que una vez revisados los documentos antes mencionados la CRC evidencid la necesidad de que
la Secretaria de Planeacion de Pamplona, certificara la fecha exacta y el tipo de notificacion en la
que ATC SITIOS fue notificada de los Oficios SPM-461-2013 y SPM-074-2014, solicitud
formulada por esta Comision mediante oficio de radicacidon interna 201454380 de fecha 3 de
junio de 2014.

Que en respuesta a lo anterior, la Secretaria de Planeacién de Pamplona, a través de
comunicacion radicada en esta entidad bajo nimero 201432635 del 20 de junio de 2014, certifico
que ATC SITIOS fue notificada del oficio SPM-461-2013 el dia de 10 de septiembre de 2013 y
del oficio SPM-074-2014 el 20 de febrero de 2014.

Que con fundamento en los anteriores hechos, esta Comision considera que:
1. SOBRE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE QUEJA

Para efectos de identificar si a esta Comision le corresponde hacer un analisis de fondo respecto
del recurso de queja presentado por ATC SITIOS resulta indispensable en primer lugar analizar
dicho recurso frente a las normas legales que determinan los requisitos para que los mismos
puedan ser admitidos.

Efectivamente, segun el articulo 77 del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (CPACA), los recursos deberan reunir, los siguientes requisitos: i)
Interponerse dentro del plazo legal, por el interesado o su representante o apoderado
debidamente constituido, i) Sustentarse con expresion concreta de los motivos de
inconformidad, iii) Solicitar y aportar las pruebas que se pretende hacer valer e, iv) Indicar el
nombre y la direccion del recurrente, asi como la direccion electrénica si desea ser notificado por
este medio.

! De fecha 15 de abril de 2014
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De acuerdo con el articulo 74 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y Contencioso
Administrativo, el recurso de queja procede siempre que la autoridad administrativa o judicial
correspondiente rechace el recurso de apelacion:

“El recurso de queja es facultativo y podrd interponerse directamente ante e/
superior del funcionario que dicto la decision, mediante escrito al que deberd
acompaniarse copia de la providencia que haya negado el recursd’.

El término sefialado por la misma norma para interponer este recurso es de cinco (5) dias,
contados a partir de la notificacion de la decisién de rechazo del recurso de apelacion.

Al respecto, es de mencionar que si bien la Secretaria de Planeacién de Pamplona certificé que
ATC SITIOS fue notificada, dicha certificacién indica que la notificacion se realizé por medio de
correo electrénico del dia 10 de septiembre de 2013 para el caso del del Oficio No. SPM 461-
2013 y por correo certificado el dia 20 de febrero de 2014, para el caso del Oficio No. SPM 074-
2014 objeto dei Recurso de Queja.

En este sentido, es de recordar que de conformidad con lo sefialado en el Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en su articulo 67 sefiala que:

“... las decisiones que pongan término a una actuacion administrativa se notificaran
personalmente al interesado, a su representante o apoderado (...)";

Seguidamente el articulo 68 del mismo Cédigo dispone que si no es posible

“... hacerse la notificacion personal dentro de los cinco (5) dias del envio de la citacion, se
hard por medio de aviso que se remitira a la direccion, al nimero de fax o al correo
electronico que figure en el expediente’.

Dado lo anterior, y teniendo en cuenta que en el caso que nos ocupa no existe un procedimiento
administrativo regulado por la ley que habilite a los entes descentralizados a notificar sus
decisiones en materia de solicitud de permisos para la instalacion de antenas por medio
electrénico o correo electronico certificado, se debe concluir que la Secretaria de Planeacién de
Pamplona no notificé a ATC SITIOS de los oficios presentados de conformidad con las reglas
previstas por la normatividad para tales efectos.

Sin embargo, en el caso bajo analisis se identifica que ATC SITIOS se pronuncié de manera
expresa sobre el contenido y alcance del Oficio SPM 074-2014 sobre el cual recae el recurso de
queja, lo cual da cabida a la figura de la notificacidén por conducta concluyente, contemplada en
el en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo®, como una
forma subsidiaria de la notificacién, que de configurarse suple la carencia de una notificacién
personal efectiva, la cual consiste en que la parte interesada revele que conoce el acto o se
pronuncie sobre el mismo, mediante un escrito que lleve su firma, o verbalmente en audiencia o
diligencia, de conformidad con el articulo 301 del Cédigo General del Proceso.

En el caso que nos ocupa y con el fin de poder identificar si el recurso de queja fue o no
presentado dentro de los términos establecidos por la ley para tales efectos, debe aclararse en
primer lugar que contrario a lo afirmado por ATC SITIOS’® la Secretaria de Planeacién de
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Articulo 72
3 “en ninguno de sus apartes resuelve nuestra solicitud ni a favor (expidiendo el permiso mediante el correspondiente
acto administrative) ni en contra (negando la expedicidn del permiso mediante el correspondiente acto administrativo), fo
anterior con aras de poder ejercer /os recursos de ley".

Debe tenerse en cuenta la definicidon de acto administrativo, el cual ha sido definido como “/a declaracion de voluntad,
de juicio de conocimiento o de deseo realizada por la administracion en ejercicio de una potestad administrativa distinta
de la potestad reglamentarid'. Garcia de Enterria, Eduardo. Curso de Derecho Administrativo I. Civitas Ediciones. Madrid.
Espafia 2001. pag. 540.

En sentencia No. C-069/95 sefiala que “/a existencia del acto administrativo estd ligada al momento en que /a voluntad
de la Administracion se manifiesta a través de una decision. El acto administrativo existe, tal como lo sefiala la
doctrina, desde el momento en que es producido por la Administracion, y en si mismo lleva envuelta la
prerrogativa de producir efectos juridicos, es decir, de ser eficaz. De igual maners, la existencia del acto
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Pamplona, si dio respuesta a la solicitud de permiso para la instalacién de la torre de
telecomunicaciones, por medio del oficio No. 461-2013, es decir en el caso concreto no se estaria
en presencia de un acto ficto o presunto generado por el silencio de la administracion, pues la
solicitud de permiso para la instalacion de una torre de telecomunicaciones radicada en la
Secretaria de Planeacion el 25 de julio de 2013 fue atendida el 17 de septiembre de 2013,
mediante oficio SPM-461-2013, notificado no personalmente, ni por aviso, sino por conducta
concluyente el 20 de septiembre de 2013.

De esta forma, es claro para esta Comisidn que una cosa es que la autoridad administrativa no
haya dado respuesta a una solicitud, y otra muy distinta que la notificacién de dicha decision se
haya dado a través de la figura de la notificacion por conducta concluyente. Asi, en este caso, la
Secretaria de Planeacion de Pamplona respondid el requerimiento de ATC SITIOS mediante
Oficio de fecha 17 de septiembre de 2013, pero dicha decision sélo fue notificada por conducta
concluyente el 20 de septiembre de 2013, fecha en la que ATC SITIOS presentd escrito
identificado desde su referencia que daba respuesta al Oficio SPM 461-2013, comunicacion en la
que por demas sefald los motivos de inconformidad contra el oficio de la referencia
pronunciandose punto a punto respecto de lo manifestado por la respuesta de la Secretaria de
Planeacion de Pamplona.

En este sentido y segun lo expuesto en el articulo 77 del CPACA al que se hizo referencia
anteriormente, es claro entonces que el recurso de queja ha debido presentarse dentro de los
cinco dias siguientes a su notificacién por conducta concluyente del Oficio SPM-461-2013, esto es
el 27 de septiembre de 2013, dado que el mismo fue notificado el 20 de septiembre de 2013.

En el caso que nos ocupa ATC SITIOS presento el recurso de queja el 27 de febrero de 2014,
es decir 5 meses después del vencimiento del término previsto por la ley para tales efectos, debe
tenerse en cuenta que si bien, el recurso de queja es sobre el Oficio No. 074 de 2014, es en
dicho oficio donde ila Secretaria de Planeacién de Pamplona reitera a ATC SITIOS que la
viabilizacion para la instalacion de la torre de comunicaciones solicitada ya habia sido resuelta
mediante el Oficio No. SPM 461-2013 y que por lo tanto no se configurd el silencio administrativo
invocado, teniendo en cuenta que el término para interponer el recurso de apelacion ya se
encuentra expirado.

Asi, el recurso presentado por ATC SITIOS, no cumple con los requisitos de ley, por lo que el
mismo debera ser rechazado por extemporaneo sin que resulte procedente hacer un analisis de
fondo sobre las consideraciones expuestas por ATC SITIOS.

En virtud de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Rechazar por extemporaneo el recurso de queja interpuesto por ATC
SITIOS, contra el oficio SPM 074-2014 del 10 de febrero de 2014 expedido por la Secretaria de
Planeacién de Pamplona.

ARTICULO SEGUNDO. Notificar personalmente la presente Resolucién a la apoderada de ATC
SITIOS INFRACO SAS, y a su representante legal, o a quien haga sus veces, de conformidad
con lo establecidko en el Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, advirtiéndole que contra la misma no procede recurso alguno.

ARTICULO TERCERO. Remitir copia de la presente actuacion administrativa a la Procuraduria
General de la Nacién, para lo de su competencia, ante el presunto incumplimiento de
disposiciones legales, en relacién con los hechos descritos en la parte motiva del presente acto

administrativo estd ligada a su vigendia, la cual se da por regla general desde el momento mismo de su expedicion,
condicionada, dlaro estd, a la publicacion o notificacion del acto, segun sea de cardcter general o individual”, (NFT)
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administrativo que versa sobre el trdmite del recurso de queja interpuesto por ATC SITIOS
INFRACO SAS.

ARTICULO CUARTO. Comunicar el contenido del presente acto administrativo a la Secretaria de
Planeacién de Pamplona, para lo de su competencia y devolver la totalidad del expediente.

Dada en Bogota D.C., a los

06 OCT 2014

NOTIFIQUESE, COMUNI

CARLOSPABLO MARQUEZ ESCOBAR

Director Ejecutivo

3000-10-130

C.C. 23/09/14 Acta 943

Revisado por: Lina Maria Duque - Coordinadora de Asesoria Juridica y Solucién de Controversias
Elaborado por: Luz Mireya Garzon — Lider proyecto 70







