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RESOLUCION No. 47 & () DE 2015

“Por /a cual se asigna numeracion a la empresa VILACOM MOBILE S.A.S para prestar
servicios de telefonia movil”

EL COORDINADOR DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE ATENCION AL
CLIENTE DE LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, y en especial las que le confiere el Numeral 13 del
Articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, el Articulo2.2.12.1.1. 1. del Decreto 1078 de 2015,
teniendo en cuenta la delegacion otorgada a través de la Resolucion CRT 622 de 2003,

CONSIDERANDO

Que el Numeral 13 del Articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, establece como funcion de la
Comision de Regulacién de Comunicaciones CRC, “[aldministrar e/ uso de los recursos de
numeracion, identificacion de redes de telecomunicaciones y otros recursos escasos utilizados
en las telecomunicaciones, diferentes al espectro radioeléctricd’.

Que de manera consistente con lo anterior el Articulo el Articulo2.2.12.1.1.1. de la Seccion 1
del Capitulo T del Titulo 12 del Decreto 1078 de 2015 ” Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones’; ,
establece que la Comision de Regulacion de Comunicaciones, “deberd administrar planes
técnicos basicos, de conformidad con las disposiciones contenidas en este Titulo y siguiendo
los principios de neutralidad, transparencia, igualdad, eficacia, publicidaa, moralidgad y
promocion de la competencia con €l fin de preservar y garantizar el uso adecuado de estos
recursos técnicos.”

Que los Articulos 2.212.1.2.2 y 2.2.12.1.2.3 de la Seccién 2 del antes citado Decreto 25 de
2002 establecen que “[plodré asignarse numeracion a todos los proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones que tengan derecho a este recurso, conforme al régimen de
prestacion de cada servicio y teniendo en cuenta que se trata de un recurso escaso, por lo que
deberad administrarse de manera eficiente”, y de otra, que la CRC, asignard numeros a
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, legalmente habilitados que lo hayan
solicitado a través del formato de solicitud que la Comisidn defina para estos efectos..

Que mediante Resolucion CRT 622 de 2003, modificada por la Resolucion CRT 1924 de 2008, la
Comision delegd en el funcionario que haga las veces de Coordinador del Grupo Interno de
Trabajo Atencion al Cliente, la administracion del Plan de Numeraciéon y Marcacion y del Plan
Nacional de Sefializacion de que tratan las secciones 1 y 2 del Titulo 12 del Decreto 1078 de
2015.

Que mediante la Resolucién CRT 2028 de 2008 se expidieron las reglas para la gestion, uso,
asignacion y recuperacion del recurso de numeracion.
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Que VILACOM MOBILE S.A.S, mediante oficio con nimero 201570852 radicado a través del
SIUST el 11 de junio de 2015, presentd una solicitud de asignacién de quinientos mil (500.000)
nimeros para prestar servicios de telefonia movil.

Que verificado preliminarmente el cumplimiento de los requerimientos de informacion de la
solicitud puesta a consideracion, la Comision procedio revisar la informacion remitida por parte
de este proveedor a la luz de los pardmetros establecidos en los Articulos 7 y 8 de la
Resolucion CRT 2028 de 2008, el cual recoge el procedimiento de asignacién de numeracion.

Que una vez analizada la solicitud presentada por VILACOM MOBILE S.A.S y con base en la
informacion allegada junto con la misma, la CRC encontré que debian ser objeto de aclaracion
la implementacién que realizaréa VILACOM MOBILE S.A.S en el primer afio de operacion de
la numeracion y la demanda de usuarios para el servicio. Lo anterior, a efectos de comprobar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en el Numeral 7.7 de la Resolucion CRT 2028 de
2008 y asi poder continuar con el proceso de asignacion del recurso numérico. En atencion a lo
anterior, mediante comunicacién enviada el 30 de junio de 2015 con numero de radicacion
interna 201552928, la CRC solicité a la VILACOM MOBILE S.A.S, aclarar la referida
informacion.

Que mediante oficio con nimero 201570852 radicado VILACOM MOBILE S.A.S procedio a
aclarar que se implementarian quinientos mil (500.000) nlimeros en el primer afio de operacion
y ademas anexaron la proyeccion de demanda de usuarios para el mercado de los operadores
moviles virtuales.

Que después de verificado el cumplimiento de los anteriores requisitos respecto de la solicitud
de numeracion puesta a consideracion por parte de VILACOM MOBILE S.A.S, la Comision
encuentra pertinente acceder a la solicitud de asignacion de recurso numérico en los términos
presentados por este proveedor.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO 1. Asignar quinientos mil (500.000) numeros a VILACOM MOBILE S.A.S para
prestar servicios de telefonia movil celular, asi:

INDICATIVO NACIONAL DE DESTINO: 304
BLOQUES DE NUMERACION:
Del 6851000 — al 7350999

ARTICULO 2. Notificar personalmente la presente resolucién al Representante Legal de la
VILACOM MOBILE S.A.S o a quién haga sus veces, de conformidad con lo establecido en el
articulo 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
advirtiéndole que contra la misma procede el recurso de reposicion, dentro de los diez (10) dias
siguientes a su notificacion.

Dada en Bogota D.C. a los 23 JUL 2015

- ”

NOTIEIQUESE,Y CUMPLASE

DAVID AGUDELO BARRIOS
Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Atencion al Cliente
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