Comisién de Requlacién

de Comunicaciones
REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No. 4 7 & 3 DE 2015

“Por la cual se asigna numeracion a TELMEX COLOMBIA S.A. en los departamentos de
Atlantico, Norte de Santander y Valle del Cauca.”

EL COORDINADOR DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE ATENCION AL
CLIENTE DE LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, y en especial las que le confiere el numeral 13 del
articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, el Decreto 1078 de 2015, y teniendo en cuenta la
delegacion efectuada a través de la Resolucion CRT 622 de 2003, y

CONSIDERANDO

Que el Numeral 13 del Articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, establecié como funcion de la
Comision de Regulacién de Comunicaciones CRC, “[aldministrar el uso de los recursos de
numeracion, identificacion de redes de telecomunicaciones y otros recursos escasos utilizados
en las telecomunicaciones, diferentes al espectro radioeléctrico’.

Que de manera especifica el Articulo 2.2.12.1.1.1. de la seccién 1 del capitulo 1 del Titulo 12
del Decreto 1078 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones"', establece que la Comisién de
Regulaciéon Comunicaciones “deberd administrar planes técnicos basicos, de conformidad con
las disposiciones contenidas en este Titulo y siguiendo los principios de neutralidaad,
transparencia, iqualdad, eficacia, publicidad, moralidad y promocion de la competencia con €/
fin de preservar y garantizar el uso adecuado de estos recursos técnicos.”

Que los Articulos 2.2.12.1.2.2 y 2.2.12.1.2.3. de la seccién 2 del capitulo I del Titulo 12 del
Decreto 1078 de 2015, establecen de una parte que “[plodrd asignarse numeracion a todos los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que tengan derecho a este recurso,
conforme al régimen de prestacion de cada servicio y teniendo en cuenta que se trata de un
recurso escaso, por lo que deberd administrarse de manera eficiente’, y de otra, que la CRC,
asignard numeros a proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones legalmente
habilitados que lo hayan solicitado a través del formato de solicitud que la Comision defina para
estos efectos.

Que mediante Resolucion CRT 622 del 6 de marzo de 2003, modificada por la Resolucion CRT
1924 de 2008, la Comisidn delegd en el funcionario que haga las veces de Coordinador del
Grupo Interno de Trabajo Atencion al Cliente, la administracién del Plan de Numeracion y
Marcacion y del Plan Nacional de Sefializacién de que tratan las secciones 1y 2 del Capitulo II
del Decreto 25 de 2002.

! Compilados en el Decreto 1078 de 2015 en el Articulo 2.2.12.1.1.1. de la seccién 1 del capitulo 1 del Titulo 12.
2 Ibidem. Articulos 2.2.12.1.2.2 y 2.2.12.1.2.3. de la seccién 2 del capitulo I del Titulo 12.
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Que mediante la Resolucion CRT 2028 de 2008 se expidieron las reglas para la gestion, uso,
asignacion y recuperacion del recurso de numeracion, dentro de las cuales se establece en el
Articulo 7 que para efectos de solicitar recursos de numeracion, el proveedor solicitante debe
diligenciar el Formato de Solicitud de Asignacion de Numeracion establecido en el Anexo 1 de la
mencionada resolucion, el cual debe ser remitido al Administrador del recurso de numeracion a

través de la pagina www.siust.gov.co.

Que mediante oficio con numero de radicado 201571275 remitido a través del SIUST el 21 de
agosto de 2015, TELMEX COLOMBIA S.A.-TELMEX, solicitd numeracion para los siguientes

municipios.

Municipio Departamento

Barranquilla Atlantico
Cucuta Norte de Santander
Palmira Valle del Cauca

Que en relacién con la solicitud de asignacion, la Comisién procedié a revisar la informacion
remitida por parte de este proveedor a la luz de los parametros establecidos en el Articulo 7 de
la Resolucién CRT 2028 de 2008, el cual recoge los requisitos de informacién minima que deben
cumplir las solicitudes de asignacion de numeracion® para proceder a su tramite.

Que una vez verificada la informacion a la que hace referencia el anterior considerando, se
procedié con el andlisis de la informacion proporcionada por la empresa TELMEX, a la luz de
los pardmetros del Articulo 8 de la Resolucién CRT 2028 de 2008, producto de lo cual se
evidencid la pertinencia de acceder a la solicitud presentada por este proveedor conforme con
lo establecido en los articulos 7 y 8 de la Resolucion CRT 2028 de 2008, teniendo en cuenta lo

siguiente:

Que la solicitud presentada cumplia con todos los requisitos establecidos en el articulo 7 de la
Resolucion CRT 2028 de 2008.

Que la empresa TELMEX remitid el ditimo reporte de implementacidn y prevision de
numeracion, establecido en el formato 27 de la Resolucién CRC 3496 de 2011, conforme lo
establecido en el articulo 8, numeral 8.2. de la Resoluciéon CRT 2028 de 2008.

Que de conformidad con lo reportado en la solicitud, la empresa TELMEX supera el 70%
establecido en el numeral 8.3 de la Resolucidn CRT 2028 de 2008 para el porcentaje de
implementacion de numeracion de la misma clase previamente asignada.

Que no se supera el limite del 20% establecido en el numeral 8.4 de la Resolucion CRT 2028 de
2008 para el porcentaje de numeracion de la misma clase implementada en otros usos.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO 1. Asignar veintiséis mil ochocientos (26.800) nlmeros a la empresa TELMEX
COLOMBIA S.A. para el uso del servicio de TPBCL, de conformidad con el Decreto 1078 de

2015, de acuerdo con la siguiente tabla:

indicativo
nacional de
destino(NDC)

Departamento

Municipio

Cantidad
Numeracion | Bloques de humeracion
Asignada

* Si bien se advierte que el proveedor presentd un estimado de demanda en la zona proyectada para los el afio 2015, 2016 y
2017, se evidencia la ausencia de la informacién relativa al 'fc/ronograma de implementacion de los ntimeros solicitados, el

cual debers ser especifico para el aiio siquiente contado a partir de la fecha de asignacion de la numeracion.”

al que hace referencia el Numeral 7.6 del Articulo 7 de la Resolucién CRT 2028 de 2008. (NFT)
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3065000-3072999

5 ATLANTICO BARRANQUILLA 12.300 3090000-3093999
3117000-3117299

NORTE DE SANTANDER CUCUTA 6.100 5922700-5928799

VALLE DEL CAUCA PALMIRA 8.400 2836000-2844399

ARTICULO2. Notificar personalmente la presente resolucién al Representante Legal de la
empresa TELMEX COLOMBIA S.A. o a quién haga sus veces, de conformidad con lo
establecido en el articulo 67 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, advirtiéndole que contra la misma procede el recurso de reposicion, dentro de

los diez (10) dias siguientes a su notificacion.

Dada en Bogota D.C. a los U 2 SEP 2015

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Nt

DAVID AGUDELO BARRIOS
Coordinador de Atencion al Cliente

Rad. 201571275

Revisado por: David Agudelo Barrios - Coordinador de Atencion al Cliente
Proyectado por: Andrés Julian Farias

F-_v-‘<‘»—-~»—— st e ———————————— S P ~—v-——-——\i
f{ A \ T ]

E .

| Bogota, B 04 Sepi/ 2015 Mo 11:00 At |
presenté persen”’ Jawo (bwcgo,.g‘i
cdudadania I . 39 39%.974 |
S A:',)oduado l)
Desol . 4383/1S. %

:D (¢ ASFUSH DA J







