Comision de Regulacion
de Comunicaciones

REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No. 5 (0 4 2 DE 2016

"Por la cual se acepta el desistimiento de una solicitud de solucion de controversias entre
TRANZA S.A.S. y COMUNICACION CELULAR COMCEL S.A., relacionada con el acceso para la
provision de contenidos y aplicaciones a través del Servicio Suplementario de Datos no
Estructurados (USSD por sus siglas en inglés)”

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA COMISION DE REGULACION DE
COMUNICACIONES

En ejercicio de las facultades conferidas por la Ley 1341 de 2009, el Decreto 2888 de 2009, vy el
literal b del articulo 1 de la Resolucién CRC 2202 de 2009, y

CONSIDERANDO

Que mediante comunicacion radicada el 20 de junio de 2016 con numero de radicado 201632278,
TRANZA S.A.S., en lo sucesivo TRANZA, solicitd ante esta Comision la iniciacion del tramite
administrativo correspondiente, con el fin de que se dirima la controversia surgida con
COMUNICACION CELULAR COMCEL S.A., en adelante COMCEL, relacionada con el acceso para
la provision de contenidos y aplicaciones a través del Servicio Suplementario de Datos no
Estructurados (USSD por sus siglas en inglés).

Que analizada la solicitud presentada por TRANZA, y verificado el cumplimiento de los requisitos de
procedibilidad dispuestos en los articulos 42 y 43 de la Ley 1341 de 2009, el Director Ejecutivo de la
CRC dio inicio a la respectiva actuacion administrativa el 27 de junio de 2016, para lo cual fijo en lista
el traslado de la solicitud, y remitid a COMCEL copia de esta y de la documentacion asociada a la
misma, mediante comunicacion de fecha 27 de junio de 2016, con nimero de radicado 201653691,
para que se pronunciara sobre el particular.

Que posteriormente, COMCEL dio respuesta al traslado efectuado por la CRC, mediante
comunicacion del 12 de julio de 2016, con nimero de radicado 201632506.

Que mediante comunicacion 201632506 del 18 de julio de 2016, el Director Ejecutivo de la CRC, de
conformidad con lo previsto en el articulo 45 de la Ley 1341, procedid a citar a las partes mencionadas
para la celebracion de la audiencia de mediacion correspondiente al trdmite, y fijo como fecha para
la realizacion de dicha diligencia el dia 25 de julio de 2016.

Que durante la audiencia de mediacion, las partes se refirieron a los acercamientos recientes que se
habian dado respecto de los asuntos que suscitaban el conflicto, ante lo cual, de comun acuerdo
solicitaron suspender el tramite administrativo de solucién de controversias hasta el 22 de agosto de
2016.
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Que de manera conjunta las partes solicitaron reprogramar la continuacion de la audiencia de
mediacién citada inicialmente para el 22 de agosto, a efectos de continuar con esta el 26 de agosto
de 2016!.

Que, nuevamente, de manera conjunta, las partes solicitaron aplazar la continuacion de la audiencia
de mediacién para el 5 de septiembre de 20162, solicitud que fuera reiterada de manera conjunta por
tercera ocasion, para que la audiencia de mediacion continuara el 8 de septiembre de 2016°.

Que el 8 de septiembre de 2016, en la continuacién de la audiencia de mediacidn, las partes hicieron
referencia a los acercamientos recientes que se habian dado y manifestaron de forma expresa en la
audiencia que llegaron a un acuerdo directo en relacién con la totalidad de los asuntos que originaron
la solicitud de solucion de controversias presentada ante esta Comision, y en consecuencia, TRANZA
desistio del tramite administrativo, solicitando el archivo del expediente.

Que mediante Resolucion CRC 2202 del 2 de octubre de 2009, se delegd al Director Ejecutivo de la
Comisién de Regulacion de Comunicaciones, la funcién de adelantar y expedir todos los actos de
tramite, cuando las partes hubieren llegado a un acuerdo o cuando el peticionario desista de su
solicitud, previa aprobacion del Comité de Comisionados de la CRC.

Que el Comité de Comisionados, tal y como consta en el Acta No. 1061 del 18 de octubre de 2016,
aprobd la expedicion de la presente resolucion.

Por lo anterior,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Aceptar el desistimiento de la solicitud de solucidn del conflicto surgido entre
TRANZA S.A.S. y COMUNICACION CELULAR COMCEL S.A. relacionada con el acceso para la
provision de contenidos y aplicaciones a través del Servicio Suplementario de Datos no Estructurados
(USSD por sus siglas en inglés) y, en consecuencia, archivar la actuacion administrativa contenida en
el Expediente No. 3000-92-524, por las razones expuestas en la parte motiva de la presente
resolucién.

ARTICULO SEGUNDO. Notificar personalmente de la presente resolucién a los representantes
legales de TRANZA S.A.S. y COMUNICACION CELULAR COMCEL S.A. o a quienes hagan sus
veces, de conformidad con lo establecido en el Cédigo Contencioso Administrativo, advirtiéndoles que
contra la misma no procede recurso alguno.

Dada en Bogota D.C.,alos 1 § NQU 9

NO CUMPLASE

GERMA|

Expediente No. 3000-92-524
C.C. 18/10/2016 Acta 1061

Reviso: Carlos Castellanos — Coordinador de Asesoria Juridica y Solucion de Controversias (E) o 2
Proyectd: Andrés Gutiérrez Guzman

! Rad. 201633032 y 201633037.
2 Rad. 201633174 y 201633195.
3 Rad. 201633272.
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