GIEMPRE &
LA waNcuARDIA

RESOLUCION No. 5699 DE 2019

"Por la cual se recupera un cddigo corto para la provision de contenidos y aplicaciones a
través de SMS, MMS o USSD a la empresa POSITIVE ID S.A.”

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA COMISION DE REGULACION DE
COMUNICACIONES

En ejercicio de las facultades conferidas en la Ley, en especial las previstas en el numeral 13 del
articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, el articulo 2.2.12.1.1.1 del Decreto 1078 de 2015, el articulo 2
de la Resolucion CRT 622 de 2003, y

CONSIDERANDO

Que el numeral 13 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, establece como funciones de la Comision
de Regulacion de Comunicaciones (CRC), la de “Yajdministrar el uso de los recursos de numeracion,
identificacion de redes de telecomunicaciones y otros recursos escasos ultilizados en las
telecomunicaciones, diferentes al espectro radioeléctrico”.

Que, de manera especifica, el articulo 2.2.12.1.2.5 del Capitulo 1 del Titulo 12 del Decreto 1078 de
2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones”, establece que “Los numeros, blogues de numeracion, codigos,
prefijos, entre otros, son recursos publicos y pertenecen al Estado, el cual puede asignarilos a los
operadores y recuperarlos cuando se den las condiciones que determine la Comision de Regulacion
de Telecomunicaciones para la recuperacion de éstos".

Que, de conformidad con el marco normativo establecido para los Recursos de Identificacion, los
mismos, al ser asignados, confieren Unicamente derecho al uso, lo que en ningin momento otorga
derecho a la propiedad, pues estos recursos son de propiedad publica y, en tanto acorde con su
naturaleza, se caracterizan como escasos.

Que mediante la Resolucién CRC 3501 de 2011, compilada en el Capitulo 2 del Titulo IV de la
Resolucion CRC 5050 de 20162, se definieron las condiciones de acceso a las redes de
telecomunicaciones por parte de Proveedores de Contenidos y Aplicaciones (PCA), a través de
mensajes cortos de texto (SMS), mensajes multimedia (MMS) y mensajes USSD sobre redes de
telecomunicaciones de servicios maviles, y se definié, en el Titulo IV de la misma Resolucion, la

22 Resolucién CRC 5050 de 2016, "Por la cual de compilan las Resoluciones de Cardcter General vigentes expedidas por
la Comisicn de Regulacion Comunicaciones”.
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estructura de la numeracion de cédigos cortos para la provision de contenidos y aplicaciones a trawlz’zs
de SMS/MMS/USSD, asi como, entre otros aspectos, el procedimiento para la gestidn y atribucion
del recurso numérico correspondiente a esta clase de codigos, de forma transparente y no
discriminatoria.

Que los articulos 4.2.4.5 y 4.2.4.8 del Capitulo 2 del Titulo IV de la Resolucion CRC SOSQ de 2016
establecen que los asignatarios de codigos cortos tendran un plazo para su implementacion Eje tres
(3) meses contados a partir de la fecha del acto mediante el cual se asigna el respectivo codigq y
que los mismos no podran utilizarse para fines diferentes a los especificados en la respectiva
Resolucion de asignacién.

Que el articulo 4.2.4.7 del Capitulo 2 del Titulo IV de la Resolucién CRC 5050 de 2016 establece que
la CRC podré recuperar cédigos cortos cuando el asignatario no cumpla con los criterios de uso
eficiente del recurso, lo cual significa que el asignatario no sdlo debera realizar la implementacion
del recurso, sino que también debe hacer un uso constante del mismo.

Que los criterios de uso que establece el articulo 4.2.4.8 del Titulo IV de la Resolucién CRC 5050 de
2016 son los siguientes: i) Implementacidn por parte del asignatario, ii) Implementacién en maximo
cuatro meses contados a partir de su asignacion vy, iii) Utilizacion del recurso. Asi pues, es claro que,
el uso eficiente de los cédigos cortos se encuentra directamente relacionado con la implementacion
y la utilizacion de los mismos.

Que, tal y como se encuentra establecida la regulacion, los coédigos cortos tienen por finalidad su
uso, el cual debe ser eficiente. Asi pues, el uso es interpretado como el trafico, superior a cero, que
curse por el codigo corto y la periodicidad minima de uso, para que el mismo sea considerado
eficiente, es equiparable al plazo maximo de implementacién. Lo cual, aplicado a la regulacién actual,
corresponde al término de cuatro meses, por lo tanto, es claro que cuando no existe reporte de
trafico en un cddigo corto o el mismo es igual a cero, en dos trimestres consecutivos, se entiende el
uso ineficiente de dicho recurso.

Que el articulo 4.2.4.9. del Titulo IV de la Resolucion CRC 5050 establece: "CAUSALES DE
RECUPERACION DE CODIGOS CORTOS. Son causales de recuperacion de cddigos cortos las
siguientes: 4.2.4.9.1. Cuando los codigos cortos presentan un uso diferente a aguél para el que
fueron asignados. 4.2.4.9.2. Cuando los cddigos cortos no han sido implementados dentro de los
tres (3) meses siguientes a la fecha de la asignacion. 4.2.4.9.3. Cuando el agente asignatario
ya no utiliza o no necesita los recursos de numeracion. 4.2.4.9.4. Cuando existan razones de
interés general y/o seguridad nacional. 4.2.4.9.5. Cuando la CRC modifigue una clase de numeracion
asociada a un determinado conjunto de blogues de codigos cortos. 4.2.4.9.6. Cuando se determine

que el agente asignatario requiere menos codigos cortos que los asignados. (Resolucion CRC 3501
de 2011, articulo 18)”

Que, en aplicacion de lo anterior, para el mes de octubre del afio 2018, la CRC de oficio realizd
seguimiento por medio de los reportes de informacion para el primero y segundo trimestre del afio
2018 remitidos por los Proveedores de Redes y Servicios (PRST), al cumplimiento de los criterios de
uso eficiente de todos los cédigos cortos asignados, de conformidad con lo establecido en el articulo
4.2.4.8. del Titulo IV de la Resoluciéon CRC 5050.

Que, como resultado, de acuerdo con la informacién reportada mediante el Formato 5.2
correspondiente al tercer trimestre del afio 2018, la CRC evidencid que el codigo corto 25100

asignado a la empresa POSITIVE ID S.A. no contaba con reporte de trafico asociado por parte de
los PRSTM o el mismo es igual a cero.

Que, por lo anterior, la CRC mediante comunicacion con radicado niimero 201853129 dio apertura
a la actuacion administrativa dirigida a la empresa POSITIVE ID S.A. tendiente a lograr la
recuperacion, o en su defecto la devolucién el cddigo corto 25100 por la configuracion de lo
establecido en el numeral 3 del articulo 4.2.4.9. del Capitulo 2 del Titulo IV de la Resolucién CRC
5050 de 2016, que indica que se podran recuperar Recursos de Identificacion cuando el agente
asignatario ya no utiliza o no necesita los Recursos de Identificacion.

Que, una vez revisado nuevamente el mencionado Formato 5.2, en lo correspondiente al reporte de
trafico para el tercero y cuarto trimestre del afio 2018, el cddigo corto 25100 sigue sin reportar
trafico asociado o el mismo es igual a cero. Por lo anterior, en relacién con este cédigo corto no
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devuelto se ha configurado la causal de recuperacion establecida en el numeral 3 del articulo 4.2.4.9.
del Capitulo 2 del Titulo IV de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

Que, finalmente, es menester recordar que el articulo 2 de la Resolucidon CRT 622 de 2003 delegd
en el Director Ejecutivo, previa aprobacién del Comité de Expertos Comisionados, la expedicién de
los actos administrativos en materia de actuaciones administrativas tendientes a recuperar Recursos
de Identificacion.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO 1. Recuperar un (1) Cédigo Corto para la Provisién de Contenidos y Aplicaciones a través
de SMS/MMS/USSD a la empresa POSITIVE ID S.A., asi: 25100.

ARTICULO 2. Asignar el estado de “Reservado” al Cddigo Corto recuperado por un término de seis
(6) meses contados a partir de la expedicién de la presente Resolucion en atencién al periodo de
cuarentena dispuesto en el articulo 4.2.4.10. del Capitulo 2 del Titulo IV de la Resolucién CRC 5050
de 2016.

ARTICULO 3. Notificar personalmente la presente Resolucion al representante legal de la empresa
POSITIVE ID S.A. o a quien haga sus veces, de conformidad con lo establecido en el articulo 67
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, advirtiéndole que
contra la misma procede el recurso de reposicion, dentro de los diez (10) dias siguientes a su
natificacion.

Dada en Bogota, D.C., a los 29 MAR 2019

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

-~ A V'l

Director Ejecutivo

C.C. 22/03/19 Acta 1200

Rad. 2019200347
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