4& A
2 El futuro Goblerno \ L4
t? es de todos de Colombla N

“‘-.._-.n-

RESOLUCION No.§ 7 © 5DE 2019

“Por la cual se declara un desistimiento tacito de la solicitud presentada por MEDIAWIRE
TELECOMUNICACIONES S.A.S. frente a AZTECA COMUNICACIONES DE COLOMBIA
S.A.S.”

LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, y especialmente las que le confieren el numeral 9 del
articulo 22 de la Ley 1341 de 2009 vy,

CONSIDERANDO

Que mediante comunicacién con radicado 2018303565 de 8 de noviembre de 2018,
MEDIAWIRE TELECOMUNICACIONES S.A.S., en adelante MEDIAWIRE, presento
escrito que denomind ‘denuncia por trasgresion de normma que regula la prohibicion de
desconexion (Art. 41, Resolucion CRC 3101/2011)” en contra de AZTECA
COMUNICACIONES DE COLOMBIA S.A.S,, en adelante AZTECA, por cuenta de que el 30
de octubre de 2018, MEDIAWIRE recibié comunicacion de aviso de suspension del servicio
con motivo del no registro del pago de obligaciones, hecho que segtin informd, se materializd
el 31 de octubre de 2018 con la desconexion del servicio.

En razén de lo anterior, y mediante radicado 2018536013 de! 20 de noviembre de 2018, esta
Comision le informé a MEDIAWIRE sobre la necesidad de acreditar los requisitos legales que
habilitan la posibilidad de presentar una solicitud de controversias. Adicionalmente ademas
trasladd la comunicacion a la Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones, para que dentro las facultades de dicha entidad,
conociera del presunto incumplimiento a la regulacion aducido.

Que mediante los radicados 2018303673 del 20 de noviembre de 2018 y 2018303898 del 5
de diciembre de 2018!, MEDIAWIRE insistio en la problematica asociada a la desconexién
efectuada por AZTECA, sin que de los escritos referidos pudiera identificarse el cumplimiento
de los requisitos establecidos para dar inicio al tramite de solucion de controversias.

Asi las cosas, esta Comision procedié a requerir al proveedor AZTECA mediante comunicacién
del 13 de diciembre de 20182 con el propdsito de que explicara las condiciones de modo,
tiempo y lugar que rodearon la presunta desconexién, asi como medio por el cual informé a
esta Comisién de la desconexidn.

Igualmente, esta Comision, a través de radicado 2018538641 del 13 de diciembre de 2018,
informé nuevamente a MEDIAWIRE 'que para que esta Comision pueda intervenir en /a
divergencia a la que hace referencia su comunicacion, es indispensable dar cumplimiento a
los requisitos establecidos sobre el particular en la Ley 1341 de 2009”, y ademas reiterd "gque
/a Comision de Regulacion de Comunicaciones no ostenta facullades de vigilancia y control,

2 Radicado 2018538641.

! Este dltimo en respuesta al radicado de salida de la CRC 2018536013 del 20 de noviembre de 2018. /
X
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ﬂ mative por el cual se dio traslado de su comunicacion a la Direccion de Vigilancia y Control del i
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.” En el referido escrito se

le indico del requerimiento dirigido a AZTECA.

Que mediante escrito radicado con niimero 2018304242 de 20 de diciembre de 2018, AZTECA
dio respuesta al requerimiento efectuado, en el que manifestd - al referirse a la relacién
contractual que mantiene con MEDIAWIRE - que 'de /2 totalidad del clausulado contractual,
asi como del Anexo Técnico que forma parte del mismo, se trata de un contrato de servicios
de capacidad y transporte de contenido, que en nada esta relacionado con las modalidades
ﬂ de acceso e interconexion a las que hace referencia la Resolucion CRC 3101 de 2011 (...)".

Afadid que '(..) para el caso de AZTECA COMUNICACIONES, actualmente no se liene la
obligacion de contar con una Oferta Basica de Interconexidn, como quiera que no se cumple
ninguno de los presupuestos establecidos en la Resolucion 3101 de 2011 para tal efecto. |
especificamente, para el caso bajo andlisis, la de disponer de instalaciones esenciales.”

Que a la fecha, MEDIAWIRE no ha manifestado su intencion de continuar o no con la
presente actuacién administrativa mediante la presentacion del escrito con el lleno de los
requisitos dispuestos en la ley para iniciar el tramite de solucién de controversias.

Que transcurrido mas de un (1) mes sin que MEDIAWIRE subsanara el tramite, es
procedente decretar el desistimiento tacito de la solicitud en los términos previstos en el
articulo 17 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
dado que, el no ejec'ijtar los actos requeridos para dar inicio formal al procedimiento
administrativo, produce un efecto adverso para la parte contra quien se aduce la carga |
procesal, quien, al omitirla, corre la suerte de que la actuacion por ella perseguida se tenga
como desistida.

ARTICULO 17. PETICIONES INCOMPLETAS Y DESISTIMIENTO TACITO. <Articulo modificado
por el articulo 1 de Ia Ley 1755 de 2015. £] nuevo texto es el siguiente:> En virtud del principio
de eficacia, cuando la autoridad constate que una pelicion ya radicada estd incompieta o que el
peticionario deba realizar una gestion de tramite a su cargo, necesaria para adoptar
una decision de fondo, y que la actuacion pueda continuar sin oponerse a la ley,
requerird al peticionario dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de
radicacion para que la complete en el término méaximo de un (1) mes. |

A partir del dia siguiente en que ¢l interesado aporte los documentos o informes requeridos, se
reactivard el término para resolver la peticion.

Se entenderd que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacion cuando
no satisfaga el requerimiento, salvo que antes de vencer el piazo concedido solicite
promoga hasta por un término igual.

Vencidos los términos establecidos en este articulo, sin gue el peticionario haya cumplido el
requerimiento, la autoridad decretard ef desistimiento y el archivo del expediente, mediante acto
administrativo mobivado, que se notificard personaimente, contra el cual unicamente procede
recurso de reposicion, sin perjuicio de que la respectiva solictud pueda ser nuevamente
j presentada con el fieno de los requisitos legafes. " (Negrilla fuera de texto)

Que mediante Resolucién CRC 2202 del 2 de octubre de 2009, se delegé al Director Ejecutivo
de la Comisién de Regulacion de Comunicaciones la funcion de adelantar y expedir todos los
actos de tramite, cuando las partes hubieren llegado a un acuerdo o cuando el peticionario
desista de su solicitud, previa aprobacion del Comité de Comisionados de la CRC.

En virtud de lo expuesto,

‘ RESUELVE

ARTICULO 1. Decretar el desistimiento tacito de la solicitud relacionada con la presunta
trasgresion de la norma que regula la prohibicion de desconexién, presentada por
MEDIAWIRE TELECOMUNICACIONES S.A.S. frente a AZTECA COMUNICACIONES DE
COLOMBIA S.A.S., por las razones expuestas en parte motiva de esta Resolucién.
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ARTICULO 2. Como consecuencia del pronunciamiento expuesto en la parte motiva,
ordenar el archivo de lo actuado, una vez se encuentre en firme y debidamente ejecutoriado
el presente acto administrativo.

ARTICULO 3. Notificar personalmente la presente Resolucién a los representantes
legales de MEDIAWIRE TELECOMUNICACIONES S.A.S. y AZTECA COMUNICACIONES
DE COLOMBIA S.A.S., o a quiénes hagan sus veces, de conformidad con lo establecido en
el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, advirtiéndoles
que contra la misma procede unicamente el recurso de reposicién, dentro de los (10) dias
siguientes a su notificacion.

Dada en Bogota D.C. a los 1 8 JUN 2019

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Radicados 2018303565, 2018303673 y2018303898.
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