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RESOLUCION No. 6030  DE 2020

“Por la cual se asigna numeracion geogréfica a UNE EPM TELECOMUNICACIONES
S.A. en el municipio de Montenegro (Quindio)”

LA COORDINADORA DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE
RELACIONAMIENTO CON AGENTES DE LA COMISION DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las que le confiere el numeral 13 del articulo
22 de la Ley 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019, el Decreto 1078 de 2015,
teniendo en cuenta la delegacion efectuada a través de la Resolucion CRC 5050 de 2016
modificada por la Resolucion CRC 5968 de 2020, y

CONSIDERANDO

Que el numeral 12 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019,
establece como funciones de la Comisién de Regulacién de Comunicaciones (CRC), "/rjegular y
administrar los recursos de identificacion utilizados en la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones y cualquier otro recurso que actualmente o en el futuro identifique redes y
usuarios”.

Que por su parte el numeral 13 del articulo 22 de la misma Ley 1341 de 2009, modificada por la
Ley 1978 de 2019, asigna a la CRC la competencia legal para "/a/dministrar el uso de los recursos
de numeracion, identificacion de redes de telecomunicaciones y otros recursos escasos utilizados
en las telecomunicaciones, diferentes al espectro radioeléctrico”.

Que de manera especifica, el articulo 2.2.12.1.1.1. de la Seccién 1 del Capitulo 1 del Titulo 12 del
Decreto 1078 de 2015 " Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones”, establece que la Comision de Regulacion
Comunicaciones “deberd administrar los planes técnicos bdsicos, de conformidad con las
disposiciones contenidas en este Titulo y siguiendo los principios de neutralidad, transparencia,
lgualdad, eficacia, publicidad, moralidad y promocion de la competencia con €l fin de preservar y
garantizar el uso adecuado de estos recursos técnicos.”

Que los articulos 2.2.12.1.2.2 y 2.2.12.1.2.3 de la Seccién 2 del Capitulo I del Titulo 12 del Decreto
1078 de 2015, establecen de una parte que "/pjodrd asignarse numeracion a todos los proveedores
de redes y servicios de telecomunicaciones que tengan derecho a este recurso, conforme al
régimen de prestacion de cada servicio y teniendo en cuenta que se trata de un recurso escaso,
por lo que deberd administrarse de manera eficiente”, y de otra, que la CRC, “asignard numeros a
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones legalmente habilitados que lo hayan
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solicitado, a través del formato de solicitud que la Comision de Regulacion de Comunicaciones
defina.”

Que mediante Resolucién CRC 5050 del 2016 modificada por la Resolucidon CRC 5968 de 2020, la
Comisidn deleg6 en el funcionario que haga las veces del Coordinador del Grupo Interno de Trabajo
de Relacionamiento con Agentes las funciones del Administrador de los Recursos de Identificacion,
incluidas la expedicion de los actos administrativos de asignacién, devolucién y recuperacion de
todos los recursos de identificacién bajo la responsabilidad de la CRC.

Que segln lo establecido en el articulo 2.2.12.2.1.7. del Decreto 1078 del 2015, la funcién del
indicativo nacional de destino (NDC), es identificar regiones geogrdficas, por lo anterior, la
numeracion geografica que asigne esta Comision debe implementarse respetando las condiciones
de identificacién de ambitos geograficos mediante los NDC como presupuesto de un adecuado uso.

Que en el Titulo VI de la Resolucién CRC 5050 de 2016, modificada por la Resolucién CRC 5968 de
2020, en el articulo 6.1.1.5 establece que Administrador de los Recursos de Identificacion de oficio
0 a peticion de los solicitantes autorizados, asignara recursos de identificacion en observancia de
las atribuciones definidas para cada recurso en particular, las cuales estaran registradas en el
Sistema de Informacion y Gestidn de Recursos de Identificacion (SIGRI).

Que en el Titulo VI de la Resolucion CRC 5050 de 2016 se encuentran contenidas las reglas para
la gestion, uso, asignacion, devolucion y recuperacion del recurso de numeracion; asi mismo, el
articulo 6.1.1.6.2 contiene las obligaciones generales para los asignatarios de los recursos de
identificacion.

Que especificamente para la asignacion de numeracion E.164, en los requisitos establecidos en el
articulo 6.2.21.; el proveedor solicitante debe diligenciar el tramite unificado de recursos de
identificacion dispuesto para tal fin en el Sistema de Informacién Unico del Sector de las
Telecomunicaciones (SIUST) o aquel sistema que lo sustituya, dicho requerimiento debe ser
remitido al Administrador de los Recursos de Identificacion a través de la pagina www.siust.gov.co.

Que mediante comunicacion con numero de radicado 202078922, la empresa UNE EPM
TELECOMUNICACIONES S.A., el 21 de julio de 2020 solicito a la CRC la asignacion numeracion
geografica para el municipio de Montenegro (Quindio) en cuyo propodsito indico “UNE EPM
telecomunicaciones se requiere numeracion geografica para ampliar la cobertura de sus servicios
en el municipio de Montenegro en el departamento del Quindio.”

Que en relacion con la solicitud de asignacion de UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A., la
Comision procedid a revisar la informacion remitida por parte de este proveedor a la luz de los
parametros establecidos en el articulo 6.2.2.1 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, modificada por
la Resolucion CRC 5968 de 2020, el cual recoge los requisitos para la asignacion de numeracion
E.164 y se evidencio la pertinencia de acceder a la solicitud presentada de acuerdo con los articulos
6.2.2.1 y 6.2.2.2 de la resolucién mencionada teniendo en cuenta lo siguiente:

1. Que la solicitud presentada cumple con todos los requisitos establecidos en el articulo
6.2.2.1 de la Resolucion CRC 5050 de 2016 modificada por la Resolucién CRC 5968 de 2020.

2. Que la empresa UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. remitid el reporte actualizado
de implementacion y prevision de numeracion, establecido en el Formato 5.1 del Capitulo 2
del Titulo REPORTES DE INFORMACION de la Resolucion CRC 5050 de 2016, conforme a lo
establecido en el numeral 6.2.2.2.2 de la citada resolucion.

3. Que de conformidad con lo dispuesto en el numeral 6.2.2.2.3 de la Resolucién CRC 5050 de
2016 modificada por la Resolucion CRC 5968 de 2020, la empresa UNE EPM
TELECOMUNICACIONES S.A. supera el 70% de numeracién implementada en los
municipios de Montenegro (Quindio)

4. Que la empresa UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. no supera el limite del 20% de
numeracion implementada en otros usos establecido en el numeral 6.2.2.2.4 de la
Resolucion CRC 5050 de 2016 modificada por la Resolucién CRC 5968 de 2020, en ninguno
de los municipios de que trata la solicitud de numeracion.
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5.  Que al cumplirse con todos los requisitos se comprobara la disponibilidad de la numeracién
en el SIGRI, conforme al orden de preferencia sugeridko por UNE EPM
TELECOMUNICACIONES S.A. y se procedera a preasignacion de los bloques numéricos
citados anteriormente.

Que dado lo anterior, es procedente la asignacién de recursos de numeracion a la empresa UNE
EPM TELECOMUNICACIONES S.A., lo que implica el cumplimiento del uso, atribucion,
propdsitos y destinaciéon que la regulacién general vigente indica para este tipo de recurso escaso.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO 1. Asignar cuatrocientos (400) numeros a la empresa UNE EPM
TELECOMUNICACIONES S.A. para el uso informado por dicha empresa, de conformidad con el
Decreto 1078 de 2015, de acuerdo con la siguiente tabla:

Tablal.
Indicativo Cantidad de Bloque de
nacional Departamento Municipio numeracion que cie
. . numeracion
de destino asignada
6 Quindio Montenegro 400 7534300-7534699

ARTICULO 2. Notificar personalmente la presente resolucion al Representante Legal de la
empresa UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. o0 a quién haga sus veces, de conformidad
con lo establecido en el articulo 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, advirtiéndole que contra la misma procede el recurso de reposicion, dentro de los
diez (10) dias siguientes a su notificacion.

Dada en Bogotd D.C. a los 29 de julio de 2020
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

%ﬂmo Suion e G-

MARIANA SARMIENTO ARGUELLO
Coordinadora de Relacionamiento con Agentes

Rad. 202078922

Tramite ID: 2105

Proyectado por: Fausto Heredia Orjuela
Revisado por: Natalia Quevedo Gonzalez.




