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RESOLUCION No. 7613 DE 2024

"Por mediio de la cual se corrige un error formal de digitacion en la Resolucion CRC 7594 de
2024”

LA COORDINADORA DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE
RELACIONAMIENTO CON AGENTES DE LA COMISION DE REGULACION DE
COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, y en especial las que le confiere los numerales 12 y

13 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019, el articulo

2.2.12.1.2.3 del Decreto 1078 de 2015, el articulo 6.1.1.9 de la Resolucién CRC 5050 de
2016y

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

El 22 de noviembre de 2024, mediante Resolucién CRC 7594 de 2024, "Por /a cual se asignan
dos cddigos cortos para la provision de contenidos y aplicaciones a través de SMS o USSD a
MESSANGI COLOMBIA S.A.S.’; esta Comision asignd a MESSANGI COLOMBIA S.A.S. los
cddigos cortos 890023 y 890024.

En la parte considerativa de dicha resolucién esta Comisién manifesto lo siguiente!:

)

El 10 de septiembre de 2024, mediante comunicaciones radicadas
internamente bajo el numero 2024713906 y a través del Tramite Unificado de
Recursos de Identificacion (TURI), MESSANGI COLOMBIA S.A.S.,
identificada con NIT 900.949.150-5, solicito a la Comision de Regulacion de
Comunicaciones (CRC), la asignacion de los cddigos cortos 890023 y
890024 para la prestacion de servicios de contenidos y aplicaciones a través
de SMS o USSD en la modalidad "Gratuito para el usuario.”

Asf las cosas, en la parte resolutiva de esa resolucion, en el ARTICULO 1 se establecio:

"ARTICULO 1. Asignar los siguientes cuatro cddigos cortos a MESSANGI
COLOMBIA S.A.S. para la provision de contenidos y aplicaciones a través de
SMS o USSD, segtin la descripcion brindada en su solicitud, y de conformidad
con las condiciones establecidas en la Resolucion CRC 5050 de 2016:

CODIGOS CORTOS MODALIDAD DE SERVICIO
890023 Gratuito para el usuario
890024 Gratuito para el usuario

L CRC. Resolucién 7594 de 2024. Hoja 1.
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" Negrita y subrayado fuera de texto.

Como se puede apreciar, la cantidad de codigos asignados mencionado en letras “cuatro” no
corresponde con lo indicado en la parte considerativa de la resolucién ni en la tabla con el listado
de los cédigos cortos asignados (dos en total).

2. CONSIDERACIONES DE LA CRC

Teniendo en cuenta la situacion descrita en la seccidn anterior, esta Comision evidencia que en
la parte resolutiva de la Resolucion CRC 7594 de 2024 se incurri6 en un error formal de digitacion
al expresar en letras la asignacion de “cuatro” codigos cortos. En efecto, en el epigrafe y en la
parte considerativa de la Resolucion CRC 7594 de 2024 es posible establecer de forma clara y
precisa que la solicitud que realiz6 MESSANGI COLOMBIA S.A.S. corresponde a “dos” cédigos
cortos, pero en la parte resolutiva el nimero de codigos cortos asignados expresado en letras
fue "cuatro”’, valor que no corresponde con lo sefialado en la motivacion del acto administrativo.

Por lo anterior, esta Comision considera necesario recordar lo dispuesto en el articulo 45 del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA), cuyo texto
sefiala:

"ARTICULO 45. Correccion de errores formales. En cualquier tiempo, de
oficio o a peticion de parte, se podran corregir los errores simplemente
formales contenidos en los actos administrativos, ya sean aritméticos, de
digitacion, de transcripcion o de omision de palabras. En ningun caso la
correccion dard lugar a cambios en el sentido material de la decision, ni
revivird los términos legales para demandar el acto. Realizada la correccion,
esta deberd ser notificada o comunicada a todos los interesados, segun
corresponda.”

Asi las cosas, y teniendo en cuenta la verificacion de la ocurrencia del error formal de digitacion
antes descrito, en la parte resolutiva del presente acto administrativo esta Comision corregira el
valor expresado en letras de la cantidad de cddigos cortos asignados, en el sentido de expresar
que el valor en cuestién corresponde a “dos”.

De esta manera, se trata de la correccion de un error formal que en nada modifica la decision
sustancial si se tiene en cuenta que no se modificd el sentido de la motivacién del acto
administrativo ni el sentido material de lo decidido.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO 1. CORREGIR el ARTICULO 1 de la Resolucion CRC 7594 del 22 de noviembre de
2024, el cual quedara asi:

"ARTICULO 1. Asignar los siguientes dos cddigos cortos a MESSANGI
COLOMBIA S.A.S. para la provision de contenidos y aplicaciones a través de SMS
0 USSD, segun la descripcion brindada en su solicitud, y de conformidad con las
condiciones establecidas en la Resolucion CRC 5050 de 2016:

CODIGOS CORTOS | MODALIDAD DE SERVICIO
890023 Gratuito para el usuario

890024 Gratuito para el usuario

ARTICULO 2. Notificar personalmente la presente resolucion al representante legal de
MESSANGI COLOMBIA S.A.S., 0 a quién haga sus veces, de conformidad con lo dispuesto en
el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - CPACA,
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advirtiéndole que contra la misma procede el recurso de reposicién, que debe interponerse
dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion.

Dada en Bogota, D.C., a los 17 dias del mes de diciembre de 2024.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Imﬁmo S G

MARIANA SARMIENTO ARGUELLO
Coordinadora de Relacionamiento con Agentes
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