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RESOLUCION No. 7661 DE 2025

«Por la cual se resuelve la solicitud de solucion de controversias presentada por
PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. EN REORGANIZACION respecto de
COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P.»

LA SESI()N’ DE COMISION DE COMUNICACIONES
DE LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, y especialmente las que le confiere el numeral 9 del
articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el articulo 19 de la Ley 1978 de 2019, y

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

Mediante comunicaciones del 23 de agosto de 2024, radicada bajo el nUmero 2024819136, y
del 26 de agosto de 2024, radicadas bajo los numeros 2024819209' y 20248192132,
PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. EN REORGANIZACION (en adelante PTC),
solicitd dar inicio al tramite administrativo correspondiente, con el fin de que se dirima la
controversia surgida con COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. (en adelante COLOMBIA
MOVIL), relacionada con la constitucion de la garantia que respalde los pagos producto de
la relacion de interconexion Mavil — Mavil derivada de las resoluciones CRC 6091 del 14 de
octubre 20203 y 6125 de 28 de diciembre de 2020*.

Analizada la solicitud presentada por PTC vy verificado preliminarmente el cumplimiento de
los requisitos de procedibilidad dispuestos en los articulos 42° y 43 de la Ley 1341 de 2009,
mediante radicado nimero 2024527330 del 3 de septiembre de 2024, la Directora Ejecutiva
de esta Comision inicio la correspondiente actuacion administrativa de solucion de
controversias. Para el efecto, se fijo en lista la solicitud y se trasladé a COLOMBIA MOVIL
para que dentro de los cinco dias habiles siguientes al recibo de la comunicacion formulara

1 Reenvio del anexo correspondiente a las Actas de conciliacion del trafico Movil — Mévil y SMS, entre PTC y Colombia
Movil.

2 Reenvio del anexo correspondiente a las Actas de conciliacion del trafico Movil — Mévil y SMS, entre PTC y Colombia
Movil.

3 «Por la cual la [sic] se resuelve una solicitud presentada por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. respecto de
las condiciones de acceso uso e interconexion entre su red movil y la de COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. asi como la
relativa al acceso a la instalacion de Roaming Automatico Nacional — RAN-».

* «Por la cual se resuelven los recursos de reposicion interpuestos por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. y
COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. contra la Resolucion CRC 6091 de 2020».

5 Modificado por el articulo 26 de la Ley 1978 de 2019.
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sus observaciones, presentara o solicitara pruebas y allegara su oferta final respecto de los
puntos de divergencia alegados en el marco del conflicto.

El 10 de septiembre de 2024, a través de radicado 2024820583, COLOMBIA MOVIL
presentd ante la CRC su respuesta con las observaciones sobre la solicitud de PTC, y su oferta
final sobre la materia objeto de conflicto.

El 17 de septiembre de 2024, mediante comunicaciones con radicado nimero 2024201634,
la Directora Ejecutiva de la CRC, en los términos del articulo 45 de la Ley 1341 de 2009, citd
a PTC y a COLOMBIA MOVIL el dia 26 de septiembre de 2024 a las 3:00 p.m., para la
celebracién de la audiencia de mediacion de forma virtual. En desarrollo de dicha audiencia,
las partes no lograron acuerdo alguno sobre el asunto sometido a consideracion de la CRC.

Finalmente, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 2.2.2.30.4. del
Decreto 1074 de 2015, debe mencionarse que el presente acto administrativo no requiere
ser informado a la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), por tratarse de un acto
de caracter particular y concreto que resuelve una controversia.

2. ARGUMENTOS DE LAS PARTES
2.1. Argumentos expuestos por PTC

En su escrito de solicitud de solucion de controversias, PTC indica que el tema sobre el cual
no hay acuerdo con COLOMBIA MOVIL est3 relacionado con la peticion que efectud de no
renovar la garantia bancaria que respalda el trafico Movil — Movil entre las partes, presentada
en el Comité Mixto de Interconexion (CMI) del 12 de junio de 2024, la cual fue rechazada por
el dltimo operador.

De acuerdo con PTC, el regulador, a través del articulo 4.1.2.2. de la Resolucion CRC 5050
de 2016, definid los requisitos de la interconexién para cumplir con la interoperabilidad de los
servicios. De esta manera, segln este proveedor, lo que se busca es evitar que se exijan
requisitos innecesarios o superfluos para otorgar la interconexion. Asegura que «el fondo de
estas disposiciones [...] [es] impedir cualquier obstruccion artificial al acceso a los distintos
mercados, asi como evitar que se [trate] de manera desigual a alguno de los agentes
participantes».

PTC afirma que, dentro de los requisitos minimos del operador otorgante de la interconexion,
para este caso COLOMBIA MOVIL, incluidos en su Oferta Basica de Interconexion (OBI),
estan «los instrumentos que contengan las garantias para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del acuerdo. En todo caso, los proveedores deberan ofrecer el pago anticipado de
los costos asociados a la remuneracion por el acceso o la interconexién como alternativa a la
constitucién de los instrumentos de garantia».

Segun PTC, la relacién de acceso, uso e interconexion directa objeto de este conflicto se
constituyd para cursar el trafico de voz (Movil — Movil) e intercambio de mensajes de datos
cortos denominados como SMS. Ademas, se implementd a partir de la imposiciéon de
servidumbre ordenada por la Comision en favor de PTC en virtud de la Resolucién CRC 6091
de 2020, confirmada parcialmente por la Resolucién CRC 6125 de 2020. Indica que, de hecho,
en cumplimiento de lo ordenado mediante estos actos administrativos, constituyod la garantia
para el respaldo de las obligaciones.
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Sobre los pagos durante la vigencia de la relacién entre PTC y COLOMBIA MOVIL, el
primero afirma que resultd pagador de los saldos, cumpliendo asi a cabalidad sus
obligaciones. También indica que ha honrado de manera constante el pago de otras
obligaciones que ha contraido con COLOMBIA MOVIL, por ejemplo, las que son producto
del uso de la instalaciéon esencial de Roaming Automatico Nacional (RAN).

Precisa que, en el CMI celebrado entre las partes el 12 de junio de 2024, se presentaron dos
temas relevantes para este conflicto, a saber:

0] «Revision de las estadisticas y proyecciones de trafico de interconexion, en las cuales,
de acuerdo con el historico, PTC ha sido receptor neto durante el ditimo afio»,
respecto del cual, segin PTC, COLOMBIA MOVIL estuvo de acuerdo.

(i) «Vencimiento de la Garantia Bancaria No. GF0018734P0007900 expedida por el
Banco BTG Pactual Colombia S.A., la cual estqré vigente hasta el 15 de julio de 2024».
En este punto, PTC solicité a COLOMBIA MOVIL que la exonerara «de la renovacion
o constitucion de dicha Garantia que respalda el trafico Movil — Mavil, para lo cual
expuso principalmente que [ha] sido receptor neto de los saldos producto de la
interconexion durante los Ultimos 12 meses y que, en sintesis, no tendria saldos que
respaldar» [sic].

Esta solicitud PTC la fundamento en las siguientes dos razones:

(i) Criterio finalistico: el objetivo de las normas vigentes sobre constitucion de la garantia
es, precisamente, garantizar el pago del operador que, en este caso, resulta ser
receptor neto del trafico y que, segln sus proyecciones de trafico, no tendria saldo
que garantizar (PTC).

(i) Debido a su proceso de reorganizacion ante la Superintendencia de Sociedades, tiene
algunas restricciones de ley.

Indica que COLOMBIA MOVIL rechazd la peticion de PTC, precisamente, por las
restricciones que podria tener por estar inmerso en el proceso de reorganizacion empresarial.
Esto, debido a que COLOMBIA MOVIL considera que la dinamica de la interconexion puede
variar, caso en el cual, este Ultimo podria ser nuevamente receptor, por lo que requiere que
se le garantice el pago de los saldos.

Afiade que, a pesar del desacuerdo entre las partes, el 14 de junio de 2024, COLOMBIA
MOVIL envié a PTC los valores que a su juicio deben tener las garantias que constituya por
concepto de la interconexién. PTC respondid el 10 de julio del mismo afo, indicando lo
siguiente:

0] Reiterd la solicitud de que se exonerara de la renovacién o constitucién de dicha
garantia debido a que, primero, es el receptor de las sumas de dinero resultantes de
las conciliaciones financieras de esta relacion de interconexion y, segundo, no tiene
obligacion dineraria para garantizar a ese momento.

(i) Indicé que, fundamentandose en la Resolucion CRC 6416 de 2021° y segln el
comportamiento del trafico, es PTC quien podria exigir a COLOMBIA MOVIL el
otorgamiento de una garantia que respalde el pago de los saldos producto de la
interconexion. En todo caso, asegura que de momento no ejercera este derecho.

® "Por medio de la cual se resuelve un conflicto entre SISTEMAS SATELITALES DE COLOMBIA S.A. E.S.P. y
COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P.”
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(iii)

(iv)

Debido a las restricciones legales que tiene PTC por el proceso de reorganizacion,
toda decision que se tome al respecto «debe contar con el apoyo de la promotora de
la reorganizacién y con la aprobacién del juez del proceso».

En relacién con las proyecciones de trafico para los servicios de voz y SMS,
presentadas por COLOMBIA MOVIL, plantea su desacuerdo y solicita que se tenga
en cuenta las expuestas el 4 de junio de 2024. De manera adicional, sefiala que dado
que PTC considera que no tiene el deber de garantizar suma alguna relativa a la
interconexion Movil — Movil, estima que el valor a garantizar corresponde a las sumas
derivadas del servicio de SMS y el concepto de coubicacion, por lo que el valor total
a garantizar asciende a $44.751.728.

En su escrito de solicitud de solucion de la controversia, PTC planted una serie de solicitudes
principales y una subsidiaria, ademas de la oferta final. De esta manera, sus peticiones se
condensan de la siguiente manera:

Principales:

(i)

Que se exonere a PTC de la constitucion de una garantia que respalde el pago de los
saldos y valores provenientes de la relacion de interconexion (Movil — Movil), entre
PTC y COLOMBIA MOVIL, dada la condiciéon de receptor neto del trafico de PTC
desde mayo de 2023.

(i) Que, en consecuencia, se establezca una revision trimestral del comportamiento de
la interconexion, de forma tal que se determine que, ante la existencia de
obligaciones de pago a cargo de PTC, se establezca nuevamente el deber de
garantizar la interconexion. )

(iii)  Que se ordene a COLOMBIA MOVIL que constituya una garantia para respaldar los
saldos producto de la relacién Mdvil — Mévil y SMS, por los valores que corresponda,
a favor de PTC.

Subsidiaria:

(i) Que, dado que PTC se encuentra en proceso de reorganizacion empresarial

formalmente admitido, en virtud del articulo 17 de la Ley 1116 de 2006, y como
consecuencia de dicha admision, se le releve de la obligacion de otorgar garantias
para la interconexién con COLOMBIA MOVIL.

Como oferta final, PTC solicité a la CRC:

(i)

(i)

(i)

Que PTC y COLOMBIA MOVIL se exoneren mutuamente de la constitucion de las
respectivas garantias que respalda el pago de los saldos producto de la relacion de
interconexion para todos los servicios (Mévil — Mévil, SMS y Co—ubicacion). .

De forma subsidiaria a la primera, que tanto PTC como COLOMBIA MOVIL
constituyan garantias que amparen los saldos provenientes de la relacion Movil —
Mdvil, conforme con el comportamiento de las conciliaciones financieras de los
ultimos doce (12) meses. Y que, en caso de que no existan, se releve de dicha carga
al operador que resulte ser receptor neto. i

De forma subsidiaria a la primera y segunda, que PTC y COLOMBIA MOVIL
otorguen las garantias correspondientes que respalden el pago de los saldos producto
de la relacion de interconexion, incluyendo la totalidad de servicios, esto es:
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a. PTC debera otorgar o renovar (segun sea el caso) garantias que respalden
los pagos derivados de la relacion de interconexién para los servicios Movil —
Mavil, SMS y Co—ubicacion.

b. COLOMBIA MOVIL deberd otorgar garantias que respalden los pagos
derivados de la relacién de interconexién para los servicios Movil — Mavil y
SMS.

En su solicitud, PTC incluyd los siguientes anexos:

e Certificado de Existencia y Representacion Legal de PARTNERS TELECOM COLOMBIA

S.AS.

Resoluciéon CRC 6091 de 2020.

Resolucion CRC 6125 de 2020.

Comunicacion de convocatoria al CMI del 12 de junio de 2024.

Correos electrénicos de convocatoria al CMI del 12 de junio de 2024.

Correos que dan fe de la celebracidn del CMI del 12 de junio de 2024.

Acta del CMI del 12 de junio de 2024.

Consolidado de los valores conciliados entre PTC y COLOMBIA MOVIL.

Comunicacién remitida a COLOMBIA MOVIL el 10 de julio de 2024.

Actas de conciliacién llevados a cabo por la relacién de interconexion por el trafico

movil-movil y SMS, de cada mes de los afios 2022, 2023 y 2024.

e Soportes del pago producto de la remuneracion de la Instalacion esencial de RAN de
los afios 2023 y 2024.

2.2. Argumentos expuestos por COLOMBIA MOVIL

COLOMBIA MOVIL sefiala que si bien PTC menciona lo dispuesto en el articulo 4.1.2.2. de
la Resolucion CRC 5050 de 2016, destacando el derecho y deber de los proveedores de redes
y servicios de telecomunicaciones para permitir la interoperabilidad de los servicios, dicho
proveedor omite que el articulo también establece que «[|]os proveedores de redes y servicios
de telecomunicaciones tienen derecho a recuperar los costos eficientes en los que incurran
por el uso de su infraestructura y por la prestacion de servicios a otros proveedores con
motivo de la interconexién, de conformidad con lo previsto en la regulacion vigente»”.

COLOMBIA MOVIL estd de acuerdo en que, como parte de los requisitos minimos que
pueden ser exigidos por el operador otorgante de la interconexion y que forman parte del
contenido minimo de la OBI, se incluyan los instrumentos que contengan las garantias para
el cumplimiento de las obligaciones derivadas del acuerdo de interconexién, tal como lo
expresa PTC.

Indica este proveedor que, aunque PTC constituyd una garantia en su favor para la
intgrconexién, esta vencio el 15 de julio de 2024 y a la fecha del traslado de COLOMBIA
MOVIL no ha sido renovada, estando en mora de hacerlo. Ademas, asegura que los pagos
realizados por PTC antes de mayo de 2023 no garantizan su capacidad para cumplir
oportunamente con sus obligaciones actuales, especialmente considerando que se encuentra
admitido para el proceso de reorganizacion empresarial desde el 2 de mayo de 2024.

7 El texto normativo indica textualmente: «ARTICULO 4.1.2.2. DERECHO Y DEBER DE LA INTERCONEXION. Todos
los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones tienen el derecho a solicitar y a que se les otorgue
interconexion a las redes de otros proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones requerida para el
interfuncionamiento de redes vy la interoperabilidad de plataformas, servicios y/o aplicaciones».
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Por otro lado, indica que PTC convoco a un CMI el 13 de junio de 2024, enviando informacion
sobre el trafico originado en PTC y terminado en COLOMBIA MOVIL, cursados desde junio
de 2023 y proyectados a mayo de 2025. Asegura que es cierto que el CMI se realizé el 12 de
junio de 2024 por solicitud de COLOMBIA MOVIL vy el acta se encuentra suscrita por ambas
partes.

Destaca que en dicha acta se indica lo siguiente: «COLOMBIA MOVIL no presentd
observaciones respecto al trafico presentado por PTC, en la medida que este corresponde con
el trafico cursado entre junio de 2023 y mayo de 2024 y proyectado por PTC para el periodo
junio 2024 hasta mayo de 2025, por tratarse del trafico originado en su red».

Al respecto indica que, si bien el saldo neto de la conciliacion actualmente favorece a PTC,
esto se debe a que una porcién del trafico que termina en la red de PTC se remunera como
operador entrante a una tarifa de $10,14 para el ano 2024, lo que incrementa el costo para
COLOMBIA MOVIL. Esta situacion cambiara, dice, cuando PTC deje de beneficiarse del
periodo de transito otorgado por la regulacion y se constituya como operador establecido.

Expresa que, el 14 de junio de 2024, COLOMBIA MOVIL solicité a PTC la renovacion de la
garantia que vencia el 15 de julio de 2024, conforme a las condiciones de la interconexion
vigente v las reglas establecidas por esta Comision en las resoluciones CRC 6091 y 6125 de
2020. En su comunicacién, PTC informd que el monto total a garantizar es de $44.751.728 y
mencion6é que resulta necesario solicitar autorizacion para ello debido a su proceso de
reqrganizacién. Sin embargo, agrega, a la fecha de la comunicacion radicada por COLOMBIA
MOVIL no se ha recibido la garantia por el monto indicado, ni tiene conocimiento del estado
de aprobacion para constituirla.

Explica COLOMBIA MOVIL que, de acuerdo con la comunicacion del 9 de julio de 2024, se
evidencia que COLOMBIA MOVIL y PTC no han llegado a un acuerdo sobre el monto que
PTC debe garantizar a COLOMBIA MOVIL para cubrir las obligaciones de interconexion.

Ademas, COLOMBIA MOVIL presenta consideraciones respecto a la obligacion de PTC de
mantener vigente la garantia a su favor, dado que reitera que las condiciones de interconexion
entre las redes de PTC y COLOMBIA MOVIL fueron establecidas por la Comisiéon mediante
Resolucion CRC 6091 del 14 de octubre de 2020 y Resolucion CRC 6125 del 28 de diciembre
de 2020, que abordaron ampliamente la obligacién de PTC de constituir una garantia bancaria
en favor de COLOMBIA MOVIL para amparar sus obligaciones. Dado que, agrega, PTC no
presentd oposicion a esta obligacion, la CRC no considerd necesario precisar nada adicional,
ya que la aceptacion por parte del solicitante y la normativa vigente definen la obligacion de
constituirla segun los términos de la oferta.

COLOMBIA MOVIL afirma que el pronunciamiento de la CRC en dichos actos es valido y
continua vigente en el marco de la relacién de acceso, uso e interconexion entre las redes de
COLOMBIA MOVIL y PTC. Por tanto, este Ultimo debe constituir una garantia bancaria para
asegurar el cumplimiento de sus obligaciones financieras durante la ejecucion de tal relacion.
Sostiene que, desde el inicio, PTC no se opuso a esta obligacién, que es vinculante por
normativa y ac,eptacién del solicitante. Ahade que la garantia protege los derechos de
COLOMBIA MOVIL y una decisién contraria violaria estos derechos reconocidos por la CRC.

Explica que la incapacidad actual de PTC para cumplir con sus obligaciones intensifica la
necesidad de esta garantia, por cuanto ni COLOMBIA MOVIL ni la CRC pueden ignorar esta
situacion, ya que afecta el patrimonio de COLOMBIA MOVIL que tiene un componente
publico. Por lo tanto, dice, el proceso de reorganizacién empresarial en el que se encuentra
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PTC no justifica eludir su obligacion de proporcionar una garantia bancaria a COLOMBIA
MOVIL.

Asi las cosas, en su criterio, PTC debe cumplir con sus obligaciones contractuales, incluyendo
la entrega y mantenimiento de garantias vigentes. La garantia, subraya, es un derecho de los
Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST) para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones financieras. Reitera que el riesgo corporativo de PTC es
mayor debido a su situacion actual, y COLOMBIA MOVIL ha enfrentado cargas onerosas
por la falta de cumplimiento de otros operadores. En este sentido, expresa, la CRC debe
ratificar el derecho de COLOMBIA MOVIL y exigir a PTC que constituya la garantia
conforme a la regulacion vigente.

Como oferta final, COLOMBIA MOVIL solicita a la CRC que:

(i) Desestime la solicitud de PTC de que se le exonere de constituir y mantener vigente
en favor de COLOMBIA MOVIL, como operador solicitante de la interconexion, la
garantia bancaria a la que esta obligada PTC para amparar sus obligaciones frente a
COLOMBIA MOVIL como otorgante de la interconexion; y

(i) Como consecuencia de la peticion anterior, la CRC ordene que, dentro de los diez
(10) dias siguientes a la ejecutoria del acto administrativo que resuelva la
controversia, PTC constituya la garantia bancaria en favor de COLOMBIA MOVIL
en los términos y bajo los criterios establecidos en la OBI de COLOMBIA MOVIL,
aprobada por la CRC.

En su solicitud, COLOMBIA MOVIL incluyé como Unico anexo su Certificado de Existencia y
Representacion Legal.

3. CONSIDERACIONES DE LA CRC
3.1. Verificacion de requisitos de forma y procedibilidad

En primera medida, se hace necesario verificar si la solicitud presentada por PTC cumple con
los requisitos de forma y procedibilidad establecidos en los articulos 428 y 43 de la Ley 1341
de 2009, esto es: (i) la solicitud escrita; (ii) la manifestacion de la imposibilidad de llegar a
un acuerdo; (iii) la indicaciéon expresa de los puntos de divergencia, asi como los puntos en
los que exista acuerdo; (iv) la presentacion de la respectiva oferta final frente a la materia
en divergencia; y (v) la acreditacion del transcurso de treinta (30) dias calendario desde la
fecha de la presentacion de la solicitud con los requisitos establecidos en la regulacién que
sobre el particular expida la CRC, para llegar a un acuerdo directo.

Revisado el escrito de PTC, se constata que su solicitud cumple con los requisitos de forma
descritos en el parrafo anterior, toda vez que, en este, se consignd la manifestacion de la
imposibilidad de llegar a un acuerdo, los puntos de acuerdo y divergencia, asi como su oferta
final.

En lo relativo al agotamiento de la etapa de negociacion directa durante treinta (30) dias
calendario, es preciso individualizar cada una de las peticiones que realizé PTC en su solicitud
inicial, con el fin de verificar el cumplimiento de dicho requisito.

Como se expuso en el numeral 2.1. del presente acto administrativo, PTC plante6 una serie

8 Modificado por el articulo 26 de la Ley 1978 de 2019.
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de solicitudes principales y una subsidiaria, ademas de la oferta final; por lo que se hace
preciso enlistarlas y validar si para cada una de ellas, se agoto el requisito de la negociacion

directa:

Tabla 1. — Peticiones principales y subsidiaria, y oferta final PTC

que respalde el pago de los
saldos y valores provenientes
de la relacion de interconexion
(Movil — Movil), entre PTC vy
COLOMBIA MOVIL, dada la
condicion de receptor neto del
trafico de PTC desde mayo de
2023.

Que, en consecuencia, se
establezca una revision
trimestral del comportamiento
de la interconexion, de forma
tal que se determine que, ante
la existencia de obligaciones de
pago a cargo de PTC, se

establezca nuevamente el
deber de garantizar la
interconexion

Que se ordene a COLOMBIA
MOVIL que constituya una
garantia para respaldar los
saldos producto de la relacion
Movil — Movil y SMS, por los
valores que corresponda, a
favor de PTC.

Que, dado que PTC se
encuentra en proceso de
reorganizacion empresarial

formalmente admitido, en
virtud del articulo 17 de la Ley
1116 de 2006, y como
consecuencia de dicha
admision, se le releve de la
obligacion de otorgar garantias
para la inter,conexién con
COLOMBIA MOVIL.

Peticiones Principales Peticion Subsidiaria Oferta Final
Que se exonere a PTC de !a Que PTC y COLOMBIA
constitucion de una garantia -
MOVIL se exoneren

mutuamente de la constitucion
de las respectivas garantias que
respalda el pago de los saldos
producto de la relacion de
interconexion para todos los
servicios (Mévil — Movil, SMS y
Co—ubicacion).

De forma subsidiaria a la
primera, que tanto PTC como

COLOMBIA MOVIL
constituyan  garantias  que
amparen los saldos
provenientes de la relacion

Movil — Movil, conforme con el
comportamiento de las
conciliaciones financieras de los
ultimos doce (12) meses. Y que,
en caso de que no existan, se
releve de dicha carga al
operador que resulte ser
receptor neto.

De forma subsidiaria a la
primera y segunda, que PTC y
COLOMBIA MOVIL otorguen
las garantias correspondientes
que respalden el pago de los
saldos producto de la relacion
de interconexion, incluyendo la
totalidad de servicios, esto es:
a. PTC deberd otorgar o
renovar (segun sea el caso)
garantias que respalden los
pagos derivados de la
relacion de interconexién
para los servicios Movil —
Movil, SMS y Co—ubicacion.
b. COLOMBIA MOVIL deber
otorgar garantias que
respalden los pagos
derivados de la relacién de
interconexion  para  los
servicios Movil — Movil y
SMS.

Fuente: Elaboracion CRC a partir del radicado 2024819136 del 23 de agosto de 2024

De la anterior tabla, se colige que PTC centra su solicitud en las siguientes peticiones:

a) Exoneracion en la constitucion de la garantia, por tres causales:
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e Exoneracion a PTC en la constitucion de la garantia, dada su condicién de receptor
neto del trafico. En caso de ser procedente, se establezca una revision trimestral del
comportamiento de la interconexion, de forma tal que se garantice la interconexion,
ante la existencia de obligaciones de pago a cargo de PTC.

e Exoneracion a PTC en la constitucion de la garantia, en tanto el articulo 17 de la Ley
1116 de 2006 restringe la constitucion y ejecucion de garantias dado el proceso de
reorganizacion empresarial formalmente admitido.

e Exoneracién mutua (PTC y COLOMBIA MOVIL) de la constitucion de las respectivas
garantias que respalda el pago de los saldos producto de la relacién de interconexion
para todos los servicios (Movil — Mdvil, SMS y Co—ubicacion).

b) Constitucion de la garantia que respalde el pago de los saldos provenientes de los traficos
movil — movil:

e De no proceder la exgneracién conjunta, se propone de manera subsidiaria que PTC
como COLOMBIA MOVIL constituyan garantias que amparen los saldos provenientes
de la relacion Movil — Mdvil, conforme con el comportamiento de las conciliaciones
financieras de los Gltimos doce (12) meses.

c) Constitucion de la garantia que respalde el pago de los saldos provenientes de todas las
relaciones de interconexion entre PTC y COLOMBIA MOVIL (Movil — Mévil, SMS y Co—
ubicacion).

 De no viabilizar la exoneracion mutua, ni la peticion precedente, PTC y COLOMBIA
MOVIL otorguen las garantias correspondientes que respalden el pago de los saldos
producto de la relaciéon de interconexion, incluyendo la totalidad de servicios, esto es:

v PTC debera otorgar o renovar, segln sea el caso, garantias que respalden los pagos
derivados de la relacion de interconexion para los servicios Movil — Mavil, SMS y Co—
ubicacion.

v COLOMBIA MOVIL deberd otorgar garantias que respalden los pagos derivados
de la relacién de interconexién para los servicios Movil — Movil y SMS; en otras
palabras, hace referencia a que se ordene a COLOMBIA MOVIL que constituya
una garantia para respaldar los saldos producto de la relacion Mévil — Mdvil y SMS,
por los valores que corresponda, a favor de PTC.

Habiendo, entonces, identificado y categorizado las pretensiones que esboza PTC en su
escrito de solucién de controversias, es preciso identificar si cada una de ellas fue objeto del
requisito de procedibilidad de negociacion directa contenido en el articulo 42 de la Ley 1341
de 2009 vy el articulo 4.1.7.1 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, que al tenor sefiala:

«ARTICULO 4.1.7.1. COMITE MIXTO DE INTERCONEXION Y/O ACCESO
-CML. En los acuerdos de acceso y/o interconexion, en los actos administrativos
de imposicion de servidumbre de acceso, uso e interconexién, o de fijacion de
condiciones de acceso, uso e interconexion, se establecera la conformacion de un
CMI que tendra la funcién de vigilar el desarrollo de la relacion de acceso y/o de
interconexion y de servir de mecanismo de arreglo directo de conflictos. EI CMI
estara compuesto paritariamente por representantes de ambos proveedores.
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En cada reunion del CMI de que trata este articulo, se levantara un acta sobre los
temas tratados. Solo cuando dicho Comité no llegue a acuerdos directos, los

cuales deben discutirse dentro de un plazo de treinta (30) dias calendarios

siguientes a la fecha de presentacion del requerimiento a la otra parte, los

representantes legales de los proveedores pueden solicitar la intervencion de la

CRC» (SFT).

Tabla 2. Agotamiento negociacion directa peticiones PTC

Peticion

Verificacion
convocatoria/discusion en el CMI

Exoneracion a PTC en la constitucion de la garantia,
dada su condicion de receptor neto del trafico.

Si. Paginas 1y 2 del acta del CMI

Exoneracion a PTC en la constitucion de la garantia, en
tanto el articulo 17 de la Ley 1116 de 2006 restringe la
constitucion y ejecucion de garantias dado el proceso de
reorganizacion empresarial formalmente admitido.

Si. Pagina 1.

En caso de proceder la primera o la segunda, se
establezca una revision trimestral del comportamiento de
la interconexion, de forma tal que se garantice la
interconexion, ante la existencia de obligaciones de pago
a cargo de PTC.

No se evidencia en la convocatoria o en
el acta del CMI que se haya negociado
el asunto.

Exoneracién mutua (PTC y COLOMBIA MOVIL) de la
constitucion de las respectivas garantias que respalda el
pago de los saldos producto de la relacion de
interconexion para todos los servicios (Mvil — Mdvil, SMS
y Co—ubicacion).

No se evidencia en la convocatoria o en
el acta del CMI que se haya negociado
el asunto.

Constitucion garantia por parte de PTC y COLOMBIA
MOVIL para amparar pago saldos provenientes de los
traficos mdvil — moévil, con el comportamiento de las
conciliaciones financieras de los ultimos doce (12)
meses.

No se evidencia en la convocatoria o0 en
el acta del CMI que se haya negociado
el asunto.

Constitucion garantia por parte de PTC y COLOMBIA
MOVIL para amparar pago saldos provenientes de todas
las relaciones de interconexién entre PTC y COLOMBIA

No se evidencia en la convocatoria o en
el acta del CMI que se haya negociado

el asunto.

MOVIL (Mdvil — Mdvil, SMS y Co—ubicacion).

Fuente: Elaboracion CRC a partir del radicado 2024819136 del 23 de agosto de 2024

El analisis en descripcion se sustenta en la comunicacion fechada del 4 de junio de 2024
remitida por correo electrénico por PTC a COLOMBIA MOVIL, solicitando la realizacién de
un CMI para el 13 de junio del mismo afio, con el fin de realizar un «seguimiento a la
ejecucion del contrato de interconexion entre las dos redes», con la siguiente agenda:

«1) Revision de las estadisticas y proyecciones de trafico de interconexion, en las
cuales, de acuerdo con el histdrico, PTC ha sido receptor neto durante el ultimo aio.
2) Vencimiento de la Garantia Bancaria No. GF0018734P0007900 expedida por el Banco
BTG Pactual Colombia S.A., la cual estara vigente hasta el 15 de julio de 2024.

3) Otros».

Al respecto, se tiene el acta del CMI llevado a cabo el 12 de junio de 2024, que fue enviada
mediante correo electrénico del 19 de junio de 2024, en tanto que la solicitud de solucién de
controversias fue radicada ante la Comision el 23 de agosto de 2024.

Asi las cosas, se acredita el transcurso de 30 dias calendario desde la fecha de la presentacion
de la solicitud circunscrita a la exoneracién a PTC en la constitucion de la garantia, dada su
condicion de receptor neto del trafico y en tanto el articulo 17 de la Ley 1116 de 2006
restringe la constitucién y ejecucién de garantias dado el proceso de reorganizacién
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empresarial formalmente admitido, para llegar a un acuerdo directo, y con ellos el
cumplimiento del requisito de procedibilidad de negociacion directa. Las peticiones restantes,
y que fueron expuestas por PTC en su solicitud inicial, no seran abordadas en el presente
acto administrativo, ya que sobre ellas no se agotd el requisito de negociacion directa, pues
no fueron discutidas en el CMI, y mucho menos puestas de manifiesto en su convocatoria.

3.2. El asunto en controversia

Una vez planteados los argumentos de las partes, resumidos en el segundo apartado de este
acto, se observa que la discusion se centra en determinar si se debe exonerar a PTC de la
constitucién oportuna de las garantias a favor d& COLOMBIA MOVIL, que respalden las
obligaciones derivadas de la imposicjén de servidumbre de acceso, uso e interconexion de las
redes entre PTC y COLOMBIA MOVIL para la interconexién movil — movil, sustentado en
dos circunstancias discutidas en el seno del CMI: de una parte, la condiciéon de receptor neto
del trafico de PTC desde abril de 2023, y de otra, la limitacion contenida en el articulo 17 de
la Ley 1116 de 2006 que, en criterio de PTC, restringe la constitucion y ejecucion de garantias
dado el proceso de reorganizacion empresarial al que formalmente se admitid a dicho
proveedor.

Para el efecto, es necesario abordar en primera instancia los fundamentos normativos acerca
de la constitucidn o renovacion de la garantia en las relaciones de acceso, uso e interconexion,
esto con el fin de identificar, la existencia de la obligacién principal a garantizar, y con ella el
propdsito de la garantia, dada su calidad de obligacién accesoria. Acto seguido, se abordara
la calidad de receptor de pago y de trafico de PTC; para luego concluir acerca de la
procedencia o no de la pretension de PTC, relativa a la exoneracion de la constitucion o
renovacion de la garantia.

Asi las cosas, esta Comision procede a pronunciarse en los siguientes términos:

3.2.1. Fundamentos normativos de la constitucion o renovacion de una garantia
en las relaciones de acceso, uso e interconexion

El Codigo Civil colombiano, mediante el articulo 65, define la caucidn o garantia como:
«cualquier obligacién que se contrae para la seguridad de otra obligacion propia o
ajena. Son especies de caucion la fianza, la hipoteca y la prenda» (NFT). De esta manera,
las garantias son en esencia un contrato accesorio® cuyo objeto es asegurar el cumplimiento
de una obligacién principal.

Su subsistencia, por tanto, esta ligada a la existencia de la obligacién principal, en tanto no
puede valerse por si misma, en razon a que depende de la relacion juridica subyacente que
la origina??, la cual radica en la obligacion principal que se cauciona, con lo que se pretende
minimizar el riesgo de un eventual incumplimiento.

El caracter accesorio de la garantia se instrumentaliza en tres premisas: (i) la validez de la
obligacién garantizada; (ii) el contenido de la garantia no puede exceder la cuantia de la
obligacion principal, ni sujetarse a condiciones mas onerosas; y (iii) el vencimiento y

9 Ver articulo 2361 del Cddigo Civil «La fianza es una obligacion accesoria, en virtud de la cual una o mas personas
responden de una obligacion ajena, comprometiéndose para con el acreedor a cumplirla en todo o parte, si el deudor
principal no la cumple. (...)».

10 Ver articulo 2406 del Cadigo Civil «La fianza se extingue en todo o parte (...) 3. Por la extincién de la obligacion
principal en todo o parte».
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exigibilidad de la garantia presupone el previo vencimiento y exigibilidad de la obligacion
garantizada'!.

De esta manera, es viable concluir que existe una relaciéon de causalidad y dependencia entre
el objeto asegurado y la garantia que se constituye en su respaldo.

Ahora bien, la regulacién general expedida por la CRC en ejercicio de sus competencias,
acorde con lo descrito, el articulo 4.1.7.7. de la Resolucion CRC 5050 de 2016, adicionado por
el articulo 16 de la Resolucién CRC 6522 de 2022, dispone lo siguiente:

«ARTICULO 4.1.7.7. OBLIGACION DE ACTUALIZACION DE LA GARANTIA
(o) MECANISIV!O PARA ASEGURAR EL PAGO Y CRITERIOS DE
ACTUALIZACION. Cuando hayan sido requeridos por el proveedor que otorga
el acceso, uso o interconexion a sus redes, los proveedores de redes y servicios
de telecomunicaciones y los proveedores de contenidos y aplicaciones que
requieran acceso, uso e interconexion a las redes de otros proveedores, deberan
mantener vigentes y actualizados los instrumentos que contengan las garantias o
estar al dia con el pago anticipado de las obligaciones derivadas de la relacion de
acceso, uso o interconexion, segun apligue.

La renovacion de los instrumentos que contengan las garantias debera realizarse
al menos con un mes de antelacion a la fecha de su vencimiento.

Para el efecto, las partes deberan definir de comun acuerdo la periodicidad y los
criterios a ser tenidos en cuenta al momento de determinar el monto a ser
garantizado. Ante la falta de acuerdo, esta actualizacion se realizara anualmente,
para lo cual se debera tener en cuenta las proyecciones de trafico esperado por
el proveedor que hace uso del acceso o la interconexion para el periodo de un
afo.

La actualizacion a la que hace referencia el presente articulo sera tanto para
aumentar el monto a garantizar, como para disminuirlo, segin lo determinen las
proyecciones de trafico correspondientes.

Le corresponde al proveedor de redes y servicios de telecomunicaciones o al
proveedor de contenidos y aplicaciones que requieran el acceso, uso e
interconexion elegir entre los instrumentos que contengan las garantias o el
mecanismo de aseguramiento de los pagos para garantizar el pago de las
obligaciones derivadas de la relacion existente entre las partes, previstos dentro
de la OBI del proveedor que brinda la interconexion o el acceso que haya sido
aprobada por la CRC» (SFT).

La disposicion en cita establece una obligacion en cabeza de los PRST y los Proveedores de
Contenidos y Aplicaciones (PCA) solicitantes de una relaciéon de acceso, uso o interconexion,
consistente en mantener actualizadas las garantias o estar al dia con los pagos anticipados
de las obligaciones que tengan origen de la relacion que requiere.

Para la actualizacién de las garantias, dice la citada norma regulatoria, las partes deben definir
de comln acuerdo la periodicidad y los criterios a ser tenidos en cuenta al momento de
determinar el monto a ser garantizado. Ante la falta de acuerdo, esta actualizacion se realizara
anualmente, para lo cual se debera tener en cuenta las proyecciones de trafico esperado por
el proveedor que hace uso del acceso o la interconexion para el periodo de un afio. Dicha

11 GOMEZ - BLANES PABLO. «La accesoriedad de la fianza». Universidad Javeriana. 2009. Disponible en:
https://revistas.javeriana.edu.co/index.php/vnijuri/article/view/14508/11701,
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actualizacion sera tanto para aumentar el monto a garantizar, como para disminuirlo, segin
lo determinen las proyecciones de trafico correspondientes.

Actualmente, es facultativo para el proveedor que ofrece el acceso, uso e interconexion a sus
redes o instalaciones esenciales el requerir garantias a los solicitantes de dicho acceso, uso e
interconexion, con el fin de precaver las eventuales situaciones de incumplimiento de
obligaciones dinerarias. Sin embargo, en caso de requerirlas, dichas garantias deben respetar
los principios de proporcionalidad y razonabilidad, de manera que no se conviertan en una
carga de tal magnitud que imposibilite el acceso a los agentes al mercado. Si bien en principio
la definicién de estos instrumentos y las condiciones en los que se dan, son aspectos que
pueden ser libremente decididos por los operadores en ejercicio de su autonomia privada,
dicha libertad encuentra un limite en los parametros antes mencionados de manera tal que
no se convierta en obstaculo para que la interconexion de redes o acceso a las mismas se
materialice, y en esa medida, no constituya una barrera a la entrada, por ir mas alla de un
adecuado afianzamiento.

Bajo este contexto, debe tenerse en cuenta que, segun la legislacion y regulacién vigente, la
razon de ser de una garantia obedece a la necesidad de amparar el incumplimiento del deudor
de una obligacién, obteniendo asi, con su constitucion, un respaldo para la satisfaccion de
esta.

Resulta necesario sefialar, como ya se vio, que con fundamento en el articulo 65 del Cédigo
Civil y en concordancia con lo dispuesto en la Resolucidn 432 del 2000 de la Secretaria General
de la Comunidad Andina'? y en la Ley 1341 de 2009'3, la Resolucion CRC 5050 de 2016
establece para los PRST asignatarios directos de numeracion de acuerdo con el Plan Nacional
de Numeracién, aquellos que provean interconexion a otros PRST y aquellos que dispongan
de instalaciones esenciales de acuerdo con lo establecido en el numeral 4.1.5.2.1 del articulo
4.1.5.2 del Capitulo 1 del Titulo IV de la Resolucion CRC 5050 de 2016, la obligacion de poner
a disposicién del publico una OBI, dentro de la cual se deben definir los instrumentos de
garantia que aseguren el cumplimiento de las obligaciones dinerarias derivadas de la relacion
de acceso, uso e interconexion —numeral 10 del articulo 4.1.6.2 de la Resolucion CRC 5050
de 2016-.

Para el caso bajo analisis, es importante tener en cuenta que, como lo ha planteado la CRC
en las diferentes resoluciones de aprobacion de las OBI de los distintos PRST, la garantia
busca afianzar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la relacion de acceso, uso e
interconexion, de tal suerte que la misma constituye un derecho del proveedor que ofrece
acceso a sus redes y/o instalaciones esenciales de cara a la necesidad de proteger el
cumplimiento de las obligaciones dinerarias derivadas del dicha relacién, el cual puede o no
ser ejercido por el acreedor de la obligacion que se ampara.

En relacion con la OBI, de conformidad con el articulo 51 de la Ley 1341 de 2009, los PRST
deben poner a disposicion del publico y mantener actualizada la OBI para ser consultada por
cualquier persona. En esta, anade el articulo citado, se definiran «la totalidad de elementos
necesarios, incluidos los precios, para que con su simple aceptacion por parte de un proveedor
se genere un acuerdo de acceso, uso e interconexién». A su vez, el paragrafo 1 de dicho
articulo establece que la CRC debe aprobar la OBI de los PRST, que para el efecto debera ser
registrada ante la CRC, como también deben serlo las modificaciones a una OBI ya registrada.
Una vez la OBI haya sido aprobada por la CRC, establece el paragrafo 2 de la misma
disposicion, la misma tendra efectos vinculantes respecto de los PRST y con base en ella la

12 Articulo 15.
13 Articulo 51.
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CRC impondra la servidumbre de acceso, uso e interconexion, y fijard las condiciones
provisionales de acceso, uso e interconexion.

En este punto es preciso traer a colacién la Resolucién CRC 6091 del 14 de octubre de 2020,
confirmada parcialmente por la Resolucion CRC 6125 del 28 de diciembre de 2020, por medio
de la cual se impuso servidumbre definitiva de acceso, uso e intercongxién entre las redes de
COLOMBIA MOVIL y PTC, asi como la obligacion a COLOMBIA MOVIL de proveer acceso
a la instalacién esencial de RAN a PTC de conformidad con las condiciones juridicas, técnicas
y econdmicas descritas en la parte considerativa de dicho acto administrativo. Tal y como lo
mencioné COLOMBIA MOVIL en su escrito, en la Resolucion CRC 6091 de 2020, la Comision
explicd que, de acuerdo con lo definido en la regulacién general, por ser solicitante de la
interconexion, era obligacion de PTC «constituir la garantia en los términos aceptados, estos
son, los incluidos en la Oferta Basica de Interconexién (OBI) de COLOMBIA MOVIL
aprobada por la CRC».

De esta manera, es el proveedor que ofrece el acceso, uso e interconexion a sus redes quien
tiene la potestad o no de requerir garantias a los solicitantes de dicho acceso, uso e
interconexion, la cual se subyace a la necesidad de prevenir potenciales incumplimientos y
por ende amparar obligaciones dinerarias y de pago derivadas de dicha relacion; lo anterior
de conformidad con lo previsto en el articulo 4.1.7.7 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, y
en consideracion al caracter accesorio de los instrumentos de garantia.

De lo anterior se colige que el régimen juridico aplicable a la relacion existente entre PTC y
COLOMBIA MOVIL al asunto de las garantias, estd dado tanto por lo dispuesto en la
normatividad legal, la regulacion general vigente, asi como lo contenido en la OBI de
COLOMBIA MOVIL. Es asi como, por virtud de la Resolucion CRC 7435 de 20244, la OBI
vigente de COLOMBIA MOVIL incluye como instrumentos que contienen la garantia
bancaria y el pago anticipado, ofreciendo de esta manera las modalidades pospago y pago
anticipado, en atencidn a lo establecido en el articulo 4.1.6.2 de la Resolucién CRC 5050 de
2016, subrogado por el articulo 14 de la Resoluciéon CRC 6522 de 2022. De la misma manera,
en dicha OBI se define el plazo y demas condiciones de los instrumentos de garantias que
aseguren el cumplimiento de las obligaciones dinerarias derivadas de la relacion de acceso,
uso e interconexion respectiva.

3.2.2 Sobre la calidad de receptor de trafico y pagos de PTC

Como se describié en el acapite de argumentos de las partes, PTC aduce que ostenta la
calidad de receptor de trafico y receptor de pagos, premisa factica a partir de la cual formula
sus peticiones. Por ende, se hace necesario que la Comision analice las actas de conciliacion
aportadas en su solicitud inicial, y con ello se establezca cdmo es la relacion de pagos entre
los proveedores parte del presente tramite administrativo y si lo afirmado por PTC tiene o no
incidencia en desarrollo de la relacion de interconexion movil — mavil.

Mediante radicado numero 2024819213" del 26 de agosto de 2024, PTC aport¢, entre otros
documentos, las actas de conciliacion financiera entre PTC y COLOMBIA MOVIL nimero
«11-2023, 22-2023, 01-2023, 02-2023, 03-2023, 04-2023, 05-2023, 06—2023, 07-2023,
08-2023, 09-2023, 10-2023, 11-2023, 12-2023, 01-2024, 02-2024, 03—-2024, 04-2024, y
05-2024», referentes a la interconexion movil — mdvil vigente, la cual fue establecida por
esta Comision mediante resoluciones CRC 6091 y 6125 de 2020.

14 Disponible en: https://www.postdata.gov.co/obi/obi-tigo
15 Reenvio del anexo «Actas de Conciliacion para las relaciones de Voz (M-M) y SMS entre PTC y Colombia Movil para
los afos 2022 (de enero a diciembre), 2023 (de enero a diciembre) y 2024 (de enero a mayo de 2024)».
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Realizada la revision y valoracion de los datos proporcionados en dichas actas, se verificd
que, de acuerdo con el trafico conciliado entre PTC y COLOMBIA MOVIL durante el periodo
de noviembre de 2022 a mayo de 2024, como se muestra en la

Ilustracion 1, se observan varias tendencias en el trafico entre las redes PTC y COLOMBIA
MOVIL:

Ilustracion 1. Tréfico conciliado PTC y COLOMBIA MOVIL

94,17 971 9377
90,74

91,38 92,57 92,00 90,78

82,47 82,37

Millones de minutos

57,43

48,64
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—@— Tréfico PTC-TIGO —@— Tréfico TIGO-PTC

Fuente: Elaboracion CRC a partir del radicado nimero 2024819213 del 26 de agosto de 2024

El trafico originado en la red de PTC y terminado en la red de COLOMBIA MOVIL (linea
azul) muestra un crecimiento general en el trafico de llamadas de PTC a COLOMBIA MOVIL.
Esto indica un aumento en la demanda de llamadas desde la red PTC hacia la red COLOMBIA
MOVIL.

Con respecto al tréfico originado en la red de COLOMBIA MOVIL y terminado en la red de
PTC (linea morada), también muestra un crecimiento general sostenido en el trafico de
llamadas de COLOMBIA MOVIL a PTC, aunque ligeramente menor en comparacion con la
linea azul.

Por lo que, es viable concluir que ambas direcciones de trafico muestran un crecimiento
sostenido, con un r)tjmero mayor de llamadas desde la red de usuarios de PTC hacia la red
de COLOMBIA MOVIL, que en sentido contrario.

La relacién entre las lineas de trafico de la red de PTC a la red de COLOMBIA MOVIL, asi
como de la red de COLOMBIA MOVIL a la red de PTC, muestra una correlacion y patrones
similares de crecimiento y dinamismo. A pesar de las fluctuaciones, la tendencia general es
ascendente, lo que sugiere, de una parte, un crecimiento sostenido del trafico, como también
un comportamiento dinamico y no estatico del mismo.

Ahora bien, de acuerdo con los datos proporcionados para el periodo de noviembre de 2022
y mayo de 2024, como consta en las actas de conciljacién financiera mencionadas
anteriormente entre PTC (linea morada) y COLOMBIA MOVIL (linea azul), y respecto al
valor neto después de conciliaciones (linea verde), como se muestra en la Ilustracion 2, se
evidencia:
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Tlustracion 2. Conciliacidn financiera del tréfico PTC y COLOMBIA MOVIL
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Fuente: Elaboracion CRC a partir del radicado nimero 2024819213 del 26 de agosto de 2024

En la conciliacion financiera del trafico de voz mévil y mensajes cortos de texto SMS entre
PTC a COLOMBIA MOVIL durante el periodo de noviembre de 2022 a mayo de 2024, los
valores flucttan a lo largo del tiempo.

De acuerdo con lo indicado en la regulaciéon para los cargos de acceso maximos a redes de
telefonia movil ofrecidos por los Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones
Moviles (PRSTM), se indica que partir del 1 de enero de 2023 rige lo dispuesto en el articulo
1 de la Resolucién CRC 7007 de 2022, compilado en los articulos 4.3.2.7 (entrantes) y 4.3.2.8
(establecidos) de la Resolucion CRC 5050 de 2016. Es decir que, para el afo 2024, el valor
por minuto real de un PRSTM entrante!® es de $10,14 y de un PRSTM establecido es de $6,4'7.

En la representacion grafica, la linea azul muestra el trafico enviado desde PTC hacia
COLOMBIA MOVIL, donde los valores cambian en el rango de tiempo analizado. Dada su
condicién de operador entrante, PTC tiene un valor por minuto real diferente, como ya se
indico, frente a COLOMBIA MOVIL, que es un operador establecido.

La linea morada representa el tréfico enviado desde COLOMBIA MOVIL hacia PTC. Ademas,
se muestran fluctuaciones, pero en general, los valores por cargo de acceso son mas bajos
en comparacion con el trafico que se cursa de la red de PTC a la red de COLOMBIA MOVIL.

Debido a que PTC tiene un valor por minuto real diferente, esto afecta directamente el saldo
neto a su favor, ya que los saldos netos muestran variaciones que reflejan no solo el volumen
de trafico, sino también el de las tarifas o valores aplicados.

16 El denominado operador entrante es aquel asignatario por primera vez de permisos para el uso y explotacion de
espectro radioeléctrico para la prestacion de servicios moviles terrestres en bandas utilizadas en Colombia para las
IMT, para lo cual la remuneracion definida para esta categoria tendra aplicacion en todo el territorio nacional por
cinco afios, los cuales seran contados desde la fecha en que quede en firme el acto administrativo mediante el cual
le fue asignado el primer permiso para uso y explotacion del espectro radioeléctrico para la prestacion de servicios
mdviles terrestres en bandas utilizadas en Colombia para las IMT.

17 Valores de remuneracion regulados. Disponible en: https://www.postdata.gov.co/dashboard/valores-de-
remuneraci%C3%B3n-requlados



https://www.postdata.gov.co/dashboard/valores-de-remuneraci%C3%B3n-regulados
https://www.postdata.gov.co/dashboard/valores-de-remuneraci%C3%B3n-regulados
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De igual modo, la linea verde representa el saldo neto a favor después de considerar las
conciliaciones, y para el caso, el saldo neto le corresponde a PTC. Estos saldos varian,
reflejando las diferencias en los volimenes de trafico y los valores por minuto entre los dos
operadores.

De otra parte, y con el fin de ilustrar el comportamiento del trafico debido a su dinamismo es
necesario analizar la informacion reportada en Postdata hasta el tercer trimestre de 2024.
Este andlisis permite realizar una estimacion descriptiva del trafico cursado entre mayo y
septiembre de 2024. Es de anotar que, la informacion que se muestra en la Ilustracion 3
incluye los datos conciliados de mayo entre PTC y COLOMBIA MOVIL, asi como la
informacion reportada en Postdata para junio y el tercer trimestre — 3T'8 por estos operadores
ala CRC.

Ilustracion 3. Informacion de trafico cursado de mayo a septiembre de 2024 entre PTC y
COLOMBIA MOVIL

90,78

2o 70,86 70,59
68,83

Millones de minutos

may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24

—@— Tréfico PTC-TIGO —@— Tréfico TIGO-PTC

Fuente: Elaboracion CRC a partir de la informacion reportada en Postdata

La linea azul y morada muestran patrones de decrecimiento similares para ese trimestre, esta
ultima tiende a tener valores mas bajos, es decir que los usuarios de PTC realizan mas
llamadas hacia la red de COLOMBIA MOVIL que viceversa, situacion que se evidencia en
las anteriores graficas; por lo que, pese a las fluctuaciones, la tendencia general es
descendente para el 3T.

Asi, de las representaciones graficas realizadas en cada una de las ilustraciones, las cuales se
hacen a titulo descriptivo, se evidencia un dinamismo en la relacidn de interconexion entre
PTC y COLOMBIA MOVIL, la cual, si bien ha gozado de tendencias sostenidas, también se
han evidenciado fluctuaciones, lo que necesariamente sustenta la necesidad de definir por
parte de la Comisidn, la periodicidad con la cual se realizaria el seguimiento y monitoreo del
trafico cursado, a efectos de determinar si existe 0 no causa para la existencia de una
obligacion accesoria la cual estd asociada a la relacion de dependencia entre la obligacion
dineraria y de pago producto del trafico generado entre PTC y COLOMBIA MOVIL, y por
ende a la constitucion o no de la garantia respectiva.

Por lo anterior, se concluye que, durante el periodo de noviembre de 2022 a septiembre de
2024, PTC tuvo la calidad de receptor neto de los saldos producto de la interconexion vigente
establecida por esta Comisidn, y del ejercicio de conciliacion de saldos. Tal conclusion, incluso,

18 Informacion proveniente de Postdata para el 3T-2024 referente al trafico de voz movil reportada por PTC, y
COLOMBIA MOVIL es preliminar y esta en revision.
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es aceptada por COLOMBIA MOVIL, quien la atribuye a la aplicacidn de la regla diferenciada
en materia de remuneracion de interconexion que beneficia a PTC, dada su calidad de
operador entrante, por un periodo de cinco anos contados desde la fecha en que quedé en
firme el acto administrativo mediante el cual le fue asignado el primer permiso para uso y
explotacion del espectro radioeléctrico para la prestacion de servicios mdviles terrestres en
bandas utilizadas en Colombia para las IMT.

3.2.3. Sobre la solicitud de exoneracion de la constitucion o renovacion de la
garantia

Como se expuso previamente, PTC en el presente tramite solicita que, a la luz de lo dispuesto
en la regulacion, se le exonere de constituir la garantia a favor d& COLOMBIA MOVIL, en
la medida en que en la relacién de interconexion movil — mdvil ha tenido la calidad de receptor
neto de saldos. Asimismo, su peticion se sustenta en lo establecido en el articulo 17 de la Ley
1116 de 2006. A continuacion, se abordan puntualmente los dos argumentos esbozados por
el solicitante.

Con el fin de evaluar el primero de los argumentos de PTC, se hace necesario recordar que
el articulo 4.1.7.7 de la Resolucion CRC 5050 de 2016 determina una obligacion en principio
a cargo de los proveedores solicitantes'® de una relacion de interconexion, cual es la de
mantener vigentes y actualizados los instrumentos que contengan las garantias o estar al dia
con el pago anticipado de las obligaciones derivadas de la relacion de acceso, uso o
interconexion, segln aplique.

En el caso concreto, seglin se vio, esa obligacion recayo en PTC por ser el solicitante de la
relacion que finalmente nacid a la vida juridica en virtud de la servidumbre impuesta por via
de la Resolucion CRC 6091 de 2020, confirmada parcialmente por la Resolucién CRC 6125 de
2020. Fue asi como, reitérese, en esta Ultima resolucién la Comision advirtié acerca de que
PTC tenia la obligacién de constituir la garantia en los términos incluidos en la OBI de
COLOMBIA MOVIL.

19 Valga recordar en que la Resolucién CRC 6091 de 2020, la Comisién negé la solicitud de PTC encaminada a que
se le obligara a COLOMBIA MOVIL a constituir una garantia a su favor precisamente por considerar que de acuerdo
con el régimen regulatorio vigente para el momento —que al respecto sigue la misma ldgica que el actual-, al
momento del nacimiento de la relacidn de interconexidn, la garantia era exigible respecto del solicitante de la relacion:
«En la actualidad, los elementos técnicos, juridicos y econdmicos que deben estar contenidos en la oferta de
interconexion de los PRST se encuentran enlistados en el articulo 4.1.6.2. de la Resolucion CRC 5050 de 2016, entre
ellos y en lo que interesa al presente analisis, '[|]os instrumentos que contengan las garantias para el cumplimiento
de las obligaciones derivadas del acuerdd”, cuyas condiciones deberan ser previamente revisadas y aprobadas por
la CRC, garantizando de esta manera que lo dispuesto en la oferta se encuentre acorde con la ley o la regulacion, y
que por tanto, no constituye cargas desproporcionadas para los proveedores solicitantes de las que se puedan
derivar barreras de entrada al mercado.

En consecuencia, aunque la autorizacion a los PRST interconectantes de exigir garantias en su OBI puede apreciarse
como una carga en cabeza del PRST solicitante y a favor del interconectante, es también cierto que el analisis que
hace la CRC al aprobar o no las garantias que los interconectantes incorporan a su OBI comporta esencialmente una
proteccion otorgada al solicitante para que en ningln caso, ante la necesidad de interconexion, se vea forzado a
garantizar obligaciones distintas a las que se deriven del acuerdo o que resulten desproporcionadas o irrazonables.
(]

Més alld de entrar en la discusién de COLOMBIA MOVIL en cuanto a si PTC tenia o no la OBI aprobada o publicada
al momento de solicitar la interconexion, se resalta que, en esta relacion dicha OBI no tiene incidencia alguna pues
este proveedor ha actuado en calidad de solicitante y no de interconectante; por lo que en conclusion, si bien la
pretension de PTC encaminada a que COLOMBIA MOVIL constituya una garantia bancaria en los términos
consignados en su OBI podria haber sido una condicién vinculante para las partes en razon de un acuerdo de
voluntades, en el escenario actual, en el que dicho acuerdo no se materializd, la CRC, atendiendo al marco normativo
sefialado, asi como a la razén de ser de la OBI y de las garantias que se consignan en esta, tal y como lo expuso
previamente, no encuentra asidero legal o regulatorio para imponer a COLOMBIA MOVIL tal obligacion al proveer
interconexion».
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Aclarado lo anterior, es imperioso enfatizar en que la constitucion de esa garantia tiene una
clara finalidad que se desprende de la misma literalidad de la disposicion en estudio:
garantizar las obligaciones derivadas de la relacién de acceso, uso o interconexion. No en
vano en el documento de respuestas a comentarios de la Resolucion CRC 6522 de 20222, la
CRC expuso que la constitucion o renovacion de una garantia persigue «asegurar el
cumplimiento de las prestaciones derivadas de la relacion correspondiente, pero que, a su
vez, no comporten una carga excesiva para los proveedores solicitantes que se traduzca en
una barrera de entrada por los costos que tenga que incurrir para el efecto». Esa finalidad es
acorde con lo previamente mencionado segun lo cual, de acuerdo con el articulo 65 del Cadigo
Civil, tal instrumento tiene como fin Ultimo garantizar una obligacién principal, de manera
que, si esta Ultima no existe, aquella tampoco tendria razén de ser.

Asi, una interpretacion gramatical®!, sistematica?’ y teleoldgica?® del articulo 4.1.7.7 de la
Resolucién CRC 5050 de 2016 permite colegir que la exigencia facultativa del PSRT que ofrece
el acceso, uso e interconexion, tiene como proposito superior asegurar el cumplimiento de
obligaciones dinerarias derivadas de la relacion de acceso, uso e interconexion, lo que a su
vez se traduce en el caracter accesorio de los instrumentos de garantia. Se hace necesario,
entonces, contar con la existencia de una obligacion dineraria o de pago a asegurar, producto
de la relacién de acceso, uso o interconexién, con el fin de que sea procedente la exigencia
del instrumento de garantia.

De ahi que, si en la relacion de acceso, uso e interconexion entre las partes no se evidencia
obligacion de pago, no seria procedente que se exigiera garantizar una obligacion inexistente,
en tanto seria un absurdo de cara a la accesoriedad de la garantia; en pocas palabras: si no
existe obligacion a garantizar, por logica, no tendria que existir la garantia?*. Es por lo
expuesto que la constitucion y renovacion de la garantia debe hacerse considerando la
relacion de causalidad entre la obligacién que se pretende asegurar con el instrumento de
garantia correspondiente.

20 Disponible en:
https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%?20Virtual/Documento%20de%?20respuesta%20a%20comentari
05%20%E2%80%93%20Resoluci%C3%B3n%206522/Documento de respuestas VF 2000 59 4.pdf.

2 E| criterio textual, gramatical o literal, como lo expone la Subseccion “C” Seccidon Tercera del Consejo de Estado
en providencia del 19 de mayo de 2014 (rad. 50219), remite, de una parte, al entendimiento de la estructura
sintactica de la disposicion a fin de comprender los signos gramaticales, la naturaleza de los enunciados alli fijados
(sujeto, verbo, predicado, etc.), su funcion y las repercusiones para el entendimiento de la estructura de la oracion,
y de otra, a la comprension semantica de los términos que componen la disposicion juridica, punto en el que se ha
establecido que hay lugar a interpretar las palabras bien sea en el sentido natural y obvio.

La aplicacidn de este criterio, de manera alguna excluye el sentido comun de la interpretacion juridica, llevando a
absurdos; por lo que, este criterio no sera suficiente para interpretar una norma juridica, a pesar, inclusive, de su
aparente claridad.

22 E| criterio sistematico se plasma en el articulo 30 del Cddigo Civil, segln el cual el contexto de la ley servira para
ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera que haya entre todas ellas la debida correspondencia y
armonia. Sobre tal criterio, en su obra Sistema del derecho romano actual (1878), Savigny ensefia que «tiene por
objeto el lazo intimo que une las instituciones y reglas de derecho en el seno de una vasta unidad. El legislador tenia
ante sus ojos tanto este conjunto como los hechos historicos, y, por consiguiente, para apreciar por completo su
pensamiento, es necesario que nos expliquemos claramente la accion ejercida por la ley sobre el sistema general del
derecho y el lugar que aquella ocupaba en este sistema».

2 E criterio finalistico o teleoldgico parte de la premisa de que el legislador aprueba normas para conseguir unos
determinados propdsitos, de modo que el significado que se le atribuya a la norma debe ser coincidente o promover
dichos fines o propdsitos (Cfr. ANON ROIG, M. et al. (2020) Interpretacion Juridica, en Teoria del Derecho. Tirant lo
Blanch. Autores varios. Pag. 152).

24 El argumento por reduccion al absurdo sostiene que, cuando una hipdtesis determinada lleva (i) a contradecir sus
propias premisas de partida, y por ello a una inconsistencia; o (ii) a contradecir un hecho conocido, y por ello a una
falsedad, o (iii) a una consecuencia l6gica inadmisible o inaceptable por ser incoherente con el sistema de referencia,
debe, en cualquiera de esos casos, ser rechazada (cfr. RODRIGUEZ-TOUBES MUNIZ, J. (2012). La reduccion al
absurdo como argumento juridico. Doxa. Cuadernos de Filosofia del Derecho n. 35. Pag. 91-124).
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De esta manera, aun cuando resulta claro que, a la luz de lo dispuesto en la regulacion
aplicable al caso, no puede esta Comision simple y llanamente atender las peticiones de PTC
en el sentido de exonerarle de la constitucion o renovacion de la garantia a favor de
COLOMBIA MOVIL, también lo es que, por cuenta de su finalidad, la misma solo debe
constituirse cuando en desarrollo de la relacién interconexion se prevea la existencia
obligaciones dinerarias susceptibles de ser garantizadas.

En la medida en que, de acuerdo con lo visto lineas atras, en la relacion de interconexion
existente entre PTC y COLOMBIA MOVIL, aquel es receptor neto de cargos de acceso, no
se observa actualmente que exista la necesidad de constitucion de garantias por la
inexistencia de obligaciones susceptibles de afianzamiento. Sin perjuicio de lo anterior, en
caso de que tal situacion cambie y en consecuencia COLOMBIA MOVIL se convierta en
receptor neto de cargos de acceso, le correspondera a PTC constituir la respectiva garantia.

Por consiguiente, esta Comisién ordenara la constitucion de la garantia definida en la OBI de
COLOMBIA MOVIL, siempre que PTC tenga a cargo obligaciones dinerarias y de pago, para
lo cual PTC y COLOMBIA MOVIL deberan, en el seno del CMI, realizar el monitoreo y
seguimiento de esta circunstancia en periodicidad semestral —ello de conformidad con lo
previsto en el articulo 4.1.7.7 de la Resolucién CRC 5050 de 2016 y la OBI de COLOMBIA
MOVIL-, donde se promediara el trafico real de los tres (3) meses inmediatamente anteriores
al momento de revision del monto, con el de las proyecciones de los tres (3) meses siguientes
presentadas por PTC. El seguimiento con periodicidad semestral permitira ademas monitorear
el comportamiento del trafico, con ocasion del acaecimiento del plazo de los cinco (5) afos
contemplado en el articulo 4.7.4.1 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, y la consecuente
inaplicacion de la regla diferenciada en materia de remuneracién de interconexién
contemplada en dicho articulo.

Una vez se identifique que PTC tiene a cargo obligaciones de pago debera constituir a favor
de COLOMBIA MOVIL una garantia que afiance las obligaciones dinerarias de las que el
mismo es deudor, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes. Para ello debe tenerse como
referencia lo dispuesto en el articulo 4.1.7.7 de la Resolucion CRC 5050 de 2016 y en la OBI
aprobada y vigente a COLOMBIA MOVIL, que otorgan los criterios de proporcionalidad y
razonabilidad, y asi mismo prevé el plazo de los dias en que puede quedar desprotegida la
relacion de interconexion, por posibles situaciones de impagos o mora, antes de que se pueda
lograr una desconexion.

Lo anterior debera llevarse a cabo de una manera expedita, por lo que dentro de los (5) dias
habiles siguientes a la ejecutoria de la presente resolucién, PTC y COLOMBIA MOVIL se
reuniran en el CMI con el fin de verificar el estado de las obligaciones de pago y cartera; y
de encontrar la existencia de obligacion dineraria a cargo de PTC, este debera constituir dicha
garantia dentro del plazo antes indicado, es decir, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes, de acuerdo con lo previsto en la OBI de COLOMBIA MOVIL.

Asi mismo, de no encontrar la existencia de obligacion dineraria a cargo de PTC, y un saldo
a favor de COLOMBIA MOVIL, las partes semestralmente deberan revisar las obligaciones
de pago y cartera derivadas de la relacion de acceso, uso e interconexion entre PTC y
COLOMBIA MOVIL, de acuerdo con la periodicidad referida en la OBI de COLOMBIA
MOVIL.

En todo caso, esto no obsta para que las partes puedan fijar de mutuo acuerdo la constitucion
de otro tipo de garantia a las aprobadas en la OBI de COLOMBIA MOVIL, asi como el plazo
para su constitucion.
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Finalmente, sobre el primer asunto en analisis, debe sefialarse que el hecho de que PTC se
encuentre en un proceso de reorganizacion no es razon suficiente, en contravia de lo que
sostiene COLOMBIA MOVIL, para exigir la constitucion de garantias cuando, se reitera, no
existen obligaciones dinerarias que deban ser afianzadas. Como ya se vio, la exigencia de la
constitucién de una garantia es presupuesto necesario para la existencia de una relacién
obligacional objeto de afianzamiento.

En esa medida, si PTC, en lo que concierne a la relacion de interconexion movil — movil, no
es acreedor de COLOMBIA MOVIL, segun lo ya visto y aceptado por este ultimo, el hecho
de que aquel esté en proceso de reorganizacién no genera, por si mismo, que en tal relaciéon
se origine alguna obligacion, en este momento, que deba ser amparada por medio de la
constitucion de una garantia.

Ahora bien, resulta del caso en este punto abordar el seqgundo argumento de PTC referente
a que la limitacion establecida en el articulo 17 de la Ley 1116 de 2006> lo releva de su
obligacion de otorgar garantias para la interconexion con COLOMBIA MOVIL.

Pues bien, esta Comisién considera que dicha apreciacién no goza de asidero juridico. El
articulo 17 en cita indica:

«ARTICULO 17. A partir de la fecha de presentacion de la solicitud, se prohibe a
los administradores la adopcion de reformas estatutarias; la constitucion y
ejecucién de garantias o cauciones que recaigan sobre bienes propios del deudor,
incluyendo fiducias mercantiles o encargos fiduciarios que tengan dicha finalidad;
efectuar compensaciones, pagos, arreglos, desistimientos, allanamientos,
terminaciones unilaterales o de mutuo acuerdo de procesos en curso, [...]

La autorizacién para la celebracién, ejecucién o modificacion de cualquiera de las
operaciones indicadas podra ser solicitada por el deudor mediante escrito motivado
ante el juez del concurso, segun sea el caso. [...]» (SFT).

Notese que, si bien se evidencia una limitacion legal en la constitucién y ejecucion de
garantias, como uno de los efectos de la presentacion de la solicitud de admision al proceso
de reorganizacion, no es menos cierto que en lineas posteriores, en el mismo articulado, se
permite la consecucidon de una autorizacién por parte del juez del concurso para su
constitucién y ejecucién. Ello corresponde, de conformidad con el articulo 6 de la mentada
Ley, a la Superintendencia de Sociedades, en uso de sus facultades jurisdiccionales.

El citado articulo 17, entonces, no contiene ningln tipo de excepcidon a la obligacién de
constitucion de garantias que recae sobre PTC y, por ende, so pretexto de su aplicacion, no
resulta procedente que la Comision acceda a lo solicitado por dicho proveedor.

En ese orden de ideas, es tarea de PTC surtir el procedimiento establecido por la
Superintendencia de Sociedades con el fin de obtener la autorizacion correspondiente por
parte del juez del concurso, por lo cual deberd motivar su solicitud en lo preceptuado en el
articulo 4.1.7.7 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, y en que la constitucién de la garantia
es del resorte del giro ordinario del objeto social.

Asi las cosas, y con el fin informar a la Superintendencia de Sociedades, se procedera con el
respectivo traslado a dicha entidad, en calidad del juez del concurso, para que, en ejercicio

25 «Por la cual se establece el Régimen de Insolvencia Empresarial en la Republica de Colombia y se dictan otras
disposiciones»
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de sus competencias, evalle y determine las acciones pertinentes, garantizando asi el debido
proceso Y la proteccion de los derechos de las partes involucradas.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO 1. PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. EN REORGANIZACION deberd
constituir a favor de COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. una garantia bancaria (modalidad
pospago) o proceder con el pago anticipado de los costos asociados a la remuneracién como
alternativa a la constitucion de los instrumentos de garantia que cubra las obligaciones
monetarias derivadas de la relacion de interconexion existente entre las mismas partes,
siempre que existan obligaciones dinerarias y de pago susceptibles de ser garantizadas, de
conformidad con lo expuesto en el aparte considerativo de la presente resolucion.

PARAGRAFO 1. Para la constitucion del respectivo instrumento de garantia, PARTNERS
TELECOM COLOMBIA S.A.S. EN REORGANIZACION debera dar aplicacion al articulo 17
de la Ley 1116 de 2006, en el sentido de obtener la autorizacion correspondiente por parte
del juez del concurso.

PARAGRAFO 2. Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ejecutoria de la presente
resolucion, PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. EN REORGANIZACION y
COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. se reuniran en el Comité Mixto de Interconexion con el fin
de verificar el estado de las obligaciones de pago y cartera; y de encontrar la existencia de
obligaciéon dineraria y pago a cargo de PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. EN
REORGANIZACI(')N, y un saldo a favor de COLOMBIA’ MOVIL S.A. E.S.P., PARTNERS
TELECOM COLOMBIA S.A.S. EN REORGANIZACION procedera a constituir dicha
garantia dentro de los diez (10) dias habiles siguientes, de conformidad con los criterios
aprobados en la Oferta Basica de Interconexion vigente de COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P.

PARAGRAFO 3. De no encontrar la existencia de obligacién dineraria y de pago a cargo de
PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. EN REORGANIZACION y un saldo a favor de
COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P., las partes semestralmente, a partir del vencimiento del
plazo contemplado para verificar el estado de las obligaciones de pago y cartera, establecido
en el paragrafo 2 del presente articulo, deberan revisar las obligaciones pago y cartera
derivadas de la relacion de acceso, uso e interconexion entre PARTNERS TELECOM
COLOMBIA S.A.S. EN REORGANIZACION y COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P., de acuerdo
con la Oferta Basica de Interconexion aprobada para COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. se
promediara el trafico real de los tres (3) meses inmediatamente anteriores al momento de
revision del monto, con el de las proyecciones de los tres (3) meses siguientes presentadas
por PTC.

PARAGRAFO 4. _La garantia que PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. EN
REORGANIZACION constituya a favor de COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. debera
obedecer al plazo y monto establecidos en la Oferta Basica de Interconexién aprobada para
COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. En todo caso, las partes podran fijar de mutuo acuerdo la
constitucion de otro tipo de garar)tl'a distinta a la aprobada y vigente en la Oferta Basica de
Interconexién de COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P., asi como el plazo para su constitucion.

ARTICULO 2. En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley 1116 de 2006,
remitir copia de la presente resolucion a la Superintendencia de Sociedades para su
conocimiento.
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ARTICULO 3. Notificar personalmente la presente resolucién a los representantes legales
y/o apoderados de PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. EN REORGANIZACION y
COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P., 0 a quienes hagan sus veces, de conformidad con lo
establecido en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
advirtiéndoles que contra la misma procede el recurso de reposicion, que podra interponerse
dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion.

Dada en Bogota D.C. a los 14 dias del mes de febrero de 2025.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

e ~r- r r’;:‘;/ ,/ VI / A. 7 A .v*.\_
Claudka (7. buslamarlt

FELIPE AUGUSTO DIAZ SUAZA CLAUDIA XIMENA BUSTAMANTE OSORIO
Presidente Directora Ejecutiva
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