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RESOLUCION No. 8168 DE 2026

«Por la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto por ARIA TEL S.A.S. E.S.P. encontra de la
Resolucion CRC 8027 de 2025»

LA SESION DE COMISION DE COMUNICACIONES
DE LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, y especialmente las que le confiere el numeral 9 del articulo 22
de la Ley 1341 de 2009, modificado por el articulo 19 de la Ley 1978 de 2019, vy,

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

Mediante Resolucion CRC 8027 de 13 de noviembre de 2025, la Comisidon de Regulacion de
Comunicaciones (CRC) se pronuncié en torno a una solicitud de solucién de controversias presentada
por ARIA TEL S.A.S. E.S.P. (en adelante, ARIA TEL) en contra de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC (en adelante, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES).

En la Resolucion CRC 8027 de 2025, la Comision decidid en sintesis lo siguiente:

(M Reconocer que ARIA TEL y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, desde el 29 de
noviembre de 2023, deben asumir de manera conjunta y en partes iguales los costos de
interconexion asociados a los medios y enlaces de transmision de ambito local entre los nodos
de estos proveedores, tratandose de la relacién de acceso, uso e interconexion entre la red
LDI de ARIA TEL y la red mévil de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES. Adicionalmente,
los demas costos deben ser asumidos por ARIA TEL, como solicitante de la relacion.

(i) Estarse a lo decidido en las resoluciones CRC 7187 y 7237 de 2023 en lo que respecta a la
comparticion de costos para las relaciones de interconexion derivadas de los contratos: a) No.
71.1.1265.2016 de interconexion entre la red TMC de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
y la red de TPBCL de ARIA TEL en Barranquilla, Bogota, Cali, Cartagena, Medellin, Pasto,
Santa Marta, Tunja y Villavicencio; y b) No. 71.1.1267.2016, de interconexion entre las redes
de TPBCL-LE y TMR de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES en los departamentos de
Atlantico, Cundinamarca, Valle Del Cauca, Bolivar, Antioquia, Narifio, Magdalena, Boyac3, y
Meta y las redes de TPBCL de ARIA TEL en Barranquilla, Bogota, Cali, Cartagena, Medellin,
Pasto, Santa Marta, Tunja y Villavicencio.

(iii)  Abstenerse de pronunciarse frente a las solicitudes planteadas por ARIA TEL respecto de a)
exigir el cumplimiento de lo dispuesto en las resoluciones CRC 7187 y 7237 del 2023; b) la
revision de la legalidad de cruzar los valores adeudados con otros contratos no regulados; y c)
«la revision de la legalidad sobre el alcance de la comparticion de costos, de todos los enlaces
de la interconexion, aunque estos enlaces se encuentran en su misma direccion geografica
pero en diferentes espacios, los cuales hacen parte de una negociacion corporativa privada y
comercial».

(iv)  Remitir copia del expediente de la actuacion administrativa al Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (MinTIC), para lo de su competencia.

El citado acto administrativo fue notificado por medios electrénicos el 14 de noviembre de 2025 a ARIA
TEL y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, de conformidad con lo establecido en el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA).

El 28 de noviembre de 2025, por medio de escrito identificado con radicado 2025829066, ARIA TEL
interpuso recurso de reposicion en contra del citado acto administrativo. En dicho recurso, ARIA TEL
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solicitd, entre otras cosas, valorar el acta de 16 de septiembre de 2022 «como prueba idonea y
suficiente para acreditar que el desacuerdo sobre la comparticion de los cincuenta (50) Els se
encontraba planteado desde esa fecha», |la cual adjuntd a su escrito.

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 79 del CPACA, mediante oficio radicado 2025541722 de 19
de diciembre de 2025, esta Comision dio traslado a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES de la
citada prueba documental.

El 29 de diciembre de 2025, bajo el radicado 2025831481, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES dio
respuesta al traslado efectuado, solicitando no tener en cuenta dicha prueba por carecer de pertinencia,
conducencia y utilidad para resolver el recurso formulado.

Teniendo en cuenta que el recurso de reposicidn interpuesto por ARIA TEL cumple con los requisitos
dispuestos en los articulos 76 y 77 del CPACA, esta Comisidn debera admitirlo y proceder a su estudio
de fondo.

Dado que en el presente tramite se esta ante la interposicidon del recurso de reposicion en contra del
acto administrativo en el que la CRC se pronuncid sobre la controversia surgida entre ARIA TEL y
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, asunto que debe resolverse por via de un acto administrativo
de caracter particular y concreto, la CRC no debe informar a la Superintendencia de Industria y
Comercio sobre esta actuacion, pues se configura una de las excepciones a dicho deber, de acuerdo
con lo previsto en el numeral 3 del articulo 2.2.2.30.4. del Decreto 1074 de 2015.

2. ARGUMENTOS EXPUESTOS POR ARIA TEL EN SU RECURSO DE REPOSICION
En su recurso de reposicién, ARIA TEL formula las siguientes peticiones:

«PRIMERO. Que la CRC enmiende la Resolucion 8027 de 2025 para reconocer que la
comparticién de costos de interconexion entre la red LDI de ARIA TEL y la red TMC/mévil
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES debe aplicarse a partir del 16 de septiembre de
2022, conforme a lo dispuesto en las Resoluciones 7187 y 7237 de 2023 respecto de las
demas redes.

SEGUNDO. Que la CRC reconozca que los cincuenta (50) Els constituyen "recursos de
transmision" conforme a las definiciones de la Resolucion CRC 5050 de 2016, por cuanto:

* Son enlaces de transmision digital (E1s)

« Configuran flujo bidireccional de trafico

 Se encuentran entre nodos técnicamente distintos

 Fueron instalados por ARIA TEL dentro de sus propias instalaciones (OBI)

TERCERO. Que la CRC se pronuncie de fondo sobre la legalidad del cruce de valores
adeudados entre contratos regulados y no regulados, en tanto vulnera el cumplimiento de
decisiones regulatorias previas y constituye potencial abuso de posicion dominante.

CUARTO. Que la CRC se pronuncie sobre si la ubicacion de nodos en "diferentes espacios"
dentro de un mismo edificio releva para efectos regulatorios, por cuanto constituye asunto
eminentemente regulatorio cuya resolucién es competencia exclusiva de la Comision.

QUINTO. En caso de reconocimiento, que se ordene a las partes citar CMI dentro de diez
(10) dias habiles para conciliar costos desde el 16 de septiembre de 2022 hasta la fecha,
conforme a las reglas de comparticion establecidas».

El recurso de reposicién formulado se fundamenta en que, segun ARIA TEL, la decisién adoptada por
la CRC contiene errores como: «(7) /a falta de pronunciamiento sobre la naturaleza de los nodos de
interconexion como recurso de transmision compartible desde el 16 de septiembre de 2022, (i) /a
omision en valorar que el Acta de Comité Mixto del 16 de septiembre de 2022 reconoce la configuracion
técnica que sustenta la comparticion; (i) la incorrecta aplicacion de la regla supletoria por no
retrotraerse a la fecha material de la interconexion bidireccional; y (iv) la delegacion indebida de
competencias regulatorias al Ministerio TIC respecto de asuntos eminentemente regulatorios».

Esta Comision procede a analizar y resolver el recurso en los términos que se exponen a continuacion:
2.1. Sobre la fecha a partir de la cual se debe reconocer la comparticion de costos en

la relacion de interconexion entre la red LDI de ARIA TEL y la red moavil de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
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En criterio de ARIA TEL, el acta del CMI de 16 de septiembre de 2022 demuestra con suficiencia que
desde ese momento se present6 un desacuerdo en lo que concierne a la comparticion de costos en la
interconexion entre su red LDI y la red mévil de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES. Alli quedo
documentado, segun la sociedad recurrente, que:

«1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES reconoci6 apartes del contrato TPBCL-LDI de ARIA
TEL

2. Se especificd la ubicacion de los nodos de ARIA TEL dentro de las instalaciones de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES

3. Se identificaron cincuenta (50) Els configurados como recursos de transmision con
trafico bidireccional

4, Se acreditd que dichos enlaces fueron instalados y asumidos al 100% por ARIA TEL, pero
tienen naturaleza de recursos compartibles regulatoriamente».

Enfatiza en que, en el acta en cita, se encuentra «/a manifestacion expresa de rechazo de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES frente a la solicitud de comparticion de costos y la transcripcion de apartes
contractuales relacionados con la red LDI y la red TMC, materia objeto del presente litigio». Agrega que
en el numeral 2 del acta se incorporaron «agpartes del contrato TPBCL-LDI de ARIA TEL y apartes
relativos a la red TMC de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, lo que evidencia que ambas partes tenian
certeza sobre la naturaleza y alcance de las redes y enlaces que se discutian en ese momento».

Expresa que en el referido documento queda acreditada «/a@ existencia y configuracion técnica de
cincuenta (50) Els», instalados por ARIA TEL dentro de las instalaciones de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, «y sobre los cuales se curso tréfico de forma bidireccional». De manera
que, en ese Comité, en su opiniodn, «/as partes discutieron expresamente /a posibilidad de reconocer la
comparticion de costos sobre estos enlaces».

Aun asi, dice ARIA TEL, en el acto recurrido se concluye sin razén que no obra prueba alguna que
permita establecer que la divergencia sobre tal relacion se hubiese dado desde el 16 de septiembre de
2022, de modo que, erradamente, la CRC sitUa la materializacion del desacuerdo en el CMI de 29 de
noviembre de 2023.

CONSIDERACIONES DE LA CRC

Es menester recordar que en la Resolucion CRC 8027 de 2025, la Comision reconocid que, desde el
desde el 29 de noviembre de 2023, las partes de la presente actuacion deben asumir de manera
conjunta y en partes iguales los costos de interconexion asociados a los medios y enlaces de transmision
de ambito local entre los nodos de estos proveedores, tratandose de la relacion de interconexion entre
la red LDI de ARIA TEL y la red movil de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES.

Para arribar a dicha conclusién, la Comisién indicé que, «segun lo acreditado en el expediente, el
desacuerdo en torno a la comparticion de costos en la interconexion surgida entre la red movil de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES y la red LDI de ARIA TEL, se dio en el CMI del 29 de
noviembre de 2023». A ello la CRC anadié que «[n]o obra prueba alguna que permita establecer que la
divergencia sobre tal relacion se hubiese dado desde el 16 de septiembre de 2022 —como si se pudo
concluir respecto de las otras relaciones previamente identificadas, segun lo decidido en las resoluciones
CRC 7187 y 7237 de 2023—».

En su recurso, ARIA TEL cuestiona que la fecha desde la cual la CRC reconocid la comparticion de
costos de interconexion entre su red LDI y la red TMC de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES haya
sido el 29 de noviembre de 2023, pues considera que debio fijarse a partir del 16 de septiembre de
2022. En su sentir, fue en este Ultimo momento en que se origind la controversia en materia de
comparticion para las redes en mencion, conforme con lo documentado en el acta del CMI.

Sea lo primero advertir que el acta del CMI de 16 de septiembre de 2022 solamente fue aportada con
el recurso de reposicion presentado por ARIA TEL, que ahora es objeto de analisis. Tal acta no fue
allegada inicialmente por ARIA TEL con la solicitud de solucién de esta controversia, por lo que mal
puede pretender imputar a la CRC un error por no valorar un documento que, teniendo en su poder,
omitié aportar aun cuando contd con la oportunidad para hacerlo al momento de presentar su escrito
de solicitud de solucién de controversias.

Con todo, ademas que respecto del acta se surtid la respectiva contradiccion por cuenta del traslado
efectuado a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, la misma tiene como objetivo sustentar el cargo
formulado por ARIA TEL y acreditar un hecho que sustenta la solicitud formulada en el recurso. De ahi
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que tal documento sea, contrario a lo manifestado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES,
pertinente y Util a fin de ser valorado en esta etapa procesal.

Para tal fin es de mencionar que, tal y como fue explicado en la Resolucion 7187 de 2023}, la discusion
en torno a la comparticion de costos en las relaciones de interconexion entre COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES y ARIA TEL, que se dio en el CMI de 16 de septiembre de 2022, tuvo origen
en la comunicacién que ARIA TEL le remitio a COLOMBIA TELECOMUNCIACIONES el 18 de agosto
del mismo afio —documento que debe valorarse de manera inescindible al acta misma—. En esta
comunicacién, ARIA TEL solicitd «gue se tenga en cuenta la obligacion regulatoria del cobro compartido
de los costos de interconexion de conformidad con el articulo 6 literal (b) de la Resolucion CRC 6522 de
febrero 2022 que subrogo el articulo 4.1.2.4. de la Seccion 2 del Capitulo 1 del Titulo 1V de la Resolucion
CRC 5050 de 2016». En el anexo de dicha comunicacion, ARIA TEL expuso una tabla con los valores
que, en atencidon a los enlaces provistos, consideraba le eran debidos por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES.

Sin embargo, de la revision de esa tabla se extrae que ARIA TEL incluyo Unicamente enlaces
correspondientes a las redes de TPBCL, TPBCLE, TMR y TMC de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES v la red TPBCL de ARIA TEL. En efecto, en la columna «Descripcion» de
la citada tabla, ARIA TEL detalla los enlaces que considera les aplica la comparticion de costos en las
relaciones de interconexion en discusion, relacionando solamente «Enlace Provisto - interconexion
ARIA TEL Local Colombia Telecomunicaciones Mobile> (sic), lo cual corresponde a los de la red
de TPBCL de ARIA TEL con la red TMC de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES; y «Enlace
Provisto - interconexion ARIA TEL Local Colombia Telecomunicaciones Local», que
corresponde a la red TPBCL de ARIA TEL con las redes de TPBCL, TPBCLE y TMR de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES.

Tanto fue asi que, dada la falta de acuerdo materializada en el Comité de 16 de septiembre de 2022 -
citado entre otras cosas en razon a la solicitud formulada por ARIA TEL por medio de la comunicacién
de 18 de agosto de 2022—, mediante la ya mencionada Resolucion CRC 7187 de 2023, la CRC constatd
gue habia lugar, desde la fecha de celebracién del CMI, a la comparticion de costos en las relaciones
de interconexion derivadas de los contratos No. 71.1.1265.20162 y No. 71.1.1267.20163.

No se observa que la solicitud de ARIA TEL realizada en el documento de 18 de agosto de 2022, se
diera en torno a la relacion de interconexién entre su red LDI y la red mévii de¢ COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES; como ya se indicd, en esta ARIA TEL reclamo los valores que en su criterio
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES le adeudaba por cuenta de otras relaciones de interconexion.
De lo expuesto hay lugar a colegir que el CMI celebrado el 16 de septiembre de 2022 no fue citado para

1 «Por la cual se resuelve la solicitud de solucion de controversias presentada por ARIA TEL S.A.S. E.S.P. respecto del proveedor
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC».

En la Resolucidén CRC 7187 de 2023 se leen al respecto los siguientes apartes:

«Adicionalmente, se acredit6 el agotamiento de la etapa de negociacion directa durante 30 dias calendario en la medida en que,
mediante comunicacion del 18 de agosto de 2022, ARIA TEL le solicit6 a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES llegar a
acuerdos frente a la aplicacion del articulo 4.2.1.4. “Costos de Interconexion” de la Resolucion CRC 5050 de 2016 en su relacion
de acceso, uso e interconexion y, posteriormente, mediante comunicacion del 7 de septiembre de 2022, se cit6 al CMI entre
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES y ARIA TEL, el cual fue realizado el 16 de septiembre del mismo afio y nuevamente se
llevd a cabo el 1 de noviembre de 2022, donde las partes expusieron sus consideraciones, y concluyeron con la necesidad de un
pronunciamiento de la Comision sobre el particular. En esa medida, si se tiene en cuenta que el conflicto fue presentado ante la
Comisién el 2 de mayo de 2023, queda claro que se agoto el plazo de negociacion directa previsto en el articulo 42 de la Ley
1341 de 2009, modificado por el articulo 26 de la Ley 1978 de 2019.

(]

Descendiendo al caso en cuestion, esta Comision observa que, mediante comunicacion del 18 de agosto de 2022, ARIA TEL le
comunicé a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES su solicitud de que se tenga en cuenta la obligacion regulatoria del cobro
compartido de los costos de interconexion de conformidad con el articulo 6 de la Resolucién CRC 6522 de 2022 que subrogo el
articulo 4.1.2.4. de la Seccién 2 del Capitulo 1 del Titulo IV de la Resolucién CRC 5050 de 2016, indicando que los costos de la
interconexion asociados a los enlaces de trasmision de ambito local entre nodos deben ser compartidos o en su defecto asumidos
de manera conjunta y en partes iguales. Tal asunto fue tratado en los CMI del 16 de septiembre y del 1 de noviembre de 2022,
en los cuales ARIA TEL manifestd que no fue acordado que los costos de interconexion asociados a los medios y enlaces de
transmision de ambito local entre los nodos de estos proveedores, que se utilizan y requieren para gestionar el trafico, deban ser
asumidos Unicamente por ARIA TEL. Ante ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES expres6 que, segln lo pactado en los
contratos suscritos entre las partes, existe un acuerdo vigente por el cual ARIA TEL debe asumir el valor de los costos de
transmision para la relacion de interconexion en mencion.

[.]

Asi las cosas, si bien ARIA TEL presento el 18 de agosto de 2022 una comunicacion por medio de la cual solicitd a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES el reconocimiento de valores adeudados por concepto de comparticion de infraestructura, solo hasta
el 16 de septiembre de 2022 se realiz el CMI en el que se cristalizo la falta de acuerdo entre ARIA TEL y COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, que activa la aplicacion de la regla supletiva contenida en el articulo 4.1.2.4 de la Resolucion CRC
5050 de 2016, subrogado por el articulo 6 de la Resolucion CRC 6522 de 2022.»

2 Relacion de interconexion entre la red TMC de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES vy la red de TPBCL de ARIA TEL en
Barranquilla, Bogota, Cali, Cartagena, Medellin, Pasto, Santa Marta, Tunja y Villavicencio,

3Relacion de interconexion entre las redes de TPBCL-LE y TMR de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES en los departamentos
de Atlantico, Cundinamarca, Valle Del Cauca, Bolivar, Antioquia, Narifio, Magdalena, Boyaca, y Meta y las redes de TPBCL de
ARIA TEL en Barranquilla, Bogota, Cali, Cartagena, Medellin, Pasto, Santa Marta, Tunja y Villavicencio.
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discutir sobre la eventual comparticion de costos en la relacion de interconexion entre la red LDI de
ARIA TEL y la red mévil de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES.

Ahora, en la Seccién 2 del acta de 16 de septiembre de 20224, se dejé constancia de que las partes
discutieron acerca de la peticion de comparticion de costos formulada por ARIA TEL el 18 de junio de
2022. Especificamente, en el documento se consignd lo siguiente:

«COLOMBIA TELECOMUNICACIONES manifiesta no estar de acuerdo con dicha solicitud,
presentando apartes del contrato TPBCLDI, pese a que se manifestd que la solicitud hace
referencia al ambito Local o el Fijo Mobile [sic], donde COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
informa que es igual para todos los contratos. A su vez informa que la clausula exhibida es
clara sobre la responsabilidad de Ariatel frente a los costos de interconexion, en conclusion,
advierte que asi lo acordaron las partes.

[...]».

Se evidencia entonces que en el acta se dejd constancia de que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, para fundamentar su postura, citd apartes del contrato de interconexion
para la red LDI de ARIA TEL, cuando lo cierto es que, segun el dicho de las mismas partes, la solicitud
de ARIA TEL «hace referencia al ambito Local o el Fijo Mobile» (sic).

Por cuenta de lo expuesto resulta claro que, contrario a lo sefialado por ARIA TEL, el acta aportada
con el recurso, junto con la solicitud de 18 de agosto de 2022, da cuenta de que en el CMI celebrado
el 16 de septiembre de 2022 se generd la discusién y se concreto la falta de acuerdo respecto de la
comparticion de costos para relaciones distintas a la surgida entre la red LDI de ARIA TEL y la red
movil de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES.

No es cierto, como lo sostiene el recurrente, que en el acta «COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
reconocio apartes del contrato TPBCL-LDI de ARIA TEL». Antes bien, segln el fragmento citado, las
partes dejaron constancia de que, si bien COLOMBIA TELECOMUNICACIONES aludié al contrato en
gue se sustenta la relacion entre la red LDI de ARIA TEL y la red mévii de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, tal mencion resultaba ser equivocada pues «/a solicitud hace referencia al
ambito Local o el Fijo Mobile» (sic).

De modo que la CRC reafirma la conclusion a la que llegd seguin el material probatorio aportado en este
tramite, en cuanto a que la Unica prueba que obra en el expediente del origen de la controversia en
torno a la comparticion de costos entre la red LDI de ARIA TEL y la red mévil de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, es el acta del CMI del 29 de noviembre de 2023, de la que si es claro y se
advierte de forma precisa la falta de acuerdo sobre el particular.

Asi las cosas, el cargo en analisis no prospera.

2.2. La supuesta omision de la CRC en el acto recurrido al no pronunciarse frente a
la naturaleza regulatoria de los nodos y su ubicacion geografica

El recurrente considera que la CRC no realizd pronunciamiento de fondo sobre si los nodos de ARIA
TEL ubicados dentro de las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES constituyen
recursos de transmision sujetos a comparticion conforme a la regla supletiva, cuestién que, senala, no
es contractual ni comercial, sino un asunto estrictamente regulatorio.

Argumenta al respecto que, si los enlaces «se encuentran dentro del mismo edificio, corresponden a
nodos diferenciados, uno perteneciente a ARIA TEL y otro a la red TMC/RTMC de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES». Ello, en su opinion, «refuerza la necesidad de aplicar la regla de comparticion
ante el uso efectivo y reciproco del recurso en la interconexion».

Para ARIA TEL, la tesis sostenida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, «segun la cual los
enlaces instalados dentro del mismo edificio no constituyen “recursos de transmision” carece de sustento
regulatorio».

ARIA TEL enfatiza en que el asunto en analisis no esta sujeto a libre disposicion mediante acuerdos
comerciales, sino que corresponde a la aplicacién del marco regulatorio en vigor, cuya interpretacion
no puede quedar al arbitrio de una de las partes.

CONSIDERACIONES DE LA CRC

4 denominada «Respuesta sobre el aviso de solicitud reconocimiento de valores adeudados por concepto de
comparticion de infraestructura y la comparticion de costos de la interconexion, enviada el 18 de junio de 2022
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Para resolver el cargo formulado por ARIA TEL se hace forzoso recordar lo que el citado proveedor
solicitd en su escrito de solucion de controversias:

«(i) [E]xigencia de comparticion de costos entre las redes de ARIA TEL y COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES definida por la CRC en resoluciones CRC 7187 del 11 de agosto
del 2023, en firme por la Resolucion 7237 del 2023 (ii) revision de la legalidad de cruzar
los valores adeudados con otros contratos no regulados y, finalmente, (iii) revision de la
legalidad sobre el alcance de la comparticion de costos, de todos los enlaces de la
interconexion, aunque estos enlaces se encuentran en su misma direccion geografica pero
en diferentes espacios, los cuales hacen parte de una negociacion corporativa privada y
comercial» (sic).

Notese que la tercera peticion transcrita parte de la misma argumentacién que esboza en el cargo en
analisis, la cual consiste en sefalar que hay lugar a aplicar las reglas de comparticion de costos si los
enlaces estan dentro de un mismo punto geografico. Bajo esa premisa fue que solicitd «/a revision de
la legalidad sobre el alcance de la comparticion de costos».

Al analizar la mencionada peticion, la CRC expreso lo siguiente en el acto recurrido:

«[...] [E]s de recordar que dos de las solicitudes formuladas por ARIA TEL consisten en
que la CRC exija «el cumplimiento de lo dispuesto en las resoluciones CRC 7187 del 11 de
agosto del 2023, en firme por la Resolucién 7237 del 2023» (sic) y revise la legalidad
«sobre el alcance de la comparticién de costos, de todos los enlaces de la interconexion,
aunque estos enlaces se encuentran en su misma direccion geografica pero en diferentes
espacios, los cuales hacen parte de una negociacion corporativa privada y comercial».

Pues bien, con fundamento en las consideraciones expuestas en la subseccion anterior, es
de sefialar que, en ejercicio de la funcion de solucién de controversias, no le corresponde
a esta Comision ordenar o exigir el cumplimiento de actos administrativos proferidos
previamente en cumplimiento de esa misma funciéon. Tampoco es de su resorte, en el
marco de tal funcidon, pronunciarse sobre la manera como las partes deben dar
cumplimiento a las érdenes proferidas por el regulador.

[...]

Tampoco es de recibo que se planteen discusiones netamente patrimoniales asociadas a
la forma como las partes cumplen las decisiones administrativas que la CRC profirié en el
pasado al desatar una controversia. Eso es precisamente lo que pretende ARIA TEL al
plantear que, por cuenta de las discusiones que surgieron entre las partes para
acatar lo definido en las Resoluciones CRC 7187 y 7237 de 2023, le corresponde
a la Comision, en el presente tramite, revisar la orden dada en dichas
resoluciones a efectos de revisar la «legalidad>» de los cobros por los «enlaces
[que] se encuentran en su misma direccion geografica pero en diferentes
espacios». Tratandose de un asunto relacionado con el cumplimiento de
decisiones adoptadas por el regulador, es claro que esta es también una tematica que
recae en la drbita competencial de la autoridad que ejerce funciones de inspeccion,
vigilancia y control.» (NFT)

Como vya fue expuesto, mediante Resolucion CRC 7187 de 2023, confirmada por la Resolucion CRC 7237
del mismo afio, la CRC ordend la comparticion de costos para las relaciones derivadas de los contratos
No. 71.1.1265.2016 y No. 71.1.1267.2016. La divergencia planteada por ARIA TEL en lo concerniente
a la «revision de la legalidad sobre el alcance de la comparticion de costos, de todos los enlaces de la
interconexion, aunque estos enlaces se encuentran en su misma direccion geogréfica pero en diferentes
espacios», surgio en el momento en el que las partes se reunieron, en el CMI de 29 de noviembre de
2023, con el fin de darle cumplimiento a lo decidido en la Resolucion CRC 7187.

De alli que la solicitud de ARIA TEL en estudio tenga por objetivo que la CRC se pronuncie sobre la
manera como las partes deben cumplir una decision previa de este regulador. Nada distinto se puede
entender del hecho de que ARIA TEL pida expresamente la «revision de /la legalidad» de la
aproximacién que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES tiene sobre el asunto identificado; aspecto
debatido por las partes, reitérese, al momento de acometer el cumplimiento de una decision de
regulador.

Siendo asi, estima esta Comisién que en ejercicio de la funcidn de soluciéon de controversias no le
corresponde referirse a discusiones originadas al instante de materializar el cumplimiento de actos
administrativos en los que, valga resaltar, la CRC se pronuncié de manera definitiva a efectos de
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reconocer que hay lugar a la comparticion de costos entre las partes para las relaciones de interconexion
derivadas de los contratos No. 71.1.1265.2016 y No. 71.1.1267.2016. Ello, menos aun, si de lo que se
trata, siguiendo el tenor de lo solicitado por ARIA TEL, es de revisar si el comportamiento de un
proveedor a la hora de cumplir lo resuelto por el regulador es o no conforme al ordenamiento juridico
al que se encuentra sometido. Tal actuar, se insiste, corresponde a la autoridad de inspeccidn, vigilancia
y control.

En conclusién, contrario a lo sostenido por ARIA TEL, no es labor de la CRC, en la presente actuacion,
decidir algo adicional a lo ya resuelto en lo relacionado con la forma como las partes dan cumplimiento
a lo previamente definido en ejercicio de la funcién de solucion de controversias.

Descartados los argumentos en analisis es del caso concluir que el cargo no tiene vocacion de prosperar.
2.3. Abstencion de pronunciamiento sobre legalidad de cruzar valores

ARIA TEL considera que la abstencion de pronunciamiento sobre la legalidad de cruzar valores vulnera
la seguridad juridica pues afirma que la discusidn tiene un componente regulatorio, frente a lo cual la
CRC cuenta con competencia para pronunciarse.

CONSIDERACIONES DE LA CRC

Como fue visto en la seccion anterior, una de las peticiones formuladas por ARIA TEL en la presente
actuacion consistié en la «revision de /a legalidad de cruzar los valores adeudados con otros contratos
no regulados». Esta solicitud, dice ARIA TEL en su recurso, tiene un componente regulatorio que
amerita el pronunciamiento de la CRC.

Pues bien, estima esta Comision que en la forma como fue planteada la peticion, la misma conlleva
analizar si en el caso procede la compensacion como mecanismo extintivo de las obligaciones®, a partir
del cruce de deudas que se hace con otras relaciones. Visto asi, el andlisis no se centra en el contenido
mismo de la regulacién, sino que versa sobre la aplicabilidad y alcance de disposiciones civiles y
comerciales que componen el régimen juridico de las obligaciones.

No se trata, por ende, de una controversia que la CRC pueda resolver en el marco de sus competencias,
pues la misma tiene una naturaleza eminentemente patrimonial y comporta la necesidad de interpretar
normas de caracter civil y comercial.

De modo que este cargo tampoco esta llamado a prosperar.

2.4. En las resoluciones CRC 7187 y 7237 de 2023, la CRC supuestamente omitio
pronunciarse sobre el contrato del que deriva la relacion entre la red LDI de ARIA
TEL y la red moévil de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES

ARIA TEL explica que las resoluciones CRC 7187 y 7237 de 2023 «establecieron la regla supletoria
"para todas las redes sin distincion” en su considerando, pero en la parte resolutiva explicitamente
limitaron el pronunciamiento a los contratos 71.1.1265.2016 y 71.1.1267.2016, excluyendo el
71.1.1264.2016 (red LDI)».

Para el recurrente, la omisién en descripcion fue «deliberada, no accidental» a lo que agrega que la
CRC ahora se escuda en la «"cosa decidida” para justificar por qué no vuelve a pronunciarse sobre lo
ya resuelto, pero ignora que no resolvio sobre todo lo que debio resolvers.

CONSIDERACIONES DE LA CRC

Tal y como fue explicado en la Resolucion CRC 8027 de 2025, ahora recurrida, y reiterado en el presente
acto administrativo, mediante Resolucién CRC 7187 de 2023, la Comision reconocié que habia lugar a

5 Cfr. Codigo Civil. Articulo 1625. Toda obligacion puede extinguirse por una convencion en que las partes interesadas, siendo
capaces de disponer libremente de lo suyo, consientan en darla por nula.
Las obligaciones se extinguen ademas en todo o en parte:

1° Por la solucién o pago efectivo;

2° Por la novacion;

3° Por la transaccion;

4° Por la remision;

5° Por la compensacion;

6° Por la confusion;

7° Por la pérdida de la cosa que se debe;

8° Por la declaracion de nulidad o por la rescision;

9° Por el evento de la condicién resolutoria;

10° Por la prescripcion.
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la comparticion de costos desde el 16 de septiembre de 2022 en las relaciones de interconexion
derivadas de los contratos No. 71.1.1265.2016 y No. 71.1.1267.2016. Ello en estricta concordancia con
los solicitado y acreditado por ARIA TEL en el marco de la actuacién administrativa respectiva.

Valga recordar que en contra de la Resoluciéon CRC 7187 de 2023, ARIA TEL interpuso recurso de
reposicion Unicamente con el objetivo de solicitar que la CRC eliminara la condicion de adelantar un
nuevo CMI para efectos de cumplir con la comparticion de costos. Es decir, en ese momento ARIA TEL,
aun cuando tuvo la oportunidad de hacerlo en su recurso de reposicion, no acuso a la CRC de omitir,
de forma «deliberada» y «no accidental», el reconocimiento de que la comparticion de costos también
debia efectuarse respecto de la relaciébn entre su red LDI y la red mdvi COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES, surgida en virtud del contrato 71.1.1264.2016

Ahora, mas de dos anos después, y luego de que la Resolucion 7187 de 2023 quedara ejecutoriada, en
contravia de los principios de firmeza del acto administrativo y de cosa decidida administrativa, ARIA
TEL sorprendentemente acusa a la CRC de supuestamente omitir aquello que no advirtié de manera
oportuna: el supuesto derecho que tiene a que la comparticiéon de costos fuera reconocida en la relacién
de interconexion entre su red LDI y la red mévil COLOMBIA TELECOMUNICACIONES.

Lo descrito permite entender facilmente que el cargo analizado se dirige en contra de la Resolucién CRC
7187 de 2023, pues en criterio del recurrente en esta faltd resolver una peticion que para esa actuacion
administrativa supuestamente formuld, pero no tiene como fin sustentar la necesidad de modificar,
revocar, adicionar o aclarar la Resolucién CRC 8027 de 2025, proferida en el marco del presente tramite.

Se trata, entonces, de una disconformidad que ARIA TEL presenta de forma a todas luces tardia y que
revela lo abiertamente improcedente que resulta ser el cargo en estudio.

Una vez analizados los cargos planteados por el recurrente, esta Comision concluye que ninguno de
ellos desvirtla las razones juridicas y facticas que fundamentaron la decision adoptada en la Resolucién
CRC 8027 de 2025, de tal suerte que lo decidido en dicho acto se confirmara.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO 1. Admitir el recurso de reposicion interpuesto por ARIA TEL S.A. E.S.P., contra la
Resolucion CRC 8027 de 13 de noviembre de 2025.

ARTICULO 2. Negar las peticiones de ARIA TEL S.A. E.S.P. formuladas en su recurso de reposicion
y, en consecuencia, confirmar en todas sus partes la Resolucion CRC 8027 del 13 de noviembre de
2025, de conformidad con las consideraciones expuestas en el presente acto administrativo.

ARTICULO 3. Notificar la presente resolucidn a los representantes legales de ARIA TEL S.A. E.S.P. y
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC de conformidad con lo dispuesto en el Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA,) informandole que contra
esta no procede ningln recurso.

Dada en Bogota D.C. a los 13 dias de marzo de 2026.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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CLAUDIA XIMENA BUSTAMANTE OSORIO FELIPE AUGUSTO DIAZ SUAZA
Presidente Director Ejecutivo
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