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REF: RESPUESTA A SU COMUNICACION CON RADICADO No. 2019808803

Por medio del presente la Comision de Regulacion de ComUnicaciones - CRC da respuesta a su derecho
de peticion de consulta con radicado 2019808803, en los siguientes términos:

1. Alcance del presente pronunciamiento y aclaracién preliminar

Previo a hacer referencia al objeto de la consulta, debe mencionarse que la CRC, al rendir conceptos,
lo hace de conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo — CPCACA-! y seglin las competencias y facultades que le han sido
otorgadas por la normatividad vigente. De este modo, el alcance del pronunciamiento solicitado tendra
las consecuencias que el ordenamiento juridico le otorga a los conceptos rendidos por las autoridades
administrativas. Asi mismo, debe recordarse que los conceptos no pueden analizar situaciones de orden
particular y concreto, sino que deben hacer referencia a la materia por la cual se pregunta de manera
general y abstracta, y sobre el contenido y aplicacién del marco regulatorio.

2. Respuesta al interrogante planteado

¢Existe alguna reglamentacion éspecifica para el uso de tecnologias relativas al Internet
de las Cosas (IoT) en Colombia?

El denominado IoT puede ser entendido como “una infraestructura global de la sociedad de la
informacién, que permite ofrecer servicios avanzados mediante la interconexion de objetos (fisicos y
virtuales) gracias a la interoperatividad de tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)
presentes y futuras™. Es asi como al aprovechar las capacidades de identificacién, adquisicion de datos,
procesamiento y comunicacion, IoT utiliza plenamente las “cosas” con el objetivo de ofrecer servicios a
todo tipo de aplicaciones, siempre garantizando el cumplimiento de requisitos de seguridad vy
privacidad:. '

! Ley 1437 de 2011. Articulo 28. Alcance de los conceptos. Salvo disposicion legal en contrario, los conceptos

emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no seran

de obligatorio cumplimiento o ejecucién. : :

2 Unién Internacional de Telecomunicaciones. Recomendacién UIT-T Y.2060. Descripcién general del Internes de los

objetos. 2012. Disponible en https://www.itu.int/rec/T-REC-Y.2060-201206-1/es. 3

3 Ibidem. : <
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En suma, el IoT propende por la identificacion e integracion de los objetos fisicos y el mundo virtual en
redes de comunicacion, de suerte que el requisito minimo que deben cumplir los dispositivos en IoT es
que dispongan de capacidades de comunicacién+. Siendo ello asi, las caracteristicas que la UIT asigna
al IoT son las siguientes: (i) interconectividads, (ii) servicios relacionados con objetoss, (iii)
heterogeneidad’, (iv) cambios dinamicos® y (v) escala enormes.

Dicho lo anterior, debe precisarse que la posibilidad de encontrar o no un régimen regulatorio del uso

~ de tecnologias asociadas al IoT en Colombia, depende del tipo de bandas utilizadas para su desarrollo.
En efecto, cuando se trata de bandas de uso libre no licenciado, como las establecidas en la Resolucion
181 de 2019w expedida por la Agencia Nacional del Espectro -ANE-, si bien no existe como tal un
régimen regulatorio, deben respetarse los limites de potencia y demas cond|C|ones técnicas establecidas
para la banda especifica por la ANE

De otra parte, si la solucién IoT desarrollada usa bandas licenciadas como las usadas para
comunicaciones mdviles, denominadas bandas IMT, dicha solucién estara sujeta al cumplimiento del
marco regulatorio vigente. En el caso de soluciones IoT no existen previsiones regulatonas especificas
diferenciadas para este tipo de servicios, excepto por dos ambitos en los que si deben observarse este
tlpo de disposiciones.

De una parte, en lo que respecta a la numeracion® a utilizar, pues para el caso especifico de soluciones
M2M implementadas con servicios moviles debe utilizarse numeracion con indicativo nacional de destino
940: :

NDC  APLICACION DESCRIPCION

4 Ibid. .
5 “En el contexto de IoT, todo puede estar interconectado con la infraestructura mundial de la informacién y la
comunicacion”.
6 ToT es capaz de suministrar servicios relacionados con los objetos dentro de las restricciones de objetos, como proteccion
de la privacidad y coherencia semantica entre los objetos fisicos y sus correspondientes objetos virtuales. Para ofrecer
servicios relacionados con objetos dentro de las restricciones de objetos, las tecnologlas en el mundo fisico y en el de la
informacion evolucionaran”.
7 “Los dispositivos en IoT son heterogéneos dado que se basan en diferentes plataformas hardware y redes. Pueden
interactuar con otros dispositivos o plataformas de servicios a través de redes diferentes. ;

-8 E| estado de los dispositivos varia dindmicamente, por ejemplo del modo reposo al activo, conectado y/o desconectado,
asi-como el contexto del dISpOSItIVO ‘como la ubicacion y velocidad. Ademas el nimero de dispositivos también puede
cambiar dinamicamente”.
9 “El nimero de dispositivos que ha de gestionarse y que se comunican entre si puede ser lncluso un orden de magnltud
mayor que el nimero de dispositivos conectados actualmente a Internet. El porcentaje de comunicacién que requeriran
estos dispositivos serd muchisimo mayor que el de la comunicacion entre humanos. Sera incluso mas esencial la gestion de
los datos generados y su interpretacién para fines de aplicacion, aspectos éstos que guardan relacion con la semantica de
datos y la manipulacién eficiente de datos”.

* 10-Articulos 45 a 48.
11 International Mobile Telecommunications (IMT)
' 12 Titulo VI de la Resolucién CRC 5050 de 2016.
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Y, de otra parte, en lo que tiene que ver con el régimen de séparacién contable -exclusivamente con
dicho régimen-, en el cual el anexo 9.1 de la Resolucion CRC 5050 de 2016 prevé lo siguiente:

e En lo que respecta al Internet Moévils: el reporte de los Ingresos por Demanda, es decir,
“[ilngresos por concepto de comercializacion de internet de las cosas (...) a sus usuarios por
demanda:; y el reporte de los Ingresos por Suscripcion, es decir “[ilngresos por concepto de
comercializaciéh de internet de las cosas (...) 0 M2M (Machine-to- Machme)15 a sus usuarios por
suscripcion”ss,

e Enloquerespectaa Eqmposw el reporte de acceso a IoT, es decir, “[c]ostos de los equipos
instalados al cliente, que son utilizados para el acceso a solucuones de Internet de las Cosas™s

En los anteriores términos damos respuesta a su comunicacion y quedamos atentos a cualquier
-aclaracion adicional que requiera.

Cordial saludo,

Wi 6 Sumsits G

MARIANA SARMIENTO ARGUELLO
Coordinadora de Relacionamiento con Agentes

Proyectado por: Victor Andrés Sandoval Pefia

13 Numeral VI) del anexo.

4 Literal d).

15 M2M se refiere a la comunicacion entre. maqumas Una maquina puede ser un dispositivo electromco un robot, un
automavil, un motor industrial, cualquier cosa que no sea una persona. Esa maquina tiene que comunicar por Internet con
un servidor. Ese servidor gestiona la informacion relativa a la maquina y la manipula remotamente. Este servicio es
generalmente contratado por personas juridicas.

16 Literal i) :

17 Numeral VIII) del anexo.

18 Literal @), numeral ii).
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