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COMISION
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

REF: Su comunicacion radicada en esta entidad bajo el No. 2022700224.
Traslado por competencia a la Comision de Regulacion de Energia y Gas -CREG-

Nos referimos a su comunicacion radicada bajo el nimero 2022700070, a través de la cual solicita
a la CRC que le indique si "¢una empresa que presta servicios publicos de energia puede negarse
a proveer energia eléctrica a un proveedor de telecomunicaciones para energizar sus elementos,
aun si estos no estan instalados en infraestructura de su propiedad?”.

1. Alcance del presente pronunciamiento.

Previo a dar respuesta a su inquietud relacionada con el asunto por el cual consulta, resulta
pertinente mencionar que esta Comision al rendir conceptos, lo hace de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 28 de la Ley 1755 del 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de peticion y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de
o Contencioso Administrativo”. De este modo, el alcance del pronunciamiento solicitado tendra los
efectos que la normatividad le otorga a los conceptos rendidos por las autoridades administrativas,
sobre lo que cabe recordar, ademas, que en la medida en que los conceptos no pueden analizar
situaciones de orden particular y concreto, los mismos deben hacer referencia de manera
general y abstracta respecto de las materias sobre las que versa su consulta.

Hecha la anterior aclaracion, debe tenerse en cuenta que el Numeral 5 del Articulo 22 de la Ley
1341, modificada por la Ley 1978 de 2019, dispone que es una funcién de la CRC “[d]efinir las
condiciones en las cuales sean utilizadas infraestructuras y redes de otros servicios en la prestacion
de servicios de telecomunicaciones, incluyendo el servicio de television abierta radiodifundida y
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todas las demas modalidades del servicio de television y el servicio de radiodifusion sonora, bajo
un esquema de costos eficientes’.

2. Sobre la prestacion del servicio de alimentacion de energia en relaciones de
comparticion de infraestructura eléctrica

Teniendo en cuenta que la inquietud presentada, en el presente numeral, esta Comision procede
a pronunciarse sobre aquellos casos en que se solicita la prestacion del servicio de alimentacion de
energia enmarcado dentro de una relacion de comparticion de infraestructura eléctrica.

De acuerdo con las antecitadas competencias contenidas en el Numeral 5 del Articulo 22 de la Ley
1341, modificada por la Ley 1978 de 2019, la CRC ha definido, en cuanto a la provision de
infraestructura pasiva, las condiciones de acceso, uso y remuneracion de infraestructura pasiva
destinada al suministro del servicio de energia eléctrica que es utilizada para el despliegue de redes
o la prestacion de servicios de telecomunicaciones en el pais. Estas condiciones se encuentran
contenidas en el Capitulo 11 del Titulo IV de la Resolucién CRC 5050 de 2016,

Al respecto, debe tenerse en cuenta que la regulacion antes citada establece el derecho que tienen
los PRST de solicitar y que se le otorgue el acceso y uso a la infraestructura eléctrica; lo anterior
de acuerdo con lo establecido en el Articulo 4.11.1.4 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, el cual
es del siguiente tenor:

"AI{TI’CULO 4.11.1.4. DERECHO AL ACCESO Y USO DE LA INFRAESTRUCTURA
ELECTRICA SUSCEPTIBLE DE COMPARTICION. Todos los proveedores de redes o
servicios de telecomunicaciones tienen el derecho a solicitar y a que se les otorgue el
acceso y uso a la infraestructura eléctrica para el despliegue de redes o la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, de conformidad con las reglas previstas en el Capitulo 11 del
Titulo 1V.

Todas las personas naturales o juridicas que tengan €l control, la propiedad, /a posesion, la
tenencia, o que a cualquier titulo ejerzan derechos sobre la infraestructura de que trata el
Capitulo 11 del Titulo 1V, deben permitir el acceso y uso a los proveedores de redes o servicios
de telecomunicaciones, cuando estos asi lo soliciten para la prestacion de sus servicios, salvo
que acredite debidamente la falta de disponibilidad correspondiente, no sea
técnicamente viable o se degrade la calidad del servicio de energia eléctrica.

En ningun caso, los sujetos mencionados en €l inciso anterior podran imponer a los proveedores
de redes o servicios de telecomunicaciones, condiciones para el acceso y uso distintas a las
contempladas en la normatividad vigente, ni podréan exigir la financiacion de las obras, equipos u
otros elementos necesarios para adecuar la infraestructura eléctrica, sin perjuicio de que los

1 Resolucién que compila las obligaciones de caracter general de la CRC, disponible para consulta en el enlace
https://normograma.info/crc/docs/arbol/1759.htm
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proveedores de redes o servicios de telecomunicaciones voluntariamente se ofrezcan a
financiarios.

PARAGRAFO 1o. La provision del acceso a la infraestructura eléctrica debe hacerse de acuerdo
con el orden de llegada de las solicitudes presentadas por los proveedores de redes o servicios
de telecomunicaciones ante el proveedor de dicha infraestructura.

PARAGRAFO 2o0. Solo podré negarse u oponerse a otorgar el acceso solicitado cuando
se demuestre fundada y detalladamente al proveedor de redes o servicios de
telecomunicaciones que existen restricciones técnicas o de disponibilidad que
impiden dicho acceso. E/ proveedor de redes o servicios de telecomunicaciones podra
presentar alternativas frente a dichas restricciones para que el acceso pueda producirse. En todo
caso, se debera otorgar siempre el acceso respecto de aquella infraestructura contenida en la
solicitud que no presente restricciones técnicas o de disponibilidad. La negacion injustificada de
/a solicitud de acceso dard lugar a las sanciones o acciones previstas en la ley. ”(Subrayado fuera
de texto)

Ahora bien, frente a la provision del servicio de alimentacién de energia al que se refiere su
comunicacion; el articulo 4.11.1.5 de la Resolucién CRC 5050 de 2016 establece lo siguiente:

"ARTICULO 4.11.1.5. SOLICITUDES DE ACCESO Y USO. Para dar inicio a la etapa de
negociacion directa tendiente a establecer un acuerdo que tenga como objeto regular el acceso
y uso de los bienes afectos a la infraestructura eléctrica, el proveedor de redes o servicios de
telecomunicaciones debera dirigir una solicitud al proveedor de dicha infraestructura, la cual debe
contener como minimo la siguiente informacion.:

()

5. Descripcion de servicios adicionales que requieran para el acceso a la
infraestructura eléctrica que se propone utilizar. Se consideraran servicios adicionales todos
aquellos servicios conexos o relacionados con la comparticion de infraestructura, los cuales
pueden contratarse por separado, tales como /a alimentacion de energia y la adecuacion
ambiental, entre otros. (...)"

De acuerdo con lo anterior, es claro que el servicio de alimentacion de energia es incluido en la
solicitud de acceso y uso en la medida que el mismo es requerido para materializar el acceso a la
infraestructura.

Complementariamente, resulta evidente que la negacién de la provisidn del servicio de alimentacion
de energia por parte del dueno de la infraestructura no puede impedir la materializacion del derecho
al acceso y uso de la infraestructura eléctrica consagrado en el articulo 4.11.1.4 antes citado, a lo
gue se suma el hecho que, de manera general, el proveedor de infraestructura Gnicamente podra
negarse a brindar el acceso a la infraestructura en aquellos casos en los que se demuestre fundada
y detalladamente que existen restricciones técnicas o de disponibilidad que impiden la
materializacién de dicho acceso.
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3. Sobre la prestacion del servicio de alimentacion de energia en aquellos casos en
que los elementos no se encuentran soportados en infraestructura eléctrica

Por otro lado, para aquellos casos en los que el PRST no se encuentra haciendo uso de
infraestructura del proveedor de energia eléctrica, y requiere del servicio de alimentacion de
energia para la prestacion del servicio de telecomunicaciones, se informa que esta hipétesis no se
encuentra cubierta dentro de lo previsto en la regulacion expedida por esta Comision. Por tal
motivo, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 21 del CPACA?, esta Comision dara traslado
de su comunicacién a la Comision de Regulacion de Energia y Gas — CREG para que, a la luz de la
regulacion sectorial a su cargo, indique si es procedente, asi como los supuestos bajos los cuales,
un prestador del servicio de energia eléctrica puede negarse a prestar el servicio de energia a un
proveedor de telecomunicaciones para que este pueda poner en marcha sus equipos, en aquellos
€asos en que no existe una relacion de comparticion de infraestructura pasiva.

En los anteriores términos damos respuesta a su comunicacion y quedamos atentos a cualquier
aclaracién adicional que requiera.

Cordial Saludo,

Wyt Sumion o G

MARIANA SARMIENTO ARGUELLO
Coordinadora de Relacionamiento con Agentes

Proyectado por: Carlos Rueda Velasco
Copia traslado por competencia Comunicacion con radicado 2022700224.

Doctor i

JORGE ALBERTO VALENCIA MARIN

Director Ejecutivo 3 )
COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

Correo Electronico: creg@creg.gov.co

2 Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, se informard
de inmediato al interesado si este actuda verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obro
por escrito. Dentro del término sefialado remitird la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario
0 en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicarda. Los términos para decidir o responder se contaran a
partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad competente.”
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